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КИРИШ

Республикамиздаги иктисодий ва сиёсий тизимларда руй 
бсраётган узгаришлар хар бир шахе учун, унинг яшаши барка- 
рорлиги учун катта имкониятлар турдиради. Республикамиз 
Президенти И.А.Каримов курсатиб берганидек, «...ислохот йу- 
налишларини белгилаб олйш чогада шундай асосий бугинларни 
топиш мухимки, уларга асосланиб, жамики муаммоларни хал 
килиш мумкин»1. Бундай бушнлардан бири «Иктисодий социо
логия» фанининг муаммоларидир.

Бозор муносабатлари шароитида иктисодий со^а ва ижти- 
моий хаёт шу кадар иктисодий уйгунлашиб кетганки, бу жара- 
ёнда иктисодий муаммоларнинг хал этилиши ижтимоий ^аёт- 
нинг барча жабхаларида ижобий узгаришларга олиб келади.

Шунинг учун хам бугунги кунда машхур социолог Г.Т.Бок- 
лнинг таърифи буйича айтадиган булсак, «утмишда табиати энг 
тула-тукис мамлакатлар бой хисобланган булса, эндиликда ин- 
сонлар фаол булган мамлакатлар энг бой хисобланади».

Ушбу муаммоларни урганиш, тахлил килиш ва тегишли 
хулосалар чикдриш «Иктисодий социология»нинг асосий урга
ниш сохалари здесобланади.

«Иктисодий социология» — иктисодиётнинг ижтимоий 
жихатларини урганадиган махсус мустацил фандир. «Иктисо
дий социология» муаммолари турли сохалар мутахассислари, 
матбуот ва оммавий ахборот воситалари ходимлари, шунинг- 
дек, барча жабхрларда хужалик юритишнинг х;амма шакллари 
ходимлари томонидан урганилиши зарур булган муаммолардир.

«Иктисодий социология» ижтимоий-ик,тисодий жараён си- 
фатида хамда жамиятнинг иктисодий сохасини, унинг ижтимо
ий институтлар билан алокаларини камраб олади. Ижтимоий- 
иктисодий жабхалар жамият хаётининг алохида ва ашщ бир 
куринишлари бир-бирига тугри келишининг мувофикдигини уз 
ичига олади. Ижтимоий - иктисодий муносабатлар, ижтимоий 
жараёнлар ва х,одисаларнинг тузилиши ва механизми иктисо- 
дий жихатларнинг ижтимоий жихатларга таъсири ёки иктисо
дий омилларнинг ижтимоий холатидир.

«Ицтисодпй социологияшинг максади — ижтимоий-икти- 
содий жараёнларни тадкик килиш ва уларни тартибга солиш 
хамда бошкариш, ирогнозлаштириш, режачаштириш буйича тав-
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сиялар ишлаб чикишдан иборат булиб, улар жамият ва жамо- 
анинг фаолият юритишини, шу асосда уларнинг манфаатлари- 
ни янада туларок руёбга чикариш хамда макбул тарзда уирун- 
лаштириб олиб боришдир.

«Иктисодий социология>> фанииинг вазифасп жамият ва 
шахснинг энг музрш ижтимоий-ицтисодий муаммоларини х.ал 
килиш манфаатлари йулида ижтимоий омиллардан фойдала- 
ниш усуллари ва йулларини ишлаб чицишдан иборат булиб, 
уларга ижтимоий кафолатлар тизимини я’ратиш, иктисодиётни 
жадал кайта йуналтириш киради.

Узбекистан Рсспубликасининг ижтимоий й^налтирилган 
бозор иктисодистига утишини таъминлашда иктисодчиларнн 
ижтимоий муаммолар счимига жалб этиш лозим. Иктисодист- 
да купгина кийинчиликлар ва ижтимоий муаммолар мавжуд 
булиб, улар одамларшшг хулк-атвори, характера, ру>дияти ва узаро 
зиддиятларида акс этади. Президснтимиз И.А.Каримов таъкид- 
лаганларидек, ижтимоий зиддиятлар уз мохиятига кура, хамиша 
сиёсий ва ижтимоий-идтисодий узгаришларни характсрловчи куч 
булиб хизмаг килади. Ушбу зиддиятлар ва муаммоларни урга- 
ниш «Ицтисодий социология» фанииинг асоси хисобланади.
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I боб

«ИДТИСОДИЙ СОЦИОЛОГИЯ» ФАН СИФАТИДА

1.1. «Иктисодий социология» фанииинг предмета 
ва вазифалари

Иктисодий социологик муаммолар турли ихтисос тахлил- 
чнлари ва мсхнат тармоцларининг мутахассислари томонидан 
урганнлмокда. Бу муаммо мухим ахамиятга эга булганлиги учуй 
хам батафсил илмий тадкицотлар олиб бориппш талаб этади.

«Иктисодий социология» — иктисодиётнииг ижтимоий 
жихатларинн урганувчи фан. Унинг аник прсдмстини цуйида- 
гилар бслгилайди:

- жамият ва ижтимоий хаётнинг иктисодий ва ижтимоий 
ходисалари;

- иктисодий ва ижтимоий холатларнинг тугри кслиши;
- ижтимоий ва иктисодий холатлар орасидаги зиддиятлн 

карама- каршиликлар;
- иктисодий омилларнинг ижтимоий холатлар1'а таъсири;
- ижтимоий омилларнинг нцтисодий холатларга таъсири.
Социология инсон социумиии «хамма срда ва хар каерда»

урганади: оила ва турмушда, экология ва мулокотда, давлат ва 
хугтсда. Tin .лам, мадаиият ва тарбияда. Одам иктисодий муно- 
сабатларга кпрса, иктисодий фаолият билаи шутулланса, икти
содий муаммоларни узпда ссзса ёки бирон бир иктисодий холат- 
га кириб колса, у холда социология хам унинг оркасидан икти
содий мухтта кириб боради.

«Инсон иктисодда» тушунчасн анча кснг тасаввур тукдп- 
ради, хар хил вариантдаги ижтимоий ва иктисодий холатлар 
нисбатинп акс эттиради.

Иктисод инсон .учун ишлайди ва ривожланадн. Эхтиёж- 
лар бнлан борлпк булмаган ицтисодий максадлар мавжуд эмас. 
Иктисод шу зхтиёжларни кондириш иуктан назардаи бахолана- 
ди. Шунингдек, инсон узи учун уз кучи билан иктисодиётни 
бунсд этади.

Иктисодиётга мадаиият, рухият ва инсоннинг каифиятн 
хам таъспр этнши мумкпн. Улар унинг холатшш, турини ва aii- 
])им холда аник урнинн белгилайди. Иктисодиётда билим ва
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тажриба каби дунёкараш хам му^имдир. Шуни таъкидлаш ке- 
ракки, иктисодиёт х,ам инсонга таъсир утказиш кобилиятига 
эга. Иктисодиёт уз таъсири билан инсон маданияти, рухияти ва 
кайфиятини дам белгилайди. Идтисодиётнинг тугридан-тутри 
таъсирини индивидлар, гурухлар ва бутун жамиятнинг хдот 
тарзида куриш мумкин.

Иктисодиёт — одамларнинг маънавий тинчлиги ёки но- 
хуншигини белгилаб берадиган омил.

Шундай холатлар буладики, бошцарувчилар биринчи навбат- 
да инсон тугрисида уйлаб ва унта бор эътиборини каратиб, атайин 
ёки тасодифан мухим иктисодий натижаларга эришадилар.

Иккинчи холатда эса бошкарувчилар иктисодни бирламчи 
нарса сифатида куриб, fa  эътиборини иктисодий вазифаларнинг 
ечимига каратиб, шу жараёнда муаммоларни хат килади, инсон- 
нинг узига хам ёрдам беради.

Учинчи холатда эса биринчи, иккинчи принциплар ишла- 
майди, ицтисодий максадлар инсонга зиён келтиради. Инсонга 
йуналиш билан иктисодиётга йуналиш орасида кслишув йук, 
уларни бир-бирига кушиш мумкин эмас, улардан бирортасини 
танлаш эса фан ва хар кунги хаёт учун муаммодир.

Иктисодиёт одамларни якка ва гурух;ий алоцаларга маж- 
бур килади ва улар уртасида муносабатларнинг узига хос тур- 
ларини вужудга келтиради. Котик ва катта гурухлар уртасида- 
ги кслишув ва низолар биринчи ганда иктисодий томондан пай- 
до булади.

Иктисодиёт куп махсус фанларнинг предмети ва объекта 
булганлиги сабабли «Кандай килиб иктисодиёт ва «Иктисодий 
социология» бир-бири билан бирга я шамот керак?», - деган 
конуний савол тугилади. Жавоб сифатида куйидаги долатларни 
келтириш мумкин:

1. Иктисодиёт — бу, ижтимоий хаётнинг махсус мухити, 
унинг муаммолари билан иктисодий фанлар шурулланади.

2. Иктисодиётда ижтимоий холатлар куп. Улар «Социоло- 
гия»нинг ижтимоий фан сифатида муаммолигини белгилайди. 
«Сотщология» иктисодиётдаги ижтимоий холатларга нисбатан уз 
назариясига, тахлил усулларига, муаммоларни ечиш хукукига эга.

3. Иктисодий фанлар ва «Иктисодий социология» муам
молари чекланган характерга эгатиги нуктаи назаридан, улар 
орасида гоявий фарклар мавжуд. Иктисодий фанлар объектив,



ижтимоий-иктисодий институт йук,. Шунинг учун институт- 
ларни ташкил этишда, уларнинг ишлаш ва аник ижтимоий на- 
зорат механизмларини хам кузда тутиш лозим.

Ижтимоий - иктисодий институтларнинг:
- мехнатни такомиллаштирадиган, мехнат унумдорлигини 

ва шарт-шароитларини яхшилайдиган;
- даромадга кафиллик берадиган, мулкий хукукларни хи- 

моя киладиган асосий турларини ажратиш зарур.
Ходимлар ва мехнат жамоалари уз кизикишларини дои

мо англаб ола олмаганликлари сабабли, куп институтлар маъ- 
мурий йул билан ташкил топади ва бекор килинади.

Генетик усул. Хар кандай ижтимоий объектни унинг ри- 
вожида куриш шарт. Хаёт фаолияти даврида одамнинг узи 
хам, жамоа хам узгариш хусусиятларига эга.

Масалан, кеча тушуниш холатига эга булмаган сиёсат, бу- 
гунги кунда мулокат имкониятига эга ёки аксинча. Жамоа 
мехнат фаолиятини, уз ишини, мехнат мураккаблигини чуцур- 
рок урганади, камчилик ва афзаллик томонларини билиб олади, 
бу эса мехнат ва иш хакини ташкил этишга, ходимларнинг 
хулц-атворига таъсир этмасдан колмайди.

Жамоадаги ижтимоий иклимнинг узгариши иктисодий ва 
ташкилий инновацияларнинг имкон ёки имконсизлиги индика- 
тори булади, уз навбатида, ицтисодий-ташкилий инновациялар 
ташкилот ижтимоий холати мониторингига асос булади.

Жамоанинг узгариши, жамоа психологиясининг узгариши 
куп лолларда яккол намоён булиши мумкин. Бошкарувчинииг 
ва ташкилотчининг асосий вазифаси бундай ходисанинг идти- 
содий-ташкилий, психологик омилини анид ва турри аниклаш, 
жамоадаги яхши томонларини цувватлаш, ёмон томонларининг 
олдини олиш, яъни кандайдир «тенденцияларда датнашиш».

Бщоланиш усули. Ижтимоий-идтисодий хаётнинг барча 
доираларида ва дара^каларида инсоннинг сифатларини бахо- 
лаш табиий ва кенг таркалган.

Биринчи навбатда бирламчи ва иккиламчи функционал 
сифатлар бахоланади. Функционал сифатлар деганда, ходим- 
нинг еки жамоанинг белгиланган кун тартибида «ишлаш», маъ- 
лум даражадаги махсуло'ши ишлаб чмкариш тартибига, мехнат 
интизомига амал килнши тушунилади.

, Ижтимоий бахо объекта нафакат добилият, балки эх,тиёж
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моддий дунёкарашга эга булса, «Иктисодий социология» — маъ- 
навий ва рухий дунёкарашга эга.

4. Куп х,олатларда, иктисодий фанлар «Социология»га Кара
ганда аниц фанлар, деб х,исобланади, лекин бу нотукри; иктисо
дий фанлар кутила факат мантилий назарияга эга булиши мум- 
кин, «Социология» эса аник тадкицот ва далилларга асосланади.

Жамиятнинг иктисодий мухитида «Социология» фанининг 
«уз саволлари, муаммолари» мавжуд, лекин бу уринда махсус 
идтисодий фанлар билан булган узаро муносабатда муомала ва 
анид чегара белгиланиши шарт.

«Иктисодий социология» фан сифатида уз тизимига эга 
булиб, мустак.ил булим ва йуналишлардан иборат. Жумладан:

- мсхнат социологияси, касб ва машгулот социологияси;
- мулкий муносабатларнинг таксимланиш социологияси;
- ташкилотлар социологияси;
- бошкарув социологияси.
Хар бир фан узига хос булган категориялардан фойда- 

ланганлиги сабабли уз функцияларини бажаради ва фан сифа
тида яшайди. Улар куйидагича: шахе, гуру ,̂ муносабатлар, хулк- 
атвор ва фаолият, онг.

Ш ахе — мустакил фикрловчи ва харакат килувчи инди- 
виддир. Шахслар онгли ёки онгсиз равишда, мухим максадга 
йунатгирилган, ихтиёрий, мажбурий ёки бонщарув асосида, карор- 
ларни бажариши натижасида хакикий ва шартли гурухларни 
ташкил этадилар. Бир томондан, гурухнинг хамма тавсиянома- 
ларини уни ташкил этадиган шахсларнинг 5'зига хос хусусият- 
лари белгилайди; бошка томондан, гурухнинг узи уни ташкил 
этадиган шахсларнинг хусусиятларини белгилайди. Унга эса 
махсус гурухий тафаккур ва хулк-атвор хос.

Шахснинг фаолияти ва хулки доимий муносабатлар тизи
мига киритилган, унга буйсунади, улар билан улчанадн ёки p a F -  
батлантирилади, уз навбатиДа, муносабатлар доимо хул к ва фа
олият оркали вужудга келади.

Инсон онги шахе ва гурух; тарзида доимо уларнинг муно- 
сабатларига «бардош беради, тушунади», фикрлаш оркали улар- 
ни тартибга солади, лекин узи хам улар ёрдами ва таъсирида 
шаклланади.

Иктисодий мухитда индивид ва гурух, муносабатлар, хулк- 
атвор, фаолият, шахе онги орасидаги турли-туман алокаларни
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кузатиш мумкин.
Иктисодий мухитни уз нуктаи назаридан урганиб, «Икти- 

содий социология» фани маълум крнуниятларни урганиш ва 
билишга ннтилади.

Иктисодиётда мураккаб инсон омили х«андай килиб ама- 
лиётда хисобга олиниши ва унумли ишлатилишининг анид йу- 
налишларини курсатиб бериш мумкин.

Социум умуман, «Броун харакати»га ухшатиладп, яъни тар- 
тибсиз, шска ва прух, харакатлар, хис-туйрулар, хомннлар ва фик- 
рлар сифатида, уларда хсч кандай ириициплар йук ва булиши хам 
мумкин эмас, дсйилади. Ленин хакикатда ундай эмас, чуики нжти- 
моий донуниятлар мавжуд. Айримлари жуда оддий ва уларнинг 
таъсирини xaj) купи амалиётда курамнз. Бошкалари эса мураккаб, 
улар узок муддат ггчида таддидот ва амалиёт асосида факатпша 
тасдикланади, шартли характерга эга булиб, анид холат билан 6 o f- 
ланган ва маълуи шароитда харакатланади.

Оддий ва мураккаб ижтимоий донуниятлар иринцшш нкти- 
содий конунларга хам буйсунади. Идтисодчилар (назариячи ва 
амалистчилар) фадат уз мухитишгаг аник ва оддий арифме
тик принцшшга асосланган донунларнн ифодалаб беришлари 
мумкин. Долган му])аккаб холатларда эса иктисодий конунлар, 
ула]> билан бокшд булган иктисодий конуниятларга лЬанаб, «хи])а» 
ва «мавхум». Куп иктисодий конунларнинг мураккаблигп инсон 
омилининг му])аккаблиги билан изохланади. Бир хил иктисо- 
дий жараёнлар хар хил холатла])да мураккаб ёки оддий булиши 
мумкин. Уларнинг мураккаб ёки оддийлиги «инсон омилишинг 
фаоллигига боглик.

Инсон бир вадтшшг узида бир-бирига хам ухшапдп, хам 
бир-бирндан фаркланади. Шунинг учун айрим холатларда икти
содий дарорларни кабул килишда, одамларшшг хулкини олдин- 
дан енгил ва хатосиз айтиш мумкин, бошка холатларда эса карор- 
ларнп кабул килишда хулкни белгилайдиган куигина шахеий, 
индивидуал жгщатларни хисобга олиш лозим. Масалан, куп хо- 
латла])да шахенннг у.ш буйрук асосида ундан к.андай хулк-ат- 
ворни талаб этса, узини шундай тутадн, дсб хисоблашади. Аслн- 
да эса, хулкка шахеий инсон омилининг дуйидаги ту])ла])и таъ
сир этади:

- иктисодий та])тибнинг маълум жихатларига нисбатап 
эркинликка интилиш;
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- рарбатлантириш сифатида таклиф дилинадиган кандай- 
дпр кадриятларга интилмаслик ва баъзи жихатлар олдида кур- 
кувга берилмаслик;

- «уз синфи» ва «уз ахволи» мсъёрига карамасдан, хаёт- 
нинг умуминсоний иринциплари ва шахсий яккалиги учун хара- 
катлар;

- гурух, у ёки бу шахе учун ахборотнинг оммавийлиги, 
соддалиги, тушунарлилиги; ахборот ва унинг хусусиятлари;

- таълим ва маданияг; гурухий онгнннг ва жипеликнинг 
мавжудлигн ёки йуклиги; стакчилик характери;

- маъмурий буйрукларни ссзиш, тиришкоклик, х.окимиятга 
ва бошкарув аппаратига муносабатлар рух.ияти;

- кайфият;
- инерция.
Инсон омили т}т])исида суз борганда, унинг объектив (бе- 

рилган холатда умуминсоний хусусиятга эга хамма одамлар 
шундай харакат киладила])) ва субъектов (берилган холатда 
хамма одам бир хил харакат килмайди, еабаби — шахсхш хусу- 
сиятла])) турлари фаркланади.

Нима учун иктисодиётни социология" нуктаи назаридан 
урганиш керак ва унинг амалий ахамияти нимада? Бу саволга 
жавоб бериш учун «Иктисодий социология» фанининг фушеци- 
яларини ажратиш лозим:

\.Иктисодий. Хакикатда назария ишлаб чиккаи методи- 
каеи, 1щтисодий-социологнк тадкнкртлар, одамлар фаолияти ва 
маълум иктисодий тартибнинг муносабатлар ку|1саткичларшш 
яхшилашга крдир «Иктисодий социология» фани ку1пщагилар- 
ни \ |)ганади:

- иктисодий муаммоларни ечадиган ва щтнеодий масала- 
ларнн бажаришга имкон берадиган ижтимоий резерв ва ресур- 
сларни;

- инсон учун маъкул, «табиий», маки шал самарага эга гщти- 
соднй таупибга асосланган ижтимоий принщшларни (нктнео- 
дий еа1марадо])лик, ижтимоий макбуллик);

- ижтимоий чеклашла]) ва таваккалларни, уларни эъти- 
борга олмаслик иктисодий тартибнн бека]юр, низоли, куп яша- 
майдиган ахволга олиб кслади.

2. Ижтимоий. «Иктисодш-! социология» фанининг амалпи 
ахамияти деганда, с])акат «унумдорлик», «}юйда», «самарадорлик»
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тушунчаларини туркумларга ажратиш деган фикрга келиш 
мутлако нотугри. Фан иктисодиётни инсон учун максимал ра- 
вишда турри х{елиши нуктаи назаридан урганади. Уни одамлар- 
нинг фаолият ва муносабатлар иктисодий тизимида ру^ий, ма- 
иший кулайлиги ва ижтимоий шарт-шароитлари, имкониятлари 
кизиктиради. Фаннинг асосий вазифаси — иктисодий хаётга 
муносабатни одамни, потенциал ёки хакикий ипгчи, мутахассис, 
бошкарувчи, иктисодий фаолиятнинг субъекти сифатида хар хил 
холатларга, ролларга мослашишини урганиш.

Одам иктисодиётда нафакат «капитал» ёки «ишлаб чика- 
риш» компоненти эканлиги, балки унинг кадри хам хисобга оли- 
нади. Ицтисодиёт ижтимоий хаётнинг барча му^итларидан утиб 
кетади ва хар бир шахсни «иктисодий шахсга» айлантиради; 
онгли «иктисодий шахе» булиши учун унга ёрдам бериши керак. 
Бу «Иктисодий социология» фанига универсал таълим фани
нинг характерини сингдиради. Инсон омили тугрисидаги би- 
лимлар жуда мухим. Лекин бу билимлар качон ва кайеи шаро- 
итда амалиётда фойдали ва бизга ёрдам бера олади?

Биринчидан, улар етарли даражада куп булиши шарт.
Иккинчидан, уларни маълум бир тартибда каторлаштириш 

лозим. Бунинг учун узок муддат давомида билимлар нафакат 
аник ишлаб чикилиши, балки тартибга хам солиниши лозим. 
Хар бир субъектга «узининг» билим тартиби зарур.

Учинчидан, куп нарса'инсошшнг узига, яъни унинг коби- 
лиятига, социологик ва рухий гояларни уз хаётида, ишида кул- 
лаш хохишига хам богликдир.

Туртинчццан, тасодиф ва бахтли ходисаларнинг ахамияти 
катта. Олдиндан каерда, качон ва кандай билимнинг ишлатили- 
шини айтиб булмайди. Пайдо булган хар бир гоя тусатдан му- 
хим ва керакли булиб колиши мумкин.

1.2. Амалий социологик тахлил усуллари

Амалий натижаларга йунагггарилган социологик фан ижти
моий мухандисия дейилади. Бу фан амалий социологик тахдилга 
асосланган, социолошк тахлил эса бошлангач усулларни — диаго- 
ностик ёки муаммоли усулларни куллай билишга имкон яратади.

Ижтимоий мухандисияда хакикатнинг муаммоли курини- 
ши катта ахдмиятга эга.
12



«Маълум холат — бу, муаммо» деган фикрни шахснинг узи 
англаши ва бошдаларга исботлаб бериши керак. Шахе борки, 
ижтимоий дарама-даршиликларга ва кийинчиликларга идтисо- 
диётга нисбатан иккинчи даражали, деб карайди. Лекин одам- 
ларнинг бошда дисми борки, иктисодий кийинчиликлар ва кара- 
ма-даршиликлар уз шахеий бандлигида ва фойдасида аксини 
топмагунча уларни назарга олмайди.

Муаммони т^три ифодалаш лозим. Куп карама-каршилик- 
лар ва кийинчиликлар ечимининг дийинлашиши — муаммо- 
нинг максади ноанид ифодаланганлигидандир. Бу эса, муаммо- 
нинг ечими ва дастурини тузиш учун жуда керак.

Одамларнинг муаммоларга ва уларнинг ечимига булган 
муносабатларида мураккаб томонлар мавжуд. Ташкилотчи ва 
бошдарувчи ижтимоий холатни назорат дилиш максадида бу 
психологик хадидатни кузатиши ва билиши керак. Уз-узини 
назорат дилиш деганда, дарорларни дабул дилишда хатоларга 
йул дуймаслик тушунилади. Ижтимоий холатлар назорати эса 
шикоятлар, таклифларни куриб чидиш, уларнинг кетма-кетли- 
гини таъминлаш, бирор мадсадни амалга оширишда жамоа ку- 
чини жалб килиш, кератит вадтда уз иш усулининг принципла- 
рини тушунтириш, демакдир.

гГашкмлотчи ва бошдарувчи:
- инсонларда пайдо булган муаммо ва унинг ечими учун 

ишлатиладиган йуналишларнинг кераклигини тушунтириши;
- шахсга маълум даражада жараённинг онгли катнашув- 

чиси булншига рухеат бериши;
- муаммонинг ечилиши натижасида одам тажриба ортти- 

риши, тарбияланишига эришиши лозим.
Ижтимоий-идтисодий муаммолар идтисодий ташкилотга 

ёки аксинча, идтисодий ташкилотнинг инсонга салбий таъсири 
булиши мумкин. Муаммонинг ечилиши учун хар хил йуналиш- 
лар танланиши мумкин. Хар бир йуналиш анид холатда уз 
афзалликларига ва камчиликларига эга булиб, гох-гох улар бир- 
бирини доплашлари хам мумкин.

Ижтимоий-идтисодий муаммолар купинча бошкарувчилар 
ва бошкарилувчилар орасидаги низолар билан боглид булган- 
лиги учун, хар бир томонда пайдо булган муаммоларнинг ечим 
имкониятларини амалда топиш жуда мухим.

Технологии усул. Бошдарув ва ташкил этиш амалистида
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инсонга ёки одамлар гурухига таъсир этишнинг анид йуналиш 
ва имкониятларини белгилаш зарурияти пайдо булади. Режа- 
лар, дастурлар дачонки одамлар узларининг фадат бир хил хо- 
лат тутсаларгина бажарилиши мумкин. Бу холатларда инсонга 
ёки одамлар гурухига таъсир этиш йуналишлари — дастурнинг, 
масаланинг ёки режанинг ижтимоий технологиясидир.

Х,ар бир йжтимоий таъсир утказишнинг якуний мадсади — 
маълум хулд-атворга асосий усуллар ордали эришиш:

- мажбур этиш ёки жалб этиш шаклларида рагбатлантириш;
- мос кайфиятни барпо этиш;
- тушунишга, билишга, фикрлашга эришиш;
- добилиятларни ривожлантириш ва шакллантириш.
Бу усуллардан фойдаланиш дуйидаги анид воситаларнинг 

дулланишини мул жал лай ди:
- моддий таъминлаш ва молиялаштириш;
- ташкилий инновациялар;
- худудий шарт-шароитларни узгартириш;
- маъмурий хокимлик ва буйрудлар;
- обру-эътибор, биринчилик ва шахсий намуна;
- мос ижтимоий идлим, ижтимоий фикр;
- диалог ва битим;
- таълим;
- ахборотга эга булиш;
- таршбот ва ташвидот.
Ижтимоий технологий тизимини мадсад, усул ва ижтимо

ий таъсир утказишнинг воситалари ташкил этади. Х,ар бир хо
латда берилган тизим анид моделланиши шарт.

Х,ар дандай ижтимоий технология — бу, бевосита инсон билан 
булган алода (контакт )дир. Ижтимоий таъсир угказишни танла- 
ганда нафадат прагматик (реакцион философик одимлардан 
бири), балки ижтимоий мезонларни хам хисобга олиш керак.

Фадат низо асосида ёки низо шароитида, бирдамликда йул 
дуйиладиган ижтимоий таъсир утказишнинг турлари мавжуд.

Энг кенг тардалган ижтимоий таъсир утказиш муаммоси - 
ижтимоий объектнинг яккалигига ва мураккаблигига етарли 
даражада бахо бермаслик ёки ортидча бахо беришдир. Маса- 
лан, одамга нисбатан жуда оддий ёки жуда мураккаб чора, усул
лар дулланилади. Муракаб чора ва усуллар эса оддийларига 
нисбатан шахе учун камрод самарали.
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Ахборотга асосланган хар дандай ижтимоий техрология- 
нинг ижтимоий таъсир утказиш тизимлари самарали хисобла- 
пади. Ахборот имкониятлари жуда чекеиз. Ахборот куп хол
ларда катта моддий, маънавий харажат ва йудотишларнинг 
олдини олади ёки уларнинг урнини босишга додир. Ахборот 
ёрдамида хар бир одам ёки жамоа бошдалар фаолиятининг на- 
тижалари тугрисида етарли даражада билса, уз имкониятларига 
бахо бериб, узининг иши учун энг самарали йуналишни танлаш- 
га додир булади.

Одамлар уз хакидий эхтиёжларини ва добилиятларини 
данчалик кура олишса (ташди ахборот дабул дилиш, мутахас- 
сислар ёрдамида эксперимент утказиш), ишни ташкил этиш ва 
маълум мегьёрга келтириш шунчалик енгилрод амалга ошади.

Тизим усули. Усул мазмуни ижтимоий туркум ва турларни 
гурухларга ажратишда ахамиятлидир.

Идтисодий хаётнинг деярли хамма ходисаларини ижтимоий 
гурухлар нудтаи назаридан куриш мумкин. Одамларнинг айрим 
туркум ва турлари, ютуд ва муваффадиятлари маълум хизматга 
эга, долганлари эса муаммолар тувдиради. Идтисоднётнинг куп 
зиддиятлари, дийинчиликлари дарорларни дабул дилиш хатола- 
ридан ёки одамларнинг добилиятлари бушлигидан эмас, балки 
дандайдир гурухларнинг но добил иятлишдандир.

Х,ар хил ижтимоий гурухдарни бошкаришда ва ишини таш
кил этишда, уларнинг узига хос талабларини дондиришда хар 
хил усуллар, «мулокот тили» дастурларидан фойдаланилади. 
Масалан, кадрларни тайинлаш ёки бирон бир шахсий масалани 
счиш мобайнида мураккаб гурух дизидишлари хам эътиборга 
олинади. Шу билан бирга, гурух дизидишларнинг мухитида 
узингизни йудотсангиз, кейинчалик пайдо буладиган низо муно- 
еабатларини тартибга тула солиш дийин.

Институционал усул. Содиологик институт — одамлар 
хаётини тартибга соладиган фаолият ва муносабатларнинг му- 
стахкам шаклидир.

Ижтимоий-идтисодий жараёнда у ёки бу институтлар дан- 
дай ишлаши куп холатларда одамларнинг узига боглид. Шу 
билан бирга институт одамларни бошдаради ва уларни узига 
буйсундиради, яъни одамларни субъектив равишда анчагина 
жавобгарликсиз дилади.

Хамманипг дизидишларига хизмат диладиган, мутлад
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хам булиши мумкин. Ташкилотчи ва бошкарувчи хар хил хо
латларда эхтиёж, яъни катъийлик, меъёр, онглиликларга риоя 
дилади. Булар одамларнинг хаклик даъвосини ва даражасини, 
истикболдаги талаблари доирасида узаро битимга келитгтиш коби- 
лиятини белгилайди.

Юкоридаги талаблар мехнат муносабатларини тартибга 
солишда жуда мухим.

Бу жараённи бошдарув ва ишни ташкил этиш жараёнига 
ёрдам берадиган ёки кийинлаштирадиган одамларнинг сифат- 
лари бахоланиши лозим. Бу ерда бошдарувнинг ижтимоий ша- 
роитлар, карам лик, тиришдодлик, холатни тушуниш, таъсир ут- 
казишларга ва бошда хар хил усулларнинг кераклигига алохи
да эътибор даратилади.

Одамларнинг ижтимоий репрезентативлигини бахолаш хам 
мухим ахамиятга эга. Ходимларнинг биттаси уз хамкасблари- 
нинг хукмронлик мснталитстини билдириб, хар доим умумий 
фикрии айтиб, уз мехнат гурухининг уртача добилияти дара- 
жасида ишлайди. Ходимлардан богакаси эса ундан хам ажойиб, 
узига хос, мустакил дарорларга эгилувчаи булади. Шуни айтиш 
лозимки, биринчи ходим иккинчисига нисбатан купрод уз мех
нат жамоаси вакилидир. Бу хусусиятни уларнинг харакатла- 
рини изохлаганда хисобга олиш керак.

Мехнат жамоасида ижтимоий бахоланиш хар хил функ- 
циялар бажаради:

- хулд-атворни дустона йуналтирмод ва тузатмод;
- огохлантириш ёки узига хос маънавий жазо, яъни санк

ция бериш.
Бу ижтимоий бахоланишда маъмурият ва ходимлар ора

сидаги узаро муносабат яхшиланади, иш тартибга солинади ва 
унга булган ишонч мухити урнатилади.

Одам сифатларининг бахоланиши «тушунадиган» xapait- 
терга эга булиши лозим, чунки нафакат алохида битта одамни 
тушуниш, бахолаш, балки бутун жамоани хам бахолаш мумкин.

Амалий ижтимоий тахлил етарли даражада содда ва хам- 
мага маълум, лекин улардан мадсадга мувофид фойдаланишда 
умумий социологик маданият белгиланади.

Амалий социологик тахлил хар хил кулланиш жихатларига 
эга. Бир хил холатларда у катта корхонанинг ижтимоий-идтисо
дий сиёсатини ишлаб чидиш учун, бошда холларда эса, мутахас-



ижтимоий-идтисодий институт йуд. Шунинг учун институт- 
ларни ташкил этишда, уларнинг ишлаш ва анид ижтимоий на
зорат механизмларини хам кузда тутиш лозим.

Ижтимоий-идтисодий институтларнинг:
- мехнатни такомиллаштирадиган, мехнат унумдорлигини 

ва шарт-шароитларини яхшилайдиган;
- даромадга кафиллик берадиган, мулкий худудларни хн- 

моя диладиган асосий турларини ажратиш зарур.
Ходимлар ва мехнат жамоалари уз дизидишларини дои

мо англаб ола олмаганликлари сабабли, куп институтлар маъ
мурий йул билан ташкил топади ва бекор дилинади.

Генетик усул. Хар дандай ижтимоий объектни унинг ри- 
вожида куриш шарт. Хаёт фаолияти даврида одамнинг узи 
хам, жамоа хам узгариш хусусиятларига эга.

Масалан, кеча тушуниш холатига эга булмаган сиёсат, бу- 
гунги кунда мулодат имкониятига эга ёки аксинча. Жамоа 
мехнат фаолиятини, уз ишини, мехнат мураккаблигини чудур- 
род урганади, камчилик ва афзаллик томонларини билиб олади, 
бу эса мехнат ва иш хакини ташкил этишга, ходимларнннг 
хулд-атворига таъсир этмасдан долмайди.

Жамоадаги ижтимоий идлимнинг узгариши идтисодий ва 
ташкилий инновацияларнинг имкон ёки имконеизлиги индика- 
тори булади, уз навбатида, идтисодий-ташкилий инновациялар 
ташкилот ижтимоий холати мониторингига асос булади.

Жамоанинг узгариши, жамоа психологиясининг узгариши 
куп лолларда яддол намоён булиши мумкин. Бошдарувчининг 
ва ташкилотчининг асосий вазифаси бундай ходисанинг идти- 
содий-ташкилий, психологик омилини анид ва тугри анидлаш, 
жамоадаги яхши томонларини дувватлаш, ёмон томонларининг 
олдини олиш, яъни дандайдир «тенденцияларда катнашиш».

Бщоланиш усули. Ижтимоий-идтисодий хаётнинг барча 
доираларида ва даражаларида инсоннинг сифатларини бахо- 
лаш табиий ва кенг тардалган.

Биринчи навбатда бирламчи ва иккиламчи функционал 
сифатлар бахоланади. Функционал сифатлар деганда, ходим- 
нинг ёки жамоанинг белгиланган кун тартибида «ишлаш», маъ
лум даражадаги махсулотни ишлаб чидариш тартибига, мехрат 
интизомига амал дилиши тушунилади.

, Ижтимоий бахо объекта нафадат добилият, балки эх,тиёж
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сиснинг муносабатларини, мартабасини, ишининг шахсий ижти
моий-психологик дастурини белгилаш учун кулланади.

Тахлил да етарли ижтимоий маълумотлар ишлатилмаса, энг 
яхши усуллар хам самарасиз булади. Х,ар бир корхонани таш
кил килишда ва бошдарувида социологик таддидотларни утка- 
зиш корхона амалиётининг ажралмас элемента булиши шарт.

1.3. «Идтисодий социология» фанининг ривожланиши

Хар бир фан уз тарихига эга. Идтисодий-социологик би- 
лимларнинг биринчи элементлари утган асрларда пайдо булган. 
Лекин назария характерига эга социологик билимлар XVIII 
асрда амалга оша бошлаган. Уша вадтнинг файласуфлари Шарль 
Луи Монтескье, Клод Гельвеций, идтисодчилар ва файласуфлар 
Адам Смит, Томас Роберт Мальтус, Жан Шарль де Сисмонди, 
Сен-Симон, Шарль Фурьеларнинг гоялари мухимрод эди. Иш
лаб чидариш бошдарувчилари, амалиётчиларининг идтисодий- 
социологик билимларга мурожаати ушанда пайдо булган. Бун- 
га яддол мисол - Роберт Оуэн таълимотидир.

XVIII асрда «фалсафий-иктисодий» давр тугаб, «Идтисодий 
социология» фанининг ривожида «социологик» давр бошланади.

Француз файласуфи ва социологи Опост Кантни (1798- 
1857Й) купчилик таддидотчилар «Социология» фанининг рас
мий асосчиси деб хисоблашади, чунки «социология» атамасини у 
биринчилардан булиб киритган, «Социология»нинг фан сифа- 
тидаги тизими ва концепциясини тузган олимдир.

Клюд Анри де Сен-Симон 1760-1825 йиллар О.Кантнинг 
удувчиси булиб, унинг индустриал жамият ва саноатнинг одам- 
га таъсири гоясини назарий жихатдан ривожлантирган. Унинг 
назарияси буйича, ишлаб чидарувчининг, саноатнинг ривожи 
нафадат инсоннинг яшашини енгиллаштиради, балки шахсни 
бузиб курсатади ва ижтимоий тартибни барбод дилади.

О.Кант биринчи булиб «Сиёсий идтисод» назариялари- 
нинг чекланганлигини таъдидлаб утган. Бу назарияларга асо- 
сан инсон омили эътиборга олинмас ва идтисодий ходисалар 
ижтимоий мухитдан ажралган холда берилар эди. О.Кант бу 
назарияларни абстракт, метафизик деб белгилаб, социологлар 
ва идтисодчилар орасидаги низога чек дуйган. У тараддиёт- 
нинг социологик ва идтисодий мезонларини тенглаштирган.
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Олимнинг авлодлар идтисодий муносабатлари хадидаги гояси 
дизидарли. Х,ар бир янги авлод истеъмолига Караганда купрод 
ишлаб чидариши керак; келажак авлодга купрод нарса долди
риш лозим ва х,.к.лар.

О.Кант мулкнинг умумийлаштирилишини кам эхтимолли 
деб хисоблаган, чунки жамиятнинг хамма даражаларида хукм- 
ронликка дарши кураш булади. Мулкнинг умумийлаштирили- 
ши эса бу далилни узгартирмайди. Лекин мулк эгалари ва бош- 
дарувчилар уз хукмронлигини тугри ва барчанинг манфаати учун 
ишлатиши лозим. Ижтимоий-идтисодий фардлар мударрар, ле
кин улар ижтимоий, маънавий ахлодда нисбатан мухимрок бу
лиши мумкин эмас, яъни жамият ижтимоий-идтисодий тенг- 
сизликка катта ахамият бериши хам керак эмас.

О.Кант фикри буйича, индустриал жамиятнинг мух;им 
ютукларидан бири шундаки, одамларнинг жамиятдйги ижтимо
ий-идтисодий урни тугилиши буйича эмас, балки мехнати ва 
добилиятига дараб батгиланади. О.Кант идеалист деб хисоб
ланади, чунки у хамма муаммоларнинг ечимини индустриал 
жамиятнинг илмий ташкил этилишида деб билар эди.

Ламбер Адольф Жак Кетле (1796-1874ЙЙ.) — белшялик олим, 
ижтимоий сгатисгиканинг классикларидан бири. У биринчилардан 
булиб, «Социология»нинг анид математик фан сифатидаги ижтимо- 
ий-идгисодий назарияси илмий фаразларидан математик таъриф- 
лашларга ва интерпретацияларга утиш гоясини эълон дилган. «Иж
тимоий физика» атамасини Ламбер Кетле фаол дуллаган.

Олим биринчи булиб шахе ва ахолининг сурок методикаси- 
ни ишлаб чикди. Илмий жамоаларда бу методика катта акс-садога 
дуч кадди, чунки ундаги берилган суроклар жуда оммабоп эди.

«Социология» фанининг анидлаштириш f o a c h  асосида 
ижтимоий арифметика, ижтимоий гигиена, маънавий статисти
ка, социография ва бошда шунга ухшаш йуналишлар пайдо 
була бошлади.

Герберт Спенсер (1820-1903Й) — инглиз файласуфи ва 
социолог олими. У уз ишларини ижтимоий ривожтаниш ва иж
тимоий эволюция масалаларига даратган. Герберт Спенсер иж
тимоий дарвинизмнинг очид ташвидотчисидир. Ижтимоий ку
раш ва радобатлашиш тугриеидаги гоялари радобатнинг «тоза 
идтисодий» назариялари ордали хисобга олинган. Ижтимоий ку
раш ва радобатлашиш — бу, хам ривожланишнинг, хам вайрона-
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ликнинг омиллари. Улар жамиятдаги ижтимоий-идтисодий фар- 
дланишнинг асосий манбалари хам хисобланади. Спенсер таъли- 
мотига мувофик, голиблар мулкдорлар синфини ташкил этади.

Ижтимоий-идтисодий тизим хусусиятлари ва тарихий бос- 
дичлар тахлили натижасвда Г. Спенсер дизидарли гояларни ифода 
этган. Ижтимоий ишлаб чидаришнинг ташкил этиш характе
рига ва тадсимланишига кура, у «саноатли» ва «харбий» жами
ят турларини ажратган ва чудур тахлил дилиб чиддан.

Олимнинг мухим гатути — ижтимоий муаммоларни махсус 
ва батафсил урганишга асос солган органик назариясидир. 
Масалан, олим томонидан биологик организмлар ва инсоний 
жамоалар орасидаги бирлик ва фардлар, ташкил этишга таъсир 
этадиган асосий омиллар, ташкилотда эркинлик муаммоси ва 
бошдалар урганилган.

Унинг ижтимоий ташкил этилган тизимларнинг булини- 
ши хадидаги методологик жадвали алохида эътиборга молик.

Карл Маркс (1818-1883Й) — немис файласуфи ва идтисод- 
чиси. Олим назариясининг социологик мазмуни шу жихатдан аха- 
миятлшш, XIX асрдаги ижтимоий фикрловчилар бу назарияга ён- 
дашар ёки марксизмга нисбатан оппозицияда булар эди. К.Марк- 
снинг гояларига кура, одамлар уртасида муносабат ва хулд-атвор- 
нинг объектив донунлари бор. Одамлар бу донунларни урганади 
ва дуллайди. Объектив кучлар субъективларига дараганда кучли, 
лекин субъектив кучлар объективларни узгартириши мумкин.

Идтисодиёт — жамиятнинг одамлар рухдятини ва маф- 
курасини белгилайдиган жамият омили. Инсон жамиятсиз 
яшаши мумкин эмас ва ижтимоий муаммоларни асосий ечиш 
йули — одамлар орасидаги муносабатларни такомиллаштириш.

Жамиятда иккита асосий синф мавжуд — капитал эгала- 
ри (буржуазия ва ёлланган) ишчилар (пролетариат). Кизи- 
дишлари хар хил булганлиги учун улар идтисодий тизимнинг 
парчаланиб кетишига сабабчи булади.

Ижтимоий онгнинг асосини, олимнинг фикри буйича, маф- 
кура ташкил этади. Мафкура хар хил ижтимоий ва идтисодий 
синфларнинг дизидишларини аде эттиради.

К.Маркс объектив донунларнинг феноменини мутладлаш- 
тирган, лекин инсоннинг феноменини етарли даражада бахола- 
маган. К.Маркснинг идтисодий объективизмини З.Фрейднинг 
ижтимоий-рухий субъективизми билан бирлаштирса, тугри иж-
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тимоий-иктисодий назария келиб чикади («фрейдо-марксизм» 
fo h c  и).

Пьер Жозеф Прудон (1890-1865Й.) — француз иктисод- 
чиси ва социологи, К.Маркс давридаги антимарксизмнинг яккол 
намоёндаси. У.Годвиннинг анархизм гояларини илмий назария 
даражасигача ривожлантирди. Прудоннинг фикрича, ижтимо
ий-идтисодий муносабатларнинг субъектлари данчалик эркин- 
род булса, шунчалик ижтимоий-идтисодий эхтимоллирод була
ди. Зиддиятларнинг манбаини, у хусусий мулкчиликда, одамлар 
идтисодий фаолиятининг эркинлигида эмас, балки давлатнинг 
тугашида деб билар эди.

Олим майда хусусий мулкчиликни йиригига дараганда 
афзал курар эди. Унинг фикрича, майда хусусий мулкчилик 
идтисодий тарафдан самаралирод ва жамиятдаги бойликнинг 
ижтимоий муаммосини яхширод ечади. Майда ишлаб чидарув- 
чилар (тадбиркорлар) эркинрод, шунинг учун уларда низо учун 
сабаблар хам булади, деб хисоблар эди.

Прудон фикрича, майда буржуазия тузуми мехнат прин- 
ципига, яъни одамларнинг даромадлари фадат мехнатига асо
сан булиши лозим.

Идтисодий-социологик нудтаи назардан Прудоннинг «яхши 
ва ёмон тарафлар» реформистик назарияси жуда дизидарли. 
Прудон тандидий идтисодчи ва социолог хамда ижтимоий ре- 
формизмнинг тарафдори эди.

Эмиль Дюркгейм (1858-1917Й) — француз социологи, мех- 
нат тадсимоти социологик назариясининг муаллифи. У томони
дан жамиятнинг ижтимоий-касбий тузилиши, ижтимоий диффе
ренциация ва мехнат тадсимоти орасидаги нисбати, ижтимоий 
дифференциациянинг асосий механизмлари ишлаб чидилган.

Хужаликнинг ва ишлаб чидариш ривожининг му^им шарти
— инсон тараддиёти, унинг маданияти ва билимлари оширили- 
ши. Тарбиясиз ижтимоий-идтисодий жараённинг ривожи були
ши мумкин эмас. А. Дюркгейм одам добилиятига, эхтиёжига, 
мехнат муносиблигига алохида ахдмият берган.

Ижтимоий-идтисодий тараддиётда у асосий ролни хусусий 
мулкчилик, радобат, эркин тадбиркорликка эмас, балки одам
ларнинг бирдамлигига, уюшдодлигига, жипслашганлигига, иж
тимоий муносабатларнинг маданиятига, микро - ва макродара- 
жалардаги мехнатнинг ижтимоий ташкил этилишига даратган.
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Торстейн Веблен (1857-1929Й) — америкалик иктисодчи 
ва социолог.- У таъкидоашича иктисодиётнинг ижтимоий-мада- 
ний омилларини биринчи кузатувчига ишлаб чидариш тарадди- 
ётининг асосий зиддияти одамларнинг рухияти ва маданиятини 
бугунги кунга жавоб берадиган техниканйнг янги шаклларидан 
оркада колиши хисобланади.

Ижтимоий-идтисодий тизимда иккита асосий ижтимоий 
гурух бор: саноатчилар ва бизнесменлар. Бизнесменлар — бу, 
ортидча одамлар ва идтисодиётдаги бутун хокимликни саноат- 
чиларга, ишлаб чидариш ташкилотчиларига бериш керак, деган 
гояни илгари суради.

Торстейн Веблен биринчи булиб тадбиркорнинг батафсил 
ижтимоий шаклини ишлаб чиддан.

Олимнинг ижтимоий-идтисодий назариясининг хусусияти
— ижтимоий-идтисодий институтларнинг тахлили, институцио
нализм усули ва гоясининг ташвидотчилигида. У «Идтисодий 
социология» фанини идтисодиётдаги хулд-атвор, онг, инсоний 
муносабатларнинг даъвати тугрисидаги фан деб хисоблаган.

Джон Р.Коммонс (1862-1945Й) — америкалик идтисод- 
чи ва социолог, институционализм тарафдори. Уз социологик 
тахлилини у «давъат», «хулд-атвор», «муносабат», «онг» тушунча- 
ларида тахлил дилган.

Ижтимоий-идтисодий далилларни Коммонс учта текисликда 
урганишни тавсия этган: тад^иркорлик битами (бозор) - маъму- 
риятчилик - тадсимот муносабатлари. Бу эса, «Идтисодий сицио- 
логия»нинг келгуси ривожи учун методологик жадвая булиб долди.

Коммонс таълимотининг хусусияти — инсон ва муноса
батларнинг гурухий тахлилига асосланганида. У идтисодий хулд- 
атворнинг анид ижтимоий принципларини ифодатаб берган, яъни 
умумий оммабоп тушунчалардан анид тушунчаларга утган. 
Шунингдек, олимнинг АКШ ишчи синфининг тарихи, саноат 
жамияти буйича фундаментал асарлари бор.

Георг Зиммель (1858-1918Й) — немис файласуфи, идти- 
содчи, социолог, расмий равишда «Идтисодий социология» фани 
буйича классик деб хисобланади.

Г.Зиммачь идтисодий социолог сифатида ишчи кучи, адлий 
ва жисмоний мехнат орасидаги фардлар, идтисодий хаётда 
ижтимоий гурух муаммоларини урганган. У айрим назариялар- 
га дарши булиб, мураккаб мехнатни жисмоний мехнатга дара-
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ганда юкорирок бахолаган. У бу гояни хар томонлама асослаб, 
жамиятдаги ишчилар синфи ва бошда синфлар орасидаги му
носабатларнинг янги назариясини яратди.

Г.Зиммельнинг асосий асари — «Пул психологияси» («Пул 
фалсафаси») асарида инсон ва жамиятнинг хдётида пул аха- 
миятининг чудур ижтимоий-психологик тахлил и, пулнинг шах- 
сга ва инсоний муносабатларга, ижтимоий тартибга ва мадани- 
ятга булган таъсири урганиб чидилган.

Вернер Зомбарт (1863-1941Й) — немис идтисодчиси ва 
социологи, иктисодий фанда «ташкилланган капитализм» наза- 
риётчиси сифатида манщур. В.Зомбарт идтисодий хулд-атвор 
психологиясини, жамиятдаги асосий сифатларнинг хаёт тарзи- 
ни чудур урганган. Айнидса, «Идтисодий социология» фани учун 
унинг идтисодиёт ва социология орасидаги муносабатлар му
аммосини ечиш йуналишлари мухимдир.

Макс Вебер (1864-1920Й) — немис социологи, XIX аср 
социологиясининг обрули шахсларидан бири (К.Маркс билан 
бир даторда). Унинг илмий ижодида ижтимоий ташкилотлар 
назарияси алохида урин олган. Олим ташкилотларнинг рацио- 
нал турини асослаб берган, гурухлар ва индивидлар фаолияти
да ва муносабатларида ракбат ва назорат механизмларини кур- 
сатган. Бу гоя амалий социологиянинг келгуси ривожида мухим 
методологии асос булди.

М.Вебер хужалик хаёти тахлилини «Социология» фани- 
нинг асосий шарти деб хисоблар эди (энг йирик асари — «Хужа
лик ва жамият»).

Олимнинг идтисодий-социологик назариясининг хусусия
ти — ижтимоий, маданий омилларнинг ахамиятини тан олиш. У 
капитализм ривожида христианликнинг ахамиятини ва унинг 
таъсирида инсоннинг ишчи, мулкдор сифатида режали булиш, 
тежаб харж дилиш, мехнатсеварлик, халоллик сифатларининг 
шаклланишини таршб килган.

М.Вебернинг мухим ютудларидан бири - идтисодиёт нуд
таи назаридан ижтимоий низоларнинг тахлил дилганлиги хи
собланади. У идтисодий хулд-атворга ижтимоий хулд-атвор- 
нинг рационал тури сифатида дараган.

Олим саноатнинг йирик эмпирик таддидотларини утказ- 
ган ва бундай таддик;отларнинг методикаси ривожига уз хисса- 
сини душган.
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Морис Хальбвакс (1877-1945Й). Социологиянинг куп 
амали ва назарий муаммолари устида ишлаган, индустрия жара- 
ёнини чудур зфганган. У фаол амалиётчи ва эмпирик социоло
гик таддикотларнинг таргиботчиси сифатида машхур. Унинг 
илмий ижодининг асосий клуш — ижтимоий-идтисодий гурух
ларнинг, синфларнинг, даромадларнинг ва мулкий муносабат- 
ларнинг тахлили хисобланади.

Элтон Мэйо ( 1880-1949Й), Йозеф А.Шумпетер (1883- 
1950й), Жорж Фридман (1902-1977Й), Питер Дракер (1909 
йилда тугилган) илмий ижоди XX асрнинг биринчи ярмига дах- 
лдор. Бу олимлар амалий мехнат социологиясини ва мехнат 
муносабатларини урганишга уз хиссаларини д^шишган.

Амалий социологиянинг оммабоплиги унинг назарий-икти- 
содий ривожини истисно дилмайди. XX асрнинг урталарида 
«Франкфурт мактаби» пайдо булди. Унинг намоёндалари - Макс 
Хоркхаймер (1895-1973Й), Герберт Маркузе (1898-1979Й), Эрих 
Фромм (1900-1980Й). Улар фаннинг классик давридаги куп 
ижтимоий-идтисодий муаммоларга «дайтдилар», лекин уларнинг 
тахлилида замонавий ёндашишлар куринади.

Иккинчи жахон урушидан кейин «Идтисодий социология» 
фани собид совет давлатида хам фаол ривожланади. Олимлар 
ижтимоий-идтисодий хаётнинг хусусий жихатлари буйича жуда 
ошр шароитларда куп дизидарли таддидотлар утказишди. Кий- 
инчилик-таълим тизимида тегишли фанларнинг йудлигидан, хдр 
бир ижтимоий маълумотнинг собид совет даврида сиёсий йу- 
налтирилганлиги, ифодаланганлигидан келиб чиддан. Бу эса, уз 
навбатида, «Социология» фани уз ривожида «тезлигини йудоти- 
шига», фундаментал назарий дастурлар ва асарларнинг етиш- 
маслигига, мавжудларининг эса бугунги талабларга жавоб бер- 
маслигига олиб колди.

«Социология» фанининг реабилитацияси, ривожланиши 
шуни к^эсатадики, жамият олдинми, барибир, лекин уз-узини 
чудур билиш билан шуруллана бошлайди, чунки усиз фан яшай 
олмайди, шунингдек, узининг ички ва ташди йуналишларида 
маълум бир юту!«ларга хам эришолмайди.
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Ь^искача хулосалар

Ушбу бобда «Идтисодий социология» фанининг ахамияти, 
предмета ва урганиш объекта, вазифалари тугрисида тушунча
лар берилган. «Идтисодий социология» фанининг бошда идти
содий фанлар билан алодалари курсатилган; амалий социоло
гик тахлилининг усуллари хар томонлама чудур ёритилган; 
классик файласуфлар ва социологларнинг «Идтисодий социо
логия» фани ривожи хадидаги фикрлари келтирилган; классик 
социологларнинг гоялари XX асрда ривожлантириш асоси бул- 
ганлиги дайд этилган, хорижлик социолог олимларнинг «Идти
содий социология» фанининг янгича талдини тахлил этилган.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. «Идтисодий социология» фани нимани урганади?
2. Ижтимоий ва идтисодий жихдтларга нималар киради?
3. Идтисодиётда инсон омилининг роли.
4. Идтисодий фаолият деб нимага айтилади?
5. «Социология»да дулланиладиган категорияларнинг тур- 

ларига таъриф беринг.
6. Идтисодий тахлилда дулланиладиган усулларни таъриф- 

лаб беринг.
7. Ишлаб чидаринща бу усуллардан кандай фойдаланилади?

Асосий адабиётлар

1. Абдурахмонов К.Х. ва б. Мехнат идтисодиёти ва соци- 
ологияси. —Т.: «Удитувчи», 2001.

2. А.И.Кравченко. Социология. Учебное пособие. -М.: 1997.
3. В.С.Комаров. Введение в социологию. Учебник для ВУЗов. 

-М.: 1994.
4. Г. Н. Соколова. Экономическая социология. Учебник для ву- 

зовник. -Минск.: 2000.
5. А.В.Дорин. Экономическая социология: Учебник для вузов. 

М.: Выш шк., 1998.
6. Радаев В.В. экономическая социология. Курс лекций Учеб

ное пособие. -  аспект Пресс, 1997.
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II боб

ИЖТИМОИЙ-ЩТИСОДИЙ ТИЗИМ ВА МЕХНАТ

2.1. «Ижтимоий-идтисодий гурух» ва «тизим» тушунчалари

Ижтимоий хаёт — бу, турли гурух одамларининг харакати, 
фаолияти, узларини яддол намоён диладиган, узига хос вокеалар 
мажмуидан иборат. Ижтимоий-идтисодий гурухдар мажмуи бу
тун жамият, худуд ёки дишлоклар, хужалид тармодлари, ташки- 
лотлар дуламида ижтимоий-идтисодий тузилишни ташкил этади.

Умумийликдан гурухларни ажратиш ва тадсимлаш — бу, 
ижтимоий стратификациядир. Идтисодий хаётда мехнат ва 
мехнат муносабатлари асосий таркибий дисм булгани сабабли, 
ижтимоий-идтисодий стратификациянинг энг мухим объектив 
асослари дуйидагилар булиши мумкин:

- бандлид, унинг улчови ва куриниши;
- ижтимоий мехнат тадсимотида тутган урни, яъни бош

дарув ёки ижрочи, аграр ва индустриал, адлий ва жисмоний мех
нат билан бандлик;

- мехнат хусусиятларининг машаддатда, дийинчиликда, 
хавфда, адлий ва жисмоний холатларда тутган урни;

- касб ёки мехнат, яъни иш хадига ёлланадиган ва юдори 
малакани талаб этадиган ёки эркин даромадли мустадил иш, 
маълумот дандай булишидан датьи назар;

- ишлаб чидариш воситаларининг мулкчиликда булган 
муносабати, мулкнинг мавжудлиги ёки йудлиги, ундан ташдари 
улчови, шадли ва дуриниши;

- ишлаб чидариш, мехнатни ташкил этиш, бошда муноса
батлар, унинг даражаси, идтисодий ва худудий асослар, расмий 
ва норасмий характер;

- даромад, унинг улчови ва манбалари, ахлодийлик, барда- 
рорлик ва бердарорлик характери;

- маълумот ва малака, уларнинг даража ва ихтисоси.
Курсатиб угилган асосларни хисобга олган холда гурухлар бир

неча булакка ажраташши мумкин. Илмий ва ишга алодадор варнан- 
тларш жуда куп эътирозлар билдирилади, баъзан улар бир-бирига 
туери келмайдалар хам. Бу эса ижтимоий-идтисодий тизим ходнсаси 
ижтимоий фикрга мураккаб таъсир курсатишини белгилайди.
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Объектив иятшоий-ищисодий стратификациянинг асослари 
билан бир каторда субъективлари хам мавжуд. Бу ерда гурухлар 
мехнат ва мехнат муносабатлари учун катта ахамиятга эга дан
дайдир инсоний сифатлар нудтаи назардан фардланади. Уларга:

- бир хил мехнат турларидаги фаолият ва хулд услуби;
- пассивлик ва фаоллик;
- етакчилик;
- донунга буйсуниш;
- мехнат ва иш хадига муносабат;
- мехнат ва биргаликда ишлайдиган ишга мойиллик ка- 

билар киради.
Ижтимоий-идтисодий тизим урганилганда «объектив» гу- 

рухларнинг субъектив режаси ва «субъектив» гурухларнинг 
объектив режаси куриб чидилади.

Объектив асосланган гурухлар идтисодиётга таъсир кур- 
сатади. Улар ихтисослашган мехнат тадсимотида уз рухий хо- 
латининг срдами билан энг яхши ёки ёмон объектив мулк хола- 
тига эришадилар.

Ижтимоий-идтисодий стратификация дийинчилик ва дара- 
ма-дар-шиликларга эга. Айрим холларда ижтимоий-идтисодий 
тизим ортидча мураккаблаштирилади, асосий ижтимоий гурух
лар ва фардлар «сундириб дуйилади», айримларида эса асосий 
деталлар долдирилиб ёки ортидча соддал аштирилади.

Актуал булмаслигидан бутун синфлар хисобга олинмас- 
лиги мумкин. Ишчи ташкилот билан танишиб чидаётганда, 
маъмур мутахассис, тажриба ва фикрлаш даражасига эга бул
ган одамларнинг турли категория ва турларини куриш мумкин.

Гурухларнинг ижтимоий-идтисодий фардлари ахамиятга 
тобе булганлиги учун, улар озми-купми «мухим» булади. Бир 
хил фардларнинг ахамияти хар хил вазиятларда бир хил эмас, 
яъни нисбий булади. Ижтимоий-идтисодий фардларнинг нис- 
бийлиги жихатидан анид шакллари мавжуд:

1. Техника тараддиёти натижасида касб ва машгулотлар- 
да, иш жойларининг кескин етишмаслиги шароитида жуда куп 
фардлар «учирилиб» юборилади; одамларнинг моддий |)агбат- 
лантирилган ориентацияси кучли булса, бу фа]жла])га кам аха
мият берилади.

2. Х,аммада (уртача) даромад юдори булса ёки уларни 
реализация дилиш имкони булмаса ёки жамият, мавжуд инди-
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видлар ва гурухлар маънавий кадриятларга даратилган булса, 
даромаддаги фардлар унчалик мухим булмайди.

3. Ишсизлик вадтинчалик булса ёки ишловчилар, уртача 
олганда, паст иш хаки олишса ёки ишсизлик нафакалари етар- 
ли даражада юдори булса, бандлик ёки ишсизлик одамларнинг 
ижтимоий-идтисодий мавдеини яддол билдирмайди.

4. Маълумотга эга булиш мехнат характерининг фадат кас- 
бийлик ва иш билан хастнинг кичкинашна нюанси булиши, одам- 
нинг ижтимоий-идтисодий истидболини аникловчи, узига хос капи
тал ролини бажариши мумкин. Айрим холатларда маълумот банд- 
ликни кафолатловчи, ишсизлидда имкон берадиган ёки бу муноса- 
батда хеч дандай ахамиятга эга булмаган омил хисобланади.

5. Мулкчилик одамлар учун бир хил булмаган ижтимоий- 
иктисодий ахамиятни касб этади. Мулкчилик — бу, индивид ва 
гурух учун шахсий ишлаб чидариш воситаларининг йириклашуви 
ва ривожи, даромадлар ва эркин мехнатнинг бардарорлигидир.

6. Одамларнинг узига хос фазилатлари нисбийлик прин- 
ципига буйсунади. Агар бир хил ижтимоий-идтисодий тизим- 
лар, вазиятлар, ходисаларда дандайдир ахлодий ва маънавий 
хусусиятлар ахамиятсиз булса (на муаммоларни, на мувафад- 
диятларни «барпо» этмайдилар), бошдаларда эса улар индивид 
ва гурухларнинг мезони, ютудларини белгилайди.

Мехнат ва мехнат муносабатлари билан бовшд булган iy- 
рухпар уртасидага фар^ар к^ндай булишига дараб, ижтимоий-ш^ги- 
содий тизимнинг сгратегик моделини ажратиб урганиш мумкин.

1. Синфлараро модель. Очид дарама-даршилик характе- 
рини олиб борувчи бир неча катта гурух- синфлар уртасидаги 
фардлар — энг мухим деб хисобланади. Одамларнинг узлари 
буларни осон деб англайди. Шу билан бир вадтнинг узида хар 
бир гурух- синфлар узига яраша гомоген, яъни бир турдаги бу
либ, юдори жипслашиш индекси билан таърифланади.

2. Ички синфий модель. Асосий гурух- синфлар уртасида
ги хисобга олиш мумкин буладиган муносабатларининг фард- 
лари йуд. Бу гурух- синфлар етарли даражада «тизимга интег
рация» дилган, бир-бирига мослашган, низоларсиз ролларни, 
мехнат шароити ва даромадини анидлаган ва булган. Бир вад
тнинг узида гурух- синфлар ичида «гетерогенлик», яъни турли- 
туманлик кучайиб боради. Гурух- синфлараро дарама-дарши
лик фардлари ички муаммоларга айланади.
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3. Устувор синфий модели. Модель буйича асосий гуру- 
харнинг ташки ва ички муносабатлардаги фардлар ва карама- 
даршиликлар тенг миддорда тадсимланади. Бундай холатда гу
рух-  синфлараро фаркларнинг кучайиши ёки камайиши тенг 
миддордаги характерни билдиради.

«Нима учун идтисодий хаётда дандайдир ижтимоий гу- 
рухларни ажратиш керак?», «Кайси вазиятда макро- ва микро- 
идтисодчи, ишлаб чидаришнинг ташкилотчиси, менежери, мута- 
хассиси бундай гурухларнинг омилига ёки феноменига уз эъти- 
борини каратади?» - деган саволлар тлтилади. Бу саволга жа- 
воб бериш учун иктисодиётнинг ижтимоий-идтисодий тахлили 
асосий йуналишларини таърифлаш лозим:

1. Мехнат таксимотининг идтисодий ва социологик наза- 
риялари маълум. Биринчисига биноан объектив донунлар ва 
хужаликнинг ривожланиш эхтиёжларини хар хил тармод, жа- 
раён, мехнат ва бандлик турларида ривожлантириш учун даст- 
лабки асос яратиб, узига одамларни жал б дилади, иш кучининг 
муносиб категорияларини шакллантиради. Шундай дилиб, соф 
идтисодий принципга асосан ижтимоий-идтисодий гурухлар 
вужудга келади.

Социологик назария тарафдорлари бу масала буйича тес- 
кари фикрлайдилар.

Биринчидан, идтисодий дифференциацияга нисбатан иж
тимоий дифференциация бошлангач деб хисобланади. Дастлаб 
ижтимоий гурухдар пайдо булиб, уларнинг мавжудлиги мехнат 
тадсимотига сабаб булади. Бандлик ва мехнат одамларни гу- 
рухларга булади ва акси, одам гурухдари узаро мехнат ва банд- 
ликка булинади.

Иккинчидан, идтисодий нудтаи назардан хужаликнинг битта 
тизими талаб дилинади, лекин маълум гурух ва гурухлараро 
муносабатлар психологияси касбий-мехнат йуналиши ва таъ- 
лимда, кадрларнинг мобиллик ва бардарорлигида, бандлик прин- 
ципи ва жараёпларида зид, дарама-дарши рояларни вужудга 
келтиради.

Учинчидан, ижтимоий гурухларда узига хос инерция мав
жуд. Идтисо-диётнинг тузилишини тубдан узгартиришга хара
кат дилганлар «инсонийлик» дийинчиликларига дуч келадилар
— бир датор одамлар гурухи одатдаги хаёт тарзини, ижтимоий 
алодаларни, уз-узини англашини узгартиришни, бандликда ва
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ишда «янги ролларни ёдлашни», узларини уринтиришни хохла- 
майдилар.

2. Ишлаб чикаришда ва истеъмолда банд булган пайтда 
одамлар хар доим бир нималарни узаро таддослайди, тадсим- 
лайди, яъни рахбарлик органлари ордали узларининг муноса- 
батларини тартибга солиб туришади.

Шундай дилиб, ижтимоий гурухнинг мавжудлиги — бир 
вадт ичида ижтимоий-идтисодий муносабатларни тартибга со- 
лувчи мезонлар ва асбобларнинг вужудга келишидир (мезон - 
предметни, асбоб - таъсир утказиш усулини курсатади).

3. Ижтимоий гурух — идтисодий хаётнинг асосий субъек
та. Унга одамлар ишлаб чидариш ва даромадца манфаатлари- 
ни химоя дилиш, узларининг мадсадларига етишиш учун хар 
хил ташкилотларга, ассоциацияларга, корпорацияларга бирла- 
шади. Буларнинг хаммасида узига хос ижтимоий-психологик 
хулд мавжуд.

4. Айрим гурухларда ижтимоий-идтисодий тизим ва хо- 
латни таърифловчи омиллар булади. Улар узларининг хулди 
билан дандайдир муаммоларни турдирадилар ёки уларнинг дизи- 
диши бутун идтисодиётнинг ривожланишини кузда тутади ёки 
добилиятлари идтисодий тадбирларда ва тенденцияларда рах
барлик ролини бажаришга имкон беради.

5. Айрим гурухлар ижтимоий-идтисодий тизим ва холат- 
нинг индикаторлари булиши мумкин. Айнан шу гурухларнинг 
фикр-мулохазалари ва рухий холатлари — муаммолар, хатолар, 
стратегия ва сиёсат ривожланишида узгаришлар зарурлиги- 
нинг ишончли курсаткичи хисобланади.

6. Идтисодий хаётнинг хар хил субъектлари хулди — бу, ку
пинча ижтимоий хулд. Идтисодиётда хар хил муаммоларнинг эга- 
лари куйидагича харакат дилишини доимо хисобга .олиш мухим:

- гурух шаклда, гурух сифатида;
- дандайдир гурухга нисбатан, унинг мавжудлиги ва ха- 

рактерини хисобга олган холда;
- гурух шароитида ва унинг таъсирида;
- гурухнинг вакиллари сифатида.
7. Амалдор ва менежерлар ташкил от ва бошдарувда иж

тимоий гурух омилини беихтиёр хисобга оладилар. Айнан хар 
хил ижтимоий-гурухий холат (бир хил турдаги - хар хил тур
даги, туднашувлик — жипслик, дуллаб-дувватлаш ва дарама-
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каршилик кучлари нисбати, бирон нарсага дизидувчанлик - 
дизидмаслик) хулдни ва бошдарув органи томонидан масала- 
ларни дабул дилишни белгилайди, бошдарув ва ташкил этишни 
мураккаблаштиради ёки енгиллаштиради.

Идтисодиётнинг ижтимоий тахлили масалалари, муаммо
лари ва бош йуналишлари мавжуд. Хамма одамларда атрофда- 
гиларни фардлаш ва тоифаларга булиш хусусияти бор. Бу — 
сезиш, идрок донуни. Ижтимоий-идтисодий стратификацияда у 
куп, анид ва фойдали мадсадларга йуналтирилган. Бу мадсад- 
лар ижтимоий гурухларни тушуниш, уларнинг муаммоларини 
ечиш, ички муносабатларни тартибга солиш, ижтимоий фикрни 
хисобга олиш зарурияти билан боглид.

2.2. Ижтимоий ва ижтимоий-идтисодий гурух хакида

Ижтимоий-идтисодий тизим тахлилида стратификация 
асослари билан бир даторда типологик принципларни ишлатиш 
мумкин. Мавжуд ижтимоий ва ижтимоий-идтисодий гурухлар, 
т\тридан-т\три гурухларни ташкил диладиган омиллар билан 
боглаимаган булиб, дандайдир белгиларига кура фардланиши 
хам мухим ахамият касб этади.

Асосий типологик фардданувчи гурухлар дуйидагилар:
1. Анъанавий ва янги гурухлар. Узод вадт мавжуд булган 

ва гурух ижтимоий - иктисодий тизимига бир бутун булиб бир- 
лашган гурухлар анъанавий гурухлар саналади. Албатта, айрим 
ижтимоий-касбий ва ижтимоий-мехнат одам категориялари узод 
муддат ичида нохотиржам хисобланади.

Янги гурухлар — ядинда ташкил топтан, анид мезонга эга 
булмаган гурухлардир. Улар келажакка оид ёки оид эмаслиги, 
ижтимоий-идтисодий тизимда урнини эгаллаши мумкинлиги ёки 
эгаллай олмаслиги, янги гурух мезонининг номаълумлиги билан 
таърифланади. Янги гурух мезонининг номаълумлиги—бу, фаоли
ят шароитининг, хтеудлар ва имкониятларининг ноанидпигидир. 
Анъанавий гурухларнинг вакиллари эса узлари мавжудлик шаро- 
итларини яхширод ва х а д и к а т д а  яддол курсатиб берадилар.

Анъанавий гурухларда уюшмаларни, итгафодларни яхши, са- 
марали-род таппшл этиш мумкин ва бир пайтда янги гурухлар хам 
шунга интилишади. Анъанавий ва янги гурухлар уртасида ижтимо- 
ий-демографик фарщар хам мавжуд булиши мумкин. Масалан, анъ-
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анавий мугахассисликлардага ва касблардаги кадрлар эскирсалар, 
янгисида ёшларнинг дуйилиб келиши кузатилмодда.

Баъзан янги мутахассислик ва ишлар «автоматик» равиш
да жуда обрули, узига жал б диладиган булиб долиши мумкин, 
яъни янгилик далилининг мавжудлиги ижтимоий-психологик 
ва идтисодий даъватлар буйича мослашишни рагбатлантиради. 
Янги гурухлар анъанавий гурухларга Караганда купрод ижти
моий эътиборли ва мухокамалар объекта булиб долади.

Баъзи холларда «анъанавий» ва «янги» категориялар нудгаи 
назаридан ижтимоий-идтисодий гурухларнинг бахоланиши нисбий 
булади. Ижтимоий-идгасодай тизим гурухларнинг таркиби буйича 
узгармайди, аммо гурухларнинг узлари уз хусусиятлари билан узшриб 
лурадилар. Масалан, узига хос ишлаб чидаришнинг ишчилари гурух 
деб садланиб далса, аммо мавжуд ишлаб чидариш механизациялаш- 
гандан ва автоматлаштирилгандан кейин, улар юдори малакали пер- 
соналга айланади, бунинг натижасида янги фазилатлар ва ишчи кучи- 
нинг инсоний-одамийлик сифатлари пайдо булади. Мулкчилик муно- 
сабатларининг узгариши билан дехдон йуг^олмайди, у ёки кичик фер
мер ёки хусусий дишлод фирмасидаги ёлланган ишчи булиб долади.

2. Х,укмрон гурухлар. «Хукмронлик» тушунчасида гурух- 
лараро етакчшшкнинг узига хос жараёнлари ва ижтимоий-идти
содий тизимида руй берадиган бир гурухнинг бошда гурух ус- 
тидан хукмрон булиши тугйунилади. Хукмронлик узод муддат- 
ли ва вадтинчалик, куп шаклли булиши мумкин.

Бир данча анид холлар мавжуд:
Биринчидан, хукмронлик етакчиликка асосланади. Фараз 

дилайлик, айрим гурухлар идтисодий ривожланишга хисса 
душишга додир булади, бу ривожланишдаги муаммоли холлар
да дийинчиликка бардош беради, ишлаб чидаришни дуллаб-дув- 
ватлашда ва янги сохаларни узлаштириш ва ташкил этиш прин- 
ципларида мухим ахамиятга эга булади. Бундай гурухлар бю- 
рократлар томонидан протекцияга ва имтиёзларга даъвогар 
булади ва хадидатда уларни олиш имкониятига эга. Хукмрон
лик гурухлар сифатида дуйидагиларга булиниши мумкин:

- ишчилар синфи (индустриализациялаш шароитида);
- дехдонлар (очарчилик ёки идтисодиётни дишлод хужа- 

лик ишлаб чидаришига йуналтирган шароитида);
- мухандис-тсхник зиёлилар (роботизация ва автомати

зация «оммавийлиги» шароитида);
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- менежерлар («бошдарув маданияти» шароитида);
- идтисодчилар (бутун идтисодий тизимни дайта дуриш 

шароитида).
Хукмронлик холати микродаража мидёсида, айрим корхо- 

налар даражасида хам анид намоён булиши мумкин.
«Идтисодий социология» фани нудтаи назаридан идтисо- 

диётда хукмронликка интилиш, хукмронлик тарриботи, хукм
ронлик буйича низолар жуда дизидарли.

Иккинчидан, хукмронликнинг асоси асосий ва асосий бул
маган функциялар була олади. Асосий функцияларни бажара- 
диган гурухлар устунлик хусусиятларига эга булиб, обрулирод 
булади. Улар хар хил турдаги кумакчи, воситачи, вадтинчалик 
ёки ихтисослашмаган масалаларни хал этиш билан банд булган 
гурухларга узини хохиш ва хулдини зурлаб утказиш имконият- 
ларига эга. Асоссиз функциялар купинча уларни бажарадиган- 
ларни ижтимоий тобе дилади. Шундай дилиб, хукмронликни 
асосий ва асосий булмаган функцияларга булиш ишлаб чида- 
ришни идтисодий ташкил этиш муаммоси булиб долмай, балки 
ижтимоий муносабатлар муаммоси хамдир.

3. Маргинал гурухлар. Ижтимоий-иктисодий тизимда че- 
гарадош ва оралид позицияларни эгаллаб турадиган гурухлар 
мавжуд. Улар уз ичига бир данча гурухларнинг белгиларини олади. 
Чсгарадошлик ва оралид маргинал маъносини билдиради. Гу
рухларнинг маргиналлигини куйидаш мисолларда курсатиш жоиз:

- мустадил ишчилар, яъни мулкчиликка эга булган, лекин 
ёлланган мехнатни ишлатмайдиган шахслар. Бу гурух чегараси 
мулкдор ва ишчилар билан таддослаганда намоён булади;

- янги камбагаллар деб аталадиганлар. Бу тушунчанинг 
икки маъноси бор. Янги камбагаллар — моддий тарафдан мух- 
тожлик сезмаётган, аммо хаётнинг уртача яшаш даражасидан 
ордада долган ёки дандайдир бахоналар билан камбарал булиб 
долган, аммо инерция туфайли англашни ва уртача синф эхти- 
ёжини дондирадиган курсатмасини садлаб турадиган шахслар;

- шахарда банд булиб, аммо дишлокда яшайдиган ёки, ак- 
синча буладиган ишчилар категориялари. Мавжуд ижтимоий ка
тегория дехдон ва ишчини, дишлодца ва шахарда яшовчининг 
узига хос хусусиятларини бир-бири билан борлайди, дамраб олади;

- юкори малакали ишчиларнинг айрим категориялари. 
Расман улар ишчилар синфига тааллудли, аммо хадидатда эса
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бу ишчилар илмий-техник зиёлиларнинг вазифаларини ва фун- 
кцияларини бажаради;

- рахбарларнинг пастки бугани. Расман улар рахбарлар- 
га тегишли булади, менежер ва аппарат вакиллари деб дабул 
дилинади, хакидатда эса ишлаб чидариш муамолари билан бе- 
восита шугулланадилар, пастки ишчи жойлари билан боглид, оддий 
ходимларнинг функцияларини яхши билади, купинча уларни хам 
бажаради, маъмуриятга Караганда ишчилар билан гагшаша олади;

- касаба уюшмасининг фаол датнашувчилари. Уларнинг 
маргиналлигини таддослайдиган режаси ёлланган ишчилар ва 
иш берувчилар. Азалдан касаба уюшмасининг фаол датнашув
чилари биринчи ижтимоий гурух дизидишларининг тарафдор- 
лари, аммо амалиёт бошда гурухни хам тушуниш, хурмат дилиш 
ва дизидишларини хисобга олишга мажбур дилади. Хадидатда 
улар иккиланувчи онгга эга.

Хар бир анид ижтимоий-идтисодий гурухда маргиналлик 
белгиларини «топиш» мумкин.

4. Муаммоли гурухлар. Бундай гурухларга раем булиб дол
ган ва ижтимоий-идтисодий стандартлар нудтаи назаридан умум 
ижтимоий-иктисодий мухитда номувофидлик позициясини эгал- 
лаб турадиган гурухлар киради. Муаммоли гурухларга дизидиш- 
лари, эхтиёжлари, ишончлари узод муддатда амалга ошмаган гу- 
рухиарни хам киритиш муМкин. Муаммоли гурух объектив кур- 
саткичлар нуктаи назаридан бахоланади. Субъектив курсаткич- 
лар холатни хар доим хам тенг курсатиб бермайди, чунки индивид 
ахволининг номувофид томонларини орттириб курсатиш доби- 
лиятига эга ёки уни эътиборга олмаслиги мумкин.

Муаммоли гурухнинг оддий мисоли — ишсизлар; этник ва 
худудлараро мигрантлар; ишлайдиган ёлгиз оналар; ityn болали 
оила бошлидлари; зарарли ва огир мехнат участкаларининг 
вакиллари; малакасини оширмодчи булган, аммо унга дурби ет- 
майдиган, кам маош оладиган ишчилар; солидларда хад-хукук- 
лари чеклаб дуйилган идтисодий ва мехнат фаолиятининг 
субъектлари; дарзга ишлашга мажбур булган ва шу билан бир 
даторда узининг шахсий ёрдамчи хужалигини олиб борадиган; 
тураржойини узи дуришга мажбур булганлар; оиласидан хар 
доим узодда булиб ишлашга мажбур булганлар.

Хдмма муаммоли гурухлар дуйидаги мезонлар буйича 
фардланади: муаммонинг манбаи, мутладлик ёки нисбийлик,
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имманентли ёки тасодифий характер, имкокиятлар ва муаммо- 
ликдан утиш усуллари.

Ижтимоий-идтисодий гурухларнинг муаммолигини назарий 
ва амалий хал этадиган куйидаги истидбол усуллари мавжуд:

- гурухнинг муаммолиги имманент характерини акс эт- 
тиради, шунинг учун келажакда бартараф була олмайди;

- муаммолик тасодифий характерни акс эттиради, шунинг 
учун ташкилий инновациялар ордали бартараф этилади;

- гурух аъзоларини узининг холатига мослаштиради ва 
шунинг учун муаммолик субъектив режасига бардош бера ола
ди, унга урганиб, мослашиб кетади;

- муаммоликка бардош бериш дийин, аммо у рагбатлан- 
тириладиган, компенсацион, химоя килинадиган чоралар билан 
енгиллашади ва осонлашади;

- купинча муаммоли гурух барбод булади, гурухнинг аъзо- 
лари уни ташлаб кетади ва яхширод гурухга утиб кетади.

5. Ёпид, очид ва утишга оид гурухлар. Гурухларнинг очид- 
лик ва ёпидлик таърифининг энг умумий мезони булиб гурух- 
лараро силжиш, гурухдан чидиш ёки унга кириш имконияти 
Хисобланади. Дастлаб социологияда гурухнинг очидлик ва ёпид- 
лиги ижтимоий 'бурин жихатида курилган.

Кастага оид гурухлар хам мавжуд. Унда хар бир янги ав- 
лод ота-онасининг касбини мерос дилиб олади ва бир ижтимо
ий ихтисослашган гурухдан бошда гурухга утиши ман этилади. 
Эркин демократик давлатда эса ижтимоий келиб чидиш бош 
мезон хисобланмайди, бу ерда эркин касбий танлаш мавжуд ва 
шахснинг лавозимий мавдеси шахсий хизматига бокшд. Би
ринчи жамиятга ёпид, иккинчисига эса очид ижтимоий ва иж- 
тимоий-идтисодий тизим турри келади.

Хозирш жамиятда касталик муаммосига бархам берилган. 
Аммо гурухларнинг очидлиги ёки ёпидлиги садланиб туради.

Биринчидан, кадрларни бириктиришнинг узига хос идти
содий, маъмурий ва хукук.ий усуллари мавжуд булиб, унда одам- 
нинг касбини ёки ишини алмашиш хохиши реал ёки нореал, 
яхши ёки ёмон одибатларга олиб келади.

Иккинчидан, шундай касблар, ишлар ва мавделар мавжуд- 
ки, уларга эришиш учун донуний тарафдан даттид шароитлар- 
ни кузда тутишга тугри келади. Бу хаммага хам тугри келавер- 
майди. Бу хам гурух ёпидлигининг битта варианта була олади.
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Учинчидан, микродаражада, корхона мидёсида кадрларнинг 
тик силжиш холатлари минимал ёки умуман булмаслиги мум
кин. Оддий ишчилар (юдори малакалилар хам) уз корхонаси- 
нинг мухандис-техник кастасига кириб бора олмайдилар. Са- 
баби — маълумоти йудлигидадир.

Утишга оид гурухлар — гурух таркибининг бедарорлиги 
ва узгарувчанлиги билан ажралиб турувчи гурухлардир. Хар 
бир янги гурухга биринчи марта келган шахе, бу гурухда долишни 
вадтинчалик деб билади. Ижтимоий-идтисодий режада банд
ликнинг ва мавденинг айрим жараёнларини ажратиш мумкин. 
Улар бошда, хохлаган ва доимий сифатда танлаган даражага 
етишишнинг утиш погонаси хисобланади. Утиш жараёнида бан
длик ва мезон купрод анид рагбатларга асосланади. Тандис 
булган манфаатларни - пропискани, тураржойни, стажни, тавси- 
яларни дабул дилиб, уларга эга булиб, маълум бир даромад, об- 
руга эришиб, одамлар «ташлаб» кетади.

Х,адидатда эса утиш гурухининг доимий аъзолари доим 
мавжуд ва улар хар хил бахоналар сабабли узод давр бу гурух
лар ичида долади.

6. Номинал ва реал гурухлар. Номинал гурух купчилик 
одамлар ташди белгиларининг ухшашлигига асосланади. Маса
лан, хамма бир хил иш хакини оладиган, битта каебни эгаллаган, 
юдори малакали ишчилар/кичик ёки йирик корхоналарда иш- 
лайдиганлар номинал гурухни ташкил дилиши мумкин.

Реал гурух реал муносабатларда, яъни хадидатда мавжуд 
булган алода ва хамкорликда, «юзма-юз» алодада, баъзида бир 
хил вадтда ва бир хил жойда бирга яшашида узини намоён 
этади. Реал ва номинал гурухлар уртасида мутладо енгиб бул- 
майдиган фардлар йуд. Маълум бир шароитда номинал гурух
лар реал гурухларга айланиши мумкин ва аксинча.

2.3. Анид ижтимоий-идтисодий гурухларнинг тахлили

Анид ижтимоий - иктисодий гурухларнинг орасидан ишчи
лар, зиёлилар ва хизматчилар, амалдорлар ва бошдарувчилар, кичик 
тадбиркорлар ва мустадил ишчилар гурухларини ажратиш мум
кин. Бу гурухлар дуйидаги белгилар билан фардланади:

- хажми, жамиятда, ахолининг бандлигидаги салмога;
- ХУДУД ва мамлакатда, идтисодий-сиёсий тизимларда, хар
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хил вадтда таккословчи хусусиятлари;
- мехнат ва идтисодий фаолиятнинг ижобий ва салбйй 

хусусиятлари;
- ижтимоий-идтисодий ахволнинг узига хос холати;
- турмуш тарзининг бардошлилик хусусиятлари;
- бошда гурухлар билан узаро муносабати;
- хокимиятга булган муносабати;
- таълим ва маданият;
- психология.
Хар бир гурухнинг таърифи дуйидагича:
1. Ишчилар синфига малакасиз ва жисмоний мехнат би

лан банд булганлар киради. Буларга миллий бойлик туплашда 
асосий уринни эгаллайдиган, жамиятнинг айнан мехнат дила1 
диган датлами деб дараса булади.

Аввал ишчилар синфига муаммоли ижтимоий-идтисодий 
ходиса сифатида даралган эди: ишчилар оммасининг бирор 
жойда зич жойланиши шахар ва дишлодларни индустриялашга 
мажбур дилар, шунингдек, камбагалликнинг салмога кескин ошар, 
жамиятдаги деструктив кайфиятлар ва норозиликлар ижтимо
ий базаси кенгаяр эди. Капиталистик хужалик билан бирга ву
жудга келган ишчилар синфи бу тизимнинг «гуркови» вазифа- 
сини бажаришга тайёр ва додир булган эди.

Лекин жамиятнинг пролетаризацияланиши амалга ошма- 
ди. Ишчилар синфи сон жихатдан кам эди, таълимга оммабоП 
маданият ордали кириб борди, камбагаллик фадат унинг му- 
аммоси булиб долмади, мал акал и ишчи кадрлар мехнатининг 
турли жараёнлари пайдо булди.

Катор мамлакатларнинг тарихи шуни курсатадики, ишчи
лар синфи эътиборли ва имтиёзли мавдеининг эгаси булиши, уз 
синфининг сон жихатдан тулдириш муаммосини эса каста нуд
таи назари буйича эмас, балки ишининг дизидарли ва купгина 
ижтимоий кафолатлари ва химоялари билан богланганлиги ту- 
файли ишчи касбини эгаллаши мумкин. Ишчиларнинг жуда катга 
дисми мулкчиликнинг маълум шаклини олиб борадиган усули 
була олади ва уларнинг ижтимоий базасини ташкил дилиб, маъ
лум идтисодий сиёсатни дуллаб-дувватлайди.

Ишлаб чидаришнинг техника жихатидан долоддиги мала
касиз мехнатнинг солипггирма хажмини оширганидек, малакасиз 
ишчиларнинг катта дисми турли шакллардаги ишлаб чидариш-
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нинг техник ривожланишига хам уз таъсирини курсатади.
Замонавий ишчилар синфи бир хил эмас. Ижтимоий му- 

носабатда ривожланган, саноатлашган ва илмий саноатлашган, 
дул ва механизациялашган, енгил ва огар мехнат билан банд 
булган ишчилар фаркланади. Ижтимоий муносабатда турли 
сохаларда ишчиларнинг бандлиги хам бир хил эмас.

Ишчилар синфининг бир хил эмаслиги кушимча шахсий иш 
хакини олиш шароитлари, даромад олиш (корхонадан угарлашни 
хисобга олган холда ва унинг мулкидан шахсий максадларни куз- 
лаб ишлатиш), ижтимоий апокаларни урнатиш билан анидланади.

Замонавий шароитларда ишнинг хусусияти, мохияти буй
ича адл-заковатли ишчиларни ажратса булади. Люмпенизация- 
лашган табака билан бир каторда, жамият вазифаларини ба- 
жарадиган ва маъмурият билан якин апокада булган ишчилар 
аристократияси мавжуд.

Маълум бир шароитларда ишчилар синфи билан дехкон- 
лар, амалдорлар, бошдарувчилар, зиёлилар орасидаги узаро му- 
носабатларда узига хос кескинликлар пайдо булади. Узининг 
баркарор узок ривожланиш ходисасида бу синф узига хос праг
матик психологиясини болатарни тарбиялаш, маданият, бирдам
лик муносабатларига нисбатан ишлаб чикади ва намоён этади.

Ишчилар — бу, катта, узлуксиз жараёндаги оммавий ишчи 
кучи булибгина кол май, балки хунармандчиликнинг энг яхши 
анъаналарини давом эттирадиган катлам хамдир. Бу ишчи ту- 
рининг социологик суръати кизикарли ва мураккабдир.

Дархададат, танкислик ва ижтимоий ишлаб чидаришнинг 
бутун тармоклари парчаланиши билан боглик булган ижтимоий 
ва идтисодий ходисалар, ишчилар синфи учун кучли таассурот 
долдиради. Саноатда ишлайдиган ишчилар катта мивдорининг 
бошда гурухларга утишида ижтимоий харакатчанлиги ва кула- 
ми узгача булади, шу билан бирга ишчиларнинг тадбиркорлик- 
ка булган психологик муносабати салбий ва узгарувчан (тан 
омасликдан бу синфга фаол кириб боришгача) хисобланади.

Футурология нудтаи назаридан техника таракдиёти, но- 
ишлаб чидариш сохасининг ривожланиши таъсирида, анъана
вий маънода тубдан йудолади. Идтисодчилар учун мавжуд гоя— 
мехнатни ташкил этиш ва техника янгиликларини, ишчи кучи- 
нинг идтисодиёти ва мехнат маданияти такомилига катта им- 
кониятлар яратади, деганидир. Социологлар учун эса бу янги
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ижтимоий муносабатлар одамнинг жамиятдаги кайфиятини, янги 
ижтимоий тизимни англатади.

2. Узок давр ичида зиёлилар синфи жамиятнинг ижтймоий 
иктисодий тизимида янги синф хисобланган, чунки айнан янги дав- 
рда даромад кслтирадиган, мулкка эга булмаган, аммо бир мунча 
янги мехнат турларини ривожлантириш ва анъанавий мураккаб 
турларини амалга ошириш учун керак булган билим ва кобилиятга 
эга булган бу одамлар катешрияси шаклланган. Зиёлилар ва ишчи 
синфи уртасидаги ухшашлик шундан иборатки, уларнинг мехнати 
ёлланма хусусиятга эга, аммо даромадлари мехнатга оид булади, 
фарклари — мехнатнинг аклий ва жисмоний хусусиятларида.

Зиёлилар деб, юксак акд-идрок, катта билимга эга, мурак
каб мехнат билан банд булганларни хисобласа булади. Бир вакт 
ичида зиёлиларнинг хакикий ижтимоий-иктисодий синфига но- 
мигагина таълим олган ва мутахассислиги буйича ишламаёгган 
«дипломли» ишчилар ва ишсизларни киритиб булмайди (улар 
Хакикатда мураккаб ва малакали иш билан банд эмас, уларнинг 
малакаси ушбу ишда ошмайди, вакт утган сайин эса уларнинг 
билими шундай хам йуколади, маълумоти эса маънавий хусусият
га ухшаб ижтимоий-иктисодий мохиятга эга эмас). Зиёлиларни 
ижтимоий-иктисодий гурух деб таърифлаш таълим нуктаи наза
ридан тугри, лекин унинг карама-каршиликлари хам бор.

Зиёлиларнинг вакиллари хизматчилар билан бирдек булиш
лари мумкин. Бу аклий мехнатнинг ёлланган ишчиларини эркин, 
ижодий зиёлилардан фарклашга имкон беради. «Мутахассис» деган 
тушунча хам ишлатилади, у оркали ишлаб чикариш зиёлилари ва 
малакасиз ишчи кучи уртасидаги фарк аншстнади.

Ишлаб чикариш ва ноишлаб чщариш зиёлилари катлам- 
лари уртасидаги ижтимоий-иктисодий фарклар мухим ахамиятта 
эга. Бунда авввло, мулкчиликка ва иш тартибига булган, ишчи 
синфига нисбатан узощшк ёки якинлик муносабатлари тушуни- 
лади. Зиёлиларнинг «булмай колган» катлами мавжуд. Бунга 
мутахассислиги буйича мажбур булиб ишламайдиганлар ва юкори 
иш хаки учун малакасиз мехнат билан шурулланганлар киради. 
Бу борада «амалиётчилар» ва «назариячилар» фаркланади.

Зиёлиларнинг ижтимоий-иктисодий синфи карама-карши 
иктисодиётнинг танкислик шароитида намоён булади. Масалан, 
аклий-ташкилий бошкарув мехнатининг жадаллиги ижтимоий 
ишлаб чикаришда сакданиб турган пайтда банд булмаган ва бу-
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тунлай банд булмаганларнинг фойдасига бу сохадаги хизматчи 
мутахассисларнинг даромадаарини дайта таксимлаш натижасида 
иш хаки камаяди. Бундай холатда корхонадаги иш холати айнан 
зиёлилар масъулиятига тушади, бу эса ходимларнинг бу тоифасига 
нохак негатив имижининг пайдо булишига ёрдам беради.

Куплар узига хос муаммолар ва зиёлиларнинг ижтимоий- 
идтисодий гурух деб бахоланиши шундай оддий далиллар билан 
боишд. Буларга: таълимнинг пуллилиги ёки бепуллиги, маълу
мот олиш сабаби билан мехнат хаётига кеч кириш, ишда жис- 
моний огирлик ва зарарлик элементларининг йудлиги киради.

Зиёлиларнинг сони — ёки ижтимоий ишлаб чидаришдаги ил- 
мий-техника тараддиёти курсаткичи ёки ундаги яширин ишсизлик- 
нинг куриниши. У яна аник идтисодий сиёсат хам булиши мумкин

Мураккаб мехнатнинг турли категория вакиллари ижти- 
моий-идтисодий х.олатига сиёсатда ва сиёсий ишларда иштирок 
этиш муносабатлари маълум даражада таъсир этади. Бу холат 
фударолик бурчи ва масъулияти билан боглиц булади.

Мураккаб мехнатнинг мазмуни ва характери хар бир касб 
ва хунарда бир хил булмаганидек, зиёлиларнинг социологик 
суръати купгина вариантларга эга.

Зиёлиларга социологик ва идтисодий назарияларда (бошда 
гурухларга дараганда) шахсиятпарастлик ва хамфикрсизлик 
душиб ёзилади. Мулкчиликкк боглидлиги уни консерватив дилиб 
дуяди, узодлашганлик эса идтисодий хаётда кескин куч дилади. 
Зиёлилар махсус тандидий фикрга эга, шунинг учун ахолининг 
консерватив пролетаризм ва мешчанлик датламларига дараган
да инновацияларда катта уринни эгатлайди. Хозирги вадтда зи
ёлилар жамиятнинг хар хил датламлардан шаклланганлиги учун, 
улар «синфдан юдори» онгга эга. Бу уларга мослаштириш ва 
бардарорлик жараёнларида ва ижтимоий-идтисодий хаётнинг 
хамма даражаларида мухим урин эгаллашига ёрдам беради.

3. Хизматчилар — бу, ижтимоий сгратифш^ация назарияла- 
рида ва методикаларда энг ноаник тушунчалардан бири, ёлланган 
ишчиларнинг кенг ижтимоий категориясини, маълумот ва малака 
даражасидан датъи назар, акс этгиради. Хизматчилар факат иш
чилар синфи билан та1жослат1бгина долмай, балки ижодий зиёли
лар, тадбиркорлар ва мулк эгалари билан таддосланади.

Хизматчиларга нисбатан фадат дуйидаги ходисага эътибор 
берамиз: Ижтимоий-шщ1содий тизимда зиёлилар ва ишчилар синфи
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уртасида майда хизматчиларнинг урга ва куйи даражадаги кдтламла- 
ри урнашган. Улар шилаб чикаришнинг бевосита жараёнларига ки- 
ритилмаган, аммо бир вакт ичида керакли ва мухим функцияларни 
бажаради. Улар мехнатининг хусусияти — енгил жисмоний ва аклий, 
енгил адлий, малакасиз. Баъзан улар майда ташкилий вазифаларни 
бажаради. Бу катламнинг даромадлари унча юдори эмас.

4. Амалдор ва менежерлар замонавий жамиятнинг янги синфи 
деб каралади, зиёлилар билан жуда куп ухшашлик томонлари булса 
хам, уни мустащш ижтимоий-ш^гасодий гурух. деб хисоблаш керак.

Менежерлар — иш юзасидан, мехнат ва хужалик сохалари- 
да иш олиб борадиган ва касбий-бошкарув фаолияти билан банд 
булганлардир. Менежерларни амалдорлар тизимида банд булган 
бюрократлар билан таккослашади. Менежмент ижтимоий-икти- 
содий гурухини шакллантириш ва унинг атрофидаги бах.слар бош- 
карув сифати ижтимоий-иктисодий муаммо хал этилишининг му- 
Хим шароити булиб цолишидадир. Купгина социологик назария- 
ларда юксак бопщарув ва бопщарув туфисидаги масала хал этил- 
маса, унда мураккаблашаётган ижтимоий-иктисодий муносабат
лар баркарор була олмайди, деган гоя кузда тутилади.

Дастлаб ижтимоий тафаккур тарихида бопщарув синфини 
тузишга энг кобилиятли деб, файласуфлар, универсал томондан 
билимдонларни таргаб килинган. Кейинчалик техниканинг кес- 
кин ривожланиши ва эркин иктисодиёт натижасида «технок
рат», «кибернетик элитаси», «компьютер демократияси», «иншакл- 
цион жамият» деган ижтимоий назариялар вужудга келди. Улар- 
даги боищарувнинг юкори урнини эгатлаган мутахассислар, му- 
хандислар, иктисодчилар, математиклар ва бошкалар эътироф 
этилди. Профессионал бошкарувчилар катламини шакллантириш 
«менежерларнинг индамас инкилоби» деб номланган.

Анъанавий мулк эгалари ва ишчилар билан бир каторда, про
фессионал бошкарувчиларнинг пайдо булиши ижтимоий-иктисодий 
муносабатларни кдйинлаштиради. Уларнинг икки томонлама муно- 
сабатларини чалкаш уч томонлама муносабатларга айлантиради.

Хозирги шароитда бошкаруъчилар синфи жуда кучли таба- 
каташган. Битта тоифадаги одамлар узларини ёлланган хизмат- 
чилар, иккинчилар эса мулкчиликка якин, бу борада учинчилари 
маргинал уринни эгаллайди деб хисобланади. Бопщарув синфи 
ичидаги энг мухим фарк — персонал билан атокачар, оддий ходим 
билан якинлик даражасидир. Бошкарувчилар катта xyî yK ва
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кичик масъулиятга эга булсалар, бошкалари аксинча буладилар. 
Бошкарувчиларнинг ижтимоий-идтисодий тавсифи, уларнинг 
мартабаси ва сохаси дандай булишидан датъи назар хар хил бу
лади. Х,амма бошдарувчиларга дуйидаги умумий хусусиятлар хос:

- жавобгарлик;
- бошкарилувчиларнинг «ижтимоий массасига» туриб бе- 

ришнинг маънавий дийинлиги;
- давлат аппарата ва унинг ходимлари билан алодалар;
- меъёрланмаган иш куни;
- корхона махсулоти ва ишлаб чидариш воситаларининг 

тадсимланишига нисбатан катта хукуд;
- персоналии шахсий мадсадларда ишлатиш имкони;
- идтисодий хулднинг эркинлиги.
Бошдарувчи учун узига хос доимий ва мударрар муаммолар 

мавжуд. Бу муаммолар уларнинг функция ва мезони хусусиятла
ри билан боклид. Бошдарувчилар, бир томондан, уз синфини мери- 
тократик принципига асосан шакллантиради, яъни вазифасини яхши 
бажариш мадсадида омилкор ва добилиятли шахслардан фойда- 
ланади. Бошкарувчи синфига бундай кенг ижтимоий вакиллик обру- 
эътибор ва ишончдан фойдаланиш учун керак. Бошка томондан, 
улар давлат аппарата билан уз муносабатларини тартибга солит 
учун атрофида етарли дараяода обру-эътиборли шахсларни ку- 
риш, улар билан ядин муло^бтда булиш хохишига эга.

5. Майда тадбиркорлар ва мустадил ходимлар — бу, ёл- 
ланмаган ва мустадил мехнат билан банд булган шахслар хи
собланади. Уларнинг даромади эркин характерга эга, улар дайд 
этилмаган ва кафолатланмаган, ноустувор, олдиндан билиб бул- 
майдиган дийин омилларга — тасодиф, с о е л и д  ва рухий ахвол, 
об-хаво, ахборот ва инсоний муносабатларга боглид булади. Му
стадил ходимларнинг ва тадбиркорларнинг фаолияти шахсий 
ва ижара мулкчилиги билан боишд булади.

Мустадил иш ва кичик тадбиркорлик ижтимоий асосини 
якка фаолият ташкил этади. Шу билан бир даторда, бундай 
фаолият билан шугулланадиганлар уртасида уюшмалар, узаро 
ёрдамнинг шартланган шакллари ва анъаналари булиши мум
кин. Мустадил ходимлар ва кичик тадбиркорларнинг ташки- 
лотларга бирлашиши уларнинг «тубанлашиш» синфига ва ёл- 
ланма ишчи ва хизматчиларга айланишига олиб келади.

Мустадил ходимлар ва майда тадбиркорлар эркинликни
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узларининг асосий афзаллиги деб билади, агар уларнинг холати 
яхши булса, ёлланган хизматчиларнинг мехнатига шубха билан 
карашади. Мустадил ходимлар ва майда тадбиркорларнинг асо
сий муаммоси — юдори шахсий масъулият; бу доирада ёлланма 
ишчи ва хизматчилар афзалликга эга, айшщса уларда юдори ва 
кафолатли иш хаки булса. Эркинлик ва маъсулиятнинг бир-бири 
билан богаидлиги — бу, куриб чидилаётган гурух холатининг энг 
биринчи узига хос ижтимоий хусусияти; иккинчиси эса, бир не- 
чта мухим идтисодий ролларни вадт бирлиги ичида бириктири- 
шида мавжуд булади; эркин ходимлар ва майда тадбиркорлар
нинг мехнати тадсимланмайдиган хусусиятга эга, улар хам куп 
ишлашади, хам бошдаришади, хам фармойишлар беришади.

Эркин ходимлар ва майда тадбиркорларнинг ички диф- 
ференциаллаш-ганлиги, аввало, товар ишлаб чидариш ва хиз- 
мат курсатиш, молиявий-идтисодий сохадаги операциялар ва 
ижара пудратидаги мезонларга асосланади. Мустадил ходим
лар ва майда тадбиркорлар синфига кириб бориш ва уларнинг 
фаолият «профили» купинча оддий омиллар билан анидлана- 
ди. Масалан, шахсий транспортга эгалик, ортидча тураржой, ер 
ва бошда бойликларнинг мавжудлиги. Улар, уз навбатида, иш
лаб чидариш, иш, тижорат ва савдо-сотид билан боглид булган 
мадсадларда ишлатилиши мумкин.

Куриб чидилаётган ижтимоий-идтисодий гурух ходиса си
фатида бир хил бахоланмайди. Масалан, гурухяинг жамиятдаги 
солиштирма хажми усиши тадчиллик ёки ишсизлик, бардарорла- 
пшттт ёки кутарилиш билан боглид булиши мумкин; у ёки бу мул- 
кчиликнинг ижтимоий ривожланишини тухтатиб туриш «нормал 
булмаган» диффузиянинг курсаткичи булиб чидади ёки ижтимо- 
ий-идгисодий муносабатлар демократизациялашганлигининг асо- 
си сифатида такдим этилади. Бу гурухнинг жамиятдаги солиштир- 
ма хажми «мехнат дилувчи» ва «бекорчи» синф сифатида реал 
позиция ва иммижини анидлаб берувчи мустадил омилдир.

Бугунги кунда эркин ходимлар ва майда тадбиркорлар 
синфи кимдан иборат ва келажакда дандай шаклланади? Буни 
урганишда шуни хисобга олиш керакки, ижтимоий-идтисодий 
гурухлар ичида (ишчилар синфи, зиёлилар, хизматчилар, дехд- 
онлар) объектив ва субъектив сабабларга кура, тадбиркорлик 
ва шахсий мехнат билан банд булишга тайёр ва тайёрмас ки
шилар хам бор.
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Цискача хулосалар

Ушбу бобда ижтимоий-идтисодий тизим ва мехнат тугри - 
сида асосий тушунчалар келтирилган. Идтисодий хаёт—бу, тур
ли хил инсонлар, гурухлар уртасидаги муносабатлар йигандиси- 
дир. Турли хил ижтимоий-идтисодий гурухлар ижтимоий-идти- 
содий тузилмани юзага келтиради. Мехнат ва мехнат муноса
батлари идтисодий хаётнинг компонентлари хисобланади. Мех
нат ва мехнат муносабатлари билан боигад булиш идтисодий 
тузилманинг синфлараро, синфлар ичидаги, синфлар устидаги 
стратегик моделлари бор. Ижтимоий-идтисодий тузилмани тах
лил дилишнинг еттита асосий йуналиши мавжуд.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Ижтимоий-идтисодий тизим деб нимага айтилади?
2. «Ижтимоий-идтисодий гурухлар» тушунчасига нималар 

киради?
3. Ижтимоий стратификация деб нимага айтилади?
4. Ижтимоий-идтисодий тузилмаларнинг неча хил стра

тегик моделлари мавжуд?
5. Ижтимоий гурух деб нимага айтилади?
6. Идтисодиётни ижтймоий тузилмаларини тахлил этиш- 

нинг асосий йу-налишлари нималардан иборат?
7. Анъанавий ва янги гурухлар деб нимага айтилади?
8. Муаммоли гурухларга кимлар киради?
9. Ишчилар синфига таъриф беринг.

Асосий адабиётлар

1. Абдурахмонов К.Х., Мамарасулов Ф. Мехнат идтисо- 
ди. Удув-услубий дулланма. -Т.: ТДИУ, 1996.

2. Кондауров В.И., Страданчсков А.С. Социология курс 
лекций. -М.: 2001

3. Родаев В.В. Экономическая социология. Курс лекций. 
-М.: Аспект Пресс, 1997.

4. Харчева В. Основы социологии. -М.:2000.
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III боб

ТАШКИЛОТЛАР СОЦИОЛОГИЯСИ

ЗЛ.Ташкилотларнинг ижтимоий мазмуни, шакллари, тизимга 
оид дирра ва функциялари

Ташкил от — бу, ягона мехнат шароитида, мадсадга йу- 
налтирилган, мехнат мазмунига кура ташкил топган одамлар 
бирлашмаси. Ташкилотларга одамлар мехнат фаолияти олиб 
бориш учун бирлашадилар. Якка тартибдаги фаолиятдан таш- 
килотдаги фаолият афзалрод, чунки бу ерда фаолият уюшган 
булади. Уюшган фаолият эса:

- уюшган фаолият фойдалирок;
- радобат добилиятига эга;
- самарали;
- эгилувчан, техника ва технология янгиликларига тезрод 

жавоб беради.
«Ташкилот» тушунчасининг узи тартибга солинган, «дурил- 

ган» бирлашма маъноларини англатади. Ташкилотлар хилма- 
хил булиб, уларнинг ижтимоий шакллари дуйидагича:

1. Оилавий. Оилавий ташкилотларда дариндош-уругчилик 
алодалари билан мезднат чамбарчас богааниб кетади. Бу холат 
одамлар орасидаги ижтимоий-иктисодий муносабатларни, мулк ва 
даромад тадсимот хуку^арини енгиллаштирали. Алодалар эса, 
ишдан ташдари вадтда хам булаверади, айнидса, ташки мухитга 
гшсбатан ишонч ва жипслашиш даражалари жуда юдори булади.

2. Расмий. Ташкилот аъзолари орасида кариндош-ур\тчилик 
алодалари булмайди. Бундай ташкилот эркин фударолар орасидаги 
шартнома асосида пайдо булган бирлашмадир. Расмий ташкилот 
ичидаги муносабатлар расмий, ишга алодадорлик асосида дурилади. 
Хамма шахсий манфаатлар ташкилот ташдарисвда долади.

Ташкилотнинг ижтимоий шакллари: ихтиёрий ва ихтиёр- 
сиз. Улар орасидаги фардлар жуда мураккаб ва ноанид. Х,о- 
зирги шароитда хамма ташкилотлар ихтиёрий хисобланади.

Ташкилот — нафадат одамлардан иборат, балки ижтимо
ий тизимга оид дирралар мажмуаси хамдир:

Ижтимоий-мехнат кирраси. Ташкилотнинг энг оддий бел- 
гиси шундаки, одамлар унинг ичида бир-бирларига таъсирини ут-
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казишади, бир максадга даратилган мехнат кучларини узаро ал- 
машадилар. Ташкил от бундай холатда маълум максадга хизмат 
дилувчи машинага ухшаб кетади. Одамлар мулокотда бир-бири 
билан яхши булишса, уларнинг ташкилоти салмокти, файзли, узла
ри хам яхши ва инод буладилар. Одамлар — ягона харакат дат- 
нашчилари, харакати жамоа хиссиётига асосланган булиб, улар ягона 
гурух тарзида ишлаб чидариш майдонига чидадилар.

Ижтимоий-касбии кирраси. Ташкилотда якка тартибдаги 
шахсларгина бир-бирига таъсир утказмайди. Ташкилот аъзолари 
тажриба, малакага эга булиб, мафкура нудтаи назаридан хар хил- 
дир. Ижтимоий таддидотлар шуни курсатадики, ташкилотларни ур- 
ганишда биринчи навбатда, уларнинг малака:касб таргабига эъти
бор берилади. Шунингдек, хар хил ташкилотларда таълим даражаси 
хам хар хилдир. Бир хил ташкилотларда ходимлар орасида маълум 
бир касб турига эгалари куп булса, бошдаларида бундайлар кам ёки 
ягона. Айрим ташкилотларда одамларга нисбатан оддий малака- 
касб таркиби мавжуд булса, бошдаларда анча мураккаб.

Ходимларнинг малакавий ва касбий фардлари баъзан таш- 
килотдаги ижтимоий мухитга, шахслараро ижтимоий муноса- 
батларга анча таъсир утказиши мумкин.

Ижтимоий — ищисодий кирра. Бу тизимга оид дирра анча 
мураккаб хисобланади ва уни юдорида айтиб утилган тизимларга 
оид дирралар билан солипггйрилса, маълум буладики, ижтимоий- 
идтисодий дирра улардан анча устунрод. Ташкилот аъзолари бир- 
биридан иш хади, мулк худудлари, мехнат шароитлари, иш жойи 
кафолатининг ижтимоий химояланиши билан фардланади.

Ишлаб чидариш жараёни бошланган вадтидаёд, одамлар- 
да жуда куп турли дизидишлар, узаро талаблар пайдо булади. 
Ижтимоий-идтисодий дизидишлар, уларнинг ечими нудтаи на
заридан — бу, мехнат жараёнида бир-бирига таъсирдан хам 
мураккаброд холатдир.

Ташкилотнинг асосий зиддияти - бир вадт ичида иккита 
катта ва дарама-дарши муносабат турларининг мавжудлиги, бу 
хам булса, тадсимот ва узаро таъсирдир.

Тадсимот муносабатлари корхона, ташкилот мидёсида уз 
хусусиятларига эга. Макродаража билан солипггирсак, ташки
лотнинг тадсимот муносабатлари уз психологиясига эга. Унда 
хам моддий неъматларни, хам ижтимоий мадомларни индивид
лар узаро тадсимлашади. Тадсимлаш нафадат маъмурий йул
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билан, балки мехнат жамоаси етарли жипслашган булса, унинг 
фикри асосида хам утказилади.

Ижтмоий-демографик цирра. Ташкилотнинг мухим тавсиф- 
номаларидан бири унинг жинсий ва ёшига нисбатан таркибидир. Бу 
белги буйича хамма ташкилотлар хар хил. Лекин айрим ташкилот- 
ларда купрод аёллар ишлайди, бошдаларида эса, эркаклар, учинчила- 
рида — иккала жинс вакиллари тенг, баъзи ташкилотларда ёшлар 
купрод ишлайди, бошдаларида — ёши катга одамлар, учинчиларида 
Хамма ёшдаги ходимларни куриш мумкин. Куп ташкилотларда хо
димларнинг жинсий ва ёш жихатидан таркиби жуда мураккаб, яъни, 
ташкилотнинг куп хусусиятлари унинг таркибига боглид. Ходимлар
нинг жинсий ва ёш жихатидан хусусиятлари мехнат таксимотини 
белгилайди. Улар ташкилотнинг ижтимоий иклимига, одамларнинг 
муносабатига, иш бошкарилишига, ташкилий тизимига, тадсимлани- 
шига, моддий неъматларнинг тадсимланишига таъсир этади.

И ж т и м о и й  - маданий кирра. Хар бир ташкилот уз ички 
маданиятига эга. Ички маданиятни дуйидагилар белгилайди:

- анъаналар, урф-одатлар ва биргалашиб камол топган 
жамоанинг тафаккур стереотиплари;

- жамоанинг узига хос малака, касб, идтисодий ва ижти
моий тажрибалари ва хотираси;

- пайдо булган муаммоларга, хар хил холатларга ташки
лотнинг муносабати ва буларнинг ечимини топишда жамоанинг 
имконият даражадаги добилияти.

• И ж т и м о и й  — ру%ий цирра. Ташкилот — бу, ижтимоий- 
рухий холатларнинг мураккаб дунёси. Улар ё касбий-идтисо- 
дий муносабатлар асосида мадомини топади ёки одамларнинг 
узига хос муносабатларига купрод таъсир этади.

Ташкилот ишлаб чидариш учун барпо этилади. Шу вадт 
ичида ташкилот бевосита бир датор ижтимоий функцияларни 
Хам бажаради. Бу функциялар инсон хулдига хам таъсир эта
ди. Шунинг учун бу функцияларни реал деб хисобл аса булади. 
Функцияларнинг асосий мазмуни дуйидагича:

Ижтимоий-идтисодий функция. Хар бир ташкилот уз 
бандлигини бошдаради, инсон манфаатини кузлаган холда, уни 
ёдтирган мехнат тури билан таъминлайди. Бу функция нафа
дат даромадга етишиш, балки унинг тадсимланиш ва кафолат 
функциясини хам бажаради.

Ижтимоий-сиёсий функция. Ташкилот мехнат жамоаси
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сифатида сиёсий хаётнинг мустадил субъекта хам булиши мумкин. 
Ташкилот аъзолари сиёсий хаётда фаол катнашишлари керак.

Ижтимоий маком функцияси. Х,ар бир инсон учун жами
ятда тутган урни катта ахамиятга эга. Уни эса ташкилот бел- 
гилайди, Нима учун? Чунки инсоннинг лавозими, даромади, 
мехнат унумдорлиги, мехнатидан донидиши ишлаётган ташки- 
лотига ботик.. Уша ташкилот узига канчалик танч булса, уз 
ходимига ижобий ёндашса, курсаткичларига дараб тез-тез лаво- 
зимдан-лавозимга кутарса, унинг мехнат самарадорлиги шун- 
чалик юдори булади. Ижтимоий томондан эса, инсон таддирига 
ташкилотнинг объектив ва субъектив омиллари таъсир этади.

Ижтимоий химоя функцияси. Хар бир корхона, ташкилот 
узининг маълум бир шахсига, муаммолар пайдо булган холатда, 
озми-купми ёрдам бериш добилиятига эга. Ёрдам курсаташ — 
ташкилотнинг мажбурията эмас. Ташкилот ижтимоий химоя - 
лаш функциясини бажариши ёки бажармаслиги унинг идтисодий 
имкониятларига, анъаналарига, мафкурасига, ижтимоий-идтасо- 
дий мухитига, ижтимоий химоялашнинг объекта — шахе обруси- 
га хам богаикдир. Айрим холатларда хамма нарсани маъмурият 
фикри, айрим холатларда ташкилот оддий аъзоларининг фикри 
хал этади. Ижтимоий химоялаш масаласини хал дилишнинг асо
сий шакллари - маъмуриц ва хайъат йигалиши.

Ижтимоий мансублик функцияси. Инсоннинг табиий эх- 
таёжларидан бири — бошда одамлар билан бирлиги ва бирон 
бир жамиятга мансублик. Ташкилот ижтимоий мансублик нуд
таи назардан узининг камчилик ва афзалликларига эга. Бир 
томондан, оилага, дариндош-уругларга нисбатан у анча узод, 
бошда томондан эса, ижтимоий муносабатлар нудтаи назари
дан таъсирли ва кучлирод.

Ижтимоий тартибга келтириш функцияси. Ташкилот мехнат 
жамоаси сифатида ходимларнинг хулдини тартибга солади ва бу ишни, 
узининг идтисодий дизидишини инобатш олган холда бажаради.

Ижтимоийлаштириш функцияси. Одам ташкилотга бирон 
бир тажриба ортгириш мадсадида келади. У шу ерда ижтимоий 
муносабатларнинг мураккаб жараёнини, ижтимоий низо, тартиб, 
меъёрлар деган ходисаларнинг ахамиятини билиб олади. Ташки- 
лотда инсон уз ижтимоий хулдини такомиллапггиради. Бу ижти
моий тажриба ташкилот чегарасидан ташдарига хам тардалади.

Ал о да функцияси. Алодалар инсон учун катта ахамиятга
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эга. Узаро алокалар ташкилотда янги танишлар орттиришга 
ёрдам беради. Ташкилотдан ташкаридаги алодалар етишмасли- 
гини ходимлар купинча уз иш жойида коплашади.

Нафадат ташкилот одам учун ахамиятга эга булиши, балки 
одам хам ташкилот учун ахамиятга эга булиши мумкин. Бу 
ерда гап ташкилотнинг ташкил булишида ва унинг фаолиятида 
инсоннинг роли тутрисида боради.

Бундай фаолиятнинг икки тури бор: пассив ва фаол.
Фаолиятнинг биринчи тури буйича, ташкилотнинг шакл- 

ланишида инсон пассив фаолият курсатади ёки датнашмайди. 
У ташкилотга келганда, унинг таркибини берилган деб кабул 
дилади. Шахснинг асосий вазифаси — бу, олдиндан берилган 
таркибни урганиш ва уз фаолиятида дуллаш.

Фаолиятнинг иккинчи турида инсон ташкилотнинг шакл- 
ланишида фаол равишда датнашади, унинг таркибига ва хола- 
тига уз таъсирини утказади.

Демак, одамлар ташкилотда уз таъсирини утказиш нуктаи 
назаридан фардланади.

3.2. Ташкилотларга ижтимоий гурух нуктаи 
назаридан дараш

Ижтимоий гурухларнинг хар хил турлари бор. Ташкилот 
у ёки бу гурухлар турига киради ва ижтимоий гурухларнинг 
узига хос хусусиятлари ташкилотга хам утади.

Ташкилот ижтимоий гурух сифатида бир неча турлардан 
иборат булиши мумкин.

I. Кичик гурух,\ Ташкилот аъзоларини сон жихатидан 
таркиби худудий, касбий, синфий, этник ва бошда ижтимоий iy- 
рухлардан кичикрод. Кичик гурухни белгилайдиган анид бир 
мезон йуд. Масалан, кичик гурух деб, корхонанинг бутун хо- 
димларини хисоблаш мумкин, шунингдек, кичик мехнат брига- 
дасини кичик гурух деса булади.

Ташкилотда ходимларнинг сон таркиби жуда куп нарсани 
белгилайди.

Ташкилот учун гурух сон таркибининг асоси куйидагича:
1. Гурух аъзоларининг маълум даражада етишмаслиги, бе

рилган вазифаларнинг дийинчилик билан ечилиши кобилият- 
сизликни белгилайди; гурухнинг ортидлиги хам негатив холат-
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ларга олиб келиши мумкин, чунки бу холат гурухда тартиб-ин- 
тизоми бузилишига ва низолар келиб чидишпга сабаб булади.

2. Гурухнинг ортик ёки етишмаслик микдори ундаги иж
тимоий иклим омилининг таъсиридандир. Хар доим гурухда 
шундай «норматив» аъзолар сони буладики, улар ордали энг яхши 
ижтимоий идлим белгиланади.

3. Гурух данчалик катта булса, унинг умумий имконият
лари шунчалик юдори, умумий добилиятлар палитраси бой, аъзо- 
ларининг ижтимоий алода имкониятлари куп булади.

4. Гурухнинг миддори унинг мобиллик даражасини белги- 
лайди: ички ва ташди вазиятлар нудтаи назаридан катта гурух
ларнинг купинча мобиллик даражаси камрод.

5. Гурухнинг сон таркиби унинг ташкилотчшшк омили сифа
тида курилиши мумкин; гурух данчалик катта булса, унинг шаклла- 
шшш, ташкилий саволларнинг ечпми дийинрод булади. Купинча бу 
Холатларда тартиб-интизомнинг бузилиши юзага келади.

6. Гурухнинг микдори унинг ижтимоий макомига бок-гик: 
расмий ташкилотларда ва инсон идрокида катта гурухнинг аха
мияти катта; унинг дизидишлари ва фикри купрод ва яхширод 
инобатга олинади.

Ундан ташдари кичик гурух уз бошидан купинча маиший 
нодулайликларни кечиради; гурухнинг аъзолари уз гурухи аъзо- 
ларининг купайиши, янги аъзолар дабул дилиши ва умумий по- 
тенциалларини кутариш мадсадида бошда кичик гурухлар би
лан бирлашишга интилади (интеграция донуни уз кучини кур- 
сатади). Катта гурух хам, уз навбатида, маиший нодулайликни 
бошидан кечиради; у бир нечта кичик гурухларга булинишга 
интилади. Сабаби — контактлар, мехнат тадсимоти, узаро таъ
сир яхширод ташкил этилади (дезинтеграция донуни).

Гурух данчалик катта булса, бюрократия, расмиятчилик шун
чалик кучлирок ривожланган булади. Кичик турухда эса, купинча 
тартибга сатишнинг норасмий механизмлари ишлатилади. Кичик 
iypyxna шахснинг муегадиллиги ва шахсий ташаббус даражаси юдори, 
чунки бу ерда муносабатлар расмий, хар бир ишловчига ишонч да
ражаси баланд, мехнатни ташкил этиш принциплари хадидатга ядин. 
Социологик таддидотлар шуни курсатдики, кичик гурухларнинг хар 
бир аъзоси учун таваккалчилик ва жавобгарлик хар бир ишловчи- 
нинг мехнат жараёниДаги камчиликлари умумий ишлаб чикарил- 
ган махсулотда, яшмоанинг натюкаларида куринмай кетади. Катта
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гурухда шахе «куримсиз» (катта шахарнинг ичига ухшаб), бу ерда 
одам — ижтимоий массанинг элемента, узига ухшаганлардан битга- 
сидцр; кичик гурухда мадоми таникдирод, у керакли булади.

Гурухнинг сон таркиби ташкилот учун шартли, улар мут- 
лад конун эмас ва холатларга дараб узини курсатади.

II. Расмий гурух;. Бу гурухда ташкилотга хос булган барча 
асосий белгилар расмийлашган, маълум бир шаклларга буйсуна- 
ди. Шакл сифатида хар хил санкциялар, регламент, низом, штат 
жадвали, норасмий кодекс, шахсий ва гурух мажбуриятлари, этика 
т к и  нормалар хисобланади. Бу шакллар мажмуи ташкилот
нинг расмий таркибини хосил дилади.

Ташкилотда расмийлашган туртта асосий объектни курса- 
тиш мумкин:

Биринчиси - харакатлар ва муносабатлар (функционал 
ва нофунк-ционал). Харакат ва муносабатларни тартибга со- 
лиш ташкилот расмий таркибининг мухим ва мураккаб фун- 
кциясидир.

И1жинчиси - жамоанинг асоси, мадсади ва вазифалари. Гу- 
рухдарнинг куп турларида жамоанинг мадсади купинча гурух т а ш 
кил б^лгандан кейин пайдо булади. Бошида гурух ташкил топади, 
кейин эса одамлар алода предметини, муносабатлар усулхши, вад- 
тни биргалашиб утказиш усулларини дидира бошлайдилар.

Ташкилотда расмий гурух сифатида, гурух ташкил топи- 
шидан олдин жамоанинг мадсади булади. Анид белгиланган 
мадсад ташкилотга булган муносабатга ва одамлар хулдига яхши 
таъсир этади.

Учинчиси — гурухда аъзолик. Биринчидан, ташкилий аъзо- 
лик — эркин ва ихтиёрий; иккинчидан, ташкилотга кириш чек- 
ланган ва ценз билан боглид. Ташкилотнинг аъзолиги маълум 
бир шартларни бажариш ёки уларга риоя дилишни талаб дила
ди, ташкил отдан чидиб х^етиш эса маълум бир нохуш одибат- 
ларга олиб келади.

Туртинчиси — гурухнинг имиджи, яъни диёфаси гурух рас- 
мийлашгандан кейин, у расмий мадомга эга булади. Ташди му- 
Хит гурухни одамлар бирлашмаси деб дабул дилади ва у билан 
маълум бир муносабатларни урнат^^и. «Ташди мухит rypyxroi 
дандай дабул дилади ва дандай муносабатлар урнатади», - деган 
саволга жавоб ижтимоий гурухнинг аъзолари учун бефард эмас.

Инсон шахеи учун ташкилотнинг расмий таркиби икки
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карама-карши маънони билдиради.
Биринчи томондан, у шахсни босади ва ахборотни катта хажм- 

даги масса деб одам билан дабул дилади. Бу ахборотни билшн, ёдда 
тугиш ва хдсобга олиш лозим. Расмий таркиб инсонни соддалашти- 
ради ва унинг хулдини ижтимоий меъёрлар билан чегаралаб дуяди.

Иккинчи томондан, расмий таркиб шахсий жавобгарликни 
пасайтиради, шахсга ёрдам беради, унинг хулдини белгилайди ва 
жамоани руй бериши мумкин булган узбошимчалик ва бошда- 
риб булмайдиган ижтимоий мухитдан химоя дилади.

Ташкилотнинг расмий таркибига одамнинг муносабати 
ижобий ёки нисбий булиши мумкин.

III. Узок мущат яшайдиган гурух,. Киска муддатга пайдо 
буладиган хар хил диффуз гурухдарга нисбатан ташкилот, одатда, 
узод муддат мавжуд булади. Ташкилотни яшаш муддатининг 
икки тури бор: объектив (хадидий, хозирги моментга кура) ва 
субъектив (режалаштирилган).

Ташкилот яшаш муддатининг биринчи тури буйича гурух 
индивидларининг узаро мослашиши юдори ва ундай ташкилот 
нафадат самарали, балки янги дуйилган мадсадларга фаол ён- 
дашади, муаммоли холатларни тезрод бартараф этади. Ташки
лот данча узод яшаса, шунчалик куп тажриба ортгиради.

Расмий таркибнинг б9шлангич босдичида мехнат жамоа
си уни асосан менсимайди, назарига илмайди. Кейинчалик эса 
бошга тушган кечинмалар, муаммолар ва хавф-хатар таъсири- 
да жамоа аъзолари купрод расмиятчилар булиб долишади ва 
фадатгина кейинчалик, балогатга етганда, жамоа уз ташкилоти- 
нинг расмий, оптимал даражасини «топади».

Ташкилот яшаш муддатининг иккинчи тури буйича 
(субъектив яшаш муддати тури) ходимлар уз ташкилотининг 
яшаш муддатини узод муддатга режалаштиради.

IV. Референт ва нореферент гурухлар. Шахснинг гурух
га булган субъектив муносабатини «Социология»да «референт» 
ва «нореферент» гурухлар тушунчалари белгилайди. Гурухнинг 
референтлиги — бу, одамнинг гурухни дабул дилиши. Гурух эса, 
уз навбатида, уни даноатщщтириши керак ва унинг учун опти
мал ва эталон булиши лозим. Бундай гурух аъзоси инсон бу- 
лишни хохлайди.

Тадкидотларга асосан, одамлар нафадат иш хади билан 
дизидади, балки узига мос ташкилий ва мехнат муносабатларига
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эхтиёж сезади ва тартибсизликка нисбатан тандидий ёндашади.
Ташкилотнинг нореферентлигига одамларнинг дуйидаги 

типик реакцияларини киритиш мумкин:
- интизом, ташкилий ва мехнат муносабатлари яхширод 

булган бошда ташкилотларга кетиш;
- уз ташкилотини тузиш ва юксак мадсадларини унда жорий 

этишга интилиш;
- якка тартибдага мехнат фаолиятига интилиш.

3.3. Ташкилий ва мехнат муносабатларининг 
ижтимоий тахлили

Мехнат тадсимоти натижасида шахслараро мураккаб таш
килий ва мехнат муносабатлари тизими пайдо булади. Бу эса 
ташкилотнинг асосини ташкил этади.

Ташкилий ва мехнат муносабатларида ижтимоий холат- 
ларнинг ахамияти дуйидагича:

1. Ишусули. Х,ар бир ишловчи — шахе. Унга расмий равиш
да иш ахамиятини тушуниш ва изох бериш хусусияти берилган. 
Инсон уз добилиятига кура, дуйилган мадсадни, вазифани тушуна- 
ди. Купинча бир хил вазифаларни турли шахслар бир хил бажар- 
майдилар. Чунки ишни хар ким хар хил усулда юритади.

Х,аётда иш усулига нисбий, салбий ва нейтрал бахо бери- 
лиши мумкин. Бундай бахолашнинг анча анид мезонлари бор:

- ходимнинг маълумотларини хисобга олган холда узига 
дулайлиги;

- атрофдагиларга (шериклар, уртодлар, иш жойи буйича 
душнилар) дулайлик;

- жамоанинг урф-одатларини дуллаб-дувватлаш ёки улар- 
дан воз кечиш;

- мехнат унумдорлиги жараёнида самарадорлик; касб 
махорати;

- инновация мазмуни, яъни бирон «зур гоя»нинг булиши 
ёки булмаслиги ордали катта фойда олиш добилияти;

- ишга дизидиш ёки дизикмаслик, тиришдокдик ёки хаф- 
саласизлик муносабатлари.

Шахснинг узига ва маъмурият томонидан унга дуйилган 
бахолар дупинча бир хил булмайди, бу эса куп холатларда ни- 
золарга олиб келади, мезонлардан хар бири узининг «мураккаб
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психологияси»га эга.
Иш усули дуйидаги омиллар билан белгиланади:
- объектив мехнат мазмунининг ижодий максимал ёки 

минимал имкониятлари;
- норматив хужжатларнинг мавжудлик холати ва улар

нинг берилган дастурга йуналтирилганлиги;
- назорат килиш нудтаи назаридан рахбарлик усули ва дул 

остида ишлайдиган ташаббусига нисбатан бардош, сабр-тодат;
- ишнинг жамоа усули мавжудлиги ёки мавжуд эмаслиги;
- иш стажи.
Айрим холатларда иш усули ходимни ёки мутахассиснинг 

хдракати деб хисобланса, бошда холатларда, иш усули деганда, 
бутун бир мехнат ташкилотининг идтисодий тафаккур хусуси
яти ва харакати тан олинади.

2. Норасмий гурущар. Ташкилотда расмий гурухлар датори- 
да хилма-хил норасмий гурухлар пайдо булади. Улар орасида одам
ларни мехнатдан ташдари булган дизидишлар бирлаштиради ва 
бундай гурухлар дуйидаги салбий ва нисбий вазифаларни бажаради:

- бардарор еки тасодифан юз берган вазифаларни бажаршцда 
бу мобил командаларни мехнат тадсимотига жалб этиш хусусияти;

- ташкилотнинг расмий органлари уз вазифаларини ба- 
жармасалар, унда гурухлар fмехнат низоларининг бирдамлик, 
донунчилик шаклини амалга оширадилар;

- гурухлар маълум бир рахбарлик усули учун шарт-шаро- 
итни яратиб беради ва маъмуриятни дуллаб-дувватлайдиган куч 
сифатида майдонга чидади ёки бирон бир бошдарув кучини 
йудотмод учун ёрдамлашади;

- ташкилот куламида булган хамма янгиликларга дарши- 
лик курсатади ва мухим муаммоларни узининг ичида «бости- 
бости» дилиб юборади;

- иктисодий ва мехнат масалаларининг ечимида жипелаш- 
ган озчилик - жипелашмаган купчилишш уз таъсирини утказади;

- иш мадсади, фаолияти максимал мехнат унумдорлигига 
ёки юдори самарадорликка эришишга эмас, балки, асосий мад- 
садни, вазифани, хар хил дизидишларга хокимиятни ва етакчи- 
ликни дулда ушлаб туриш, энг яхши мехнат жойлари учун ра- 
добат, далбаки инсонпарварликка даратиш;

- бу гурух тури хар хил гурухлар фикрини билдиради ва 
уларнинг ечимини гоявий бирдамликка ёки низоларгача олиб
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бориши мумкин.
3. Жипслашганлик. Мехнат жараёнида одамлар орасида 

бирлик ва якинлик шарт. Жипслашганлик — бу, мадсад эмас, 
балки ташкилотнинг маълум бир холатга етишиш усули. Жип- 
слашмаган ташкилот ишлаб чидариш муносабатларида буш, 
самарасиз ва унда узаро боглид булмаган низолар булиб тура- 
ди, хар бир ходим узини ёлгаз хис дилади.

Жипслашишнинг объектив асоси идтисодий манфаатнинг 
бирлиги хисобланади. Ташкилот аъзолари орасидаги демографик, 
касбий, малака ва лавозим буйича фардлар булишига дарамай, 
бундай бирлик муайян имконларга эга. Ташкилотдаги ходимлар - 
да шахсий манфаат билан бирга умумий манфаат хам мавжуд.

Умумий манфаат ичида таршбот-ташвидот, реклама, унга 
идрор булмод ташкилотнинг жипслашганлигини билдиради.

Жипслашганлик — бу, одамларнинг рухий хусусияти ва 
маданий даражасига кучли даражада боглид булган холат.

Ташкилотнинг жипслашганлик нудтаи назаридан нормал 
даражасини сохта ва ёлгон жамоавий холатлардан ажратиш 
лозим. Бу холатлар дуйидагиларда намоён булади:

- асосий мадсадлар хар хил булган вадтда, иккинчи дара- 
жали манфаатлар асосида одамларни бирлаштириш харакати;

- «умумий манфаат» асосида одамларни бирлаштириш ха
ракати, лекин купинча бу «умумий манфаат» асосида бирон 
шахснинг шахсий дизидиши ётади.

Корхонанинг, ташкилотнинг фаолияти яхши, ижтимоий- 
идтисодий холати хадидатдан хам нормал холатда булса, унда 
ташкилот аъзолари жипслашишга «эхтиёж сезмайди». Лекин, 
айрим холатларда, бу вадтинчаликдир.

Ташкилотнинг ижтимоий - идтисодий холати ёмонлашса, 
унинг аъзолари вахимага тушадилар ва айрим холатларда таш
килотда жипслик барбод булади, айрим холатларда эса жипс
лашганлик бундай огир ахволнинг олдини олади.

Шу принципда радобат омили хам жипсликка таъсир эта
ди. Ташди радобат данчалик кучлирод булса, ташкилотда — 
ички жипслик даражаси хам шунчалик юдори ёки паст булади.

4. Ходимлар таркиби. Мехнат жамоаси анид индивид- 
лардан ташкил топади. Ташкилот учун ходимлар таркиби дан
дай ахамиятга эга?

Биринчидан, у мехнат тадсимотига бевосита таъсирини утка-
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зади. Бир хил ташкилий ва мехнат муносабатлари маълум бир мех
нат жамоасида самарали, бошкасида эса, самарасиз натижа беради, 
лекин самарадорликни бахолашда бу нарса хисобга олинмайди.

Мехнат фаолияти катнашчиларининг хусусиятлари бу 
фаолият дифференциациясига хам боглик. Энг оддий мехнат 
максадлари ва хусусиятларида инсоннинг малакаси ва касбий 
сифатларини хисобга олинади.

Мехнат жамоаси аъзоларининг узгариши бу жамоада таш
кил топтан алокаларни издан чидаришга ёки мустахкамлашга 
кодир. Масалан, мехнат жамоасида янги аъзоларнинг кабул кили
ниши ташкилотни кучайтиради ёки заифлаштиради ё булмаса 
унга хеч цандай таъсир утказмайди. Мехнат жамоасидан ким- 
нингдир чициб кетиши хам баъзан холатларда «сезилмаслиги», 
айрим холларда эса, хар хил муаммоларни келтириб чикаршни, 
мадсад ва режаларни узгартиришга мажбур дилиши мумкин.

Иккинчидан, ходимлар таркиби нисбий, салбий ва нейтрал 
ижтимоий самараш эга булади. Умумий мехнат далили, инсон 
Уртасидаги контактлар ходимларда коникиш хосил килиши, FaH- 
ратига гайрат кушилиши ёки ундай хиссиётларни йукотиши ё 
булмаса таъсирсиз кечиши хам мумкин.

Учинчидан, ташкилотнинг маъмурий таркибидан кдтьи назар, 
персонал якка ва гурухий етакчиликда узига холатни вужудга кел- 
тиради, жамоада мехнатга булдан муносабатни узгартиради, маъна
вий юксалшнни таъминлайди. Ташкилотларни бир-бирларидан аж- 
ратиб турувчи етакчилик (лидерлик) хусусиятларини белгилайди.

Ал ока йуллари (коммуникациялар).
Ташкилий ва мехнат муносабатларини керакли даражада 

йулга куйих доимий ва шахслараро алокаларни талаб килади. 
Бундай алокаларнинг бевосита ва билвосита, расмий ва норас- 
мий, шахслараро ва гурухлараро каби турлари маълум.

Коммуникацияларни белгилайдиган жуда куп ижтимоий 
омил ва низомлар борки, улар оркали мехнат фаолияти сама
рали олиб борилади. Уларнинг айримларига куйидагича таъ- 
риф бериш мумкин:

Вазиятни тушуниш.
Алока вазифалари зарурлигининг узигина уз-узидан ало- 

калар кафолатини бермайди. Ходим, мутахассис ёки бонщарув- 
чи бу заруриятни тушуниши лозим.

Тушуниш омилининг икки варианти бор:
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- мавжуд холатда узганинг билимлари, етарли даражада 
маълумотга эга эканлиги, шахснинг уз-узига бсрадиган бахоси;

- тажриба ва натижалардан келиб чикадиган алода му
носабатлари.

Шахе характери. Алода жараёнида шахснинг коммуни- 
кабеллик хусусияти алохида ахамиятга эга. Баъзан бу хусуси- 
ятни касбий яроклилик ва иш жойига муносиблик мезонлари 
деб хисобласа булади.

Инсонда ишлаб чидариш жараёнида фаоллик ва уюшд- 
одлик хусусиятларининг етишмаслиш коммуникация муаммо- 
ларининг сабаби деб хам хисобланади. Шунинг учун инсоннинг 
фаоллиги ва уюшдодлик хусусиятлари катта ахамиятга молик.

Шахсий муносабатлар.
Анид коммуникациялар субъектларнинг шахсий ёдимли- 

лигига ва ёдимсизлигига боглид. Учраб турадиган холатлар:
- субъектлар низолар натижасида алодалардан бош тор- 

тади, лекин улар шахеан узига шу алодалар кераклигини ва 
фойдаси борлигини тушунади;

- бир-бирига ёдимсизлик хислати борлиги учун субъектлар 
бир-бири билан алода богламайди ва шу билан ташди шериклари- 
га, жамоага ва бутун ташкилотга онгли равишда зарар етказади;

- узининг моддий манфаатларини кузлаган холда ва шах
сий низоларга дарамасдан, субъектлар хамма керакли алодалар- 
ни олиб бораверади.

Мехнат тартботи.
Баъзан коммуникацияларга иш жараёнидаги ута бандлик, 

иш жойидан вадтинча булса хам кета олмаслик, иш жойига 
функционал ва интизомий боглидликлар тусдинлик дилади.

Жойлашиш.
Ташкилий ва мехнат муносабатларининг субъектлари бир- 

бирига данчалик ядинрод жойлашеа, уларнинг алода йуллари ва 
усуллари шунчачик оддий булади. Бу, айнидса, кичик жамоаларда, 
ташкилий тизимнинг камчиликлари, техника воситаларининг муам- 
молари бор ташкилотларда яддол куринади. Бундай ташкилотларда 
ходимларнинг шахсий фаоллиги алохида ахамият касб этади.

Мезон фарцланиши.
Мезон бир хил даражадаги алодаларда оддий, содда, хар 

хил даражадаги ачодачарда нодулай, мураккаброд булади.
«Юдори турган - паст турган» ачодалар тури купинча уз
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мавксини йукотади, манманлик х,ислатлари ва орада маълум 
масофа борлиги учун щшинлашади.

«Паст турган - юкори турган» шюкалар тури эса нокулайлиги, 
тенгсизлиги, узига эътиборни каратмаслиги билан ажралиб туради.

Иш билан боглик булган хар хил расмий ёки яримрасмий 
коммуникацияларга (тажриба алмашиш, ургатиш, малака оши- 
риш ва умумий ёрдам бериш) фойдали ёки фойдасизлигига караб 
бахо бериш катта ахамиятга эга.

Маданият.
Норасмий коммуникациялар, бу омилга боглик булган холда, 

бир томондан, функционал алокаларни мустахкамлашга, бир- 
дамликни шакллантиришга, узаро хурматни намойиш этишга, 
иккинчи томондан эса, ижтимоий мухитни ёмонлаштиришга 
(хар хил игволар натижасида) ва бузишга кодир.

Назорат.
Гурухлараро коммуникациялар холатида хар бир гурух 

аъзоларининг тугридан-тугри алокалари секин, нокулай кечади. 
Шунинг учун улар расмий ёки норасмий инстанциялар (восита- 
чи) оркали утказилади. Воситачилар эса «уз кизикишлари» ка- 
саллигига чалиниб, бошланшч гурух аъзоларининг кизикишла- 
рини курсата олмайди. Вакт утгач, бу воситачи инстанцияларга 
ишонч пасаяди ва кейин эса репрезентатив алокалар ходимла- 
раро муносабатлар алокалари билан тулдирилади. Бундай ало
калар эса, ахборотларни бузиб курсатади.

Масалан, шундай холатлар буладики, «индивид — мехнат 
гурухига» ва, акси, «мехнат гурухи — индивидга» мурожаат килиши 
мумкин. Мехнат гурухи ходимнинг маълумотларини ва айтил- 
ган фикрларини зьтаборга олмаслиги, гаплашишга вакти ёки хо- 
хиши булмаслиги, унга очивдан-очик жамоа босимини утказиши 
мумкин. Ходимнинг узи мехнат гурухи билан сухбатларда, ало- 
каларда у билан самимий, очиккунгил була олмаслиги, шунинг* 
дек, у бу алокалардан куркиши, муносабатларини тугрилашда керак 
булмаган гурух аъзолари билан алокада булиши мумкин.

Ташкилотда узининг урф-одатлари, анъаналари, ходимларга 
ишончи, мажбуриятлари, яъни ижтимоий назорат институтлари 
булса, бундай муаммолар пайдо булмайди.

Шундай килиб, ташкилотдаги коммуникациялар жуда куп 
ижтимоий холатларга боглик-
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3.4. Мехнатни инсонпарварлаштиришнинг 
ташкилий шакллари

Мехнатни инсонпарварлаштириш — мехдатни унинг харак- 
тсрини, унинг шарт-шароитлари, ишнинг ижтимоий-психологик 
жихатдан дулайлик томонларини инобатга олган холда янада 
ривожлантиришдир. Бундай мукаммаллаштириш ташкилий-мех
нат муносабатларидаги сифат узгаришларини мулжаллайди.

Энг аввало, мехнатни инсонпарварлаштиришнинг умумий 
шаклларини ажратиб чидамиз. Бу шакллар ташкилотнинг стра- 
тегик принциплари билан боглид.

1. Вазифаларнинг анидлиги ва хакконийлиги. Бу ерда ran 
мехнатни тадсимлашнинг инсонпарварлик мезонлари хадида бо- 
ради.

Анидлик шуни билдирадики, хар бир ташкилот мехнат
нинг аник ижтимоий структурасига ижтимоий зарур, узгариш
ларни киритиши, бунда ташкилотнинг хар бир аъзоси хозирги 
ва келгуси режалар хадида, оддий ва кутилмаган вазиятлардан 
хабардор булиши лозим. Бундай тартиб ишнинг самарасига за- 
рар бермайди, балки жуда чудур ижтимоий мохиятга эга:

- алохида индивидлар ёки гурухлар уз ишларини чудур 
биладилар, мустадил холда ниманидир режалаштира оладилар, 
иш тартибини бошдаришлари мумкин ва х к.лар;

- индивид ёки гурух ахлодий-худудий маънода химоя 
дилинган, уз вазифаларини билади;

- мехнатни таксимлаш натижасида зиддиятлар камаяди, 
шунингдек, узаро тушуниш, биргалашиб харакат дилиш дара
жаси ортиб боради;

- хаддонийлик - бу хам мехнатни тадсимлашнинг ижти
моий нормасидир.

Амалиётда у дуйидаги вариантларга эга булиши мумкин:
- анид бир иш юзасидан объектив имконияларни хисобга олиш, 

тадцирлаш, рагбатлантириш, ойлик маошга дараб ишни тадсимлаш;
- анид мехнат топширидлари асосида «дулга киритилган 

ютудлар ва хизматлар» ни хисобга олиш; бу топширидларни 
бажаришга мойиллик; ихтисослик ва тажрибага уларнинг му- 
вофид келиши; маълум бир шароитларда ишлашга рози ва кун- 
гилли булиш; идтисодий манфаатларга, инсоний ухшашликлар-' 
га дараб шерикларни танлаш; зиддиятларнинг булмаслигига
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кафолат бериш, мехнат бахс-мунозаларида химоял анганл ик.
2. Бошдарувда иштирок этиш. Оддий аъзолар ва ташки

лотнинг ижтимоий категориялари маъмурий хокимият билан 
биргаликда бошдарувда иштирок этишни истайдилар ва бунда 
датнашишлари хам шарт. Улар бошкарув дарорларини дабул 
дилишга интиладилар, бунинг учун дуйидагилар жуда зарур:

- уз урнини топиш, шахсий ютудларини купайтириш;
- мехнатни ташкил дилиш масалалари буйича уз касби- 

нинг гояларини, билимларини амалга ошириш имконияти;
- уз касб-мехнат худудларини ва идтисодий мафаатлари- 

ни химоя дилиш;
- хужалик муносабатларини тушуниб амалга ошириш, таш

килот ишларига алодадорликни англаб етиш.
Куп холатларда ишчиларнинг бошдарувда иштирок эти- 

ши маъмурий хокимият, унинг худудлариш дарама-дарши дилиб 
дуйилмайди. Бир суз билан айтганда, маъмуриятни бошдариш- 
да иштирок этиш «унчалик дийин иш эмас», балки у одамларга 
катта дувонч баишшайди.

Жахон амалиёти ва назарияси бошдарувда иштирок этиш- 
нинг жуда куплаб очид ва ёпид, тулид ва тулидсиз, гурухий ва 
индивидуал шаклларини таклиф этади.

3. Маълумотларнинг етарлилиги ва очидлиги. Ташкилот
нинг бундай хусусиятлари 1$плаб омиллар билан анидланади — 
мехнатни тадсимлашнинг узига хослиги, идтисодий сиёсат ва 
вазиятлар билан, бюрократизмнинг даражаси, бошдарув услуби, 
хар бир инсоннинг добилиятлари шулар жумласига киради..

Уз навбатида, ташкилотнинг бу хусусиятлари алохида хо
дим ва гурухлар учун жуда мухим ахамиятга эга, чунки бу омил
лар ишлаш учун дулай шароитлар яратади. Улар:

- маълумотлар йишндисидан иборат, уз вазифаларини нор- 
мал бажариш асосида хал дилувчи шароитларни яратади;

- уз манфаатини яхши тушунишга ёрдам беради, хар бир 
мехнат ва идтисодий харакатларни онгли бажаради;

- узаро ишонч, бирлашишга ёрдам беради. Бунда, албатта, 
ходимлар ташкилотнинг муаммолари, ахволи, келгусидаги режала- 
ридан хабарлар булишлари зарур. Шундай мантид бор: ташкилот 
мени хамма нарсадан хабардор дилган экан, уз навбатида, мени 
узининг хадидий аъзоси деб хисоблайди, шунингдек, мен хам уни 
узимнинг хадидий жамоам, ташкилотим деб хдсоблайман.
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Цискача хулосалар

Ушбу бобда ижтимоий-идтисодий тузилма, унинг даромад 
ва жамоатчилик фикрини урганишда ва шакллантиришдаги аха- 
мияти ёритилган. Ижтимоий-иктисодий гурухлар мехнат ва 
душимча даромадлар тадсимланишига дараб бир неча белгилар- 
га эга булади: иш билан банд булганлар, ишсизлар ва турли кас- 
бларнинг вакиллари, мулкдорлар ва мулк эгаси булмаганларини 
юзага кслтиради. Инсонларнинг бах;о бериш буйича фикрларини 
инобатга олиш зарур. Иктисодиёт нудтаи назаридан бойлик ва 
дашшодлик категорияларининг бир неча шакллари мавжуд.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. «Ташкилотнинг ижтимоий мазмуни шакллари» тушун
часи нимани англатади?

2. Ташкилотлар ижтимоий гурух нудтаи назаридан дарам, 
деганда нимани тушунасиз?

3. Ташкилий ва мехнат муносабатларининг ижтимоий тах- 
лили деганда нимани тушунасиз?

4. «Иш билан бандлик» тушунчасига изох беринг.
5. Ишсизликнинг ижтимоий-идтисодий функцияларига 

нималар киради?
6. Ишсизлик деганда нимани тушунасиз?
7. «Радобат» тушунчасига изох беринг.

Асосий адабиётлар

1. Узбекистон Республикасининг «Ахолини иш билан таъ- 
минлаш туррисида» ги Конуни (янгитахрир). -Т.: «Адолат», 1992.

2. Адамчук В.В., Ромашев О.В. Экономика и социология 
труда. Учебное пособие. -М.: 1999.

3. Абдурахмонов Р\.Х.ва б. Мехнат идтисодиёти ва соци- 
ологияси. Дарслик. —Т.: «Удитувчи», 2001.

4. Ройфе А.И. Экономика и социология. Учебное посо
бие. -М.: 1996.

5. Социология труда. Учебник. Под ред. Н.Н.Дряхлова. - 
М.: МГУ, 1993.
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IV боб

А^ОЛИНИНГ ИШ БИЛАН БАНДЛИГИ -  
ИЖТИМОИЙ-ИДТИСОДИЙ МУНОСАБАТЛАР 

КАТЕГОРИЯСИ СИФАТИДА

4.1. Ахоли иш билан бандлигининг ижтимоий-демографик 
хусусиятлари, омиллари ва дарама-даршил икл ари

Бандлик — идтисодий асосланган ижтимоий муносабатлар- 
нинг мухити ва шакли. Бундай таърифлашга инсон хаётининг 
мухим дийматларидан бири булмиш мехнат, узи учун касб тан
лаш, турмушнинг идтисодий асоси булмиш даромад нуктаи наза
ридан жамиятдаги индивид ва гурухлар уртасидаги тотувлик ва 
кураш, ухшашлик ва хар хиллик асос булиб хизмат дилади.

Ахоли иш билан бандлигининг ижтимоий-демографик 
муаммолари хар доим долзарб, анид ва равшан булгани учун 
улар мукаммал урганишга арзийди.

Ишчи кучи стишмаслиги шароитида радобатчилик факат 
мавхум индивид ва гурухлар орасида эмас, балки ахолининг анид 
жинсий категориялари орасида хам булади. Ишчи кучи етишмас- 
лиги иш берувчи ва давлат институтлари бошдарувчиларининг 
гурухлар орасидаги бандликйи тадсимлаш борасида уз стратегия 
ва тактикаларини ишлаб чидишига олиб келади; ахоли иш би
лан бандлигининг ёш ва жинсий устунлигини анидлаш, яъни банд 
булган бир гурухнинг идтисодий жихатдан самарали ва ижтимо
ий мувофид булган худуд ва имкониятлари бошдасиникидан 
афзаллигини такдослаш масаласини келтириб чидаради.

Замонавий ижтимоий-идтисодий тизимда эркаклар банд
лигининг устунлиги маълум. Бу борада аёлларнинг худук ва 
имкониятлари нафадат хадидатда, балки расман хам эркаклар- 
никига нисбатан пастрод. Мехнат муносабатларида аёлларни 
Худуд жихатидан баробар курмаслик, аёллар дискриминациям! 
дуйидаги типик шагаларда намоён булади:

- мутахассислик буйича иш топишнинг дийинлиги;
- анид ишларни бажаришга ёлланиш пайтида аёлларнинг 

эркаклар билан радобатбардош булаолмаслиги;
- таълим олиш имкониятининг камлиги, айнидса, маъму

рий ва тадбиркорлик сохаларида;
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- мансабга кутарилишдаги дийинчиликлар;
-биринчи навбатда ишдан бушатиш;

- эркакларга нисбатан аёллар ишсизлик даврининг чузи- 
лиши;

- кам иш хади бериладиган шартларда ишларга таклиф 
этилиши.

Замонавий статистик маълумотлар ва социологик тадди- 
дотлар шуни курсатадики, аёлларнинг иш билан бандлиги му- 
аммоси факат республикмизда эмас, балки тенг худудли бошда 
мамлакатларда хам донун ва Конституция билан химоя дили
нади. Лекин дискриминация, расмий ташкилотларнинг дарори 
ва назоратига дарамасдан, садланади. Масалан, давлат идора- 
лари ва касаба уюшмалар даражасида мехнат муносабатлари 
буйича реабилитация дарор дабул дилинганда тармод, ХУДУД иш 
берувчилар бу дарорни бажармасликка келишиб олади, яъни уз 
дарорларини амалда ифодалайди ва химоя дилади.

Аёлларнинг мехнат муносабатларида ажратилиш муам- 
моси доимо дайта-дайта курилади ва мухокама дилинади, турли 
таклифлар шаклланади ва киритилади. Улар орасида дуйида- 
гиларни ажратиш мумкин:

1. Аёллар касбий-мехнат борасида заифрод ва ишчи кучи 
хисобида самараси камрод хисобланади;

2. Аёллар нозик табиатли, инжид, улар мехнатнинг хамма 
турига мойил эмас;

3. Жамиятда радобат донунлари мавжуд; табиийки, эр- 
каклар бу ракобатда ижтимоий жихатдан ютиб чидади;

4. Аёлларга шухрат, мартабага интилиш, огар касбий мех
нат дилиш хос эмас, балки уларнинг табиий дисмати — турмуш, 
оила, уй, бола, тарбия;

5. Айнан эркаклар ишлаб, пул топиши ва оилани бодиши 
керак; агар аксинча булиб долса, оилада эркак мавдеи, обруси 
тушиб кетади, бу эса оиланинг бузилишига олиб келади.

Хар ким хар хил фикрлагани учун бунга хамма хар хил 
ёндашади. Баъзида бандликдаги жинслараро тенгсизлик тасо
дифий хисобланади ва унча ахамиятга эга булмай долади.

Социологик далил сифатида аёллар ишсизлиги баъзи ху
сусий ижтимоий муаммоларни келтириб чидаради:

- алкоголизм, наркомания, булар натижасида эса наслсиз- 
лик ва фарзандсизлик;
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- жамиятни оркага судровчи иллат — фохш оабозлик.
Мехнат муносабатларида аёллар дискриминациям улар

нинг ижтимоий ахволига таъсир этиши, хатто жинслараро иж
тимоий низоларни хам келтириб чикариши мумкин.

Аёлларнинг узлари иш билан бандликнинг жинслараро 
муаммоларига дандай карайди? Бу савол куп мамлакатларда 
етарли даражада урганилган.

Баъзи таддидот натижаларига кура, аелларнинг аксарият дисми, 
айнидса, маълум ихтисосга эга булганлари, уйда угириб, уй бекаси ва- 
зифасини бажариб, хеч даерда ишламасликка дарши. Шунинщек, 
аёллар орасида тулидсиз иш куни ва хафгаси, эгилувчан иш графита 
бор ишларда ишлашни хохловчилар хам кам эмас. Суров натижала
рига дараганда, аёллар бандлиги муаммоси болаларнинг мактабгача 
тарбия муассасалари муаммолари билан хам бокшд. Турмуш тарзи 
сж]затп муаммосига хам алохида эътибор бсрилган. Агарда турмуш 
тарзи яхширод булса, аёлларнинг ишга муносабати ва уларни ишга 
дизидгириш осонрод булар ва уз самарасини берар эди.

Суров натижалари шуни курсатадики, аксарият эркаклар 
аёлларнинг иш билан банд булишини дулл аб - дувватлайдилар ва 
уларнинг ишлашларини хохлайдилар. Чет эл таддидотлари эса 
бошдача натижаларни курсатади: бу ерда аксинчса, аёлларнинг 
ишлашига салбий муносабат билдирган эркаклар фоизи юдори.

Таддидотчилар аёлларнинг ишлашига сабаб булаётган 
узига хос дуйидаги дарашларини таъкидлашади:

а)шахсий маблагга эга булиб, эрига идтисодий дарам бул- 
маслик учун;

б)жамият билан хар доим алодада булиб туриш учун;
в)оилада бир кишининг иш хади нормал турмуш кечи- 

ришга етмаслиги туфайли ва х.к.лар.
хуллас, аёллар иш билан бандлигининг сабаблари бой мам

лакатларда хам, камбагал мамлакатларда хам хар хил.
Иш билан бандлик нудтаи назаридан дараганда, аёллар 

имиджи ва уларнинг жамиятдаги хадидий ижтимоий урни хар 
доим мураккаб, дарама-дарши ва катта ёки кичик муаммо си
фатида бошдан кечади.

Маълумки, жамоатчилик орасида дуйидаги ёндашувлар хам 
мавжуд: агар аёл киши ишламаса ва факат оиласи билан банд 
булса, у холда у «уй бекаси», агар куп ишласа ва оиласига кам 
вадт ажратса, у «шухратпараст аёл», агар куп ишласа, оиласига
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хам куп вадт ажратса, у холда бу аёл — «бечора, захматкаш аёл» 
Хисобланади. Иш билан бандлик нудтаи назаридан аёллар учун 
жамиятдаги ижтимоий ва хадидий урнини топиш мураккаб. Ри- 
вожланган баъзи мамлакатларда аёллар уй бекаси булиб ишлаши 
хадидаги таклифлар курилиб, мухокама дилинган, .лекин бунда 
ушбу фикрга душилмайдиганлар купчиликни ташкил этган.

Аёлларнинг узига хос яна бир тоифаси — ёлгаз оналардир. 
Бу тоифадаги аёллар учун бандлик жуда хам керак. Аммо айнан 
шу тоифа самарасиз ишчи хисобланади, иш берувчиларга ноду- 
лайликлар тущиради. Чет эл таддидотларига Караганда, ёлгаз 
оналар зарур ва ортидча маблаигари булмаганлиги сабабли, бола- 
ларини парвариш дилиш учун хизматчи ёллай олмайдилар. Кунду- 
зи ишлайдиган махсус мактабгача тарбия муассасаларига эса, етиш- 
майди ёки уларнинг хизмати оналар учун димматлик дилади.

Аёлларнинг иш билан бандлиги муаммоси кучайиши таби- 
ий хол: уларнинг фарзанд куриши билан боглид. Баъзида бир 
нечта фарзанд курган аёлларни иш берувчилар ишчи кучи си
фатида «талабга жавоб бермайдиган»лар сирасига душишади. 
Айрим холларда эса иш берувчд она булиши мумкин булган хар 
дандай аёлни ишга дабул дилишни хуш куришмайди. Баъзи 
корхона ва ташкилотларда фарзанди булмаган аёлларни фар
занд курмаслик шарти билан ишга дабул дилиш хам учрайди.

Мехнат муносабатларида жинслараро тенгсизликнинг 
яширин шакллари хам мавжуд. Масалан, амалда аёллар иш 
жойига эга, лекин улар обрусиз, энг огир, кам иш х а к и  туланади- 
ган ва зарарли ишларни бажарадилар. Социолог ва идтисодчи
лар келтирган маълумотларга (шу жумладан, таддидотлар на- 
тижасига) дараганда, огар, зарарли мехнат билан банд булган 
ва нихоят, кам иш хади туланадиган аёллар сони эркакларга 
нисбатан деярли икки баробар куп. Обрули, нуфузи баланд иш 
жойларида банд булган аёллар эса эркаклардан. оз.

Бир пайтлар эса халдаро тажрибага таянган холда аёлларга 
огир ва зарарли мехнат дилиш тадидланган, бу борада хатго маъ
лум бир чегаралар белгилаб дуйилар эди. Кейинчалик эса, бу чега- 
ралар аста-секин олиб ташланди бунга аёлларнинг нисбатан катта 
маош туланадиган ишларда ишлаши ва дандайдир иш билан бан- 
доик эхтимоли тез суръатда пасайиб кетиши сабаб булди.

Мехнат муносабатларидаги жинслараро ажратишларга 
ишнинг жинслараро тадсимланиш омили хам таъсир этади. Бу-
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гуйги кувда айнан эркаклар ёки аёллар банд булган мехнат тур- 
ларининг Закли, жараёни ва кисмларини аник айтиш мум1шн.

Лекин мсхнатнинг жинслараро таксимланиши барк.арор 
ва тургун эмас. Эркаклар даъво кила олмайдиган ва дилмайди - 
ган, аёллар ишлайдиган соха ва касблар чегараланган. Бундай 
хол иш берувчига аёл ишчиларни саралаб, танлаб олиш учун 
имкон беради. Бундан ташдари, ишсизлик кучайган шароитда, 
маълум мослашув давридан сунг, илгари аёллар эгаллаган иш 
уринларига эркакларнинг «фаол хужуми» кузатилади.

Аёллар иш билан доим хам бир хил банд булмайди. Бу 
муайян даражадаги ижтимоий етишмовчиликдир. Чунончи аёл
лар бандлиги ижтимоий-иктисодий вазият яхшиланган сайин 
кучаяди, вазият ёмонлашса, аксинча пасаяди.

Аёллар бандлиги муаммоси хар доим уй юмушларини ен- 
гиллаштириш, келажак нуктаи назаридан куриб чидилади. Бу- 
гунги кунда хам бу борада купгина мухим масалалар, хусусан, 
оилада анъанавий жинсий ууэинларнинг узгариши, маиший хиз- 
мат инфратузилмаси ва буш вадт тизимининг такомили, уй 
юмушларини автоматлаштириш ва бошда ечилмай долаяпти.

Гарчи, оптимистик фикрлаш устун булса хам, аёллар банд- 
лигининг хозирги кундаги холатини бахолашда кандайдир ноа- 
никликка дуч келинади. Бу асосан, AKUI ва Европа мамлакат- 
ларига тегишлидир. Аёллар бандлиги тан олинади, лекин унинг 
даражаси нормал, хеч дандай ижтимоий муаммо кслтириб чика])- 
майдиган холат каби бахоланади. Купинча аёллар бандлиги их- 
тиёрий характсрга эга, ишсиз аёллар эса етарли даражада ижти
моий химояланадилар. Аёллар ишсизлиги устун, лекин бугунги 
кунда у катга муаммо хисобланмайди. Бундан ташдари, расмий 
маълумотларга дараганда, баъзи мамлакатларда (аввало, АУЦЯ- 
да) маоши эркаклар маоши билан баробар, хатто ундан хам куп 
булган тадбиркор ва хужайин-аёллар сафини кенгайтирувчи ишчи 
аёллар солиштйрма хажмининг усиши дайд днлинмокда.

Ишчи кучини тадсимлаш жараёнидаги радобат фадат 
жингаараро эмас, балки жамиятнинг ёшлараро гурухлари, яъни 
ёшлар, урта сшлилар, дариялар орасида хам давом этмокда.

Маълумки, замонавий инстимоий-иктисодий тизимда иш
сиз булганларнинг асосий дисмини ёшлар ташкил этмовда. Бу 
холат хар доим англанади, мухокама дилинади ва куиидаги да- 
лиллар билан одланади:
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- ёшлар уз характерига кура, ижтимоий тоифадаги бошда 
ёшдагиларга нисбатан ишга унчалик мухтож эмас;

- жамиятдаги бошда ёшдага ишчилар тоифасига нисбатан ёш
лар, маълум шароитларда, бодиманда сифатида кун кечира оладилар;

- ёшлар, узига хос характерига кура, харакатчан ва фаол, 
шунинг учун улар «уз-узини иш билан банд дилишга» додир;

- ёшлар иш билан бандлик хаддан ташдари талабчан, шу 
боис уларнинг ишсизлигини ихтиёрий ишсизликдир.

Бу далилларни хамма хар хил тушуниши ва дабул дилиши 
табиий.

Халдаро мехнат ташкилоти социологлари, идтисодчилари, 
экспертлари томонидан ёшлар ишсизлиги улкан ижтимоий му- 
аммо сифатида урганилмокда, шунингдек, таддидотларда бу бо- 
радаги хар хил холлар, ходисалар, далиллар таддид этилмодда, 
улардан муайян хулосалар чидарилмодда. Бундай хулосалар- 
нинг айримларига кура, ёшлар ишсизлиги:

- ижтимоий ишлаб чидаришдан ташдарида булган потен
циал энергия, соглид ва фаолликни ташкил дилади;

- ишчи кучининг касбий-маънавий, маданий усишини тух- 
татиб туради;

- баъзи холларда оплати ёшлар орасида учраб, ишсизликнинг 
идтисодий бардарорлик асоси шаклланишига тусдинлик килади;

- узод вадг иш билан банд булмаслига ёшларни охир-одибат- 
да тулид лодайдлик ва ижтимоий инфантюшзмга олиб келади;

- жиноятнинг омили хисобланади. Ишга эга булмаган ва 
хеч даердан моддий нсъмат олмайдиган, иш хадига эга булма
ган ёшлар тез орада жиноят йулига кириб, алкоголь ва нарко
тик моддалар истеъмол дилишга урганади ва арзимаган хад 
эвазига ёлланиб, жиноятга дул уради;

- узод муддат ишсиз, бодиманда булган ёшлар оиласида 
низолар кслиб чидади.

Ишга мухтож ёшларнинг баъзи тоифатарини айтиб утиш 
мумкин:

- дандайдир сабабларга кура, касбий билим олмаган мак- 
таб битирувчилари;

- олий мактабни битирмаган шахслар;
- татаб булмаган мутахассисликка эга булганлар;
- дандайдир вадт ишлаб, кейинчалик малакаси пастлиги 

натижасида ишидан бушаганлар;
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- штат кискариши натижасида ишдан бушаганлар.
Купгина ёшлар иш топа олмайди, чунки улар мутахассис- 

лиги буйича амалий тажрйбага эга эмас, тажрибага эга булиш 
учун эса иш ва ишлаш керак.

Мамлакатимизда ёшларнинг иш билан бандлиги муаммо- 
си оммавий ва мажбурий харбий хизмат орцали ечилган ва ечил- 
мокда. Бошка мамлакатларда харбий хизматга мукобил ижти
моий ишлар институти мавжуд.

Ижтимоий ишлар деганда, лурридан-тугри моддий неъматлар 
ишлаб чикариш, бозор ва тижорат фаолияти билан боглид булма
ган ишлар тушунилади. Уларга мисол килиб, баъзи малакасиз тиб- 
биёт функцияларини, кдрияларга, ногаронларга ва болаларга караш, 
экологик акцияларда иштирок этиш, махалла маданий тадбирлар- 
ни ташкил килиш ва бошкаларни курсатиш мумкин. Ижтимоий 
ишлар юкори иш хади бериладиган ишлар жумласига кирмайди. 
Шу билан бир каторда, хар бир ёш ишчи танлаган касби буйича 
иш бошлашидан олдин шундай ишларни килиш мумкин.

Ёшлар ишсизлиги муаммосини ечиш иккинчи даражали 
ва тасодифий бандликнинг хар хил шакллари билан хам 6 o f -  
лик. Ёшлар вакти-вакти билан турли мавсумий ишларда катна- 
шадилар, махаллий ахамиятга эга булган ва «хар хил» ишларни 
бажарадилар. Бундай бандликнинг ижтимоий-иктисодий мохи- 
яти шундан иборатки, бу адплар хеч кандай малака талаб эт- 
майди, уларга тез урганиш ва тугатиш мумкин. Бундай ишлар 
Хам иктисодий, хам ижтимоий тарафдан олганда доимий ишчи 
кучи учун талаб килинмайди хамда унга мувофик келмайди.

Эпизодик ва иккинчи даражадаги бандлик принципи огир 
ва зарарли ишларда учрамайди, чунки бундай ишлардаги банд
лик моддий рагбатлантирилиши шарт.

Ёшлар ишсизлиги ижтимоий окибатининг олдини олишга бу 
максад учун давлат томонидан бериладиган дотациялар асосида ёш
лар илм олишининг хар хил шаклларидан фойдаланиш ёрдам бера
ди. Хрзирги ваквда бу йул куп мамлакатларда кулланилмокда. Бу эса, 
ёшларнинг нормал турмуш тарзини сакташга, маданий савиясини 
оширишга, жинояг ва шщирознинг олдини олшшпа таъсир курсата- 
ди. Ёшлар укитилаётган пайтлариданок келажакдаги иш жойларини 
тахминан белгилаб шшшлари мумкин. Ижтимоий тадкикотлар шуни 
курсатадики, ёшларнинг укув юртларига киришлари сабабларидан 
бири — маълум бир вакгга ишсизликни «кечиктириш»дир.
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Таълим олиш ёшлар бандлиги муаммосини ечади. Аммо 
шу билан бирга у камчиликлардан хам холи эмас. Маълумотга 
эга булган шахслар уз мутахассислиги буйича ишлашни хох- 
лайдилар, лекин амалиётда уларнинг бу истаги доим хам амалг|, 
ошавермайди. Ривожланган мамлакатларда таълим олгаьг ёнГ: 
лар сони жуда куп, лекин айнан шу мамлакатлар университет- 
лари качонлардир «ишсизлар фабрикалари» деган ном олган. 
Умуман, мутахассисларнинг таъкидлашича, ёш, мал акали ишчи 
кучи талаби ва таклифи орасидаги нисбат жуда мураккаб, уни 
объектив сабабларга кура, тартибга солиш огар.

Куп ёшлар кейинчалик иш жойига эга булиши эхтимоли 
булмаганлиги сабабли укршни тухтатишади ва уни давом этти- 
ришдан бош тортишади.

Охирги пайтда ёшларда ихтиёрий равишда бошка ХУДУД- 
ларда, чет элларда ишлаш иштиёци кучаймовда. Бу фадат иш 
билан бандлик муаммосини ечибгина кол май, балки ёшларда 
бошка ердаги одамлар, уларнинг маданияти ва табиати билан 
якиндан танишиш имкониятини хам беради, уларнинг обруси ва 
нуфузини оширади.

Катта ёшдаги шахслар орасидаги ишсизлик хам ижтимоий 
муаммолардан бири хисобланади. Буни цуйидаги далиллар би
лан изохлаш мумкин:

- илмий-техника тарак.киёти ва мехнатни интенсифика- 
циялаш шароитида мехнатга лаёкатлилик даражасининг ёш 
жихатидан пасая бошлаши (пасайиши керак);

- узига хос ижтимоий бирдамликни намоён килиш ва ёшлар 
орасида ишсизлик ташвишларининг булиши зарурлиги;

- катта ёшдаги шахслар хар хил янгиланиш жараёнлари- 
га мослашиши цийин кечиши, шунинг учун улар купинча сама- 
расиз ишчи кучи цаторига киритилиши.

Баъзи далилларга Караганда, ёши катта шахсларга кам 
маошли ва нуфузи паст ишларда ишлаш тавсия этилади, хатто 
уларни ишдан олиб ташлаш холатлари хам кузатилади. Шахс- 
нинг ёши эълонларда хам, ишга ёлланаётганда хам келишила- 
ди. Пенсия ёшига етган катта ёшдаги шахсларга касал ва мех
натга лаёкатсиз деб топиш жуда осон. Уларнинг иш топиши 
ёки касбини узгартириши усмирлар ва урта ёшдагиларга нисба
тан анча кийин кечади. Бундай шахслар ишини йукотишига 
жуда хам салбий карай д ил ар, улар ишларини й^дотган холат-
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ларда узларини ижтимоий кераксиз, гарчи хали мехнатга лаё- 
датли булсалар дам узларини бокиманда санайдилар.

Республикамизда бугунги кунда катта ёшдаги шахслар- 
нинг ишдан бушатилиши уларда хусусийлаштиришда иштирок 
ки ш  имконияти йудлиги билан характерланади.

Амалиётда мехнат муносабатларида баъзи хатсшикларга йул 
д^йилади. Бу хатолар ёши катта ва дари кишиларни кадрлар 
нуктаи назаридан тугри ажратмаслик натижасида юзага келади.

Хозирги вактда мехнатга лаёкатлилик 16-18 ёшдан 55-65 
ёшгача деб расмий тан олинган. Лекин амалиётда бу чегара- 
ларга риоя килинмайди, купгина усмирлар касрдадир иш билан 
банд ва мустадил иш хадига эга, купгина кариялар х;ам ишлаш- 
ни давом эттирмодда.

Объектив маълумотларга Караганда, хозирги кунда Евро
па мамлакатларида мехнат муносабатларида жиддий узгариш
лар руй бермодда, мехнатга лаёкатли ёшдагиларнинг юкори че- 
гаравий катламини пасайтиришга интилиш кузатилмокда. Бу 
нафадат иш берувчининг диддат-эътиборини тортмодда, бал
ки ижтимоий муносабатлар борасидаги мехнат муаммоларини 
ечишда ижобий водеа сифатида урганилмодда. Бундай бахо- 
лашнинг ижобий томони — нафада билан таъминлаш учун за
рур булган норматив стажнинг дисдариши булса, салбий томони
— дариган чощца инсонга йшлаш зарур булса хам, у бундай 
имкониятдан махрум булиб долиши мумкинлигидир.

Ижтимоий-идгасодий нудтаи назардан бандликни тартибга 
солиш ва изохлаш муаммоси ноанид бир категорияни келтириб 
чидаради. Масалан, нафадага чидиш ёши: бу ёшдаги шахе ишни 
ташлаб, нафада билан таъминланиш хукукига эга хисобланади ёки 
иш жойини бошда бир одамга бушатиб беришга мажбур булади.

Иш билан бандликнинг ижтимоий-демографик муноса
батлар борасидаги таддидотларда жамият тизимида жинс ва 
ёш категориялари алохида ахамият касб этади, яъни улар жинс 
ва ёш буйича тузилган гурухлар орасида узаро муносабатни 
миддор жихатидан акс эттиради.

Маълумки, хар хил ёшдагилар уртасида (бир авлод доирасида 
оладиган булсак) жинслараро узаро миддор нисбати бир хил эмас; 
вакт угган сайин ясамиялда аёллар салмонн эркакларникиш дара- 
ганда ортиб боради. Гарчи, бу жараён муаммо сифатида курилмаса 
хам, мехнат ва бандлик тадсимотига таъсир этмай долмайди.
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Жамиятда ёшлараро гурухларнинг узаро нисбати хам мус- 
тахкам эмас. Ахоли таркибида ёшлар ёки дариялар устун булиши 
мумкин. Бундай холларда миллатнинг ёшариши ёки дариши ха- 
дида ran кетади. Миллатнинг ёшариши ёки дариши, уз навбатида, 
тугилиш ва улиш, хаёт давомийлигининг динамикасини билди- 
ради. Бундан ташкари, ижтимоий-демографик тулдинлар мав
жуд, яъни ёшлараро гурухлар уртасида кескин фаркларнинг пай
до булиши, бир авлоднинг бошдаси билан нотекис алмашуви ва 
бошдалар. Бундай холларнинг типик сабаблари тушкунликка 
тушиш ва турли офатлар, урушлар хисобланади. Булар натижа
сида жамиятда 40 ёшдагилар жуда куп ёки булмаса 20 ёшдаги- 
лар жуда кам булиб колади. Бу эса, иш билан бандлик ва мехнат 
тадсимоти нудтаи назаридан катга ахамият касб этади.

4.2. Ишсизлик ва ижтимоий хулк - атвор: ижтимоий 
таддидотлар назарияси ва тажрибаси

Иш билан бандлик — бу, фадат муаммо эмас, балки ин
соннинг идтисодий мураккаб психологиясидир. Бандларнинг 
муваффадияти ва ишсизларнинг муваффадиятсизлиги — бу, 
мехнат муносабатлари ижтимоий тарафининг бир куриниши. 
Ишсизлик шароитида ёки ишсизлик хавфи бор пайтда одам- 
ларнинг айнан ижтимоий хулд-атвори намоён булади. Бу хо- 
латни хисобга олиш уни ташкил этадиган имкониятлари ва прин- 
ципларини чудуррод тушунишга ёрдам беради.

Бундай холатлар дуйидагича булиши мумкин:
1. Ишсизликнинг ижтимоий-идтисодий функциялари.
Идтисодий нудтаи назардан ишсизликнинг турли жихатлари 

мавжуд. Лекин улар ишсизлик билан боклид саволларга жавоб 
була олмайди. Масалан, ишсизлик объектив ва инсонга боглид 
булмаган «иктисодий жараёьща» табиий равшцда пайдо буладими 
ёки; уни ижтимоий кучлар вужудга келтириб, тартибга соладими?

Ишсизлик нафадат Myî appap вазият сифатида, балки баъзи 
аник функцияларни бажарувчи холат сифатида хам тан олинади.

Биринчидан, ran адолат функцияси тугрисида кетмодда. 
Ишсизлик шароитида самарали ва иктисодий томондан одланган 
роллар ва иш жойи мавжуд. Бу эса, уз навбатида, одамлар факдт 
ишлаб топтан даромадларига эга эканликларини билдиради. Бу 
борада тулшя бандлик ва яширин ишсизлик адолатсизрод деб x j i -
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собланади, чунки бу ерда хамма расман иш билан банд ва иш хади 
олади, амалда хамма ижтимоий ишлаб чикаршцца датнашмайди 
(ёки бир хиллари купрод, долганлари — камрод датнашади).

Ишсизлик адолатсизлик холати сифатида хам курилиши мум
кин. Агар иш етишмаса ва хамма унга эриша олмаса, унда жамоада 
савол тугилади: «Иш дандай принципга асосан тадсимланади?», нега 
бир хилларш иш етади, колганларга етмайди. Масалан, ишсизлар 
купинча уз ишсизлигини адолатсизликдан деб бахолайдилар. Улар- 
дан купчилиги корхона манфаатларига карши, донунга хилоф ра- 
вшцща ишдан бушатилганликлари ёки дискартирилганликларини 
таъкидааидилар. Ишсизларнинг бундай психологиясини ижтимоий 
таддидотлар натижасидан билиб олиш мумкин.

Бундай ижтимоий-идтисодий тизимда адолати ишсизлик
нинг ашщ максимумини талаб дилса, адолатсизлик — минимум- 
ни талаб дилади. Ишсизликнинг максимуми ва минимум урта- 
сидаги уртача «ижтимоий нормаси» кидирилади ва анидланади.

Иккинчидан, ишсизликка рагбатлантириш функцияси хам 
кушимча равишда ёзилади, хар бир ишловчи маълум шароитда 
ишсизлар сафида булиб долиш эхтимоли борлигини билиб туради 
ва тушунади. Бундай вазият инсонни интизомли булишга чорлаб, 
уз малакаси ва фаоллигини ошириш харакатини кучайтиради.

Ишсизликнинг булиши иш берувчи учун унга мехнат шарои- 
ти, мехнатга хак тулаш, бошдарйш ва х.к.лар буйича имтиёзли вази
ят яратади. Шу билан бир каторда ишсизлик «дора бандлик»ни хам 
юзага келтириш мумкин. Унга мувофик ишсизлар конунга хилоф 
равишда хадоратомуз ва кир ишларни дилиш учун ёлланади.

Шундай фикр мавжудки, унга мувофик ишсизликни p a F -  
батлантириш самараси фадатгина ишлаётганларга эмас, балки 
ишсизларнинг узига хам «юкади». Ишсизлар ишга эга булиш 
учун «яхши булиш ва уз малакасини оширишга» интилади. Ле
кин ишсизнинг хадидий «насибаси» — кутишдир. Масалан, иш- 
сиз олдиндан дандай иш билан шутулланишини билмасдан дан- 
дай дилиб малакасини ошириши, «уз устида ишлаши» мумкин?

Ишсизликни рагбатлантириш сабабларидан яна бири — 
бу, инсоннинг мехнат, иш жойини дадрлаш, унинг касбий ориен- 
тацияси ва силжиши, тартибга солиниши хисобланади.

Куп давлатларнинг тажрибасидан куриниб турибдики, тур
ли хил бандлик кафолатлари умуман ёки вадтинчалик ижобий 
натижа беради: ишчи маъсулиятлирод, корхонага содид долган
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холда ишонч билан, келажакни уйлаб мехнат дилади.
2. Ишсизлик борасида жамоанинг кайфияти. Ишсизлар хар 

хил тармод, касб ва мутахассисликдаги ишчилардан шаклланиши 
мумкин. 'Уз ишини нафадат ишчилар, балки корхона менежерла- 
ри, маъмурлар хам йудотиши мумкин. Ишни йукотган ёки йудо- 
тиш эхгимоли булганлар орасида акдий ва жисмоний мехнат эга- 
лари хам булади. Ишсизлик олдида — хамма тенг. Ишсизлик бул- 
гач, унда уни кутиш холатлари хам мавжуд, ({закат муаммо шунда- 
ки, бу кутиш холатлари ижтимоий тизимда дандай дилиб «тадсим- 
ланади», дайси гурухпар уларни купрод дайсилари — камрод бош
дан кечиришади, уларнинг даъвати дандай, ишсизлик кайфияти 
бутун жамиятга хосми ёки айрим ижтимоий тоифага?

Кучли ижтимоий-иктисодий ракобат булган жамиятда 
жамоанинг ишсизлик борасидаги кайфияти хакикий ва анид 
хол хисобланади.

3. Ёлланган ишчининг эгоизми. Бошда куп холлар датори- 
да бандликда хам индивид ва гурухларнинг хулд-атворига, жами
ятда тутган урни нудтаи назаридан дарамади. Бу борада ишчи ва 
иш берувчиларнинг узини тутиши, хулд-атвори хар хил, хатто 
дарама-дарышдир, хар бир тараф узича худбин, яъни эгоист.

Ёзилган ишчи учун иш жойи самараси иккинчи даражали 
хисобланади. Унинг тасаввури буйича хар бир иш жойи хар 
дандай холатларда хам доимо садланиши шарт; у учун объек
тив сабабларга дарамасдан — атрофдаги табиат ва одамлар 
учун ишлаб чидаришнинг зарари булса хам, иш хади бериш 
учун корхонада маблаг етишмаса хам, иш жойи самарасиз бул
са хам, ишчининг малакаси талабларга жавоб бермаса хам, ишлаб 
чидариладиган махсулот ёки к^рсатиладиган хизматлар сифат- 
сиз, зарарли булса хам — уз жойини садлаб долиши керак ва у 
шу ерда ишлайверади. Узи бандлиги бардарор садланиши нуд
таи назардан, ёлланган ишчилар купинча ишлаб чидаришдаги 
янгиликларга, уларни жорий дилишга дарши чидади.

Иш берувчига дарши чидиш учун ёлланган ишчилар бирлашиб, 
иш жойи учун курашишнинг жамоа усулларини ишлаб чидишади. 
Бу донуний ва худудий жихатдан оддий хол хисобланади. Ижтимоий 
томондан одамлар уз муаммоларини тахдил, музокара оркали эмас, 
балки куч, оммавий босим оркали ечади, деб хисобланади.

Иш берувчи уз корхонасида бандликни тартибга солиш 
жараёнида катта психологик дийинчиликларга, бир-бирига дара-
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ма-карши даъволарга дуч келади. Бундай холларда етти улчаб 
бир кесиши, ижтимоий адолатсизликларга йул куймаслиги керак.

Баъзи ёлланган ишчилар назарида иш берувчи эксплуата
тор, оз ишчи кучи билан куп иш бажартириб, ишчиларга кам иш 
хаки тулайдиган шахе булиб куринади. Шу боис ишчиларни 
ишдан бушатишга интилади. Демак, ишчиларни тез-тез алмаш- 
тиришга мойил иш берувчилар фаолиятини доимий равишда 
назорат дилиб туриш керак.

4. Иш берувчининг эгоизми. Иш берувчининг эгоизми узига 
хос хусусияларга эга. У хужалик юритувчи шахе сифатида 
тугридан-турри ишлаб чидаришга моддий-иктисодий жавобгар 
Хисобланади. Иш берувчи иш жойларининг рационал миниму- 
мига харакат дилади, унинг учун персоналии кам талаб дила- 
диган корхона энг яхши хисобланади.

Иш берувчи ишчи кучини иложи борича тежашга имкон 
берувчи янги технология ва янгиликларга интилади. Бундай 
янгилик киритишдан келиб чидадиган ижтимоий максадлар ва 
натижалар у учун иккинчи даражали хисобланади.

Иш берувчининг назарида купинча ёлланма ишчилар — 
бироз «дангаса» шахслар. Улар куп хдц олиб, оз иш бажаришга 
интилувчи кимсалардир. Шунинг учун ёлланма ишчиларни хар 
доим тежамсиз мехнат ва «шишиб кетиш»дан садлаш учун улар 
фаолиятини назорат дилиб туриш лозим.

Мамлакатимиз ва чет эл амалиётидан маълумки, иш бе
рувчи ишчи кучини манфаатли ва манфаатсиз турларга булади. 
Самарасиз ишчи кучига, одатда, аёл мисол була олади, чунки у 
рузгор ва оила муаммолари билан дамраб олинган, уларни хал 
этиш учун куп эътибор ва иш вадтини ажратишга мажбур була
ди; табиий хол — декрет таътилидан кейин у малакасиз деб 
Хисобланади. Иш берувчининг фикрича, самарасиз ишчиларга 
дарамогада ногирон ва дариялар бор кимсалар хам киради, чун
ки улар купинча турли бахоналар билан ишга келмайди ёки иш
дан жавоб сураб кетади. Бу каби муаммолар буйича баъзи мам
лакатларда махсус таддидот ва изланишлар олиб борилган. Улар
нинг натижаларига кура, жумладан, ижтимоий мухофазага мух- 
тож ишчилар, уйи йудлар, ногиронлар, куп болали оила бошлид- 
лари ва бошдатар хам самарасиз , шунингдек, ишни ташкил этишга 
ва иш хаки буйича махсус талаблар дуядиган, тандид ва торти- 
шувга мойил шахслар хам самарасиз ишчилар хисобланади.
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Баъзи иш берувчилар назарида с о в д и р и  ёмон кйшилар, 
шунингдек, иш жараёнида касал булиб долган ишчилар сама- 
расиз ишчидир. Шунинг учун иш олишга интилувчи хар бир 
одам аввало, с о р л и г и н и  авайлаб-асраши керак.

Илгари баъзи мамлакатларда маъмурий бонщарувчилар 
маълум вадт мобайнида ходимлар устудан кузатув ташкил 
килишган ва касалларни анидлаб, хисобга олиб куйган. Бундан 
максад асосий максад, зарур холларда ишчиларни касаллиги ту- 
файли ишдан бушатиш булган. Чунки, касал ишчи ёмон ишлай- 
ди, купинча муайян ишларни бажаришдан бош тортади, узаро 
ёрдам кассасига мурожаат дилади. «Касалларни дидириш» ама- 
лиёти одамлар уз кассалликларини бекитишига, касал булиб 
куринмасликка интилишига олиб келади.

Шунинг учун иш берувчига купрод, вадтинчалик ишчи 
кучидан фойдаланиш кулай туюлади. Чунки вадтинчалик иш- 
чининг талаби кам, боз устуга хукукий жихатдан етарлича му- 
хофазалангмаган уни ишдан бушатиш осонрок.

Агарда ёлланиб ишловчи ва иш берувчи бир-бирининг 
урнида булиб колишса, уларнинг бандлик хамда ишсизликка 
булган муносабати ва дарашлари узгариши мударрар.

5. Кадрлар масаласида субъективизм (раразгуйлик). Иш
сизликнинг илгариги ва янги холатлари урганилаётган вактда 
баъзи социолог ва иктисодчилар куйидаги далилни келтиради- 
лар: маъмурият ёки маъмурият вакиллари персоналии буша
тиш ёхуд caiyia6 колиш вактида касбий-мехнат ва идтисодий 
фикр-муносабатлардан, хулк-атвордан келиб чивдан холда эмас, 
балки шахсий ва ижтимоий манфаатлари асосида карор дабул 
диладилар. Ишсизликнинг индивидуал ва ижтимоий сабаблари 
борасидаги далиллар мехнат биржаларида ишсизлардан олин- 
ган интервьюлар, иш берувчи ва ишга ёлланувчи уртасидаги 
расмий мехнат низолари асосида дайд дилинади.

Ишсизликнинг шахсий сабаблари асосан рахбар билан 
ходим уртасидаги шахсий муносабатлар номувофидлиги булса, 
ижтимоий сабаблари — рахбарнинг ходимни хуш курмаслиги, 
ишчиларнинг миллати, дини, сиёсий ахволи билан боглиддир.

Тулид ва кафолатланган бандликнинг яна бир ижобий 
хусусияти шундан иборатки, мехнат одамларни индивидуал ва 
ижтимоий томондан дискриминация дилиши мумкин эмас.

6.Радобат ёки бирдамлик. Агарда маълум бир корхона-
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нинг ишчиларини бушатиш зарур булиб колса, у холда бунинг 
ечими дуйидаги икки холда акс этади:

а) ишчилардан бир дисми ишдан бушатилади, колганла- 
рига эса иш вадти ва иш хаки садлаб долинади;

б) хамма ишчилар садлаб долинади, лекин уларнинг иш 
вадти ва маоши дисдартирил ади.

Хар икки хол хам амалиётдан маълум, лекин булар юри- 
дик ёки идтисодий донунларга асосан эмас, балки айнан ижти
моий хулд-атвордан келиб чиддан холга таянади.

Радобат ёки бирдамлик вариантининг ечимини танлаш 
куп жихатдан рахбарнинг индивидуал хусусиятлари ва кайфи- 
ятига боглид булади. Ледин асосий омил — мехнат жамоала- 
ридаги ижтимоий-психологик холатнинг узи хисобланади.

Бандлик ва ишсизликка радобат ва бирдамлик ёндашув- 
лари муаммоси макродаражада хам намоён булади. Шу уринда, 
савол тугалади: хар бир фударонинг иш билан бандлигини таъ- 
минлаш мумкинми? Майли, у кам иш вадти билан банд булиб, 
кам иш х а к и  олса хам? Агар бунга эришилса, фудороларнинг 
буш вадти куп булади, улар орасида бу борада тенглик таъминла- 
нади. Борди-ю ишсизлик мударрар булса, унинг ижтимоий тад- 
симланиши бирдамликка асосланса булмайдими? Чет эллик баъзи 
мутахассисларининг таъкидлашича, хозирги вадтдаги ишсизлик 
хупди шу томонга кетмодда. Статистик маълумотлар ордали одам- 
ларнинг куп дисми ишсизлик билан «танишяпти», лекин хар бир 
ишсиз учун ишсизлик даври дисдаряпти, яъни ишсизликнинг 
ижтимоий тадсимланиши бир текис була бошлаяпти.

Ишчи кучини дисдартириш зарурияти туталиб колса, ишчилар 
корхонадат бошда булимлар, хамма касбий-малакавий тоифалар, адпий 
ва жисмоний мехнат билан банд булган ходимларнинг хам баробар 
дисдартирилишини талаб дилиши мумкин. Лекин иктисодий ва иш
лаб чидариш нудтаи назаридан бундай дилиш мумкин эмас.

7.Ижтимоий мухофаза жараёнидаги дарама-даршиликлар. 
Ишсизларни ижтимоий мухофаза дилиш жараёнида асосий дара
ма-даршиликлар дуйидагиларда намоён булади: ишсизлик ноду
лай ижтимоий- идтисодий вазият одибатида келиб чикади, ай
нан шу вазиятда нафада тулаш хам дийинлашади. Шунингдек, 
жамиятда ишсизлар салмот данча катта булса, улардан хар би- 
рининг ижтимоий мухофазаларнинг даражаси шунча паст була
ди. Бундай вазиятда ишсизлар орасида ижтимоий зурлик кучая-
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ди. Агар ишсизларни ижтимоий мухофаза дилиш даражаси улар
нинг сони ортаётган шароитда хам юдорилигича садланиб долса, 
у холда ишчилар орасида ижтимоий зурлик пайдо булади, фаол- 
ликка даъватланиш эса пасаяди. Шунинг учун хар дандай холда 
хам ишсизлик маълум бир чегараларга эга булиши керак.

Ишсизларга нафада беришнинг салбий томонлари хам бор. 
Буни турмуш даражаси ва нафадалар микдори юдори булган мам- 
лакатларда олиб борилган таддидотлардан хам билиб олиш мум
кин. Дарводе, бунда ишсизларнинг купчилиги олаётган ижтимоий 
ёрдам ёки нафадасига даноат дилиб, иш топишга интилмайди, ё 
булмаса фадат нуфузли ташкилотларда шнлашни хохлашади.

Ишсизлар орасида «уз хохиши билан» ва ишламаётган «иш- 
ламасликка мажбур булган» ишсизлар мавжуд. Амалиётда «уз хо
хиши билан ишламаётган» ишсизлардан дугулиш йули дидирила- 
ди: нафадага худущ бор шахсларнинг доираси чекланади, тулов- 
ларнинг муддати хам дисдаради; мехнат биржаларида тавсия этил- 
ган бир нечта иш жойларида ишлашдан бош тортган ишсизлар 
руйхатдан учирилади. Купинча иш стажи ва сугурта бадалларини 
тулаш муддати катта булганларга, нафада тайинланади. Ишсизлар 
тизимтик равишда дайта руйхатдан утиш ва уларнинг хеч даерда 
ишламаслиги ва даромад манбаи йудлигини таъкиддаши шарт.

Ишсизлар иккита шартга мувофид ижтимоий мухофаза 
дилиниши:

- мажбуран ишсизлар дуллаб-дувватланиши, уларнинг ил- 
гари худудлари тикланиши ёки реабилитация дилиниши керак;

- «уз хохиши билан» ишламаётган бодиманда ва ишёдмас, 
ишсизлар эса рагбатлантирилмаслиги керак.

8.Ишсизлшши бошдан кечириш хусусиятлари ва уларшшг 
омиллари. Ишсизликни бошдан кечириш — кенг ва интегратив ка
тегория хисобланади. У узида г^уйидаги холларни намоён дилади:

- инсоннинг ишсизлик холати ва ишсизлик хавфини ту- 
шуниб етиш хусусияти;

- инсоннинг ишсизликка булган дараши ва унга урганиш, 
куникиш хусусияти.

Ёш ишсизларга нисбатан катта ёшдаги ишсизларга огир, 
чунки ёшларда касбий билим олишг имкони купрод. Ишсизлик 
даври эркаклар учун айнидса огар кечади, чунки улар ишга 
маънавий эхтиёж ва ижтимоий жавобгарлик сезишади. Янги 
ишга келган одамга нисбатан куп йиллардан буён шу корхона-
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да ишлаб калган одамга ишдан бушаш жуда «алам» дилади.
Инсон ишсиз пайтидаги ахволини бахолашда оилавий да- 

ромадини инобатга олади. Масалан, оила аъзоларининг биттаси 
ишини йукотса, унинг келтирадиган даромади шу оиланинг 
ишлайдиган бошда аъзолари даромади билан копланади. Ле
кин даромад топувчиси битта булган ва у хам ишдан бушаган 
оиланинг ахволи моддий жихатдан жуда мураккаблашади.

Ишчини ишдан бушатилгач, у ва иш жойи орасидаги алока- 
лар узилиши m j m o t . Баъзида бу хол жуда огир кечади. Амалиётда 
бунинг бошда варианта хам мавжуд — ишчи хакикатдан хам иш- 
лашни ва иш хаки олишни тухтатади, расман эса корхонанинг кад
рлар штатида долаверади. Шундай дилиб, у шароит яхшиланганда 
аввалги иш жойиш мгош ш  учун имконият яратилади, шу билан 
бирга инсон ушбу корхонадаги иш жойига радобат кшшш зарури- 
ятидан халос булади. Бундай тизим унда ишсизлик мухофазаланга- 
нига ишонч уйготади, корхонаш садокатини, ишга рагбатини ошира- 
ди. Лекин вадт утган саиин одам узини ишдан вадгинча эмас,. 
Бутунлай бушатилгандек хис и ш  бошлайди. Бундан ташдари «вак- 
тинча бушатилиш» тизим и ишчини (янги иш кидатриш урниш) ча- 
л р и т и ш и , хотиржам кюиб k w i i u u i  хам мумкин.

Ишчи-хизматларнинг малакали категориялари ишсизлик 
муаммосини узгача бошдан кечирадилар. Укишга кетган ор- 
тикча маблаг, вакт, куч сарфларини эслаш улар учун огир кеча
ди; ижодий режалар дилиш имконияти щаюлади. Купинча «таъ- 
лим олган кадрлар» уз мутахассислиги буйича ишини йудотга- 
нидан кейин, иккинчи мутахасислик буйича таълим олиш учун 
на идтисодий, на жисмоний жихатдан додир буладилар.

Уз хусусиятларига кура одамлар ишсизликни хар хил дабул 
дилади. Баъзилар хдётий тажрибасини ва ижтимоий додирлик 
добилиятини юдори бахолаб, барча хаётий муаммоларини ечиш- 
га тайёр эканлигини таъкидлайдилар, айримлар эса бу борада 
аксинча холат кузатилади.

Фаолиятсизлик омили хам мухим ахдмиятга эга. Ишсиз 
долиш эхтимоли бор баъзи ишчилар янги иш дидиришни, баъзи- 
лари эса мослашиш осон булган иш жойининг топилишини, ахвол 
яхшиланишини кутишни афзал курадилар. Баъзилар ишсизлик 
мадомини олишдан уялиб, ишсизлик нафадасидан сал купрод 
хдд олиб булса хам, ишлашни афзал курсалар, айримлар эса 
кам иш хади олгандан кура, ишсизлик нафадаси олишни маъд-
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ул биладилар. Одамлар хар хил булгани учун мехнат дафтар- 
часидаги ишсизлик хадидаги ёзувга хам хар хил дарайдилар.

Табиийки, бушатилган ишчилар гурухидагиларнинг буша- 
тилган баъзилари узларини узлари кабиларга нисбатан яхши хис 
дилишлари мумкин. Гурухий ишсизлик купинча «гавголи», «шов- 
динли» характерга ва очид, низоли норозилик шаклларига эга.

Ишсизликнинг кандай кечиши нафака олиш жараёнининг 
кийин ёки осонлилиги билан хам боглид. Ишсизларнинг мехнат 
биржалари ва бандлик марказларига булган муносабати хам хар 
хил. Улар мехнат биржаларини кучли, янги ва яхши иш берадиган, 
ёрдам курсатадиган кучли ёки «оддий» одамларнинг муаммоларига 
бефард карайдиган, ёрдам курсатмайдиган ва узига жалб этмайди- 
ган ишларни таклиф этадиган ташкил от сифатида дарайдилар.

Ишсизликни бошдан кечириш хусусиятлари хар хил тур 
ва тоифадаги одамларнинг ижтимоий-психологик даражасини 
белгилаб берувчи курсаткичлар оркали бахоланади. Бу хусуси- 
ятларни иш берувчи узининг кадрлар буйича к,абул киладиган 
карорларида хисобга олиши лозим.

9.Ишсизларнинг хулк-атвори. Ишсизнинг хулк-атворига 
объектив ва субъектив омиллар таъсир этади. Ишсиз долган- 
дан кейин баъзилар кучли «фалаж»ни бошидан кечирадилар ва 
биринчи таклиф этилган ишни дабул диладилар, айримлар эса 
«бардошни» танлайди ва кутади. Айримлари уз умидини фадат 
бандлик ташкилотлари билан борлайдилар, долганлари эса мус- 
тадил равишда иш топишни тезрод ва осонрод кучади деб хи- 
соблайдилар.

Мехнат биржаларида нафадат «янгилар», «ветеранлар», 
балки «умидини узган»лар хам мавжуд. Бу тоифадаги шахслар 
расмий мехнат бозорини ташлаб, биржалар билан атодаларини 
узиб, хсч даерда руйхатдан утмайди.

Инсон уз ишеизлигининг давомийлигини мужмал, ноанид 
омил сифатида англайди. Бир томондан, вадт ташаббус кур- 
сатмод, биржадан «сдадиган» ахборот келишини кутиш, таклиф 
дилинган иш жойларидан яхшисини танлаш имконини беради. 
Бошда томондан, вадт утган сайин инсон ул малакасини аста- 
секин йутготиб боришини, «к^арилиш» имконияти камайишини 
сезади.
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Цисдача хулосалар

Ушбу бобда ахоли иш билан бандлигининг ижтимоий, де
мографии хусусиятлари, «ишсизлик» ва «ижтимоий хулд-атвор» 
каби тушунчалар баён этилган; республикамизда ахолининг иш 
билан бандлиги масалаларини хал этиш йуллари курсатилган. 
Бундан ташкари ишсизлик муаммоси, ишсизликнинг келиб чи- 
киши, турлари хадида фикр юритилган.

Ишсиз ахолининг хатти-харакати, ёлланган ишчининг эго- 
изми, ишсизликнинг шахсий сабаблари, мехнат бозорида радо- 
бат каби тушунчалар атрофлича баён этилган.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Ахолининг иш билан бандлиги деганда нимани тушунасиз?
2. Ишсизликнинг ижтимоий идтисодий функцияларйга 

тушунча беринг.
3. «Ёлланган ишчининг эгоизми» тушунчаси нимани анг- 

латади?
4. Кадрлар масаласида субъективизм нималардан иборат?
5. Ишсизлик хадидаги тушунчалар нималардан иборат?
6. Ишчиларнинг малакаси категорияларига тушунча беринг.
7. Индивидуал хусуСиятлар деганда нимани тушунасиз.
8. Ишсизлар хулд-атвори хадида тушунча беринг.

Асосий адабиётлар
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V боб

ИЖТИМОИЙ—МЕХ.НАТ САФАРБАРЛИГИ

5.1. Ижтимоий - мехнат сафарбарлигининг мохияти, турлари, 
куринишлари, тахлил дилиш усуллари ва вазифалари

Ижтимоий - мехнат сафарбарлиги — бу, одамларнинг бир 
ижтимоий-профессионал гурухдан бошка гурухга ёки бандлик дои- 
расига, мехнат фашшятининг бошка турларига бошка иш жойила- 
рига утиб кетишдир. Хрзирги идтисодий адабиётларда бу холатни 
дисдагина дилиб «мехнат сафарбарлиги» хам деб юритишади.

Ижтимоий-мехнат сафарбарлиги турлича булади. Унинг 
бир неча турлари хадида тухталиб утамиз.

1.Авлодлар ичида ва улар орасидаги узаро мехнат сафар
барлиги. Бу турда авлодлар орасидаги узаро жойлашиши хади
да гап боради, уз «ота-оналари»га нисбатан бугунги авлодлар 
хаётидаги профессионал мехнат узгаришлари хадида фикр 
юритилади.

Бу борада дастлабки жиддий таддидотлар АКШда олиб 
борилган, бу йуналишдаги таддидий кузатишлар кейинчалик 
Европа давлатларида, шунингдек, Россияда хам олиб борилган 
эди. Авлодлараро бундай жойлашиш гурухлар, яъни ишчилар, 
зиёлилар, дехдонлар, тадбиркорлар гурухлари орасида кузатил- 
ган. Таддидотларга хар бир ижтимоий - мехнат гурухининг 
узига хос томонлари, авлодлараро бу холатларнинг оилавий 
жихатлари хам таддид дилинган. Авлодлар оша бундай ворис- 
лик, яъни ота-оналаринниг касбини эгаллаш, давом эттириш- 
нинг очид ва ёпид куринишлари кузатилган. Касб танлашда, 
касбга йуналтиришда оиланинг таъсири катта эканлиги социо
лог ва идтисодчиларнинг диддат марказида туради.

Менежмент, кадрлар хизмати ходимлари, иш билан таъ- 
минловчилар сингари касб эгалари фаолиятида оилавий мех
нат династияларининг, касб танлашда оилавий ворислик хам 
жуда дизидарли ва мухим муаммолардан саналади, чунки бу- 
нинг хам узига хос дизидарли томонлари бор. Бунда професси- 
онал-мехнат малакаси ва маданияти, энг аввало, ота-оналардан 
фарзандларга утиши, дабул дилиниши эхтимоли бор. Уз мех
нат сохасини танлашда онглилик, узаро дариндошлик муноса-
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батлари, бирдамлик, узаро ижтимоий мухитнинг катта ижобий 
таъсири булади.

Касб ва мапнулотларнинг авлоддан-авлодга утиши даво- 
мийлиги, яъни ворислилиги — бу, жамиятда ижтимоий фикрлар 
учун, оммани ва мехнат жамоаларини дизидтирувчи энг мухрм 
масалалардан биридир (айникса, энг зарур, даромадли мехнат 
турларига нисбатан).

Авлодлараро профессионал-мехнат муносабатлари эгал- 
ланиши туфайли инсонларнинг «индивидуал» ёки «шахсий» ха- 
ётлари, мансаб-мартабалари давом этади. «Социология» фанида 
«инсоннинг хаёт йули» атамаси инсон хаётидаги бундай касб- 
профессионал, мехнат ^згаришлари, бутун хаёт йули давомида 
булган профессионал касб, мехнат узгариншарининг сони, тар- 
киби, сифати, шунингдек, хар бир киши хаётида бу холатлар- 
нинг урни, мохияти ва уларнинг шшшдисини ифодалайди.

}(ар бир инсоннинг «бой» ёки «дашшод», «яхши» ёки «ёмон», 
профессионал касб таржимаси хам булади. Шу билан бир даторда 
ана шу таржимаи холига нисбатан иш билан таъминловчилар- 
нинг, ишга ёлловчиларнинг хам тавсифлари, фикрлари мавжуд.

2.Горизонтал ва вертикал мехнат сафарбарлиги. Гори- 
зонтал ва вертикал кучириш ёки иш жойини узгартириш энг 
содда мезон ёки улчам — статусни узгартирмаслик ва узгарти
риш улчами билан улчанади. Асосий муаммо эса куйидагича 
булиши мумкин: очидча горизонтал холатларда (кадрлар дуним- 
сизлиги, кадрлар иш жойининг узгариб туриши, ходимлар алма- 
шинуви), очидчасига вертикал узгаришларда (кадрларнинг уси- 
ши, бошдаришда иш жойларининг узгартириши) ифодаланиш.

Маълум бир характерга эга булган узгартиришлар, кучи- 
ришлар хам булади. Уларни горизонтал ёки вертикал холатдаги 
узгаришлар деб изохлаб, булмайди.

Биринчидан, жуда куп холатлар мавжудки, уларда идтисо
дий ва мехнат доиралари статусининг курсаткичлари бир-бири- 
га турри келмайди. Масалан, вазифа, лавозим, ойлик иш хади, 
мехнат шарт-шароитлари. Иккинчидан, бунга субъектив омил- 
лар хам каттагина таъсир курсатади. Чунончи, хар бир инсон 
ва унинг атрофидагилар ишдаги ва ижтимоий-идтисодий хо
латларда дайсидир узгаришларни турлича, яъни баъзан мансаб- 
да «кутарилиши», «усиши» деб, баъзида мансаб, вазифадан ту- 
шиб кетиш, обрусизланиш деб хисоблайдилар. Купинча мех-
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нат муносабатларини бопщаршлнинг баъзи амалий муаммола- 
ри, мехнат хулд-атвори дарама- даршил икл ари, мехнат зидди- 
ятлари юкоридаги холатларга боглид булади.

3. Ташди ва ички мехнат сафарбарлиги. Хар бир ташки- 
лот, мехнат жамоаси ички ва ташки мехнат сафарбарлиги кури- 
нишларига эга, яъни маълум бир гурухнинг ичида бу сафарбар- 
лик, узгариш руй беради. Ички ва ташки мехнат сафарбарлиги 
бир-бири билан узаро богланган, бу борликлик нафадат идтисо- 
дий-ташкилий, балки ижтимоий-психологик характерга эга.

4. Якка ва гурухий сафарбарликлар. Бундай сафарбар- 
ликлар ижтимоий-ик.тисодий ёки ижтимоий-психологик холат
лар билан купинча ижтимоий - иктисодий холатлардан келиб 
чикади ёки гурухлар хулд-атвори, хатги-харакатларига мода, 
шартнома, тадлид дилиш, шов-шувларга боглид булади.

5. Бир марталик ёки перманент сафарбарликлар. Ходим 
баъзан мехнатда кузда тутилган мадсадга бир марта иш жойи
ни узгартириш билан хам эришиши, баъзан эса узини донидти- 
радиган мехнатни излаб иш жойини бир неча маротаба узгар- 
тириши мумкин.

6. Мажбур дилинган ёки кунгилли сафарбарликлар. Маж- 
бур дилинган сафарбарлик деб, бошдарув дарори, хулосасига 
кура, ходимнинг розилигисиз сафарбарликни, бошда холатлар
да эса бу сафарбарликлар купинча кунгилли холатда амалга 
оширилишини тушуниш мумкин.

Конкрет бир предметдаги узгаришдан ташдари бундай 
сафарбарликларнинг ижтимоий-мехнат сафарбарлиги турлари 
хам мавжуд. Бундай узгаришлар купинча яшаш жойини, иш 
жойини, ташкилотни, касбини, мутахассислигини, статусини уз
гартириш эвазига булиш мумкин. «Уз хаёт йулига» нисбатан 
онгли муносабатда булиш инсонларга хосдир. Улар уз мансаб- 
мартабаларини ядин ва узод муддатларга режалаштиришлари 
мумкин. Бу эса уларнинг мехнат жамоаси учун катта ахамият- 
га эга булиш ва жамоага, ташкилотларга, иптга нисбатан муно
сабатларида акс этиши мумкин.

Уз хаёт йулларини рея^алаштираётганда инсонлар (иш
сизлар, ходимлар) хулд-атворининг анид, узига хос томонлари 
кузга ташланади. Чунончи, одамлар:

- ядин бир неча ойларни, ядин 2-3 йилни ёки узодродда 
мулжалланган келажак йилни режалаштирадилар;
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- узок вадтгача бу режага содщ долишлари ёки турли ва- 
зиятларш дараб, уз режаларини осонгина узгартиришлари, яъни 
бу режалар баркарор булмаслиги мумкин;

- узларининг профессионал-мехнат мансаб-мартабалари уз 
шахсий режалари буйича дурилганига мутлако ишонадилар ёки 
аксинча;

- уз олдиларига катта ва кичик мадсадларни дуя бошлай- 
дилар, булгуси прагматиклар сифатида уларни тез да амалга 
оширишга харакат диладилар, конкрет, реал бажариш мумкин 
булган босдичларни режалаштиришни бошлайдилар;

- идеалистлар саналадилар ёки касблар, маннулотлар ха- 
дида яхшигина асосли маълумотларга эга булган, хозирги мех
нат ахлоди, кадрларни устириш механизмларини билган холда 
иш курадилар;

- профессионал-мехнат мартабасига эришишда, ишда 
мадсадларнинг амалга ошмаётганини босидлик билан дабул 
диладилар, оператив холатда янги режалар тузадилар ёки чудур 
шахсий индирозга учраганликларини билдириб дуя доладилар;

- баъзилар «харакат диламиз», «синаб курамиз» деган прин- 
ципга асосан иш курадилар, фадатгина бехато ишларгагина дул 
урадилар.

Юдорида санаб утилган узига хос томонлар бандлик ва 
мехнатда субъектив омил 1ЙЬхиятини курсатувчи курсаткич хи
собланади.

Ижтимоий-мехнат сафарбарлигини тахлил р ш ш  усуллари 
Хадида ran борар экан, дуйидагиларга эътиборни даратиш лозим:

Хар бир ижтимоий-мехнат сафарбарлиги маълум бир са- 
фарбарлш< индексига эга, яъни профессионал синф, ишчилар, таш
кил отл ар, жамоалар, категориялар ва уларнинг узаро муносабат
лари: а) сафарбарликка хохиш ва тайёргарлик; б) сафарбарлик 
имкониятларига ижобий бахо бериш; в) реал сафарбарлик.

Ижтимоий-мехнат сафарбарлиги ижобий ёки салбий ба- 
Холаниши мумкин.

Бунда энг асосий мезон (улчам)лар дуйидагилар саналади:
- иш жойининг рационашшги;
- шахсий мехнат курсаткичлари ва ишбилармонлик си- 

фатларининг узгариши;
- мехнат шароитларининг яхшиланаётганлиги;
- инсоннинг энг аввало, ишчи, ходим сифатида онги усаёт-
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ганлиги, ижтимоий - иктисодий ахволининг узгараётганлиги;
- ташкилотдаги ижтимоий мухитнинг таъсири, жамоага, 

ишга мослашишининг оптимал (дулай) муддати.
Ижтимоий-мехнат сафарбарликларига бахо берувчи тур

ли хил ташкилотлар булиш мумкин. Шундан келиб чиддан 
холда бахо беришнинг турли хил куринишларини, яъни уз-узига 
бахо бериш, узаро (бир-бирига) ва экспертлар бахоларини ай- 
тиш мумкин (эксперт бахоси деганда, маъмурият томонидан 
бахо берилишини тушуниш мумкин). Бу бахолар бир-бирига 
тугри келмаслиги ёки бир-биридан ута фарк килиши, баъзи хо
латларда якуний хулосага эга булиши, баъзи холларда эса улар
нинг самарадорлиги маъмурият ва жамоа томонидан узаро ке- 
лишувга боглид булиши мумкин.

Ижтимоий-мехнат сафарбарлигининг хар дандай маълу- 
мотлари дандайдир идтисодий, технологик мехнатни, бандлик- 
ни ташкил дилиш мадсадларига объектив ва субъектив жихат
дан йуналтирилган экан, демак, бу сафарбарлик узгартиришла- 
рининг функциялари хакида фикр юритишимиз мумкин. Улар 
орасида энг асосийлари дуйидагилардир:

- моддий сарф-харажатлар ва ресурсларни тежаш;
- режалаштирилмаган ва кузда тутилмаган холатларда ёки 

умуман, энг масъулиятли пайтларда кадрлар дунимсизлигининг 
олдини олиш;

- стишмовчилик (дефицит) ва ишчи кучининг ортидчали- 
ги, хаддан зиёд куплиги муаммоларини хал дилиш;

- рационал бандлик;
- энг адолатли, хаддоний бандлик;
- потенциал дарама-каршиликларнинг олдини олиш;
- ишчи уринларни вадтинчалик эгаллаб туриш, тулдириб 

туриш;
- мехнат курсаткичлари учун рагбатлантириб туриш, тад- 

дирлаб туриш;
- дайсидир мадсадларда анид ишлар билан таништириб 

туриш;
- ишнинг мутахассисликка мувофидлиги буйича ютугугар;
- ёш ва соишд нух^таи назарида мехнатга лаёдатнинг туг

ри келиши буйича ютудлари;
- ташкилотларнинг дайта дурилиши ва инновацион хо- 

латларида кадрларни жойлаштириш.
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Юдорида санаб утилган вазифалардан куриниб турибди- 
ки, улар ижтимоий-психологик ва ижтимоий - иктисодий вазият- 
ларни акс эттиради.

5.2. Ижтимоий - мехнат сафарбарлигининг омиллари

Ижтимоий - мехнат сафарбарлигининг омиллари объектив 
ва субъектив холатлардан булиб, сафарбарликка муайян дара
жада таъсир этади, уларни амалга оширади ёки амалга ошмайди- 
ган дилиб куяди, уларга ёрдам беради ёки каршилик к>рсатади.

Билим ва омиллар йигиндиси, сафарбарликни тугри тах
лил килиш хисобга олиш, шунингдек, амалий бошкариш, огох- 
лантириш ёки рагбатлантириш учун хам зарур.

Ижтимоий - мехнат сафарбарлигининг асосий омиллари 
куйидагилардан иборат:

1. Умумий ижтимоий-идтисодий сабаблар ва далиллар.
Бу сабаблар ва далйлпар ишонарли омиллар категорияси- 

дан иборат. Улар, энг аввало, куйидагиларга эътиборни даратади:
- экстремал далил (энг оддий ходиса хисобланади: бунда 

сафарбарлик маълум бир бандлик доирасидаги индироз сифа
тида юзага келади ёки бу иш жойларининг келажак учун мул- 
жалланмаганлигини ходимларнинг узлари олдиндан айтадилар) ;

- максимал садлаб дойиш буйича далиллар (баъзи хол
ларда улар жуда катта, салмокли даромадлар булганда, баъзи 
Холларда эса энг кичик ютукларда, ойлик иш хакига к,угшимча 
киритилишида юзага келади, моддий сабабларга боишц булма
ган бошда холатларда эса кишиларни иш хакининг аввалги хо- 
латини садлаб долишнинг узи дизидтиради);

- мулк билан борлга< далиллар (мулкдор булиш имконияти ют- 
та ахамиятга эга булади ёки бандликка исталган узгаришни киритиш 
учун ишлаб чидариш маблагларидан воз кечишга туфи келади);

- дисман далиллар (шаклли сафарбарликлар оддий бул
маган мадсадлар —мутахассислик ва касб буйича тугри келиш, 
энг яхши мехнат шарт-шароитлари асосида юзага келади).

Бу омиллар катта ахамиятга эга булиб, самарали мехнат 
дилиш ва купрод иш хади олиш учун имкон яратади.

Ижтимоий - мехнат сафарбарлиги даражаларининг, турли хил 
одимларда хам ижтимоий-мехнат омилларининг ва юдорида айтиб 
утилган омилларнинг урни, хиссасини анидлашимиз мумкин.
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2. Касбга йуналтиришнинг ижтимоий-маданий моделлари 
ва узига хос томонлари. Мехнат доирасидаги сафарбарликда 
кишиларнинг «касб танлаш», хулд-атворлари, узига хосликлари 
хам катта таъсир курсатади.

Улар икки хил моделга ажратилади:
- биринчиси — ижтимоий-идтисодий сохада барча касблар ва 

машгулотлар бир хилдир, индивидлар уз имкониятлари, кобилият 
ва хохишларига к^ра, турли хил мехнат турларини танлайдилар;

- иккинчиси — жамиятдаги карашларда, ижтимоий-идти - 
содий сохада «яхши» ва «ёмон» мехнат турлари мавжуд.

Мойиллик, интилиш хакида фикрлар эса унчалик катта 
ахамиятга эга булмайди.

Касб машгулотларини танлашда хар иккала хул к-атвор 
реал холатда мавжуд. Улар узаро ракобатлашадилар. Хар хол
да у ёки бу модель маълум шарт-шароитларга кура, хал килувчи 
уринни эгаллайди.

Объектив вазиятларга ва жамоатчилик фикр-мулохаза- 
лари донунларига кура, касб ва машгулотларнинг урни, мавкеи- 
да узгаришлар булиб туради, яъни баъзи мехнат турларнинг 
узига жалб этувчи томонлари камаяди, бошда бир мехнат тур- 
ларида эса ошиб боради.

Маълум касб маш^улотларининг мавдеи, обруси ошиши 
ёки пасайиб кетиши сафарбарликни рагбатлантиради.

3. Маълумот олиш ва унинг тушунарлилиги, имкони. 
Ихтисослик даражаси. Маълумот олиш ва ихтисослик маълум 
бир идтисодий вазиятларда мехнатни танлаш, касб-мехнат са
фарбарлиги имкониятларини ёки фаолиятдаги бузилишни (ку- 
пайтирувчиликни) белгилайди.

Юдори малакали ишчилар бошдаларга дараганда хара- 
катсиз (сует) булишади, бошда мехнат турларига утишда вад- 
тни кетказишни, уни урганиш учун куч сарф дилишни хохла- 
майдилар, куп йиллик тажриба, касб махоратларига кура, иш
лаб турган жойларида хамиша харакат диладилар.

Юдори малакали ишларга сафарбарлик жуда оз самара, 
натижа беради. Куйи малакали ходимлар эса, иш жойларини 
бемалол узгартиравсрадилар, уларнинг мутахассисликлар буйи
ча муаммолари кам булади.

Баъзи холатлар буладики, маълумот ва ихтисослик ий- 
сонни хар доим психологик тайёр дилиб дуяди, маълум вазият-
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ларда эса хозир туришлик янги иш жойларига эга булишга 
имкон яратади. Бундай вазиятларда ran фадатгина объектив 
омиллар эмас, балки субъектов омиллар хадида боради. Маса
лан ишчининг энг содда, оддий мехнатларни дилишга тайёрлиги 
ёки шу иш жойида юкори малаканинг келажаги борлиги хадида 
иш билан таъминловчининг курсатмаси.

Баъзи холларда ишчининг касб - мехнат сафарбарлиги 
маълумот олиш, дайта маълумот олиш билан богаид булади.

Бундай вазиятларда зарур шароитнинг, яъни удиш учун 
маблаишнг зарурлиги, удиш даврида ятнаттт учун зарур маблаг- 
нинг булиши (агар удиш ишлаб чидаришдан ажралган холда 
булишни тадозо этса) катта ахамиятга эга. Бундан ташдари 
одамийлик хислатларининг зарурлиги, удиш ва ишни бирга 
душиб олиб боришга добилиятнинг булиши, баъзи шахсий си- 
фатлар, оилавий холатларнинг, вазиятларнинг мавжудлиги хам 
узига хос ахамиятга эга.

4.Ёш ва иш стажи. Горизонтал сафарбарликларга амал 
оширилаётганда ёш тусид булиши, чунки бунда ишга мослашиш 
добилияти иасайиши, сустлик ва консерватизм (дотиб долган- 
лик) эса ошиб кетиши мумкин. Шу корхонада катта иш ста- 
жига эга булганларнинг аксарияти уз мехнат фаолиятининг 
сунгги йилларида ишини щартириб, «мураккаблик»ка дуч ке- 
лишни хохлашмайди.

Бир вадтнинг узида ёш жихати ва иш стажи вертикал 
сафарбарлик холатларига ижобий таъсир курсатиши мумкин.

Бу далиллар биринчидан, касб-мехнат хизматлари буйича 
катта тажрибадан дарак беради. Шунинг учун хам у ишчига 
маъмурий жихатдан инсон сифатида статусининг усишига; ик- 
кинчидан, ёш жихатлари, иш стажи инсонга ахлодий асос булиб, 
касб-мехнат ва идтисодий статусини оширишга интилишни асос- 
лашига ва идтисодий, ижтимоий усишига кумаклашади.

5. Оилавий ахвол ва холатлар. Оила дуриш ёки оилада 
фарзандлар сонининг ошиб бориши билан ходимлар катгарод 
маош олиш учун иш жойларини узгартиришлари мумкин. Оила
вий сабаблар, шарт-шароитларга кура, ишчи буш вадти купрод 
буладиган (ёки иш вадти структураси дулай булган) мехнат 
турларини излаши мумкин.

6. Радобатга булган муносабат ва касб-мехнатга, уз-узига 
бахо бериш. Идтисодчи ва социологлар «бандликнинг радобат



гурухлари» деган, тушунчани куп дуллайдилар. У ижтимоий, 
профессионал малака, ихтисослик, ёш, маълумот жихдтларидан 
ходимлар категориясини ифода этади.

Маълум бир ишчи жойларига талабгор купрод, бопща жой- 
ларга эса камрод, шунингдек, ишчи жойлари учун фадатгина 
объектив радобат эмас, балки муносабатларнинг субъектив- 
шахсий турлари хам булиш мумкин.

Профессионал мехнат сафарбарликларида купчилик мак- 
симал эгаллаш мумкин булган ишчи жойларини хохлайдилар, ра- 
кобатни ёдтирмайдилар, уни четлаб утишга харакат диладилар.

7. Маълумотларга эга булиш. Инсонлар касб-мехнат до
ирасида турли хил маълумотларга эга буладилар. Улар бу маъ- 
лумотлардан фойдаланишлари хам ёки фойдаланмасликлари хам 
мумкин.

Касбга йуналтириш, мехнат сохасини танлаш борасида олиб 
борилган куплаб тадкикотлар шуни курсатадики, ишга кирувчи- 
лар то ишга жойлашгунга дадар етарли ёки тугри маълумотларга 
эга булмас эканлар. Чунончи, уларнинг шу иш жойи хадида ол- 
дин билган маълумотлари билан ишга жойлашгандан кейинги 
маълумотлари бир-бирига тугри келмайди. Бундай маълумотлар, 
айникса, ижтимоий-идтисодий баркарорлик булмаган вазиятлар- 
да купрод учрайди. Чунончи, муайян мехнат сохаларида мех- 
натнинг характери, мохияти вактга кура узгариб туриш мумкин.

Маълумотларга эга булиш — англаш имкони, масалан, иш, 
жамоа манфаатларини кузда тутган холда сафарбарликнинг 
(яъни, ишни узгартиришнинг) функционал мохиятини тушу
ниб етишдир.

8. Ишга нисбатан датъийлик ва жамоага борликлик (яъни 
урганиб долганлик). Шундай инсонлар буладики, ижтимоий- 
идтисодий ночорлик вазиятларида хам уз ишларини ташлаб 
кетмайдилар. Бу инсон табиатидаги сусткашликкина эмас, бал
ки датор сабаблар хосиласидир: биринчидан, уз ишига, касбига 
булган мухаббати, баъзан эса анид касб-мехнат вазифалари, 
функциялари; иккинчидан, инсоний муносабатлар омили, жа
моа одатлари, анъаналарини бузмаслик, биргаликда тузилган 
режаларни барбод этмаслик масъулияти, бошда жамоага бориб 
жойлашиш ва дайтадан обру-эътибор дозониш, янги жамоага 
битишиб кетишни мулохаза дилиш хам бунга йул бермайди.
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5.3. Ижтимоий-мехнат сафарбарлиги миграцияси
(кечириш)

Миграция — инсонларни худудий жихатдан сафарбар этишдир. 
Шунинщек яшаш жойининг узгариши хам миграцияга киради.

Миграциянинг барча вазиятлари касб-мехнат ва мулк- 
даромад муносабатларидаги сабаблар, натижаларга эга булади. 
Бу эса «Иктисодий социология»нинг энг мухим муаммоларидан 
Хисобланади.

Миграция куп сабабларга кура келиб чидади. Улардан 
куп учрайдиганлари куйидагилар:

- ишлаб чикаришни регионал жойлаштиришдаги кескин 
узгаришлар (масалан, бу жойлаштиришда ишлаб чидаришнинг 
бир туригина хукмронлик дилади, бундай дискартиришлар, бу- 
рилишлар уша жойда яшаётганлар учун иш билан боглид жуда 
катта муаммони келтириб чидаради);

- уз касб йуналишини амалга ошириш буйича имконият- 
ларни яратиш, бошда яшаш жойида ойлик иш хадининг энг 
яхши шарт-шароитларига эга булган ишга жойлашиш (албатта, 
исталган вазифа, лавозим ёки мутахассислик буйича иш жойига 
эга булиш);

- хаёт тарзининг энг яхши шарт-шароитларига, сифатига 
эришиш учун интилиш; г>

- инсон с о е л и г и  ва идлимга хос яшаш ва ишлаш шарт- 
шароитларининг зарурлиги;

- оила-никох холатлари, оилаларга, дариндошларга души- 
лиш; маълум бир маданиятга, билимга ва яшаш тарзини узгар- 
тиришга эхтиёж;

- тураржой шарт-шароитларини яхшилаш имкони ва за
рурлиги;

- ижтимоий ва этник зиддиятлар;
- мехнат зиддиятлари ва оиладаги зиддиятлар;
- тасодифий холатлар, вазиятлар ва бошдалар.
Баъзи сабаблар оммавий, гурухий, бошдалари эса индиви

дуал характсрга эга. Б ундан ташдари, узига хос объектив ва 
субъектив сабаблар булади. Узаро жойлашишига дараб мигра
ция сабаблари бир хил булмайди (дишлод — кичик шахар, шшшод
— катта шахар, кичик шахар — кичик шахар, катта шахар — 
катта шахар, дишлод — дишлод ва хоказо).
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Миграциянинг ижтимоий - идтисодий сабаблари хам тур- 
личадир. Бир неча ижтимоий-идтисодий муаммоларга эътибор- 
ни даратамиз. Улар стационар худудий миграция натижалари 
билан бевосита богаиддир.

Миграция куп холларда тураржой билан боглид муаммо- 
ларни келтириб чидаради.

Биринчидан, кучиб борганларнинг узига хос тоифаси ха
дида шуни айтиш мумкинки, улар узлари ва давлатнинг олдига 
талайгина муаммоларни дуя оладиган кишилардир.

Иккинчидан, кучиб бориш жараёнида тураржой борасида 
махаллий ахоли билан узаро зиддиятлар келиб чидиши мум
кин. Ижтимоий-синфий, ижтимоий-регионал, ижтимоий-этник 
муаммолар шулар даторига киради.

Учинчидан, чекланганлик ва тураржой нархининг жуда юдори- 
лиги оилавий равишда ишга жойлаиггиришга и ш ш  бермайди.

Туртинчидан, тураржой учун хад тулаш одамларни миграци- 
яга нисбатан жиддий муносабатда булишга ундайди, лекин бу тусид 
була олмайди, чунки биз ижтимоий-иктисодий жихатдан яхши таъ- 
минланган ижтимоий датламлар хакида фикр юритаяпмиз.

Бешинчидан, яшаш учун рухсат олиш института бир-би
рига дарама даршидир: бир томондан, у тартиб-интизомни сад- 
лайди, лекин иккинчи томондан, инсон худукларини чегаралаб 
дуяди. Хар бир давлатда миграцияга нисбатан узига хос турар
жой муаммолари мавжуд.

Баъзида ноилож, чорасиз, мажбурий миграция вазиятлари 
юзага келади. Улар нафакат экологик фалокатлар, урушлар 
билан боглид булади, балки ишлаб чидаришда индирозлар руй 
берганда хам содир булади.

Кучиб борганларнинг баъзи тоифалари яшаш жойини 
узгартириш жараёнини осон бошдан кечирадилар, энг мухим 
вазифаларни хам хал дила бошлайдилар, уз ахволларини янада 
яхшилаш имконига эга буладилар, бошда тоифадаги кучиб бор- 
ганлар учун эса, бу — ижтимоий-идтисодий ва хаёт-мехнат до- 
ирасидаги катта муаммо саналади.

Улар биринчидан, маблаг етишмаслигини даттид хис кила 
бошлайдилар, тусатдан янги-янги сарф-харажатлар чида бош
лайди. Иккинчидан, маоши аввалги ойлик маоши даражасидаги 
ишни ёки аввалги касбни, лавозимни, вазифани хам топиш муш- 
кул булиб долади.
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Марказ билан чекка улкалар орасида катга фарк мавжуд 
шароитда одамларнинг яшаш тарзини яхшилаш учун интилиши 
табиий. Бу эса уларнинг катта шахарларга бориб жойлашишга 
интилишини кучайтиради. Натижада биринчидан, эртами-кечми 
иктисодий ва ижтимоий ходиса саналган, нормал холатда булма
ган, айникса, идтисоди ноетук, фан-техника ривожланаётган дав- 
латларда яддол кузга ташланувчи долувчи бандлик структураси- 
ни кслтириб чикаради; иккинчидан, бу одамларнинг соглиш ва 
экология сохасида хам тезда билиниб долади.

Учинчидан, ижтимоий-иктисодий режаларнннг амалга 
ошмаётганлиги, катта ракобат окибатларини кутиш одамларни 
жиноятларга тула турмуш тарзига олиб келади ёки улар олдин- 
ги яшаш жойларига дайтиб кетадилар. Бу эса улар хаётидаги 
бутун бир даврни объектив ва субъектив равишда з^шриб таш- 
лайди.

Кучиб бориб ишга жойлашувчилариннг каттагина дис- 
мини удийдиган ёшлар ташкил кил ад и. Бундай холат ёшларни 
уз келажакларини режалаштириш, янги жойларга бориб иш
лаш иштиёки зурлигидан далолат беради.

Миграция холатларининг юзага келишида микроэтник 
жихатлар мавжуд. Улар миллий булмаган фардлар, балки аньа- 
навий, авлоддан-авлодга утиб калаётган, уша ерлик ахолини бош- 
калардан фарклаб турувчи жихатлардир. Бу ажратишлар, фарк- 
лашлар натижасида янги кучиб борганлар ижтимоий камсити- 
лиши ёки бошлангач имкониятлари махаллий ахолиникидан паст 
булиши сабабли улар узларини камситилгандек хис диладилар.

Окибатда микроэтник жихатларга кура, гурухлараро зид
диятлар пайдо булади, яъни «махаллий» ва «номахаллий» ишчи 
кучлари уртасида узаро бахе-мунозара бошланиб кетади.

Иш билан таъминловчиларнинг узлари хам ишга жойла- 
шувчиларга турлича муносабатда буладилар, датьийлик билан 
факат махаллий ходимларга иш берншни хохлайдилар ёки 
ишчининг сифатларига эътибор берадилар.

Миграция — оиладаги зидциятлиликка, баркарорликка таъ
сир этувчи мухим омиллардан саналади. У балки оилани мус- 
тахкамлаши, бирлаштириши ёки таркатиб юбориши, чушш оила 
аъзоларининг миграцияга нисбатан фикрлари турлича булиши 
мумкин.
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Кисдача хулосалар

Ижтимоий-мехнат сафарбарлиги — инсонларни бир иж- 
тимоий-профессионал гурухдан бошда гурухга ёки бандлик до- 
ирасига, мехнат фаолиятининг бошда турларига, бошда иш 
жойиларига утиб кетишдир. Ижтимоий - мехнат сафарбарлиги 
турлари ва хар бир тур узига хослиги билан изохланади.

Ижтимоий-мехнат сафарбарлигининг асосий омиллари 
объект ва субъектив холатлардан иборатдир. Бундан ташдари 
миграция, миграцион жараёнлар, худудий сафарбарлик холат- 
лари хам мавжуд.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Ижтимоий - мехнат сафарбарлиги деганда нималарни 
тушунасиз?

2. Ижтимоий - мехнат сафарбарлигининг дандай турлари 
мавжуд?

3. Ижтимоий-мехнат сафарбарлигига дандай омиллар таъ
сир курсатади?

4. Миграция деганда нималарни тушунасиз?
5. Миграциянинг ижтимоий-идтисодий сабаблари нима- 

лардан иборат?

Асосий адабиётлар

1. Абдурахмонов К.Х. Мехнат идтисодиёти ва социологи- 
яси. — «Удитувчи» Т.: 2001.

2. Ел суков А.И. Краткий курс теоретической социологии. 
-Минск.: 1999.

3. Радугин А.А., Радугин К.А. Социология. Курс лекции. 
-М.: 1996.

4. Сероштан Н.А., Алдохин И.П. Социология труда. Учеб
ное пособие. Харьков.: 1990.

93



VI боб

МЕХ.НАТНИ АСОСЛАШНИНГ АСОСИЙ НАЗАРИЯСИ

6.1. Мехнат доирасида асослаш ва асосларнинг мохияти, 
турлари ва даражалари

Асослар — фаолликнинг омиллари, иккинчидан эса, фаол- 
ликнинг узи, улчами, баркарорлиги ана шу асосларнинг борли- 
гидан далолат беради.

Мехнатни асослаш ва мехнатдан донидиш уртасида дать- 
ий равишда бир-бирига бокпидлид, тобелик бор. Бу дуйидаги- 
ларда куринади:

Мехнатга нисбатан етарли, позитив муносабатнинг мав- 
жудлиги мазмуннинг самарасини беради. Мехнатнинг манфа- 
атларга мос келиш донидиш хосил дилади. Мехнатдан, унинг 
самарасидан донидиш эса рагбатни оширади, мехнатга купчи- 
ликни жалб эта бошлайди.

Одамларнинг мехнатга муносабатини урганишда купгина 
социологлар мехнатдан донидиш масаласига катта эътибор дара- 
тадилар, айрим социологлар эса мехнатнинг асосига, далиллар 
келтиришга харакат дилаДилар. Иккала холатда хам мохият, 
маъно бор. Улар ижтимоий-идтисодий тараддиётда мустадил 
мадсаддар, йуналишлар сифатида куриб чидилиши лозим.

Мехнатни асослаш борасидаги дарама-даршиликларнинг 
мазмуни дуйидагича:

Асослар, далиллар — мехнат фаолиятининг реал (мавжуд 
булган) омилларидир. Бу омиллар мехнат фаолиятида эъти- 
борга олинади, улар томонидан бошдарилади, уларга буйсунади. 
Аммо бу омиллар инсонинг узи томонидан бир хилда англан- 
майди. Социологик таддидотлар шуни курсатадики, барча хо
димлар хам мехнатга муносабатларини анид, тугри тахлил дила 
олмайдилар. Уларнинг жуда озчилик дисми мехнатга муноса
батларини ягона, умумлаштирувчи, фалсафий тушунча билан 
изохлайдилар. Бунда улар уз мехнат фаолиятлари давомидаги 
тажрибаларига, хулосаларига асосланади.

Мехнатни асослашга оид турли нудтаи назарлар турлича 
тушунилади ва ифодаланади. Аммо шундай нудтаи назарлар
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хам борки, улар хар доим, хамма учун тушунарли ва купчиликка 
я дин, чунки кенг таркалган ва хаммабоп фикрлар асосига дурил- 
ган. Чунончи:

- иш мен учун — энг асосийси; маблаг ишлаб топиш — энг 
яхши мадсад;

- иш мен учун — хаммасидан мухим; фадат мехнат, фао- 
лият, мансаб яшашнинг маъносини билдиради; мен ишга бор 
кучимни сарф дилишни истайман;

- иш — бу, мухрм, лекин бошда нарсаларга, дадриятларга 
дарши булмаслиги лозим, яъни хаётни тулдириши зарур;

- иш — бу, бажарилиши лозим булган, лекин хаддидан оши- 
риб юбориш мумкин булмаган фаолиятдир;

- ишга жидций, лекин оддий муносабатда булиш зарур;
- иш — бу, кунгилсиз зарурат; агар яшаш учун маблагим 

етарли булганида эди, умуман ишламаган булар эдим (агар у 
атрофдагилар томонидан мухокама дилинмаса эди).

Социологик фанда азалдан эхтиёжларни иккига — бирин- 
чи эхтиёжлар ва иккинчи эхтиёжларга булиб урганилади.

Биринчи эхтиёжларга табиий ва моддий, иккинчисига эса 
ижтимоий ва ахлодий эхтиёжлар киради. Шунга мувофид улар 
биринчи ва иккинчи асосларга ажратилади.

Биринчи эхтиёжлар орасидаги муносабатлар жуда мураккаб 
булиб, уз вариантларига эга. Бу эса куплаб назариялар ва ижтимо
ий технапогияда душимча усуллар пайдо булишига олиб келади;

Биринчидан, агар биринчи эхтиёжлар иккинчисидан куп
род булса, биринчи эхтиёжларнинг дондирилиши иккинчи эхти- 
ёжларнинг бажарилишига ёрдам беради, куч багишлайди.

Иккинчидан, агар биринчи ва иккинчи эхтиёжлар тенг кучга 
эга булса, уларни бир вадтнинг узида амалга ошириш самарали 
натижаларни беради. Бу эса, бир вадтнинг узида хам жисмоний, 
Хам маънавий шахе булган инсон учун табиийдир.

Учинчидан, агар дандайдир сабабларга кура, биринчи эх
тиёжларни дондириш учун имконият, шароит булмаса, улар
нинг вазифалари иккинчи эхтиёжларга утади.

Мехнатни асослашнинг ижтимоий ва ахлодий шакллари 
мехнат учун моддий такдирлашдаги етишмовчиликларни тул- 
дирувчи компенсация була олади. (Мехнат учун таддирлаш-
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нинг кутилган имкониятларини амалга ошириш мумкин бул- 
май долган холларда ахборот стимулларидан фойдаланса бу
лади; камбагал иктисод ахлокий мафкурани фаол ривожланти- 
ришда энг мухим омиллардан булиши мумкин).

Туртинчидан, мехнат фаолиятини асослашнинг реал ме- 
ханизмида биринчи ва иккинчи эхтиёжларни купинча фардлаш 
жуда дийин. Улар бир-бирига душилиб кетган, бир-бирига туг
ри келади. Масалан, ишчи катта ойлик маош олишни мулжал- 
лайди, чунки ойлик иш хади — нафадат моддий шарт-шароит- 
лар, балки маънавий эхтиёж учун хам шарт-шароитлардир.

Мехнатни датор турлар — реал, демонстратив ва химоя 
турлари ордали асосланади. Реал асослар — бу, хакикий, мавжуд 
булган, фаол булишга ундайдиган сабаблардир. Демонстратив 
тур эса купчилик, яъни халд олдида очидчасига мурожаат би
лан расман чидишни англатади. Инсон уз мехнат хулд-атвори- 
ни бир хил булмаган асослар билан изохлаши мумкин. Маса
лан, у хеч дачон мансабга, лавозимга интилишини тан олмайди, 
узининг ахлодий принципларини очиб ташламайди.

Химоя асослари турли хил булиб, уларнинг негизини уз- 
узини ишонтириш ташкил этади. Агар мехнат фаолияти мажбу- 
рий амалга оширилса, унда етарли ва ижобий асослаш булмайди.

Купчилик уз психологйяларига кура, «иккиюзламачи»лардир: 
идтисодий хаётда улар узларининг ниятларини яширадилар ски 
мадсаддарига расмий равишда интиладилар. Бу холат инсон ре- 
сурсларини бошдаришда мураккабликларни келтириб чиндради.

Бир кишининг ёки гурухларнинг мехнатга муносабати 
вадтга дараб узгариб туради.

Мехнатни асослашнинг усиш механизмлари дуйидагилар- 
дан иборат:

1. Мехнатни асослаш эх.тиёжларга суянади. Агар бирорта 
эхтиёж дайсидир сабабларга кура, дондирилмаса, уларнинг ур- 
нини алмаштириш мумкин. Эхтиёжнинг дондирилишига эри- 
шиш лозим. Эхтиёжларни дондиришнинг рационал, ишонарли 
варианта хисобланади.

Масалан, хизмат доирасида усиш борасидаги орзулар амал
га ошмай долса, ходим ойлик маоши хадида дайтадан уйлаб ку- 
ради; ойлик маоши донидтирмаган холларда эса ходим жамоа
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хурматига сазовор булишга интилади, ишнинг мазмун - мохияти - 
ни нималардандир дидиради. Агар бу хам амалга ошмай долса, 
ишга ижобий ёндашади, хар кандай шароитда хам ходим уз олди- 
га принцип дуяди, яъни «агар ишлаш керак булса, бекорга ишла- 
маслик керак, нима учундир ишлаш керак булади».

2.Гурухлар ва индивидлар мехнатини асослашнинг реал 
механизмларйдан яна бири — асослашни узгартиришдир. Асос- 
лашни узгартириш эса, эх.тиёжларни дондиришдир.

Эхтиёжлар инсоннинг мадсади, хохиши сифатида ургани- 
лади. Инсоннинг эхтиёжлари доимийдир, лекин уларнинг дон- 
дирилиши учун маълум вадт керак. Шу нудтаи назардан ай- 
тиш мумкинки, дандайдир эхтиёж алладачон дондирилган, уму
ман олганда, дондирилган, хозирча дондирилган, тулдаича дон
дирилган, маълум бир вадтгача дондирилган. Эхтиёжларнинг 
вадтинчалик дондирилиши асослашга таъсир дилади.

Эхтиёжларни дондиришнинг умумий мантиги дуйидаги- 
лардан иборат:

Агар эхтиёж дондирилган булса, у энди асос, сабаб була 
олмайди. Шунинг учун инсон хаётида мехнатни асослаш жара- 
ёнларидаги узгаришларни кузатиб бориш, уларни урганиш за
рур. Бунинг учун инсон эришган ютудларни кузатиб бориш, 
масалан, агар у тураржой муаммосини хал дилган, узи истаган 
пул-маблагаарни ишлаб топган, юдори ойлик маош олувчи хо- 
димлар сафига душилган, лавозими кутарилган булса — бу жа- 
раёнларнинг барчасини кузатиб бориш зарур.

Турли хил вазиятларда эхтиёжларнинг дондирилиши ва 
уларнинг мехнатни асослашга таъсирида бир нарсани — эри- 
шилган ютудлар икки турга булинишини хисобга олиш керак.

Баъзи ютугугар батамом дулга киритилади, баъзиларида 
эса доимий фаоллик, назорат зарур, мунтазам харакатда булиш
га TVFpn келади, акс холда уларни дулдан чидариш мумкин.

3.Жисмоний ва маънавий эхтиёжлар орасида доимий ку- 
раш давом этади. Томонларнинг хар бири маълум бир даврда 
илгарилаб туради, лекин тулигича галаба дозона олмайди. Ин
сон доимо жисмоний ва маънавий эхтиёжлар орасида тл/три уза
ро муносабатга эришишни хохлайди ва бир вактнинг узида «у 
чегарадан бу чегарага» утиб туради, лекин уларни бир вадтнинг
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узида дондира олмайди.
Жисмоний ва маънавий эхтисжлар орасида кураш ута хусу- 

сий эхтиёяслар у ёки бу томонга узгариб туришининг энг содда 
варианта булиб, айнидса, мехнатга муносабатда яддол куринади. 
Хар бир инсонда уз мехнат фаолиятининг маълум бир даврида 
ижтимоий ёки ахлокий кадриятларга нисбатан мойиллик булади, у 
уз иншда маънавий «бошланиш»ни излайди. Маънавий энтузиазм 
давомий булмаслиги (агар моддий манфаатдорлик омиллари бул- 
маса), долавереа, факатгина моддий манфаатдорликка асосланган 
мехнат инсон учун маъкул кслмаслиги мумкин. Факатгина пул- 
маблаг учун шшгаш инсонни чарчатиб дуяди, унинг шахеига каттик 
таъсир дилади. Аммо купчилик шундай ишни маъкул куради. Ле
нин бундай муносабат вадгинч&тик хисобланади. Масалан,энг катта 
маош оладиган ишчилар орасида олиб борилган тадкикотлар шуни 
курсатдики, уларнинг иши мехнат шарт-шароитлари нудтаи наза
ридан у дадар енгил эмас. Орадан маълум вадт утгач, уларнинг 
жуда оз кисми маоши юдори булсада бу ишни узлари учун доимий 
иш, деб биладилар, боз устига бирортаси хам келажакда фарзанд- 
ларининг бундай гопда ишламаслшшарини истайдилар.

Бу борада утказилган куплаб социологик тадкидотлардан 
бири ишчининг асосий иш вадти иуа^талари буйича мехнатни 
асослашнинг мониторинг картинасидир. Бунда кузатишлар иш 
кунининг бошланишида, Уртасида ва охирида, иш хафтаси мо- 
байнида ва мехнат ойининг охирида олиб борилиб, дуйидаги 
анид курсаткичлар хисобга олинади: ишлаб чидариш ва сифат, 
ишга уз вадтида келиш, ишга келмаган кунлар, мехнат интизо- 
мини бузиш. Мехнатни асослаш нудтаи назаридан иш вадти- 
нинг узига хос икки тури анидланган:

- хохишга кура мехнат вадти;
- зарурат юзасидан мехнат вадти.
4 .Мехнатни асослаш динамикаси механизмларидан энг 

мухими — эхтиёжларнинг усишидир.
Вадт утиши билан, тажриба, маълумот, маънавий усиш, 

маълумотларнинг етарлилиги, куплиги шароитида инсонларнинг 
эхтиёжи узгариб боради, бу эса уларнинг мехнатга булган му- 
носабатида анид дуринади. Алохида бир ишчининг ёки бутун 
бир жамоанинг мехнатини асослаш клтшаб холатларни, хусусан,
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хаётий дадриятларга кайта бахо бериш, ишлаб чидаришиинг 
ахволидан, уз ташкилотидаги муаммолардан хабардор булиш, уз 
мехнатини ижтимоий яхши тушуниш, уз ишчи кучига бахо бе
риш, инсоний муносабатларнинг урни хадида дунёдарашиниш* 
шанлланиш ва хоказоларни узгартириб юбориши мумкин.

5. Мех;натни асослашга мехнат билан богаид омиллар таъ
сир этмаса, у бардарор структура хам булиши, хакикатдан хам 
мехнат фаолиятидаги фаоллик куп ходисаларга (ишда ва иш 
вадти доирасида) боглик булиши мумкин. Бунда фадатгина 
ижтимоий вазиятлар эмас, балки ишчининг яшаш тарзи, шарт- 
шароитлари хам катта ахамиятга эга. Таддидотлар шуни курса- 
тадики, ишдаги сифат ва миддорий й^дотишлардан купчилиги 
инсоннинг шахсий ва жамоат хаётидаги муаммоларни тушуни- 
ши, куп уйлаши одибатида содир булади.

6.2. Асосий ижтимоий ва ахлодий эхтиёжлар, уларни 
мехнат нудтаи назаридан асослашнинг ахамияти

Ижтимоий ва ахлодий эхтиёжлар жуда куп. Бундай эхти
ёжлар «Социология»да турли хил нудтаи назарларга асосан урга- 
ниладиган бундай эхтиёжларнинг асосий дисми мехнатни асос
лашга тугридан-тугри бокшд ва бунда узига хос ахамиятига эга:

- уз-узшш хурмат дилишга эхтиёж назорат ва ойлик иш 
хадидан датьи назар (виждонан мехнат дилиш, яъни узи хади
да хам инсон, хам ишчи сифатида ижобий фикр долдириш);

- уз урнини топишга булган эхтиёж (юдори миддорий ва . 
сифат курсаткичлари, обру орттириш, рахматномалар олиш, 
рагбатлантирилиш, узига нисбатан жамоаиинг ишончини одлаш, 
рахбарият, оила, танишлар, д^сту-биродарларда ижобий таассу- 
рот долдириш);

- тан олинишга булган эхтиёж;
- уз мехнат хулд-атворини касбининг зарурлигини исбот- 

лашга йунатгириш, добилиятини намоён этиш, ишчи жойларини 
аттестация дилиш ва хоказо;

- ижтимоий уриндош эхтиёж (яхши иш «кимдир булиш 
учун» узига хос усул, йул, одамлар учун зарур булишининг тас- 
диги, одамлар орасида муносиб уринни эгаллаш ва хоказо);
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- уз-узини курсатиш, бшщиришга булган эхтиёж (ишга ижо
бий муносабатда булиш асосида юкори курсаткичларга эришиш, 
кайсидир билимларни, гояларни эгаллаш учун иш усулида индиви- 
дуалликни намоён дилиш, яъни добилиятини курсатиш ва хоказо);

- фаоллика булган эхтиёж — мсхнат фаолиятини узининг 
максадига айлантириш, фаоллик асосида с о р л и д н и  мустахкам- 
лаш, садлаб долиш, узини яхши хис дилиш, иш вадтини дандай- 
дир утказиш зарурати, иш вадтида нима биландир шугулланиш;

- узини дайта ишлаб чидариш ва авлодни давом этдириш- 
га булган эхтиёж (мехнат фаолияти давомида энг мухим мад- 
саддарни кузда тутиш, яъни оила аъзолари ва ядинларининг 
шоддиги, ютудлари, уларнинг жамият хаётидаги статуслари 
ошиши ва хоказо);

- дам олишга ва буш вадтга булган эхтиёж (озрод ишлаб, 
купрод маош олишга, буш вадтнинг куп булишига, дам олишга 
интилиш; ишга маълум бир дадрият деб дараш, уни хаётининг 
мазмунига айлантирмаслик);

-уз-узини садлашга булган эхтиёж (энг яхши шарт-ша- 
ротлар бор жойда озрод ишлаш, иш хади оз булса хам майли, 
сорлидни садлаш ва хоказо);

- бардарорликка булган эхтиёж (ишни мавжуд яшаш тарзи 
учун узига хос усул деб дабул гдилиш, озчшшкнинг фойдаси учун 
буладиган ютуклардан воз кечиш, мехнат фаолиятининг шакл 
ва принциплари, маг^садга интилиш, келажак хадида гамхурлик 
дилиш, дайгуриш, ишга бориб - келиш хар кунги одатий хол).

Юдорида санаб утилган ижтимоий - ахлодий эхтиёжлар 
мехнат асослари, дал ил, сабаблар сифатида бошщ моддий режа- 
ларнинг урнини боса олмайди. Шунга дарамасдан улар жуда 
мухим хисобланади. Масалан, таддидотларнинг бирига киритил- 
ган. «Агар сизда бошка бир даромад манбаи булганда, мехнат 
дилмай дуяр эдингизми?» деган саволга суралганларнинг озчи- 
лигапша тасдидловчи жавоб беришган (айтиш мумкинки, бу далил 
моддий мш^садлар дадрланадиган жамиятга тегишли).

Мехнат фаолиятининг бир субъектида, бир вадтнинг узи
да, бир жойда ижтимоий ва ахлодий асослар йигиндиси булиш 
мумкин эмас. Анид индивидуал омиллар куйидагилардир: жинси, 
ёши, иш сгажи, лавозим статуей, оилавий ахволи, оиласининг
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катта-кичиклиги, маълумоти, яшаш шарт-шароитларининг да
ражаси, хаётий тажрибаси, характери (табиати), тарбиясининг, 
жамоасининг узига хос томонлари, жамоадаги мухит, cof.ihf .̂- 
нинг холати ва хоказолар.

Мехнатни ижтимоий - ахлодий асослашнинг баъзи инди
видуал омилларини куриб чидамиз:

1.Кийин мехнат шарт-шароитларида ижодий ишлашнинг 
турли хил шакллари жуда к$п, якуний натижага кура, улар хо- 
димнинг ижоди, хаёли, орзулари даражасини белгилайди

2.Инсонда фаолликка нисбатан эхтиёжнинг кучаймасли- 
ги, куп жихатдан унинг соглигига боклид, чунки фаоллик унга 
донидиш олиб келади, мустадил равишда мехнатни асослашига 
хисса душади.

3.Лавозимнинг ошиши статуси — бошдариш, дарорлар чи
дариш буйича масъулият, хукуклари доираси, шунингдек, мех
натга муносабатда масъулият омили, унинг ахамияти ошиб бо- 
ради.

4.Маълумот (савод) нинг паст даражаси ижодий фикр- 
лашида ижтимоий ва ахлодий дадриятларни тушунишга йул 
дуймайди.

5.Уз характери, табиатидан келиб чидиб, инсон индивиду
ал ёки биргаликда бажариладиган мехнатга интилади.

6.Тарбия жараснида инсонда дайсидир дадриятларга йу- 
налиш пайдо булади (пул, хамкорлик, виждонлилик), бу эса унинг 
мехнат ва идтисодий хулд - атворига таъсир курсатади, мехна- 
тининг сабаблари, асосларини анидлайди.

7.Яшаш шарт-шароитларининг юдори даражаси — дайси
дир асосий моддий муаммоларнинг хал дилинганлиги даража- 
сидир, унинг натижасида моддий булмаган мехнат асосларини 
излашга имкон булади.

8.Мехнатнинг яхши ташкил дилинганлиги — мехнатни 
асослаш сифатида уз-узини хурмат дилишнинг энг мухим оми
ли (мехнатнинг ёмон ташкил дилинганлиги эса инсонларнинг 
дадрини тушириб юборади).

Э.Ёшидан датьи назар, инсон учун буш вадтнинг булиши 
жуда мухим.

Мехнатга нисбатан стратегик ижтимоий, ахлодий асослар
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сифатида бирдамлик ва уз урнини топишни куриб чидиш мум
кин.

Бирдамликни асос сифатида тахлил дилганда, жамоа му- 
аммосига эътибор даратиш керак. Бирдамликни объектив, субъек- 
тив асослар мавжуд булганда асослаш мумкин. Мехнат фаоли
ятида бирдамлик ва уз урнини топиш, уни мустахкамлаш асос
ларини ижтимоий идентификациянинг хар учала даражаси (таш- 
килот-касб-миллат)да хам карор топтириш мумкин. Шунинг 
учун мехнатни асослашни шу жамоадаги узаро муносабатлар- 
сиз тасаввур дилиш мумкин эмас. Бунда касб ассоциациялари- 
нинг ахволи, касбларни таргиб дилиш, жамиятдаги этномиллий 
муносабатлар хам катта роль уйнайди.
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Кискдча хулосалар

Ушбу бобда мехнатни асослаш, мехнатдан коникиш, ин- 
сонларнинг мехнатга муносабатини урганишда куплаб социо
лог олимлар фикрлари, амалиё тажрибалари келтирилган.

Инсонлар узларининг идтисодий ва ижтимоий эхтиёжла- 
рини мехнат оркали цондирадилар. Шу сабабли уз иш уринла- 
ридан турли даражада коникикадилар. Баъзи инсонларни иш 
жойларидаги холат кондирса, иш хади цондирмаслиги мумкин 
ва аксинча.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Мехнатни асослаш ва мехнатдан коникиш уртасида бир- 
бирига катъи богликлик ва тобелик нималарда куринади?

2. Мехнатни асослаш борасидаги карама-каршиликларнинг 
мазмуни деганда нималарни тушунасиз?

3. Мехнатни асослашнинг кандай турлари мавжуд?
4. Мехнатни асослашга турридан-турри боглик булган омил

лар нималардан иборат?
5. Мехнатни ижтимоий, ахлокий асослашнинг индивидуал 

омилларига нималар таъсир курсатади?

Асосий адабиётлар

1. Абдурахмонов К.Х. Мехнат иктисодиёти ва социологи- 
яси. -Т.: Уцитувчи, 2001.

2. Сероштан Н.А., Авдохин И.II. Социология труда. Учеб
ное пособие. -Харьков.: 1990.

3. Радугин А.А., Радугин К.А. Социология. Курс лекции. 
-М.; 1996.

4. Широкова И.Г. Социология. -М.: 2001.
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VII боб

ИЖТИМОИЙ-ИКТИСОДИЙ СТРУКТУРА, ДАРОМАД 
ВА ЖАМОАТЧИЛИК ФИКРИ

7Л. Ижтимоий-идтисодий гурухлар

Даромад ёки фойда «Иктисодиёт» фанининг стратегик 
тушунчаларидан бири хисобланади.

Даромад булинишининг ижтимоий куриниши. Ижтимоий 
куриниш, хар кандай жамият ва иктисоднинг узига хос кури
ниши, тури булиб, энг аввало, уни ташкил этган мулкдорлар син- 
флари, уларнинг уртасида бойликларнинг булиниши, ижтимо- 
ий-иктисодий мехнат ва душимча даромадларнинг булинишига 
дараб белгиланади. Бунда жумладан:

- мехнат билан банд булганлар ва ишсизлар;
- турли мехнат, касб турларининг вакиллари;
- мулкдорлар ва мулк эгаси булмаганлар;
- маълумотлилар булган ва маълумотсизлар;
- бошкарув ва хокимият органларига якин булганлар ва 

якин булмаганлар;
- турли регионларнинг ахолиси, шунинщек, шахар ва дишлод 

ахолиси, махаллий ва махаллий булмаган, чет эл ишчи кучлари;
- эркаклар ва аёллар, ёшлар ва катта ёшдаги кишилар ва 

бошдаларга эътиборда тутилади.
Даромадлар тадсимланишининг ижтимоий картинаси усиб 

боради, у вадтга дараб узгариб туриши мумкин.
Даромадларни тадсимлаш, унинг кимда куп, кимда озли- 

гини анидлашнинг жамият учун узига хос ахамияти бор. Ж а
миятда даромадни тадсимлаш буйича муайян фикрлар мавжуд:

а)бюрократик аппарат вакилларининг, идтисод буйича 
экспертларнинг ва оддий жамоатчилик фикрини бир-бирига 
диёслаш, тахлил дилиш;

б)куплаб маълумотлар манбаларини фармаш  (яъни бу 
маълумотлар кандай манбаларга асосланганлигини аникдаш);

в) одамларнинг бахо берувчи фикр-мулохазаларини ино- 
батга олиш.

Даромадларнинг ижтимоий омиллари. Инсонлар яшаш да- 
ражасининг сабабларини анидлаш чут̂ ур ижтимоий фикрлар, чу-
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кур ижтимоий омиллардан бири хисобланади. Биринчидан, бу 
соф ижтимоий радобат саналади. Жамиятда кишиларнинг бой- 
лар ва камбагалларга булиниши нафадат бу гурухлардагилар- 
нинг фаоллиги, самарали мсхнатига, балки гурухлар уртасидаги 
узаро курашш, бу гурухларнинг ижтимоий-идтисодий имконият- 
ларига, шунингдек, маданияти, хулд-атвориш хам боглид. Шун- 
дай экан, бу борада дуйидаги хатоларни хам хисобга олиш керак:

а)криминал жиноятчилик;
б)хокимиятдан фойдаланиш ва хокимият билан алокада 

булиш;
в)иш билан таъминловчиларга оммавий таъсир курсатиш 

(яъни, зуравонлик курсатиш, мажбур дилиш); ижтимоий диск
риминация;

д)шартномалар, келишувлар, норасмий мажбуриятларни 
бажариш буйича ишончни суистеъмол дилиш;

е)ахбарот, коммуникация, реклама ва таршбот сохасида- 
ги манипуляциялар.

«Соф ижтимоий радобатнинг» санаб утилган хар бир ходи- 
саси маълум жамиятда турли масштаб ва характерга эга, объек
тив имкониятлар, инсонлар кобилияти ва зарурияти, маданият 
Хамда урф-одатларга борлик. Уларнинг субъектлари булиб, ало
хида индивидлар, ташкилотлар, касаба уюшмалари ва «яширин» 
гурухлар хизмат дилади. «Соф ижтимоий» радобат — яширин 
ва мураккаб идтисодий оламдир. Бу олам расмий идтисодий оламга 
параллсл холда мавжуд булиб, нафадат сиёсат натижасида, бал
ки ижтимоий психология натижасида хам вужудга келади.

Мехнат ёки мехнатсиз даромадларни бахолашга оид датор 
долзарб муаммолар мавжуд. Асосий муаммо эса бойликка эри- 
шиш йулларини дуйидагича фарклашда ётади:

- у «ишлаб топилади» (меъёрий мехнат ва шунга яраша 
хад тулашга асосланади);

-у  «урирланади» (куч ишлатишга асосланади);
- у «ютиб олинади» (бахтли водеа, омадга асосланади).
Иккинчидан, даромадларнинг мухим ижтимоий омили —

маъмурий тартибга солишдир. Гап индивидлар ва гурухлар да- 
ромадларига ижтимоий-гуманитар ва ижтимоий-психологик 
мадсадга маълум институтлар, идоралар ва менежерлар томо
нидан «ташди» аралашув устида бормодда.

Бунда бошдарувчиларнинг ва бошдарув усулининг дуйи-
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даги хусусиятлари мухим ахамият касб этади:
- мехнат турларининг уларга мос равишда хак, тулаш 

нудтаи назаридан мазмуни ва узига хослигини билиш;
- инновация, келажаги порлод иш ва фаолият турлари

нинг ахамиятини кура билиш, уларни моддий рагбатлантириш - 
нинг заруриятини тушуниш;

- даромад ва иш хаки муаммоларига бефардлик ва либе
рализм ёки аксинча, уз мавдеини ошириш, автократик ёки де
мократок бонщаришнинг таргаботи максадида бу муаммоларга 
жиддий эътобор бериши;

- «бойларга», жамоанинг яхши ишлаб, яхши топадиган аъзо- 
ларига нисбатан хурмат, «камбагал», кам иш хади оладиган ёки 
жуда мухтож ишчиларга сезгирлик билан ёндашиш ва уларга 
ёрдам беришга тайёрли хамда хохиш борлиги;

- мехнат учун таддирлашда ва бошда туловларда инсон- 
ларга тенг ва объектив ёндашиши ёки бундай вазиятларда шах
сий ва корпоратив ёндашишга мойиллик;

- буйсуниш механизми сифатида иш хади ва бошка туловларни 
ишлатиш ёки ишлатмаслик, шунингдек, зиддиятларни баршраф этиш;

- тадсимлашда, мулк-пул масалалари буйича дарорлар дабул 
килишда принципиал, даттид ёки масъулиятсиз, буш характер.

Санаб утилган хусусиятлар даромадларни тартибга солишда 
самарадорлиги, тугрилиги, йЬнкрет вазиятларга мос тушиши 
нудтаи назаридан батафсил тахлил этилиши мумкин.

Учинчидан, даромадларни таксимлашда хайрияларнинг турли 
куринишлари хам маълум даражада ахамият касб этади; бунда 
бошдалар фойдаси учун уз бойлигини ихтиёрий дайта таксим- 
лашга йул дуйилишига асосланилади. Баъзи мамлакатларда ут- 
казиладигаН социологик таддидотлар инсонларнинг хайриялар- 
да иштирок этиш мотивацияси, хакикатдан хам хайрия дилиш 
ёки узини реклама дилиш ва расмиятчилик дилиш, хайриянинг 
паст, урта ёки юдори табадага тааллу1у1и булиши, хайрияларга 
умуман, жамиятнинг ва хайрия олувчиларнинг муносабатлари, 
ижтимоий ва идтисодий самарадорлик, хайрияларнинг тукрилигн 
каби мулкий-даромад муносабатлари жихатларини очиб беради.

Хайрия мехнат ва ишлаб чидариш босдичининг узидаёд 
инсонларнинг узига хос ижтимоий йуналган хулт^-атвори булиши 
мумкин. Масалан, ишлаб чидарувчи уз махсулотларини камбагал- 
ларга паст нархда сотишни режаташтиради, уз маблапши даро-
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мадларига зид равишда жамият манфаатларига йуналтиради.
Туртинчидан, инсонларнинг даромадлари меъёри ва нис- 

батига дариндош-уругчилик муносабатлари таъсир этади, ай
никса, узаро ёрдам ва мерос муносабатларининг таъсири катта. 
Бу уринда нафадат турли жамиятлардаги маданият ва урф- 
одатлар фарди, балки бир жамиятдаги, турли оилалардаги маъ
лум муносабатлар фарди хам катта роль уйнайди.

Бешинчидан, фаровонликка инсонларнинг индивидуал хусу
сиятлари таъсир этади, яъни уларнинг мехнатсеварлиги, мехнат 
добилиятлари хамда фаровон хаёт кечиришга интилишлари ва 
буни улар хаётининг мазмунига айлантиришнинг таъсири катта.

Даромадларнинг ижтимоий одибатлари. Даромадлар купги
на ижтимоий ходисачарнинг омили хисобланади. Уларнинг ижти
моий ва ижтимоий-идтисодий структурага, бандлик ва профессио
нал мавдега, хаёт кечириш сифатига, ижтимоий муносабатларга, 
хулд-атвор ва онгта таъсирини алохида курсатиб утиш мумкин.

Даромадлар куп холларда гурух хажмини белгилаб бера
ди. Моддий-мулкий холат ва идтисодий истидбол — маълум 
холларда мехнат жамоасининг профессионал категорияси сад- 
ланиб долишига, кенгайишига, ривожланишига олиб келувчи 
омил хисобланса, бошда холларда ривожланишдан ордада доли
шига ва кичрайишига олиб келувчи омилга айланади.

Хадикий мехнат шароитларида шу нарса маълум булади- 
ки, иш хади кадрлар салохиятини, ишчилар сонини тартибга 
солувчи самарали номаъмурий чоралардан бири хисобланади.

Пул инсонга ишлаб чидариш воситаларини сотиб олиш 
ва тадбиркор ишлаб чидарувчи булиш, маълум маълумот олиб, 
зиёлилар ва бошдарувчилар синфига утиш имкониятларини 
беради. Етарли пул маблактрига эга булган одам бир ишдан 
бошда ишга осонликча утиши, бундай маблаклар фойдали муно
сабатлар урнатишда, иш буйича кутарилишда ва хатто маълум 
мансабни эгаллашда хал дилувчи роль уйнаши мумкин.

Инсон хаёти сифатини ифодаловчи курсаткичларга мехнат, 
умр давомийшги ва соелид, оиланинг муегахкамлига, зарарли одатлар, 
жиноят, хужаликнинг холати, истеъмал структураси, хаёт тартиби, 
дам олиш ва бошдалар киради. Уларга, албатта, хар бир инсоннинг 
индивщуаллиги, маълумот даражаси, мехнати тури ва тартиби, ёши 
таъсир курсатади, лекин эргами, кечми хал дилувчи омил булиб, 
моддий таъминланганлик даражаси ва инсонларнинг даромадлари

107



буйича маълум табакага тегишлилиги хизмат дилади.
Идтсодий нудтаи назардан даромадларнинг хаёт сифатиш ва, 

уз навбатида, хаёт сифатининг мехнатга таъсирини урганиш зарур.
Хар бир инсон, психологик тузилиши буйича, даромаддаги 

фардларни оддий статистика сифатида эмас, балки мухим «ин- 
соний» фардлар сифатида дабул кил ад и. Натижада даромадлар 
ижтимоий муносабатларга нафакат ижобий, балки салбий таъ
сир курсатиши, яъни ижтимоий муносабатларда узига хос му- 
аммоларни вужудга келтириши хам мумкин. Бундай холларда:

- мехнат жамоаларида ёки умуман, жамиятдаги бирлик 
бузил ади;

- мулкий муносабатларнинг кесишиш нудтаеида кичик ёки 
катта зиддиятлар юзага келади;

- «камбагалларга нисбатан лодайд муносабат» ва «бойлар- 
га нисбатан агрессив муносабат» типидаги салбий ижтимоий 
рухият шаклланади;

- хукудий нотенглнк пайдо булади, табиийки, бундай хо- 
латларда инсонлар тенг хукудлиликка (тиббиёт хизматидан 
фойдаланиш, юридик ёрдам олиш, болаларнинг мактаб маълу- 
мотини олиш худудлари буйича) интиладилар;'

- ижтимоий масофа таъсири вужудга келиши мумкин, яъни 
инсонларни бир-бирига дарши дуйиш, намойишкорона тусид 
(барьер) л арни яратиш ва му^рдотнинг мулкий белгиларига дараб 
алохида ёпид гурухлар пайдо булиши, кийим-кечак, яшаш жойи 
ва уй-жойнинг тури, дам олишни утказишига дараб устунлик- 
ларни намойиш дилиш юзага келиши мумкин;

- бошдаришда узига хос дийинчиликлар юзага келади, 
даромадларни дайта тадсимлаш мадсадида бошдарув ва хоки- 
миятга булган ортидча кураш провокация дилинади;

- даромадлар гурух ва индивиддар онгига жиддий таъсир 
курсатади.

Инсон маънавияти узгаришига, унинг дунёдараши ва хат- 
ти-харакатига х<‘ч нарса моддий-мулкий холатдек таъсир этол- 
майди. Бойлик ва камбакаллик турлича психология ва харак- 
терга эга, пулнинг борлиги ёки йудлиги эса, уз навбатида, инсон
нинг шахе сифатида шаклланишига таъсир этади.

Фаровонлик ва фойдага интилишда турли субъектлар 
ишлаб чидариш хулд-атвори турли психологиясининиг дуйи- 
даги глобал типларини ажратиш мумкин:
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- ресурсларни сотиш, жамгармал арни, капитал ни истеъмол 
килиш (ноишлаб чикариш психологияси);

- инсонларни, ишчи кучини эксплуатация гашиш, шахсий кучли 
мехнат (ассоциал ва экстенсив ишлаб чикариш психологияси);

- ташкил от ва бошкаришни такомиллаштириш (интел
лектуал ишлаб чицариш психологияси).

Бир суз билан айтганда, даромадлар омили инсоннинг 
ишлаб чикаришга муносабатини белгилаб беради.

7.2. Бойлик ва цашшокликка дойр ижтимоий карашлар.
Даромадлардаги фаргутарнинг ижтимоий нисбийлиги

Идтисодий нуктаи назардан бойлик ва кашшоклик номи
нал ва таннарх мезонлари оркали фаркланади. Ижтимоий ме- 
зонлар идтисодий мезонларга мос келади (чунки бу холатлар 
бир-бирини белгилайди).

Агар инсон цанча катта даромадга эга булса, унинг стату
ей хам шунча юдори булади.

Аммо дашшодлик ва бойлик категориялари нисбий булиб, 
бу нисбийликнинг анид шакллари мавжуд:

1. Даромад олиш хар бир сохада хам угла касб, машкулот- 
ларнинг мавдеини оширади, лекин даромад ва касбларнинг ба
ланд мавкеи хамиша бир-бирига тугри келавермайди. Одамлар 
онгига чукур урнашиб олган тушунчага кура, даромадлар ик- 
кига — «кийин» ва «енгил» даромадларга булинади.

Албатта, «кийин» даромадларнинг мавкеи «енгил» даромад
лар мавксига нисбатан анча паст. Чет эллик баъзи тадкикот- 
чиларнинг саноатда олиб борган тажрибалари шуни курсата- 
дики, хатго ишчилар, агар ойлик маоши, даромади к,анча катга 
булмасин, огар, зарарли, кийин ишларда ишлашни хохламайди- 
лар. Чунки инсоний дадриятлардан энг мухими хисобланган 
сокликни хеч дандай бойлик билан тенглаштириб булмайди.

2. Мулк ва пул-бойлик куплаб хаётий муаммаларни хал дилиш- 
да ёрдам беради, яъни хаётни мумкин дадар узайтириши, касаллик- 
ларнинг олдини олиши, сокшдни мустахдамлаши, лулид бахт бери- 
ши, обру-эътибор келтириши, маданий савияни устириши мумкин.

3. Кяшшокдик ва бойлик анид лушунчалардир. Турли хил гу
рухларнинг хаётга муносабати, эхгиёжлари доираси лурлича булади. 
Баъзилар бошдаларга нисбатан купрок даромад олсада, хаётий эхти-
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ёжларини дондира олмайдилар, бошка бировлар эса нисбатан анча 
кам даромадлари билан хам хастий эхгиёжларини дондиришлари мум
кин. Кимлар учундир димматбахо такинчоклар зарур эхгаёж булса, 
бошдаларга яхши яшаш учун бу нарсалар ахамиятга эш булмайди. 
Энг юкори даромадлар эвазига яшаётганларнинг хам, энг паст даро- 
мадли кишиларнинг турмуш тарзи хам бир-бирвдан фардпанади. Шуни 
хам айтиш керакки, энг бойлар хам хамма имкониятларга эш эмас- 
лар, энг дашшодлар эса хамма имкониятлардан махрум эмаслар.

4. Одам бутун хаёти, мехнат фаолияти давомида дашшод 
булиши хам, бадавлат булиши хам мумкин. Турли хил сабаб- 
ларга кура, даромаднинг микдори узгарувчан булади. Баъзида 
инсон пул Ma6;iaFii етарлича булиб, бирор нарсага ортидча 
эхтиёж сезмаслиги, баъзан бирор нарсага жуда даттид эхтиёж 
сезиши, лекин етарли пул-маблаги булмаслиги мумкин. Бунда 
мехнат, бандлик, унинг доимийлиги катта ахамиятга эга.

5. Баъзи индивидлар хозирнинг узида катта пул дарома- 
ди эгасидирлар, бошда бировлар эса келажакда катта даромад 
келтирувчи мехнат вазифасини ёки катта мулкни бошкариб 
турган булишлари мумкин.

6. Одамлар пул-маблагни йигиш билан хам шугулланади- 
лар. Кимлардадир эхтиёжидан ортидча маблаг йигилиб доли- 
ши мумкин, бошдалар эса уз эхтиёжларини минимал дараяшда 
дондирган холда пул-маблагни тежаб, йигадилар.

7. Куплар тадбиркорлик капиталига эга, бу хам расмий 
жих.атдан бойлик хисобланади.

8. Кам таъминланган оилалар узларини маънавий жихатдан 
кандай хис дилшнлари нудтаи назаридан айтиш мумкинки, даш- 
шодлик ва бойлик нисбийдир. Бу ерда ran дашшод, камбагалларга 
жамиятда турлича муносабатнинг мавжудлиги, уларга жамият то
монидан берилаётган шктимоий эътибор, ёрдам хадида бормокда.

7.3. Жамоатчилик фикри нудтаи назаридан ижтимоий- 
идтисодий гурухлар

Ижтимоий-идтисодий гурухларнинг жамият томонидан 
ташди ва узига хос, мураккаб ижтимоий психологияси мавжуд. 
Бир суз билан айтганда, шктимоий-идтисодий структура нафадат 
объектив фаол булади, субъектив холатда хам пайдо булади, анг- 
ланади, хис дилинади. Жамоатчиликнинг ижтимоий-идтисодий
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структурами акс эттирадиган баъзи фикрларини куриб чидамиз.
Жамият онгида гурухларнинг ташки кисфаси, курини- 

ши. Алохида индивидлар хам, бутун бошлик ияетимоий-идтисо- 
дий гурухлар хам чор-атрофдан ижтимоий дабул дилинади. Ма
салан, тадбиркорлар энг фаол ва энг интеллектуал (хар томон- 
лама стук) жамият категорияси хисобланади ски сузида тур- 
майдиган, мехнатсиз фаолият курсатадиган гурух; дехдонлар — 
энг ордада долган гурух ва шу каби турли гурухлар; савдо 
ходимлари эса нормал касб эгалари хисобланади (яхшигина иш 
хаки олинади, энг инжид харидорлар билан ишлайдилар, кийин 
шароитларда, катта масъулият билан ишлашга турри келади).

Гурухлар бирдамлиги. Бирдамлик — бу, шундай холатки, 
гурух ичида хар бир аъзо узини ягона оиланинг муайян дисми 
деб билиши керак. Шу жинс билан бирга гурух аъзолари узла
рини бошда гурухлар аъзоларига нисбатан яхлит холда та- 
саввур этсаларгина, гурухда бирдамлик бор, деб айтса булади.

Гурухларнинг идтисодий мафкураси. Хар бир гурух уз 
ички хусусиятлари, узига хослиги билан ажралиб туради, айни 
пайтда шу жихатларига кура, ягамиятни, дунёни хис этади, дабул 
дилади, куради. Улар тасаввурида идтисодий хаёт хам шу асос- 
да намоён булади, бахоланади, тахлил дилинади. Бундай холат 
гурухларнинг идтисодий мафкураси дейилади. Бу мафкура асо
сида улар муайян типик максадларни бажаришлари, чунончи:

- уз фаолиятини, ишлаш усулларини бу борадага натижа
лар асосида таргиб дилишлари;

- иш юритишнинг узига хос усул ва тартибларини намоён 
этишлари;

- иктисодий сохада уз имкониятлари ва добилиятларига лойид 
принципларни хаётга татбид этишга интилишлари мумкин.

Фикрлар гурухдари. Ижтимоий-идтисодий масалалар юза- 
сидан ягамоатчшшк фикри турлича булади. Бу фикрларни мамум 
бир гурухларга булиш жуда мухим. Мехнат ва мехнат муносабат
лари нуктаи назаридан уларни дуйидаги турларга ажратиш мумкин:

-элитаризм (ахолининг энг юдори (элита) датламлари 
таълим олишга харакат дилиш, энг юдори табада, датламга 
кириш учун донун-доидалар жорий этиш, шу датламнинг мав- 
жудлигига жимгина рози булиш);

- эгалитаризм(тенгликка интилиш, тенгсизликни дабул 
дилмаслик, тенгликка пассивгина розилик бериш);
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- маъмурий бошдаришга интилиш (бу йулда энг самарали, энг 
хакконий тартиб-интизом урнатилишини кутиш, маъмурий бошда- 
рувнинг хар дандай шаклларини пассив хщатда дабул дилиш);

- либерализм (узаро муносабатларнинг эркин тадсимла- 
нишига интилиш, юдоридан аралашувни дабул дилмаслик, хаёт 
тарзининг моддий шароитларга оид масалалар турлича хал дили- 
наётганига пассив холатда розилик бериш);

- патернализм (дашшодлар, кучсизларга ёрдам бериш, улар
ни химоя дилиш, лекин дандайдир хукмронликка б^щсунишга 
тайёргарлик);

- индивидуализм (хар ким узи учун принципига йуналти- 
риш, моддий маблакларни дул га киритиш учун энг кучли кураш 
шаклларини жорий этиш, узи учун тулид масъулият гоясига 
амал дилиш).

Фикрлар гурухи, хилма-хиллиги, улардан фойдаланили- 
шига кура, бозор идтисодининг бугунги шароитида психологик 
холатларни янада чудуррод урганишни талаб дилади.

Ижтимоий-идтисодий масалалар буйича жамоатчилик 
фикри оммавий ёки жуда содда булиши мумкин. Бу фикрлар 
дай даражада ошкорлиги, пинхонлиги, доимийлиги ёки вадтин- 
чалиги, датъийлиги, маълумотларга бойлиги, фаоллиги сингари 
сифатлари билан бир-биридан фардланади.

Гурухлар дараж асйи уларнинг мухимлиги белгилайди. 
Фикрлар гурухининг хаётга таъсири юдори булади. Буни турли 
вазиятлардан келиб чидиб, маълум бир дарорлар дабул дилиш- 
да хам куриш мумкин.

Ижтимоий - идтисодий хаётда жамоатчиликнинг фикри 
нафадат синфлар уртасидаги зиддиятлар шароитида, балки жуда 
куплаб вазиятларда хам катта ахамиятга эга. Бунда бошдарув- 
чилар ва бошдарилувчилар, ишчилар, шунингдек, оддий инсон 
сифатида хар бир ишчининг хулд-атвори билан боглид узаро 
муносабатлар айнидса мухим ахамият касб этади.

Ижтимоий идентификация. Бу тушунча «Социология»да 
алохида олинган бир индивидни ёки индивидлар шшшдисини 
билдиради.

Ижтимоий идентификациянинг дуйидаги турлари мавжуд:
а) уз-узини идентификация дилиш (яъни одамлар узла

рини маълум бир гурухларга буладилар);
б) узаро идентификация дилиш (одамлар узларини эмас,
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балки бир-бирларини цайсидир гурухларга булиб чицадилар);
в) объектив идентификация (одамларни объектив сабаб- 

ларга кура, бир киши маълум гурухларга булиб чикади.)
Социологик тадщщотлар шуни курсатадики, объектив, узаро 

ва уз-узини идентификация цилиш бир-бирига тугри келмайди.
Ижтимоий идентификация куп холларда мулкчилик, да

ромад сингари муносабатларда юзага келади.
Социологик тадщщотлар олиб бориш жараёнида куйида- 

гилар белгиланган:
Биринчидан, турли сабабларга кура, одамлар узларини купроц 

ёки камроц таъминланганлар каторига цушадилар. Хгщжщда эса 
улар камтарлик цилибми ёки узларини лутиб алгунга кадар даромад- 
ларини купинча камайтириб ёки купайтириб хиеоблайдилар, шунин- 
щек, бир-бирларининг даромадларини хам узларича бахолайдилар.

Иккинчидан, мулк, даромад муносабатларида одамлар ку
пинча узларини уртача ёки урта синф вакиллари каторига ман- 
суб деб хиеоблайдилар. Бундай муносабатлар купинча нейтрал 
ва кулай муносабатлар булиб, айницеа, даромадлари энг юкори 
булган урта синф вакилларига хос.

Чет эллик тадщщотчилар бу масалада одамларни узига 
хос икки психологик гурухга ажратадилар. Чунончи, улар:

а) узларининг мол-мулклари озлигидан жуда хижолат булади
лар, ^андай булмасин юцори синфдагилар цаторига цушилишни, улар 
даражасига кугарилишни хаётларининг мазмунига айлантирадилар;

б) жамиятда одамларнинг мулк сгатусига бефарк, карайдилар, 
яъни кашшоц ишчилар уз халатларини бахтсизлик, бойларнинг яшаш 
тарзи, холатини эса бахт деб биладилар, лекин ищисодий бацувват 
булганларнинг купчилиги узларини бахтли деб хисобламайдилар, кай 
жихатдан улар хам кдшшоц эканликларини хис этадилар.

Ижтимоий идентификацияда нафацат мулк, балки куп- 
лаб мехнат мезонлари буйича хатолар, янглишишлар мавжуд. 
Баъзилар узларини ишлаб, малакали, етарли стажга эга булган
лар каторида деб хис кдлмайдилар; бал>зилар эса ишчи булса- 
лар хам узларини мутахассис деб хиеоблайдилар, баъзида узла
ри машгул мехнат турларига максимал мактовга лойик таъ- 
рифлар берадилар, уз касбларига дойр энг мухим томонларни 
эса унутиб куядилар ёки «бугиб» курсатадилар.
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Кискача хулосалар

Ушбу бобда ижтимоий-идтисодий структура, даромадлар 
ва жамоатчилик фикрининг шаклланиши буйича тушунчалар 
баён этилган. Ижтимоий-идтисодий гурухлар мехнат ва душим- 
ча даромадларнинг булинишига дараб бир датор белгиларни уз 
ичига олади. Иш билан банд булганлар ва ишсизлар, турли мех
нат, касб турлари вакиллари, мулкдорлар ва мулк эшси булма- 
ганлар бу белгиларни юзага келтиради.

Бундан ташдари одамларнинг фикр-мулохазаларини ино- 
батга олиш, социологик таддидотлар утказишда жамоатчилик 
фикрини урганиш каби масалалар етарли даражада ёритилган.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Ижтимоий-идтисодий структура деб нимага айтилади?
2. «Жамоат фикри» ва «жамоатчилик фикри» тушунча- 

лари нимани англатади?
3. Ижтимоий-идтисодий гурухлар деганда нимани тушу

насиз?
4. Бойлик ва дашшодликка дойр ижтимоий дарашлар деб 

нимага айтилади? г,
5. Ижтимоий фикрлар деб нимага айтилади?
6. Ижтимоий омиллар деганда нимани тушунасиз?
7. Ижтимоий дискриминация нима?

Асосий адабиётлар

1. Абдурахмонов К.Х. Мехнат идтисодиёти ва социологи- 
яси. -Т.: Удитувчи, 2001.

2. Агеев В.Г. Социальное нормирование. -М.: «Профиз- 
дат», 1990.

3. Волков Ю.Г., Мостовая И.В. Социология. -М.: 2001.
4. Кравченко А.И. Социология. Учебник. -М.: 2001.
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VIII боб

МЕХ.НАТ ЗИДДИЯТЛАРИ

8.1. Мехнат зиддиятларининг мохияти, турлари, 
курсаткичлари ва ижтимоий структураси

Зиддиятлар муаммоларини таддидот дилиш «Социология» 
фанининг энг анъанавий, энг асосий йуналишларидан биридир.

Мехнат зиддиятлари — бу, ташкилий-мехнат муносабатла- 
рига нисбатан дарама-даршидир, хар дандай ташкилий-мехнат 
дарама-даршиликлари зиддиятли вазиятларни келтириб чидар- 
майди. Мехнат зиддиятлари дуйидаги холатларда юзага келади:

а) субъектларнинг позициялари акс эттирилаётганида;
а инсон -даршиликлар даражаси юдори булганда;
в) дарама-даршиликлар кутилмаган холда, баъзан узод 

вадт йигалиб келган муаммолар туфайли содир булса;
г) зиддиятли муаммо бирданига ёки маълум ижтимоий 

туднашув келиб чидишидан олдин пайдо булган, узод муддат 
йигилиб дол ганда.

Мехнат зиддиятларини амалга ошириш эхтиёж ва добили- 
ят каби субъектив, инсоний омилларга боглид. Индивидлар ва 
гурухлар бир томондан конфронтацияга рози булиши учун узаро 
дийинчиликларни бартараф этишга кучли эхтиёж сезишлари, 
бошда томондан эса, конфронтацияга кирган холда уз муаммо- 
сини хал дилиш добилиятига эга булишлари керак. Зиддиятга 
киришиш добилияти шахсий сифатлар, пул, алодалар, нуфуз, та- 
рафдорларнинг мавжудлиги каби таркибий дисмлардан иборат.

Зиддиятга киришиш добилиятининг йуг^лиги бу асослар 
етарли булганда хам мехнат зиддиятига киришмаслик ёки бу 
зиддиятнинг хеч дандай ижобий натижа билан якунланмаслиги 
сабабларидан биридир.

Мехнат зиддияти — оддий ва доимий ходисадир. Вахоланки, 
хозирги пайтда дунёда мехцат зиддиятларини жиноий йул билан 
ечиш шакллари статистикаси хам мавжуд. Бу, уз навбатида, мех
нат зиддияти ва жиноятнинг потенциал боглидлигини курсатади.

Характер ва белгиларнинг намоён булиш даражаларига дараб 
мехрат зиддиятларини очид ва ёпид турларга ажратиш мумкин. 
Бундай турланишнинг асосий мезонлари дуйидагилар хисобланади:
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- зиддиятли вазият, унинг субъектлари, сабаблари ва окибат- 
ларини англаш даражаси;

- реал зиддиятли хулц-атворнинг мавжудлиги ёки йуцлиги 
ва уни тартибга солишдаги фаоллик;

- атрофдагиларнинг зиддиятли ходисадан хабардорлиги ва 
зиддиятли ходисага таъсири.

Ёпик турдаги зидцият очик турдаги зиддиятдан ёмонровдир. 
Бу турдаги зидцият ижтимоий дискомфорт турдириши, ташкил от 
ва ташкилий-мехнат муносабатларига бузрунчи таъсир курсати- 
ши билан характерланади ва уни ижобий хал этиш жуда хам кийин. 
Ёшщ турдаги зиддиятда нафакдт индивидлар, балки гурухлар хам 
узаро манипуляциянинг обьектлари булиб ^оладилар ва салбий 
жараёнларга таъсир утказиш имкониятига эга булмайдилар.

Зиддиятга бевосита ёки билвосита алоцаси бор индивид ва 
гурухлар зиддиятнинг субъектлари хисобланадилар. Улар куй- 
идаги категорияларга ажратилиши мумкин: бирламчи, агентлар, 
кушилган катнашчилар, мухит. Бу субъектлар мехнат зиддия- 
тининг ижтимоий структурасини ташкил диладилар.

Мехнат зиддияти субъектлари ё индивидлар ёки гурухдар бу
ладилар. Улар нафацат шаргли, балки куринишидан фар^таб бул- 
майдиган булади. Масалан, бир карашда индивидлар зиддиятга ки- 
ришгандай куринади, аслида эса уларнинг оркдсида кдрама-1фрши 
манфаатш эш булган iypyxrrap туради. Ёки булмаса ташки куриниш- 
дан гурухлар зиддиятга киришгандек куринади, аслида эса зиддият
нинг асосини кщдайдир индиввдларнинг шахсий манфаатлари таш
кил этади. Идтисодий сохада бундай холатлар тез-тез учраб туради.

Агар индивидлар уртасидаги зиддиятлар гурухлараро зид- 
диятларга айланса, у холда улар баъзан уша гурухлар ичидаги 
зиддиятлар тусини олади. Индивидлараро ва гурухлараро дара- 
жадаги баъзи зиддиятлар нафакат янги зиддиятларни тукдиради, 
балки бошка зиддиятларни йукца чикариб, уларнинг урнини хам 
эгаллайди. Баъзан мехнат зиддияти субъектлари стихияли пайдо 
буладиган «шахслар», «жамоалар» ва «оммалар» булмай, балки 
ташкилий-мехнат муносабаталарини тартибга солишнинг таш- 
килий жараёнларига таъсир курсатадиган, пухта билимга эга, таж- 
рибали ва принципиал фаоллар ва босим гурухлари булади.

Ташкилий-мехнат муносабатлари жараёнидаги зиддият
лар купинча куйидаги мухим холат билан аникданади: мехнат 
зиддияти субъектлари бир-бирлари хакида маълум даражада
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маълумотга, яъни бир томонлама ёки батафсил маълумотга эга; 
нотугри маълумотга эга булишлари эса, уз навбатида, кутилма- 
ган одибатларга сабаб булиши мумкин.

Мехнат зиддияти субъектлари — купинча тенг таъсир этиш 
кучига эга булмаган омиллардир. Улар умуман, турлича ёки зид
диятли вазиятнинг маълум бир босдичида бошдача ижтимоий 
кучга эга булишлари, бу куч нисбати мехнат зиддиятининг барча 
субъектлари томонидан тугри ёки нотугри англаниши мумкин.

Барча мехнат зиддиятлари бетакрордир ва бу бетакрор- 
лик уларнинг субъекта дандай ижтимоий-иктисодий гурухлар, 
ролл ар ва статуслар эканлигидан келиб чидади.

Алохида ишчилар, мехнат гурухлари, ташкилот жамоала- 
ри дуйидаги холларда мехнат зиддиятларининг бирламчи аген- 
тлари хисобланадилар:

а) мехнат жараёнида ва тадсимот муносабатларида ай- 
нан уларнинг мадсадлари туднаш келса;

б) дандайдир зиддиятларга айнан улар принципиал муно
сабатда булсалар ва ушбу зиддиятларни тугри англасалар.

Зиддиятга иккиламчи датнашчилар ихшёрий равишда души- 
лиши ёгш бирламчи агентлар томонидан жатб дилиниши мукин.

Зиддиятга катнашчиларнинг катта микдорларда душили- 
ши купгина мотивларга асосан содир булади. Зиддиятнинг иж
тимоий базаси кенгайиши билан зиддиятни келтириб чидарувчи 
муаммо дийинлашиб бориши ва чигаллашиб кетиши мумкин. 
Бир вадтнинг узида бундай кенгайиш зиддиятни хал этишга 
яхширод шароит яратиш имкониятига эга.

Зиддият мухити дандайдир индиввдлар ёки гурухларнинг зид
диятли вазиятларда нейтрал позицияни эгаллаши асосида шаклла- 
нади. Улар зиддият муаммосига ё бефардчар, ё зиддиятни кучай- 
ти|)маслшс учун кушшшпщан тийиладилар ёки зиддият давом эти- 
шидан манфаатдорлар. Зиддиятга 1фпилмаганлар даторига уз по- 
зициясини анидлай олмаётганлар, зиддиятни каттафиб чш^арган 
масалапарнинг тугрилигига шубха дилаёгганлар хам киради.

Баъзи холатларда зиддиятнинг бевосита агентлари узла- 
рининг ички тортишувларига кенг ижтимоий мидёс беришга 
хамда уз манфаатларини купчилик манфаати дилиб курсатиш- 
га харакат диладилар. Бу, уз навбатида, уларнинг позицияла- 
рини кучлирод ва расмийрод дилади. Хаётда эса, купинча шун- 
дай мехнат зиддиятлари келиб чидадики, уларнинг ижтимоий
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структураси жуда мураккаб, яъни зиддиятга кимнинг канака 
алокаси борлигини тушуниш кийин булади.

Маълум ташкшшй - мехнат муносабати муаммоси буйича 
бирламчи зидцият ва бу муаммога катнашиш ёки катнашмас- 
лик, катнашиш туфи ёки нотуррилигини анидлаш буйича икки- 
ламчи зидцият мавжуд.

Зидцият шароитида узини тутиш, ишчи шахси турлани- 
шининг асосий мезони булиши мумкин. Баъзилар кандай йул 
билан булса хам зиддиятли вазиятлардан дочади, баъзилар эса 
зиддиятларга адекват муносабатда, бошдалар зиддиятга кири- 
шишга мойил буладилар. Зиддиятлар шароитида дилинган хатти- 
харакат, ишчининг мехнатга булган муносабати курсаткичи бу
лиши мумкин. Куйида зидцият пайтидаги хулк-атвор билан 
мехнатга муносабат уртасида булиши мумкин булган богла- 
ниш вариантлари келтирилган:

1. Яхши ишчига зидциятлар датгид таъсир этади. У яхши 
ижтимоий мухит ва нормал мехнат шароитлари булишини хох- 
лайди. Ёмон ишчи эса зиддиятга бефарк карайди ва купинча 
зидциятга киришишга тайёр туради.

2. Яхши ишчининг зиддиятларга вадти йуд, чунки у доим 
иш билан банд булади. Ёмон ишчининг диладиган иши «йудли- 
ги» сабабли зиддиятларга куп эътибор беради ва зидцият унинг 
иш жойидаги машгулотларидан бирига айланиши мумкин.

3. Яхши ишчининг зиддиятларга «э^тиёжи» бор, чунки у 
мехнатни ташкил этишга принципиал ёндашади. Бу маънода 
ёмон ишчига зиддиятнинг кераги йуд.

Мехнат зиддияти дуйидаги салбий одибатларга эга:
- душманлик кайфиятининг кучайинш, маълум сохада инсон

лар уз-узини англашининг ва ижтимоий ахволнинг ёмонлашуви;
- салбий кайфият, ишончсизлик, кафолатлар йудлиги на

тижасида мехнат фаолияти курсаткичларининг ва мехдат мо- 
тивациясининг пасайиши;

- функционал заруриятига дарамасдан иш контрактлари- 
нинг тугатилиши, муносабатларнинг расмийлашиши, очид му- 
носабатларга киришишдан бош тортиш;

- муносабатларда «оддий нарсалар» буйича келишмовчи- 
ликларнинг юзага келиши ва узаро тушунишнинг ёмонлашуви;

- хеч дандай зарурат булмаса хам бировнинг фикри, ис- 
таклари ва харакатларига атайин даршилик курсатиш, «теска-
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ри>> хатти-харакат, яъни зиддият принципи буйича, принципдан 
келиб чидиб, узаро мажбуриятларни бажармаслик, намойишко- 
рона ишламасликлар, вазифаларини бажармасликлар;

- мадсадга йуналтирилган деструктив хулд-атвор, яъни 
маълум муносабатларни узишга, ташкилотнинг фаолиятини из
дан чикаришга харакат дилиш;

- зиддиятларни деб кулай шароитларни бой бериш ва вад- 
тни йудотиш;

- муаммоларнинг ечилмай, «чигаллашиб» кетиши.
Мехнат зидциятининг санаб утилган салбий окибатлари-

ни зиддиятли вазиятларнинг универсал курсаткичлари сифати
да хам куриш мумкин.

Мехнат зидциятини ижобий томондан хам урганиш за
рур. Чунки унинг бир катор ижобий функциялари хам мавжуд:

- ахборот берувчилик функцияси (факат зиддият орка
ли хамма билиши керак булган маълумотлар очилади);

- ижтимоийлашув функцияси (зиддиятлар натижасида 
оддий шароитларда эришиш мумкин булмаган ижтимоий таж- 
риба ва билимларга эришилади);

- рухий холатни нормаллаштириш функцияси (зиддиятда 
барча салбий кайфиятлар яхши томонга узгаради, рухий холат- 
нинг тозаланиши руй беради);

- инновацион функцияси (зиддият узгаришларни рагбатланти- 
ради, зиддиятлар оркалигана маълум муаммо расмий тан олинади).

Зиддиятнинг ижобий функциялари борлигини тан олиш 
атайин зиддиятлар келтириб чикариш керак экан, дегани эмас. 
Зиддият келиб чикканда, уни ижобий хал этишга харакат дилиш 
керак, бунда зиддиятни бостириш эмас, балки уни ижобий Сама
ра билан ечиш; зиддиятни яхши ва фойдали мадсадларга йу- 
налтириш лозим.

Мехнат конфликта кундалик хаётда тез-тез учрайдиган 
Холатдир. Бугунги дунё мидёсида мехнат зиддиятларини хал 
дилишда криминал холатлардан фойдаланилаётган булса хам, бу 
зиддиятларни кундалик ташвишлар даторига киритиш мумкин.

Пайдо булиш белгиларига кура, мехнат зиддиятларининг очид 
ва ёпид турлари мавжуд. Улар дуйидаги мезонлар билан анидланади:

- зиддиятли холатнинг англаниши, унинг субъекти, сабаб- 
лари ва келгусидаги ютудлари;

- зиддиятли холатларнинг мавжудлиги, уларнинг фаолли-
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ги ва бошкарилиши.
Ёпид зиддиятлар, албатта, гурухдар фаолиятида яхшилик- 

ка олиб келмайди. Очик зиддиятларда эса уларнинг сабаблари, 
хал килиш йуллари аник к^риниб туради.

Мехнат зиддиятларининг субъекта индивидлар ёки г у р у х -  
лар саналади.

Демак, мехнат зиддиятларининг субъекта — бир-бирига 
тенг булмайдиган омиллардир. Бу омиллар турлича ижтимоий 
кучга эга булиши мумкин.

Барча мехнат зиддиятлари кайта такрорланмайди.

8.2. Мехнат зиддиятларининг келиб чикиш сабаблари

Мехнат зиддиятлари карама-карши ликл ар нудтаи наза
ридан тушуниш, уларнинг сабабларини аникдаш, тахлил килишни 
такозо цилади. Бундай тахлил эса, уз навбатида, уларни турлар 
буйича таснифлашга (классификация килишга) олиб келади.

Ижтимоий томонларнинг тукнашувидан олдинрок унинг 
сабаблари юзага келади. Баъзан туднашув ва зиддиятларни 
юзага келтирувчи тасодифий холатлар, вокеачар хам булиб ту
ради, лекин уларни келтириб чидарувчи сабабларнинг бундай 
вазиятларни, зиддиятларни келтириб чикарувчи сабаблардан 
фарци жуда катта. Мехиа'/' зиддиятларининг сабабларини ик- 
кига — объектив ва субъектив сабабларга булиш мумкин.

Мехнат зиддиятларининг юзага келишига объектив кам- 
чиликлар —мехнатни ташкил килишда йул куйилган камчилик- 
лар сабаб булади. Мехнат зиддиятлари субъектив сабабларга
— алохида шахслар ёки гурухлар уртасида мехнат жараёнидан 
ташкарида шаклланадиган узаро зиддиятли вазиятлар сабабли 
хам юзага келиш мумкин.

Объектив ва субъектив сабаблар уртасидаги фаркни ха 
миша хам тез ажратиб булмайди. Мехнатни ташкил дилиш 
жараёнида объектив сабабларга кура пайдо булган зиддиятлар 
алох:ида шахслар ёки гурухлараро муносабатларни нихоятда 
чигачлаштириб юбориши мумкин. Натижада узаро келишмов- 
чилик, муросасизлик холатлари юзага келади. Бундай холатлар 
эса, мехнат жараёнига салбий таъсир курсатади.

Шундай сабаблар хам буладики, уларни объектив-субъск- 
тив сабаблар дейиш мумкин. Узаро инсоний муносабатлар иш-
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лаб чикариш билан боглид булади, лекин бу муносабатларни 
аввало, ходимларнинг узлари юзага келтиради.

Мехнат зиддиятларининг юзага келиш сабаблари кара- 
ма-даршиликлар турларидан келиб чиддан холда анидрод тах- 
лил дилиниши мумкин.

1. Тадсимлаш муносабатларининг муаммолари. Ишлаб 
чидаришда зиддиятли вазиятларни юзага келтирувчи энг ишон- 
чли омил тадсимлаш ордали келиб чидади. Алохида шахслар ва 
гурухлар димматбахо нарсаларнинг, мулкнинг тадсимланиши- 
да узаро зиддиятлар келиб чидишига сабаб булади.

Фадатгина ойлик маошни тадсимлашгина эмас, балки мех
нат шароитларининг жуда ёмон ёки яхшилиги хам ишлаб чи- 
дариш нормаларининг бир хилда эмаслиги хам, баъзи холларда 
мехнат топширидларининг адолатсиз тадсимланиши хам бун
дай зиддиятларнинг юзага келишга ёрдам беради.

Тадсимлаш буйича зиддиятлар турли хил хизмат даражала- 
ридаги шахслар камбагаллар билан камбагаллар, бойлар билан бой- 
лар ёки камбагатлар билан бойлар уртасида хам келиб чидади.

Албатта, бу зиддиятлар келиб чидиш сабаблари, юзага кели
ши ва хал дилиш механизмига кура, бир-биридан фард дилади.

Тадсимлаш буйича зиддиятлар хар дандай тизимда, жами
ятда пайдо булиши мумкин. Умуман олганда, бундай зиддият
ларнинг булиши табийдир. Масалан, ойлик маошнинг ёш ёки 
мехнат стажига боглидлиги, айнидса, ёшлар уртасида норози- 
лик холатларини келтириб чидаради.

2. Хал дилиб булмайдиган келишмовчиликлар. Бундай 
зиддиятлар бирор нарсага эришиш учун кураш билан боглид 
булади. Бу кураш эса профессионал фикрлашнинг турли дара- 
жадалиги, чунончи, ташкил этиш, ишлаб чидариш муаммолари - 
ни хал дилиш, узаро муносабатларнинг дандай даражада экан- 
лиги билан боглид.

3. Етакчилик. Ташкилий-мехнат муносабатларида радо- 
батчилик, ташаббуслар билан чидиш халаглари пайдо булади. 
Алохида шахсларнинг ва гурухларнинг фикрлаши, уз-узларини 
англашлари ва профессионал иш юзасидан келишмовчиликла- 
ри хам зиддиятларни келтириб чидаради.

4. Нормал булмаган мехнат шарт-шароитлари. Ташки
лий-мехнат муносабатларининг дарама-даршиликлар йуклиги 
хеч дандай мехнат зиддиятларига сабаб булмайди. Сабаблар-
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дан бири — нормал ёки етарли булмаган мехнат шарт-шароит- 
ларидир. Бу эса ходимлар уртасида узаро мураккаб муносабат- 
ларни келтириб чидаради, ишчиларни барча муаммоларга нис
батан муросасиз килиб дуяди.

5. Ижтимоий фардлар. Ижтимоий фардлар дейилганда, 
субъектлар тавсифига дойр фардлар тушунилади. Бу фардлар 
уларнинг нормал муносабатларига тусдинлик дилади. Буни куп
род алохида индивидлар муносабатларида, шунингдек, гурухлар 
уртасида хам куришимиз мумкин.

Ташкилий - мехнат доирасидаги ижтимоий фардлар дуй
идаги холатларда номоён булади:

а) тажриба жараёнида, малакасини оширишда, маълумот 
буйича (турли мактабларни ташкил дилишда, жамоа томонидан 
ва устозлар ёрдамида);

б) идтисодий психологияда ва мехнатга булган муноса
батда (масалан, баъзилар озрод фаоллик курсатиш билан, бош- 
далар юдори даражадаги фаолликлари учун катта миддорда 
[)акбаглантирилишларини истайдилар, учинчи бир гурухдагилар 
эса озгина фаолликлари учун оз миддорда моддий рагбатланти- 
рилсалар донидишлари мумкин).

Ижтимоий фардлар фадат объектив, реал ходиса эмас, 
балки субъектив ходиса хамдир. Баъзи холларда ташкилий-мех
нат муносабатларидаги келишмовчиликлар, зиддиятлар фадат 
амалда мавжуд булиб долмайди, улар хадидаги турли фикрлар 
хам бир-биридан фард дилади. Баъзи холатларда бу фард
лар узаро фаолият, биргаликдаги харакатлар натижасида бар- 
хам топади, бошда холатларда эса муносабатларнинг субъект
лари энг асосий сифатлари буйича олдиндан танлаб олинади.

6. Ташкилотларнинг жинс, ёш жихатдан таркиби. 
Эркаклар ва аёллар, турли хил ёшдагилар орасидаги фардлар 
хам баъзан мехнат зиддиятлари доирасида куриб чидилади.

Ташкилий-мехнат муносабатларида эркаклар ва аёллар 
уртасидаги фардлар хадида назариётчи ва амалиётчиларнинг 
датор фикрлари, нуктаи назарлари мавжуд. Уларга кура:

а) эркаклар ва аёллар уртасидаги фардлар ташкилий-мех
нат муносабатларида узига хос ахамиятга эга, чунки бу фард
лар, шунингдек, баъзи гоявий стереотиплар зиддиятларни кел
тириб чидариши мумкин;

б) эркаклар ва аёллар уртасидаги фардлар ташкилий-мехнат
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муносабатларида бирмунча ижобийдир, чунки улар ижтимоий мухит- 
нинг нормаллигини таъминлайди, куп зиддаятларнинг олдини олади.

Баъзи мамлакатларда эркаклар ва аёллар хулк-атворида- 
ги муносабатларнинг томонлар иш фаолиятига таъсири, бошка- 
рув услуби, ходимлар уртасидаги узаро муносабатлар таддид 
дилинган. Масалан, Япония ва Францияда.

Ёшдаги фардлар узаро муносабатларда, ташкилий- мехнат 
муносабатларида, амалиётда ва назарий жихатдан ахамиятга 
эгалиги зиддиятларни келтириб чидарувчи дуйидаги муаммо- 
ларни юзага келтириши куп бор кайд этилган. Чунончи:

биринчидан, купинча ёш ходимлар уз добилиятлари, имко- 
ниятларига ортидча бахо берадилар, ёши катталарнинг тажри- 
баларини эса етарли бахоламайдилар;

иккинчидан, тажрибали, ёши катта ходимлар ёшларга ёр
дам бермайдилар, айнидса, ишга, шароитга мослашиш даврида 
уларни дуллаб-дувватламайдилар;

учинчидан, баъзи холларда тажрибали, ёши катта ходим
лар дам, уз навбатида, ёшларнинг имкониятлари, добшшятларн- 
га етарли бахо бера олмайдилар;

туртинчидан, ёшлар хар доим хам ёши катта авлоднинг 
узига хос баъзи мураккабликлари, эхтиёжларини тугри тушуна- 
вермайдилар;

бешинчидан, баъзи холларда ёши катта ходимлар ёшлар
нинг муваффадиятларини, манеаб, лавозим борасида «нихоятда 
тез» усаётганликларини куриб, куя бошлайдилар.

Шунга дарамасдан, айтиш мумкинки, агар турли ёшдаги 
персоналии бирлаштирган жамоада хам муносабатлар мадани- 
яти етарлича даражада мавжуд булса, бу жуда яхши натижа
ла рни беришн, ижтимоий мухит хам яхши булиши мумкин. Бу 
эса касб махорати борасида хам, идтисодий жихатдан хам готуд- 
ларга асос булади.

8.3. Мехнат зидциятларини хал дилиш

Мехнат зидциятларини хал дилиш — маълум бир мадсад- 
га асосланган фаолият, жараёндир.

Мехнат зидциятларини ечиш ташкилий равишда, эркин 
ёки стихияли (тартибсиз) холатда булади.

1. Зиддиятлар кулами. Бу кулам:
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а) зиддиятда иштирок этаётганларнинг умумий сони ёки 
алохида шахслар томонидан кутарилган муаммолар оркали,

б) зиддиятда катнашган томонларнинг сони, иозициялари, 
яъни тутаётган йулларига боглик холда аникланади.

2. Зиддиятли вазиятнинг муддати.
Зиддиятлар пайдо булган жараёнда уларни хал дилиш анча 

осон кечади, зиддиятларнинг чузилиб кетиши эса, бу муаммо- 
ларнинг ечилишини кийинлаштиради.

3. Зиддиятларни янгилаш ва у маълум бир стандартда 
(андозаларда) эканлиги.

Агар юзага келган зиддият аввал хам учраган булса, энди 
у янада чукурроц, мураккаброк холатда юзада келади. Зиддият 
иштирокчилари эса энди бу муаммо билан якиндан таниш бул- 
ганлиги учун уни осонрок хал киладилар, узларини эркин хис 
этадилар, ортикча хис-хаяжонларга бсрилмайдилар.

4. Зиддиятнинг объектив ва субъектив сабаблари.
Зиддиятларни ечиш, хал килиш технологиясига кура, объек

тив сабаблар муносабатларни чигаллаштиради, бу эса ташки
лий-мехнат узгаришлари жорий килинишини такозо этади.

5. Зиддиятда датнашаётган томонларнинг субъектив тавсифи.
Агар зиддиятда иштирок этаётганлар тажрибага, маданият-

га, маълумотга эга булсалар, улар муаммоларни хал этиш йуллари- 
ни тезда топадилар, зиддиятнй юмшатишга харакат киладилар. 
Шунингдек, бу зиддиятлар нафакат ишчилар уртасида, балки маъ
мурият ходимлари, мутахассислар, рахбарлар уртасида хам пайдо 
булади (Нафакат ишлаб чикариш жараёнида, балки жамоанинг 
интеллектуал ходимлари уртасида хам учраши мумкин).

Мехнат зиддиятларини хал килишнинг анид моделини 
ажратиб курсатиш мумкин:

1) Агар зиддиятда булган томонлар тезда муросага кеча ол- 
масалар, яъни муаммоларини хал килиб, келиша олмасалар, улар 
биргаликда уз талабларидан воз кечишлари, одамлар ва ташкилот- 
лар уртасидаги ижтимоий тинчлиини садлаб колиниари зарур.

2) Зиддиятли томонлардан бири уз талабларидан воз ке- 
чиши, яъни бу томон уз имкониятларини хисобга олиб, муайян 
хулосага келиши мумкин.

3) Зиддиятда булган хар иккала томон бир-бирларига ён 
бериб, узаро келишув чораларини излайдилар (албатта, бу зид- 
диятларда хар иккала томоннинг талаблари тулигича хал були-
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ши мумкин эмас).
4) Хар иккала томон хам уз талаблари, муаммоларини хал 

килишлари, бу, албатта, улар «янги ресурсларни» излаб топганла- 
рида амалга ошиши мумкин. Мехнат зидциятларини хал цилиш
нинг дуйидаги турлари мавжуд: автоном холатдага (яъни, фадат 
бир томон учун) умумий ташкиллаштирилган (бу эса барча то- 
монлар учун биргаликда юзага келган зидциятлардир). Автоном 
холатда анид субъектлар зиддиятлар пайдо булганда ташкилий- 
мехнат муносабатларида бу масалаларни узлари мустадил ра
вишда хал дилишлари мумкин. Бунда, албатта, уз вазифалари, 
функциялари чегарасидан четга чидмасликлари керак. Иккинчи 
зидциятда эса умумий, кенг ташкиллаштирилган узгаришлар асо- 
сидагина мехнат зидциятларини хал дилиш мумкин.

Бундан ташдари зиддиятларни хал дилишнинг мустадил, 
оммага эълон дилиш ордали, маъмурий йуллари мавжуд. Зид
диятларни мустадил хал дилишда хар бир томон уз имконият
лари, идтидори, истак-хохишларидан келиб чиддан холда, уз 
муаммоларини ечишлари мумкин. Фадат иккинчи х°ДДагина 
улар зиддиятни хис дилиш, тушуниш, маслахатлашиш, маъдул- 
лаш ёки мухокама дилиш ордали хал дила оладилар, чунки омма 
ордали, купчилик билан масалани хал этишда чор-атрофдаги, 
Хатто четдан хам одамлар иштирок этишлари мумкин.

Зиддиятларни хал дилишнинг учинчи йули, яъни маъму
рий йул билан эса зиддиятлар маъмуриятнинг аралашуви, анид 
бир хулосага келиш ордалигина ьартараф этилади.

Мехнат зидциятларини самарали хал дилиш учун маъму
риятнинг оммавий иштирок этиши дуйидаги омиллар асосида 
амалга оширилади: маънавий дуллаб-дувватлаш, санкциялар, 
маълумотлар бериш ордали. Жамоа ва маъмурият муаммо- 
ларни хал дилишда «учинчи шахе» ролини бажаради. Зидцият - 
да булган томонлар эса бу шахсга, яъни «учинчи шахс»га дуйи
даги холлардагина ишонишлари мумкин: у а) хадидатда бета- 
раф, манфаатдор булмаган холдаги позицияни эгалласа; б) му- 
аммони, зиддиятни хал дилишда компетенцияга эга булса.

Мехнат зидциятларини хал дилишнинг дуйидаги шаклла- 
ри мавжуд:

1) Ташкилий-мехнат тартибини дайтадан ташкил дилиш, 
унга узгартиришлар киритиш, зиддиятларнинг олдини олиш, то- 
монларнинг муносабатларида зиддиятларни келтириб чидармас-
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лик учун курашни тухтатиш.
2) Маълумотлар бериб туриш, ижтимоий-психологик бо- 

шдарувни йулга куйиш, зиддиятда булган томонлар онгига таъ
сир этиш, зиддиятларга холисона назар билан карашга эришиш, 
хар бир вазият, холатда тинчлик, муроса дилишнинг яхши Сама
ра бериши, кулай томонларини тарриб дилиш.

3) Трансшаклция, яъни мураккаб зиддиятли холатлардан 
мунозара, мухокама дилишга олиб чидиш.

4) Зиддиятли холатдан чалгатиш, яъни зиддиятда булган 
томонларнинг диддатини бошда муаммоларга даратиш ёки улар 
муносабатидаги ижобий томонларга эътиборини тортиш ёхуд 
уларнинг фаолиятини умумий булган бирор муаммога йуналти- 
риш эса томонларнинг бирлашишга олиб келади!

5) Умумий ташкилий-мехнат муносабатларида ходимларни 
бошда иш жойларига, бошда булимларга утказиш, алмаштириш.

6) Зиддиятларни тан олмаслик, яъни тушуниб, англаб ту- 
риб, зиддиятларга эътибор бермаслик, бу билан уларнинг уз- 
узидан хал булиб кетишини назарда тутиш, яна бир томони 
шундан иборатки, хадеб зиддиятларга эътибор беравериб, улар
ни тобора чудурлаштириб юбормаслик.

7) Юдоридан туриб хал дилиш, яъни маъмурият томони
дан санкциялар бериш, бунда хар иккала томон учун хам те- 
гишли чоралар курилади.

8) Конфери йулига амал дилиш, яъни купяиликнинг фой- 
дасини кузлаган холда зиддиятлар ечимини топиш, ижтимоий 
муносабатлар жихатидан кучли булган томонларнинг манфаат- 
ларини донидтириш.

Мехнат зидциятларини хал дилиш куп, жихатдан унга 
алодадор индивидлар ва гурухларнинг хулд-атворига, узига хос 
томонларига боглид.

Зиддиятли вазиятларда хулд-атвор билая боглид дуйида
ги водеалар, холатлар юзага келиши мумкин:

1) Зиддиятларга драматик туе бериш, томонларнинг та- 
лаблари, эътирозларини кучайтириб юбориш- уларнинг хал бу- 
лишини жуда дийинлаштнради.

2) Зиддиятлар хал этилишини максад дилиб олиш, зиддият
ларни уйинга айлантириб юбориш, уз позициясини принципга ай- 
лантириб, ён беришга уз дадрини, рурурини ерга урилгандай караш.

3) Зиддиятларни эксплуатация дилиш, яъни улардан дай-
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сидир мадсадларни амалга ошириш, юдори натижаларга эри- 
шиш учун шарт-шароит сифатида фойдаланиш.

К) дорида келтирилган мехнат зиддиятлари назарияси 
умумий хисобланади. У дуйидаги учта йуналишда ишлаб чиди- 
лиши мумкин:

- ходимлар ва мехнат гурухлари уртасидаги зиддиятлар;
- ходимлар ва маъмурият уртасидаги зиддиятлар;
- умуман, ташкилот ва ташди ижтимоий-идтисодий му- 

хит уртасидаги зиддиятлар.
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Кисдача хулосалар

Ушбу бобда мехнат зиддиятларининг мохиятини, турла- 
рини, курсаткичларини ва ижтимоий структурасини, мехнат 
зиддиятларининг келиб чидиш сабабларини урганиш ва хал этиш 
йуллари тахлил дилинган.

Корхоналар мехнат жамоа уртасида мехнат муносабат
лари жараёнида зиддиятларнинг вужудга келиш сабаблари ва 
уларни хал этиш йуллари курсатиб утилган.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Мехнат зиддиятлари деганда нимани тушунасиз?
2. Мехнат зиддиятларининг субъекта ва объекта деб ни

мага айтилади?
3. Мехнат зиддиятларининг келиб чидиш сабаблари ни- 

малардан иборат?
4. Мехнатни тадсимлаш муносабатлари муаммолари ни- 

малардан иборат?
5. Ута хал дилиб булмайдиган келишмовчиликлар деган

да нимани тушунасиз?
6. Етакчилик, расмий рахбарлик деганда нимани тушунасиз?
7. Нормал булмаган? мехнат шарт-шароитлари нима?
8. Зиддиятлар масштаби нималардан иборат?
9. Зиддиятли вазиятнинг муддати деганда нимани тушу

насиз?
10. Зиддиятнинг объектив ва субъектив сабаблар нима

лардан иборат?

Асосий адабиётлар
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IX боб

МЕХНАТДАН КОНИКИШ ВА ИЖТИМОИЙ КОНИКИШ

9.1. Мехнатдан коникиш - мехнатга муносабатнинг 
тавсифи сифатида

Мехнатдан донидишни урганиш мехнат социологаяси- 
нинг анъанавий йуналишларидан бири хисобланади.

Мехнатдан донидиш — одам ёки гурухнинг уз шахсий 
фаолиятига нисбатан бахоловчи муносабати, кайфиятининг яхши 
ёки ёмон эканлигидан ташдари, жуда мурадкаб, интик хулд- 
атвори хам хисобланади.

Куплаб амалиётчиларнинг гоялари, фикрларини умум- 
лаштирган холда мехнатдан донидиш буйича иккита назария- 
ни ажратиб курсатиш мумкин:

1) Мехнатдан донидиш долзарб муаммолардан хисоблан- 
майди.

Мехнат дилиш хамиша «дийин» булган ва бундан кейин 
Хам шундай булиб долади, инсон яъни мехнат килишга хамиша 
мажбур булади, шунинг учун мехнат дилиш куншлли машгулот 
саналмайди. Бу эса аввало, инсонларнинг маълумот олиши, мада
ний савияси доимий равишда ошиб боравсрипшга сабаб булади.

2) Мехнатдан донидиш долзарб муаммолардан хисобланади.
Бу масалани хал дилиш зарур ва бунинг имкониятлари

бор. Мехнатдан донидишни яхшилаб йулга дуйишда бир данча 
институтлар катта ёрдам беради, яъни касбга йуналтиришни 
бошдариш, мехнат тарбияси, таълим олиш, ижтимоий-рухий 
хизматлар тизими, мехнат муносабатларида хукукий ишлар.

Мехнатдан донидишнинг аник, ахамиятли маънолари бор. 
Булар мехнатдан донидишнинг роли, вазифалари, ижтимоий- 
идтисодий натижалари, ишни ташкил дилишда, бошдаришдаги 
урни ва бошдалар.

1. Утказилган сухбатлар, бу сухбатлар иштирокчилари- 
нинг фикрлари, муносабатларига кура, айтиш мумкинки, кунда
лик яшаш тарзи, ижтимоий-идтисодий тизимда, ижтимоий му- 
хитда инсонлар учун иш ва мансаб бошда дадриятлар, яъни 
сокшд, шахсий хаёт, кунгилли дам олиш билан бир даторда тур- 
сада, айни пайтда улардан юдорирод уринни хам эгаллайди. Бир
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суз билан айтганда, мехнатдан коникиш, бу, аввало, ижтимоий 
коникишдир. У миллатнинг, ахолининг, алохида кишилар ёки 
маълум гурух кишилари хаётининг энг мухим к^рсаткичлари- 
дан бири хисобланади. «Биз кандай яшаяпмиз?», «Биз кандай 
мехнат киляпмиз?» - деган саволларга баъзилар учун ёшликда, 
баъзилари учун стук- даврида жавоб беришга тугри келади.

2. Мехнатдан коникиш функционал ишлаб чицариш аха- 
миятига эга. Функционал ишлаб чикариш ахамияти мехнат 
натижаларининг сифат ва сон микдорига, тоиширикдарни ба- 
жаришда аниклик ва тезкорликка, одамлар билан муносабатда 
масъулиятликка таъсир килади.

Мехнат фаолиятининг мураккаб турларида функционал 
ишлаб чицаришнинг ахамияти кучли булади. Оддий мехнат турла
рида эса у бундай iiarra ахамиятга эш булмаиди. Узок, вакт ишлаб, 
катга тажрибага эга булган холатда мехнатдан цощщишнинг иш 
фаолияти функционал курсаткичларига таъсири пасайиб боравера- 
ди. Бу, атбатга, хар бир ишчининг, ходимнинг иродасига, табиатидаги 
куплаб ахлокии сифатларга,, шунинщек, иш фашшяти билан кайфи- 
ят таъсирида булмай, мехнат кдлиш хусусиятларига хам 6 о е ш ц .

Мехнатга муносабат хар бир ходим узининг ишчанлик 
кобилиятига, иш курсаткичларига узи бахр бера олишига асос- 
ланади. Бунда уз-узидан коникиш ёки уз-узидан коникмаслик 
хисси иш фаолияти давомида, анид, маълум бир вазиятларда 
ишга ижобий ски салбий таъсир этиши мумкин.

3. Иш билан таъминловчи, иш берувчининг ишчилар уз 
мехнатидан коникиши хакида гамхурлик килиши мехнат му- 
носабатларида узига х©е бонщарув турларини белгилайди.

Мехнатдан коникишга эътибор бериш катта анъанага, 
бу жараёндаги айрим хдракатлар энг юкори ижтимоий сиёсатга, 
анидрош, иш берувчилар уртасида узаро ракобатга айланиши, 
яъни, иш берувчилар ишчига энг яхши муносабатни курсатиш 
буйича узаро рацобатни авж олдириб юборишлари мумкин.

4. Мехнатнинг характери ва мехнат шарт-шароитлари- 
дан коникиш ишчилар нуктаи назарига кура, уша корхона ёки 
ташкилот радбарининг обрусини оширади. Хар бир ходим учун 
мехнат килишни яхши йулга куйган маъмурият, корхона энг 
яхши хисобланади.

5. Мех.натдан коникиш ёки коникмаслик кадрлар куним- 
сизлигининг энг мухим индикатори, яъни харакатлантирувчи кучи
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хисобланади. Бунда вазиятга караб шароитни узгартириш, маъ- 
лум чора-тадбирларни куллаш зарур булади.

6. Мсхнатдан коникиш асосида ходимларнинг талаблари, 
.уьтирозлари ортиши ёки пасайиб кетиши мумкин; чунончи, мсх,- 
нат моддий такдирлангаии туфайли мсхнатдан коникиш танкид- 
ни, ойлик маошни ошириш хакидаги талабларни камайтиради.

7. Мсхнатдан коникиш ишчилар ёки алохида гурухларнинг 
мсхнат фаолиятини универсал (хар томонлама) тахлил килиш, 
тушунтириш мезони хисобланади. Бу мезон маъмуриятнинг мсх
нат жамоаси билан муносабатида узига хос услубни, узига хос 
муносабатни, бошкача кнлиб айтганда, у нафакат коникмаётган 
ишчиларнигина эмас, балки, уз навбатида, ишчилар мсхнатидан 
котщкдн ёки коникмаётган бошкарувни хам белгилайди.

Мех,натдан коникншни тахлил кнлаётганда куйидагн 
принциплардан фойдаланиш мумкин:

- сураластган хар бир рсспондснтнинг нафакат узи хаки- 
даги, балки бошдатар фаолиятига хам бераётган бахоларннн 
хам у]5ганиб чикиш; бу эса мохнат характеридан келиб чш;ан 
холда индивидуал ёки гурухлар билан м>тюсабатларда узига 
хос ёндошувни таказо этади;

- су|)овларда иштирок этган ходимларнинг фикр ва хуло- 
саларига асосан уларнинг мехнатга муносабати ва узига хос 
таклифларини хам \фганиш мумкин. Вазиятни бир хилда бахо- 
лай олмаслик ёки жавобларнинг турличалиги ишчиларнинг иш 
тажрибаси, касб махорати ёки мсхнатни ташкил дилишдаги прин- 
ципиал муносабатларига хам борлшодир;

- су|юн даврида кайфият — харакатлантирувчи куч хи- 
собланган холатларга хам эътибор бериш;

- маълум м(;хнат тури ёки фаолиятига ишчининг карин- 
дошлари, якинларининг муносабати;

- мсхнатдан, унинг аник, шарт-шароитларидан, коникиш ва 
бошкалар;

- мсхнатни ски дам олишни тан олиш;
- агар бирор касбни танлаш ксрак булиб колса, yuja мех

мат турига, уша сохада мсхнат килишга тайёр ту|)иш;
- узок дам олиш ёки танаффуслардан ксйин мехнатга кай- 

тиш хохишига, узи хохламаган холда шидан ажралиб тсолишга 
муносабат;

- уз ишининг с]юйдалилигига, сама])адорлигига, уз имкони-
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яти ва добилиятларига бах» бера олиш;
- мсхнат билан банд асосида вакт вокеа-ходисаларига 

эътибор бсрмаслик.
Мсхнатдан коникишнинг даражасини турлича таддик 

дилиб, урганиш мумкин. Масалан:
а) мсхнатдан донидиш — мсхнатдан коникмаслик;
б) юдори даражада коникиш, нисбатан донидиш, унчалик 

коникмаслик, умуман донидмаслик;
в) тулид коиикиш ёки кущюк донидиш, умуман донидмаслик.
Хар бир вариант уз камчиликларига ва устунлик томон-

ларига эга.

9.2. Мсхнатдан коникишнинг турлари ва структураси

Мсхнатдан коникиш узига хос структурага эга булиб, улар- 
да мсхнат фаолиятининг куплаб томонларига анид бахо бери- 
лади. Бунда мехнат фаолияти шароитлари, характери бахола- 
нади. Бу, албатта, ишчилар томонидан тан олинган, англанган, 
бахо берилган, кабул дилинган х,олатлардир.

Бунда мсхнатдан коникишнинг структу])аси дуйидагича 
булади:

- жисмоний холат — хавфсизлик даражаси, даттид овоз, 
харорат, хавонинг ифлославданлиги даражаси;

- эстетик шарт-шароитлар — ранг тасвири, хоналарнинг 
ранги, бадиий жих.озланганли (шунингдек, мехдат воситалари- 
нинг хам);

- ижтимоий-маданий хордид чидаришнинг инфратузилмаси
- яъни, дам олиш жойларининг борлиги, яхши жщозланганлиги, 
функционал- маиший биноларнинг, овдатланиш жойларининг 
жи^озланиши;

- иш вадтининг тартибга асосланганлиги ёки асосланма- 
ганлиги;

- иш тартиби, иш графиги;
- иш жойининг ишчилар яшаётган жойдан узод ёки ядинлиги;
- ишнинг бирламчи тавсифи (огарлиги, интенсивлиги, му- 

ршскаблиги);
- ишнинг иккиламчи тавсифи (мазмуни, бир хиллиги, ижод- 

корлиги, интеллектуал ёки жисмоний жихатдан мазмуни), ишда 
дизидарли дарорларнинг дабул дилиниши, масъулият, таваккал-
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чилик, ахлокий талаблар янгилиги, режалаштириш, бошдарув 
имкониятларининг мавжудлиги ва х;оказо;

- иш жойига каттик бокланганлик;
- оила ва яшаш жойидан вадтинча тез-тез ажралган хол- 

да ишлаш зарурияти;
- малаканинг тлтри келиши ва етарлилиги;
- ишни ташкил килиш даражаси;
- бажарилаётган иш, вазифаларнинг мазмуни;
- жамоада ижтимоий му^итнинг мавжудлиги;
- рахбарият билан муносабат, рах,бариятнинг иш услуби;
- лавозим ва касб махоратига кура ишнинг имкони, келажаги;
- шахсий натижалар, иш сифати курсаткичлари;
- ойлик иш х;ади;
- мехнат учун сарф килинган кучни яна туплаш, дам олиш 

учун маиший хизмат, кунгилли дам олитини ташкил дилишнинг 
сифати;

- коммуникативлик, иш вактида узаро муносабатларнинг 
мавжудлиги ёки мавжуд эмаслиги;

- мехнат килиш туфайли танишув ва алодаларни урна- 
тиш, мустахкамлашнинг имкони борлиги.

Мехнат фаолиятининг хар бир турида узига хос муаммо- 
лар, иш юритиш тартиби, узига хос психология мавжуд булади 
ва бу холатлар ордали кайсидир маънода мехнатдан коникиш 
вужудга келади.

Социологик тахлилда мехнатдан донидишнинг энг содда 
структурасидан фойдаланиш. У эса куйидаги элементлардан 
иборат булиши мумкин:

- мехнат (мафкура, маданият, тарбияга бокдид булган);
- касб (алмашиб турувчи жамоатчилик фикрига, объектив 

холатларига, шунингдек, шахсий царашларига боглик булган);
- анид иш, мехнат тури (алмашиб турувчи мехнат шаро- 

итларига, бошдарув ва мехнатни ташкил дилишнинг сифати, 
мехнатга мослашишнинг шарт-шароитларига боглид булган);

- хар бир касб, анид мехнат тури, мехнат категориясини 
уз мураккаблиги, узига хослигига дарамасдан, инсонлар томо- 
нидан узлаштириш, англаш, тушуниш ва уларни бир-биридан 
фарклаш мумкин. Масалан, х,ар бир инсон узи ишлаб турган 
касби, мехнат фаолияти буйича узини мутахассис деб билади, 
уз имкониятларига шубха билан дарамайди;
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- инсон уз касбини онгли равишда хурмат дилади, мехна- 
тидан, касбидан донидиш хосил дилади, шу билан бир даторда 
уз ишида мехнатни ташкил дилишнинг ёлгон (нодулай) шарт- 
шароитларидан норозилигини билдириб туради;

- инсон мсхнатни ташкил дилиш ва анид иш фаолиятшшнг 
шарт-шароитларини нормал (меъёрида), деб хисоблайди, у н т  эъти- 
розлар билдирмайди, лекин бу холатда бошда бир муаммо мавжуд, 
яъни у уз касбига бефардлик билан карайди, уз мехдатига паст 
бадо беради, унинг дадрига унчалш{ етмайди ва бошдалар.

9.3. Мехнатдан донидиш омиллари

Мехнатдан донидиш купрод нимага боглид булади? Бу 
саволга жавоб бериш учун куп холатларни тахлил дилиш лозим.

1.Рщобат ёки бирдамлик ечимини танлаш куп яагхащан рах- 
барнинг иццивщуал хусуспятлари ва кайфиятит 6 оею щ  булади.

1) Ижтимоий мухофаза жараёнидаги дарама-даршиликлар.
Ишсизларни ижтимоий мухофаза дилиш жараёнидаги асо-

сий дарама-даршиликлар дуйидагиларда намоён булади: иш- 
сизлик — бу нодулай ижтимоий-идтисодий вазият одибатида 
келиб чидади, айнан шу вазиятда нафада тулаш хам дийинла- 
шади. Ишсизлар куп булса, уларни ижтимоий мухофаза дилиш 
шунчалик дийинлашади. г>

2) Ишсизликни бошдан кечириш хусусиятлари ва улар- 
нинг омиллари.

Ишсизликни бошдан кечириш кенг ва интегратив катего
рия хисобланади. У узида дуйидаги холла])ни намоён дилади:

- инсонни ишсизлик холати ва хавфини тушуниб етиш 
хусусиятлари;

- инсонниНг ишсизликка булган караши ва унга урганиш, 
куникиш хусусияти.

3) Ишсизларнинг хулд-атвори. Ишсизларнинг хулд-атво- 
рига объектив ва субъектив омиллар таъсир этади. Ишсиз дол
ган дан кейин баъзилар кучли шокни бошдан кечиришади.

2. Тушуниш, кабул килиш ва хне килишнинг узига хос 
субъсктив томонлари.

Биринчидан, социологик таддидотлар ва кузатишларда 
одамлар уртасидаги муносабатлар узига хос, куринмас жих,ат- 
ларга эгалиги маълум булди. Бу муносабатлар уларнинг умумий
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фаолиятида, шунингдек, мехнат фаолиятида намоён булади; 
иккинчидан, инсонлар ходим сифатида уз эътирозлари, уз танк- 
идий нудтаи назарлари билан бир-бирларидан фард киладилар.

Америкалик олимларнинг индустриал социологиясида бир 
тезис мухокама дилинган, унда «яхши ёки ёмон иш йук, лекин 
ишдан доникдан ёки донидмаган одамлар бор» дейилган эди. 
Мехнат зиддиятлари асосида юзага келган эътирозлар, танкидий 
фикрлар хшжошш ёки унинг тескариси булиши мумкин. Бу фик- 
рлар хамиша кишилар хулк-атворини мухокама дилишга замин 
яратади. Масалан, баъзида талаблар, эътирозларнинг хадцан зиёд 
даражада, чегарадан ошиб кетиш х;оллари хам булади. Бу эса уша 
ходимларнинг касбий нуктаи назаридан фикрлаши, дагьийятлик- 
лари, дидлари юкорилиги экашшгини ёки бунинг тескариси — но- 
камтарлиш, сабр-токат, ирода каби фазилатлар яхши шаклланма- 
ганлига, атрофдагиларга хурматсизларча муносабатда булаётган- 
ликларини курсатади. Бошдарувчилар ва бошдарилувчилар (иш
чилар) назарида характернинг хам, мехнат шароитларининг хам 
нормал булиши хакидаги тушунчалар бир-биридан фард дилади.

Учинчидан, оддий содда дунёдаращда мехнатдан коникиш 
узининг мурккаблигига жуда боклид. Фикрлашнинг схемаси 
дуйидагича: мураккаб, дийин мехнат жуда катта ижодий маз- 
мунга эга, шунинг учун хам мехнатдан донидишнинг эхтимоли 
бу ерда юдори булади. Энг охири ижодий фикрлаш омили хам- 
масини х,ал дилади. Барча одамлар турли хил ижодий имкони- 
ятларга эгадирлар, шунинг учун хдм ижодий мазмун омили асо- 
сий булмаслиги мумкин. Бундан ташкари купчилик «ишдаги 
ижодкорлик»ка узларида хеч дандай эхтиёж сезмайдилар.

Туртинчидан, барча одамларнинг ижодий имкониятлари турли- 
чадир. Агар биз шжи хил тажриба гурущдаги кишиларни, яъни му
раккаб ва содда мехнат турида банд булганларни такдосласак, бирин- 
чи гурухда ишда ижодий кайфиятнинг йудлигини куриш мумкин. Бу 
гуру^лардагалар уз ишларини кшикарли деб билмайдилар, иккинчи 
1уруздагилар эса уз ишларини «дизидарли» деб хдсоблайдилар. Од
дий иш билан шугулланади, деб уйлашн ишчилар уз ишларига ижо
дий рух багишлай оладилар, яъни 1шзика|Х1и томонини «кура оладилар 
ва бажарадилар, иш вш^гидазершшайдилар, уз вазифалари, бошдалар 
учун бир хил туюдган юмушларни хар томонлама кизшеарли фаоли- 
ятга аилантира оладилар, ижодкордиклари туфайли уз мошатларини 
ихтиролар, янгиликлар билан бойитадилар.
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Омилларни субъективлаштиришдек хато билан бир каторда 
уларни объективланггирадиган хато хам бор. Масалан, ходим 
узи ишлаб турган фаолиятга унчалик турри келмайди, шунга 
дарамасдан мсхнатнинг турри ташкил килинмаганлиги хакида- 
ги хулосага келинади.

3. Касб махорати ва таълими.
Социологик тадкидотларда ва ишчи ^ринларини аттеста

ция дилиш буйича махсус тадбирларда шундай маълумотлар- 
нинг гувохи буламизки, маълумот ва касб таълими йулга дуй- 
илмаган ёки ишчилар уз иш уринларига, бажараётган вазифа- 
ларига мувофид келмайдилар.

Мехнатдан донидиш нудтаи назаридан дуйидаги иккита 
вазиятга эътиборни даратамиз: Агар маълумот ва касб махорат- 
нинг мсхнат мазмунидан келиб чикадиган талабларидан юдори 
булса, бу мсхнат фаолиятини табиий холда унчалик дизидарли 
булмаган, бир хил, бир зайлдаги мсхнат фаолиятига айлантириб 
дуяди ёки аксинча, тегишли вазифалар, юмушларни бажаршн жуда 
енгил кучади. Агар маълумот ва касб махорати мехнат мазму
нидан келиб чидадиган талаблардан паст булса, бу, вазифаларни, 
юмушларни бажаришда мураккабликларга олиб качади ски ак
синча, ишчини ижодкор дилиб дуяди, уни устиради.

4. Стажи, мехнат фаолиятининг муддати.
Бу омил мехнатдан кош/кишга йуналтирувчи омиллардан 

бири хисобланади, чунки вадт утиши билан хар бир ходим мех
нат шарт-шароитларига куникишга харакат дилади. Инсон уз 
мехнат фаолиятининг бошида ишидан донидмаслиги, уни ёдтир- 
маслиги мумкин, лекин вадт утиши билан бу иптга ижобий му- 
носабатда булади. Баъзи таддидотларга кура, хатто, иш фаоли
ятининг маъдул булмаган, нодулай томонларини хам ходимлар 
вадт утиши билан жиддий муаммо деб хисобламайдилар.

Мехнат фаолиятига мослашишнинг турли даврлари булади. 
Бу даврлар мсхнатнинг объектив тавсифига, ишчининг узига хос 
субъектов томонларига боглид булади. «Социология» уз таддидот- 
ларига таяниб, бу мудцатни 0,5 йилдан 3-5 йилгача деб хисоблай- 
дилар. Демак, камида ярим йил, узога билан 3-5 йилгача ишчи 
мсхнат фаолиятига, унинг шарт-шароитларига мослашади. Мсх
нат (фаолиятининг хохлаган муддатида, босдичида мехнатдан донид
маслик холатлари кузатилиши мумкин. Бу маълум холатларда ишга 
тулид ва батамом мослашиш мумкин эмаслигини курсатади.
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Стажи, мехнат фаолияти мудцати, давомийлиги мехнат
дан коникишга салбий таъсир курсатиши мумкин. Чунончи, агар 
«акт утиши билан мехнатнинг мазмуни тулид урганилиб, уз- 
лаштирилиб булинса, ишда янгилик элементлари йудола бора- 
ди, кандайдир кутилган нарсалар амалга ошмай долади.

Шуни хисобга олиш керакки, х;ар бир холатда хам мехнат
дан коникишга умумий иш стажи таъсир этади. Баъзи холат- 
лар хам буладики, уларда бу омиллар бир-бири оркали харакат 
дилади ёки бир-бирига карши булади.

5. Мехнат даврининг босцичлари.
Мехнат фаолияти даврий характерга эга. Мехнат фаоли

ятида юдори даражага эришиш учун бу даврни бошланкич, урта 
ва охирги босдичларга ажратиш мумкин. Мехнатдан коникишга 
кура, мехнат даврида учта асосий вариант булиши мумкин:

а) охирги босдич асосий дийинчиликларни енгиш, муам- 
моли вазиятлардан чидиш билан тавсифланади; бу боскичда 
якуний натия<анинг я дин эканлиги сезилиб туради, шунинг учун 
хам мехнатдан донидиш максимач холатда булади;

б) охирги босдичга хос белгилар максимал фаоллик, топ- 
ширидларнинг куплиги, масъулиятлилик, нормадан куп ишлаш 
холатлари, вадт ва ишнинг чегараланмаганлигидир, шунга кура, 
мехнатдан донидиш энг паст (минимал) даражада булади;

в) мехнат фаолияти жараёнида мехнатдан донидиш буйи
ча бунга ухшаш кескин узгришлар кузатилмайди, бу эса мехнат 
шарт-шароитлари, унинг узига хос томонлари билан боклид.

6. Маълумот, хабарларга эга булиш.
Хар бир индивид, яъни ишчилар, гурухлар уз мехнат фао- 

лиятларини, ундаги шарт-шароитларни бошдачарнинг фаолия
ти, мехнат шарт-шароитлари билан солиштирадилар, тадкос- 
лайдилар, яъни бошда ташкилотларда, касбларда, хатто бошда 
мамлакатлардаги холатлар билан дисслаб курадилар. Бунинг 
учун эса улар бошдалар хакида маълумотларга старли даража
да эга булишлари лозим. Бу холатлар социологик таддикотлар 
давомида хамиша хисобга олинади.

Маълумотларга эга булиш ижобий ахамият касб этиши мум- 
1шн. Бу эса туфи, мукобил бахо беришга ердам беради, айнидса, 
мехнатдан донидиш паст даражада булган холларда мухим роль 
>Чшайди. Баъзан ишчилар бошда корхоналардаги ахиол хакида tjt-
I ш ва но'гугрп маълумотларга эга булишади ва уларга асосланган

137



холда шошиб, узича хулоса чидарадилар, уз мехнат шарт-шароитла
рига анча паст бахо берадилар, ишлаб турган ташкилотлари маъ- 
муриятлари олдига купрод иктисодий талабларни куя бошлайдилар.

Киёслаш нудтаи назарига кура, маълум мехнат турлари- 
нинг шарт-шароитлари хакидаги дарашлар, фикрлашлар асоси- 
да социологлар ходимларни икки гурухга б^ладилар: улар бир 
корхонанинг номини тилга оладилар; бу корхонада мехнат 
шароитлари жуда яхши ташкил килинган булиши мумкин.

- баъзида ходимлар уз корхоналарини эмас, балки барча кор- 
хонатарни умумлапггарадилар ва энг яхши деб хисоблайдилар;

- бошка корхоналардаги шарт-шароитлар билан таниш 
эмаслар ва бошка корхоналар хакида маълумотларга эга эмас- 
ликларини тан оладилар;

- баъзи холларда бошка корхонатарда ишлаш у кадар яхши 
эмас, яхши булиши мумкин хам эмас, деб хисоблайдилар.

7. Ташкилотдаги маъмурий режим.
Бир томондан сшиб дарагавимизда, ишчилар ва мехнат гурух- 

ларида ссзилиб турган мехнатдан коникиш исталмаган хохишлар 
натижаси булиши мумкин. Бундай холатлардаги коникиш — конфор- 
мизмнинг яширин шаклидир. Бошкача атиб дараганимизда эса, донид- 
масликнинг ифодаланиши маъмуриятга нисбатан талаблар куйиш, 
курдитшп.маъмуриятга тазйид угказиш холатлари булиши мумкин.

8. Уз-узига бахо берщц ва ижобий бахо беришни куллаб- 
кувватлаш.

Ишчининг ва мехнат гурухларининг мехнатдан донидиши 
узидаги ишончни намоён дилиш, курсатиш, демакдир. Бу эса обруни 
садлаб долишга, кайфиятни эса яхшилашга ёрдам беради. Мехнат
дан донидмаслик четдан Караганда ишчининг ёки мехнат гурухла- 
рининг заиф томонларидай куринади, бунда уз касб мафкурасининг 
туфи келмаслиги, иш j/рнида маълум бир вазифа, юмушларни бажа- 
ра олмаслик сезилиб туради. Чет эл социологларининг таддидотла- 
ри шуни курсатадики, «дониддим» деган бахони купчилик ишчилар 
уз мехнатлари мазмунига, «конидмадим» деган бахони эса мехнат 
шарт-шароитларига нисбатан к^ллайдилар. Юдорида келтирилган 
барча омилларни бошдариш мумкин, бинобарин, уларни тулид бош- 
даришга ёрдам берувчи рсат ижтимоий технологиялар мавжуд.

Хулоса дилиб айтганда, ишсизларнинг хулд - атворини 
тахлил дилиш бандликни тартибга солишда, ишсиз долганларга 
кумаклашишга ёрдам беради.
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Цискача хулосалар

Ушбу бобда мехнатдан коникиш, мехнатга булган муноса- 
батнинг тавсифи, мехнатдан коникишнинг турлари, мехнатдан 
коникиш омиллари каби тушунчалар баён этилган; шунингдек, 
мехнатдан донидиш омиллари тахлил дилинган, хар бир омил 
маълум шароитда фаолият курсатиши анидлб берилган; ишчи- 
нинг ва мехнат гурухларининг .мехнатдан донидиши узидаги 
ишончни намоён дилиш, курсатиш, демакдир. Бу эса обруни сад- 
лаб долишга, кайфиятни яхшилашга ёрдам беради.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Ахолининг иш билан таъминланганлиги деганда нима- 
ни тушунасиз?

2. Ишсизликнинг ижтимоий-идтисодий функцияларига 
тушунча беринг.

3. «Ёлланган ишчининг эгоизми» тушунчаси нималардан 
иборат?

4. Кадрлар масаласида субъективизм нималардан иборат?
5. Ишсизликнинг шахсий тушунчалари нималардан иборат?
6. «Радобат» ёки «бирдамлик» тушунчалари нималардан 

иборат?
7. Ишчиларнинг малакаси категорияларига тушунча беринг.
8. Индивидуал хуеусиятлар деганда нимани тушунасиз?
9. Ишсизлар хулд-атворига тушунча беринг.
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X боб

ИННОВАЦИОН ВА ЧЕТЛАБ УТИЛГ'АН МЕХНАТ 
ХУЛК-АТВОРИ (ХАТТИ-ХДРАКАТИ)

ЮЛ. Инновацион хулц-атворнинг асосий категориялари

Инновадиялар — эркин ёки бирор максадга йуналтирил- 
ган, ташкилий мехнат доирасида руй берувчи ёки унга
кисман алокаси булган узгаришлардир. Инновацияларнинг энг 
типик, энг мухимлари куйидагилардан иборат:

- ишлаб чикариш воситаларига мулкчилик муносабатлари;
- даромадларни таксимлаш принциплари;
- одамларни мехнатга ундаш, жалб этиш ва ра1батлантириш;
- мехнатни ташкил килиш ва таксимлаш, унинг характери 

(тавсифи)ва шарт-шароитлари;
- жамоанинг анъаналари, нормалари, бошкарув усуллари 

ва хоказолар.
Одамлар ва гурухлар инновацион жараённи, вазиятлар- 

ни маълум бир тарзда кабул ки ладил ар, уларга онгли равишда 
муносабатда буладилар, бу муносабатларни харакатлари; кайгу- 
ришлари билан курсатиб турадилар, куйида категорияларни 
номлаб, уларга кискача таъпиф беришга харакат киламиз, улар- 
нинг пайдо булиши, у ёки бу холатлардаги урни, ахамияти, тав- 
сифига тухталиб утамиз.

1. Инновацион кайфиятлар кишилар ва гурухларнинг бир- 
бирига боглик икки холатини — реал мехнат фаолияти ва муно- 
сабатларига нисбатан танкидий караш ва уларни идеал тизимга 
солишни, бошкачарок тттб айтганда, бу узгаришларга нисбатан 
узига хос хохиш борлиги ва унга тайёрликни курсатади.

Хар бир ташкилотнинг инновацион кайфиятларига нисба
тан узига хос индекси бор. Бу кайфиятлар ташкилотнинг мав
жуд тизимдан коникиш ёки коиикмаслигини, жамоа ёки хусусий 
гурухларнинг узгаришларига тайёр ёки тайёр эмаслигини (яъни, 
маъмурият), менежерлар ва ташкилотчилар, оддий персонал ёки 
бошка аник.|юк категорияларнинг тайёр ёки тайёр эмаслигини 
билдиради. Инновацион кайфиятлар очик ёки ёпик характс|>га 
эга; улар абстракт ёки кошфет (анид), яъни аралаш хис-тутгру7 
ёки хюнкрет (анид) максадли, позицияли булиши мумкин.
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Инновацион кайфиятлар объектив вазиятда мутлад кур- 
саткич хисобланмайди: дар доим хам ташкилотдага дарама-дар
шиликлар, зиддиятлар, муаммоларни т\три акс эттираолмайди, 
уни такомиллаштиришнинг кслгусини кура олмайди. Шу билан 
бир каторда улар зарур узгаришлар уз вактида руй бермаётган- 
лигини таъкидлаб туришади.

Инновациялар маданияти ва антимаданияти.
Хар кандай узгаришлар хам ташкилий-мехнат доирасида 

т^тридан-турри ёки кисман анид бир стимулнинг маданий хола- 
тини ифодалайди.

Баъзи холларда инновациялар — бирор концепция (гоя)нинг 
асосланганлиги, рационализм, ижтимоий жавобгарлик ва одам- 
лар манфаатларига йуналтириш, узгаришлар амалга оширилади- 
ган жараённинг назорат дилиниши, нафадат эхтиёжларнинг, 
балки имкониятларнинг хам хисоби, турли хил вазиятларга нис
батан ишбилармонларча муносабат ва бошдалардир.

Бошда бир холларда эса, бундай узгаришлар (инновация
лар) инсонларнинг бир-бирига дарама-дарши сифатларини, то- 
монларини хам очиб беради.

Ташкилотларда инновацион маданият куйидаги омиллар 
билан анидланади: профессионал малакавий таркиб; жамоа 
аъзоларининг инсоний жихатлари; бошдарув усули ва маъму- 
рият ходимларининг инсоний жихатлари; ташкилий-мехнат 
узгаришлари буйича аввалги тажриба ва амалиёт; маълумот- 
ларнинг борлиги ва маълумотлар билан таништирганлик.

Инновацион зиддиятлилнк.
Инновациялар (янги узгаришлар) хар доим хар бир аха- 

миятли натижага эга булмайди, купинча улар баъзи ижтимоий- 
мехнат категорияларининг ахволини яхшилайди, бошда бирла- 
ри учун эса фойда келтирмайди. Бу фард ташкилий мехнат 
доирасида зиддиятлар билан ифодаланади. Инновацион зидди- 
ятлилик кучли маънавий омил саналади, инновацияларнинг уз- 
ларини ташкил булишидаям дийинчилик, мураккаблшшарни 
келтириб чидаради, дайсидир инновацион гояларни ташкил 
дилишда психологик тусид хисобланади.

Ижтимоий инерция.
Инсон хар доим анид бир кечикиш билан вазиятга дараб 

иш тутади, унга мослашади, бунада ноадекватлик (тугри кел- 
маслик) ижтимоий инерциянинг мохиятини ташкил дилади.
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Ижтимоий инерция мураккаб структурага эга. Бунда би- 
лимлар инерциясини (маълумот, касб махорати), тажриба (ма- 
лака, куникмалар), эътикод (дунёдарашлар, концеициялар, наза- 
риялар), ахлокий хис-туйгуларни (инсоний боглидликлар, ахло- 
дий нормалар, одамийлик, виждонлилик) ажратиб курсатиш 
мумхшн. Бир суз билан айтганда, ижтимоий инерцияга онг ва 
хатти-харакат буйсунади. Баъзи холларда янгилик, узгариш- 
лар (инновациялар) амалга оширилаётганда «онглилик» дара- 
жаси старли булмаганлиги учун турли хил мураккабликлар ке- 
либ чикади, бошда вазиятларда эса кишилар бу узгаришларни 
яхши тушунадилар, лекин уларнинг реал хатти-харакатлари хеч 
узгармайди, шунинг учун хам инновациялар расмий тадбирли- 
гича колаверади; мсхПат я<амоалари эса инновацияларнинг 
мохиятини етарли даражада тушуниб етмайдилар ёки тезлик 
билан бу ташкилий мехнат узгаришларига киришиб кета ол- 
майди. Янада аникрок айтганда, онг хам хатти-харакат, хам энг 
асосий консерватив омиллар булиб долиши мумкин.

Ташкилий-мехнат инновацияларида энг зарури инсоннинг 
узгаришидир. Illy муносабат билан масаланинг бирламчи ёки 
иккиламчилиги хадида фикр юритиш з а р > ф и я т и  пайдо булади. 
Дастлаб анид бир профессионал мехнат ва идтисодий онг, фик- 
рлаш шаклланиши зарур. Бундай онгнинг пайдо булиши эса, 
янги тизимда фаолият куреатишга имкон беради. Социологик 
тадкидотлар шуни курсатадики, ижтимоий-идтисодий ислохот- 
лар даврида мехнатни янгичасига ташкил дилиш, «янги» ишчи- 
ни, «янги» ходимни тарбиялаш мумкин. Янги ишчи эса мехнат
ни янгичасига ташкил дилишга тезда мослашади, урганади. 
Баъзида бу икки жараён хдм жуда узод давом этади ёки бир- 
бирига дарама-дарши булиши мумкин.

Ижтимоий инерция нуктаи назаридан инновацияларни так- 
дим дилиш дуйидаги анид ижтимоий омилларни назарда тутади:

- янги шарт-ша^юитларда фикрлашнинг анид стереотип- 
лари роли ва функциялари (вазифалари);

- янги шарт-шароитларда инсон ва гурухларнинг уз фао- 
лиятларига бахо беришлари;

- турли тоифадаги кишиларнинг янги шароитларга мосла- 
шиш тезлиги ва тавсифи;

Инновацияларда оптимизм (кутаринкнлик) ва пессимизм 
(гушщгнлик каифпяти).
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Бу холатлар узгаришлар руй бераётганда пайдо булади. Кута- 
ринкилик рухи, кайфияти купинча биринчи боскич билан боглид. 
Кутаринкилик купинча янги узгаришлар хадидаш гоя ишлаб чиди- 
лаётгандаги шпузиазм (ташаббус) ордати, булгуси дизидарли иш, 
унинг келажаги хакида фикрлаш, англаш ордали пайдо булади.

Инновациялар (янгшшклар, узгаришлар) жараёнхшинг узи, 
инновацияларнинг реал дийинчилигини намойиш дилади, шубха- 
лар пайдо булади, узгарувчан кайфият юзага келади. Ёки бунинг 
батамом акси хам булиши мумкин. Дастлаб амалга оширилиши 
лозим булган инновацияларнинг дийин эканлига тушуниб, англаб 
етилади, уларнинг реач жараёни, муваффадиятли, самарати були
ши хакида уйлашга имкон тугалади, бошида тугилиши мулишн 
булган муаммолар хакида фикр жамлаб олинади, реал жараёнда 
эса хамма фаоллик билан ишлай бошлайди. Инновацион фаоли- 
ятга янгича ижодкорлик, кизикиш билан ёндашилади.

Узгаришларнинг тезлигига дараб инновациялар объектив 
бахолаиади. Суръат старлича булмаслиги дуйидаги нокулай 
холатларга олиб кслиши мумкин:

а) «чузилиб» кетган жараённи хис килишга олиб келиши;
б) нормада булмаган кучли диккат - эътиборни янада 

кучайтиради бу эса якуний натижалар билан боглид булади;
в) янш ва эски тизим уртасида кандайдир нодулай ноа- 

нидликларни, «хавода осилиб долган» дек холатларни юзага 
келтириши мумкин.

Агар тезлик нормадагидан кура жудаям ортикча булса, 
бунда хам датор нокулай вазиятлар, холатлар юзага келиши 
мумкин:

а) нормат булмаган тезкорлик, фаоллик куп куч сарф- 
лашга мажбур дилади;

б) одамлар янги вазиятларга, холатларга киришишга ул- 
гурмайдилар, бу жараённинг усиши динамикасини хам яхши 
англаб етмай коладилар. Бундай холатлар эса кишида пессими- 
стик, яъни тушкунлик кайфиятини иайдо дилади.

Кутаринкилик ва тушкунликка тушиш инновация жараё- 
нига турли шаклларда реат таъсир утказа бошлайди ва иннова
цион фаолиятга айланади.

Инновацион щтиш.
Идеатлик ва реатлик хамиша бирга булмайди. Ташки- 

лий-мехнат узгаришлари жараёнида патижалар индивидуат а)
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ва б) гурухларнинг кутишларига т у ф и  келмаслиги, масалан, у 
яхши ски ёмон булиши ёхуд кутгавдан жуда зиёда хам булиши 
мумкин. Баъзи холларда кандайдир принцип дулланилмайди, 
бошда бир холатларда эса у амалга ошади, лекин кузда тутил- 
ган муносабатлар булмаслиги мумкин.

Ашщ бир маънода айтиш мумкинки, инновацион кутиш- 
лар амалга ошмайди. Хар кандай «янги» тизимнинг идтисодий 
ва мехнатни ташкил дилиш жихатлари хар доим реал ва ама- 
лий жихатдан кузга ташланиб туради. «Эски» тизимнинг дара- 
ма-даршиликлари эса фадат хотирадагина садланиб долиши 
мумкин, чунки улар тез ёддан кутарилади. Шу уринда бир хо- 
латни — инновациялар ижтимоий муаммолиги, утмишни идеал- 
лаштиришни, янги тузумни, унинг ютудларини уз вактида бахо- 
лай олмасликни тахлил дилиш зарур булади.

Одамлар ва гурухлар инновацион узгаришларни турлича 
дабул диладилар, турлича бахолайдилар. Баъзилар янгилик ва 
эски тузум уртасидаги фар дни анид курадилар, бошдалар эса 
руй берган узгаришларни яхши тушунмайдилар. Айримлар хар 
доим руй берган узгаришлардан хурсанд эмасликларини билди- 
риб турадилар.

Инновацтишрда ryjiyx булиб харакатлашпи омиллари.
Мехнат ва идтисод фаолияти субъектлари мураккаб му- 

носабатларга киришадила]» яъни ижтимоий ички ва гурухлара- 
ро муносабатлар, улар инновацион дарорларни дабул дилишда 
жуда катта роль уйнайди.

Тшугид дилиш, мода, занжирли ижтимоий реа1{ция сингари 
холатларга эътиборни даратамиз.

Баъзи холларда, ходимлар, тадбиркорлар ва бутун бир 
корхоналар тадлид натижасида дандайдир янгиликлар билан 
шугуллана бошлайдилар. Купинча обруси бор, куп маълумот
ларга эга булган кишиларга тадлид дилишади, чунки улар катта 
тажрибага эгадирлар, хар кандай вазиятни бахолай оладилар ва 
келажакни кура биладилар. Бир томондан дараганимизда, тад
лид хисобланадиган хатти-харакатдир, чунки унинг натижасида 
Хадидий катта ютугугарни дул га киритиш мумкин.

Мода — тушунтириш дийин булган, олдиндан х̂ уриш мумкхш 
булмаган ва бошкарилшпи хпхйин х{апапша одамлар сохш, o i^ h m h - 

ни х^амраб олган йуналишдир. Мода, яъни бу 1жкилаш1шлар 01щми 
энг Ю 1 ф р и  нлтааси (кульмхшапцяси)га етган вак,тда жуда кдтъий,
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даттид булади, агрессив холатга, харакатга айланади.
Ташкилий мехнат муносабатлари, фаолияти доирасида анид 

улчамлар мавжуд булсагина у ерда мода пайдо булмаслиги мум
кин. Инновациялар шароитида, тезкор идтисодий тараддиётда 
эса моданинг урни катга. Улар нафадат ижтимоий мехнат, хатто 
ишчиларнинг жисмоний мсхнатида хам пайдо булиши мумкин.

Мода ва тадлид уртасида узига хос занжирли ижтимоий 
реакция хам мавжуд. Ижтимоий реакция узига хос холатни 
намоён дилади. Бунда куплаб субъектлар бир вадтнинг узида 
анид бир харакатни амалга оширишлари, масалан, уз муноса
батлари ва фаолиятларини узгартиришлари мумкин.

10.2. Инновацион хатти-харакатнинг ижтимоий тахлили

Инновацияларда ижтимоий позициялар — алохида кишилар 
ёки гурухларнинг узгаришларга, янгиликларга муносабати. Бу му- 
носабат эса, ташкилий мехнат доирасида, ф аолиятида куринади.

Алохида кишилар ва гурухларнинг инновациялар шарои- 
тидаги холати, ижтимоий позицияларини иккита энг мухим кур- 
саткич асосида бахолаш мумкин. Инновацияларни дабул дилиш 
ёки дабул дилмаслик (яъни янгиликларга, узгаришларга нега
тив, бахоловчи муносабатда булиши, бу муносабатнинг суст ёки 
фаол шакли ); инновацияларда анид уринга, ролга эга булиш.

Ижтимоий позицияларни анид куриниши (картинаси)га 
дараб ижтимоий инновация холатларнинг турли хил типларига 
булиши мумкин. Бу борада энг анидрод, умумийрод булган ул- 
чамларни анидлаймиз:

- инновацияларнинг кишилар ва гурухлар манфаатига мос 
келиши, кучларнинг тенг ёки тенг эмаслиги, узгаришларда ман- 
фаатдорлиги сезилиши ёки сезилмаслиги ва хоказо;

- инновацияларнинг ижтимоий интеграцияга таъсири (бу 
ерда икки хил вариант булиш мумкин, яъни, бошида зиддият- 
лилик; бирлашиш, тушуниш);

- инновацияларнинг «дуйи» дан тазйид ёки «юдори»дан 
ташаббус билан угказилиши, инновация шароитида бошдарув- 
чилар ва бошдарилувчилар уртасидаги муносабатлар;

- инновацияларнинг фадат маъмурият томонидан утка- 
зилиш имкониятлари;

- одамлар ва гурухларнинг узаро муносабатлари.
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Индивидлар ва гурухлар ташкилий-мехнат ^згаришла- 
рини шунчаки дабул дилмайдилар, балки бу жараёнда фаол ёки 
пассив роль уйнайдилар.

1. Вазифаси, лавозими ва хохишига кура, инноваторлар. 
Улар ташаббус доирасига караб бир-биридан фардланади, шу- 
нингдек, уларни бошланшч имкониятлари, таклифлари, уз гояла- 
рини таршб дилишлари, амалга оширишлари якуний натижа- 
ларига дараб ажратиш, фардлаш ва бахолаш мумкин.

2. Профессионаллар ва профессионал булмаганлар. Улар 
Хам уз имкониятлари, ташаббусларига, дастлабки таклифлари, 
уз гояларини ташвидот дилиш ва амалга ошириш билан шу- 
гулланадилар ва мана шу томонларига кура, бир-бирларидан 
фардланадилар, шунингдек, инновацион гоялар технологиясини 
билиш-билмасликларига дараб хам бахоланадилар.

3. Гояларнинг муаллифлари. Шу юяларни ишлаб чид- 
данлар ва уларни амалга оширувчилар, бажарувчилар хам им- 
кониятларига дараб бахоланадилар.

4. Пассив ва фаол иштирокчилар, яъни масаланинг, узга- 
ришларнинг мохиятини тушунадиганлар, уларнинг натижала- 
ридан фойдаланадиганлар эса хамиша дайсидир дийинчилик- 
ларни енгиб утадштар, амалда дандайдир анид бир ишни бажа- 
ра оладилар.

5. Рсалистлар ва идеалистлар. Улар уз тажрибалари да- 
ражасига, уз масъулиятларига ва c o f .io m  фикрлашларига дараб 
бир-бирларидан фардланадилар.

6. Индивидуалистлар ва жамоаистлар (яъни, жамоа та- 
рафдорлари) эса уз инновацион гояларида доладилар. Улар бир 
узлари бу fo h  йулида иш олиб борадилар ёки «купчилик билан 
бирга, инерция буйича» харакат диладилар.

7. Рационализаторлар (яъни, ихтирочилар) ва стратегиячи- 
лар. Улар аник ишларни млтаммал даражага етказишга харакат 
диладилар (хатто бу иш самарасиз экаалипши билсалар хам, яъни 
бу борада умумий танпгилий узгаришлар дилиниши керак булса 
Х а м , бу ишни му1«аммал бажаришга астойдил интиладилар).

8. Эгоист булмаганлар ва эгоистлар. Бу тоифадаги ктнилар 
узлари иштирок этмайдилар, лекин бонп^аларнинг иштирок этгиши- 
га рухсат берадилар, имконият яратадилар ёки узлари хам иштирок 
этадилар ва бопп^алардан хам шуни датьий талаб диладилар.

Баъзи холларда инновацион вазифалар «эркин, хохишига
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кура» анидланади, белгилаб олинади, одамлар эса уз дунсдараш- 
ларига мое равишда бу янгиликларни кабул диладилар ва бажа- 
ра бошлайдилар, албатта, бу уринда улар jfo лавозимлари, харак- 
терларининг узига хос томонлари доирасида иш курадилар.

Бошда бир холларда эса инновацион узгаришлар бошка- 
рув органлари, маъмурият томонидан амалга оширилади, маъму- 
рият томонидан топширилади, булиб чидилади ва бопщарилади. 
Бу хрлларда расмий ва норасмий структураларнинг инновацион 
вазифалари, роллари бир-бирига т^три келмаслиги куриниб тура- 
ди, бунинг натижасида турли хил холатлар келиб чидади.

Масалан, ташкилотнинг оддий аъзолари масъул вазифадаги 
ходимларига нисбатан фаолрод булишади, бу эса уртадаги «масо- 
фа»га зид холда булади; профессионал булмаганлар хад булиб 
чидадилар (яъни, профессионалларга Караганда), алохида инди- 
видлар ва 1урухлар маъмурият томонидан кушлганнинг теска- 
рисини бажаришлари мумкин ски узларига берилган вазифатар- 
дан коникмаётганлцкларини анид курсатиб турадилар.

Инсонлар бажараётган вазифалар 1{упинча уларнинг инно- 
вацияларга нисбатан бахо берувчи муносабатларини курсатиб 
туради. Масалан, баъзан тандидий рухга эга булган, камчилик- 
ларни куриб, тушуниб, билиб турган ходимлар инновацион режа- 
да пассив булишлари мумкин. Айни пайтда инновацияларга бе- 
фарк булган ходимлар бу янгилшшар, узгаришларда стихияли 
(пгша-паргиш) ски расмий равишда инггирок этадилар.

Бир суз билан айтганда, инновацион кайфиятлар ва инно
вацияларда иштирок этиш бир хил нарса ёки водеа-ходиса эмас.

10.3. Мехнат доирасидаги ижтимоий назорат

Агар ижтимоий назорат механизми ишлаб чидилмаган 
булса, дайсидир нормаларни англаб, тушуниб етиш, уларни жо- 
рий этиш, ташкилий-мехнат тартибини таъминламайди.

Ижтимоий назорат — узига хос фаолиятдир. Бу фаолият 
маълум гурух ёки жамоада нормат хулд-атворни куллаб-кув- 
ватлашга йуналтирилган булади.

Бундай фаолият устдурма характерга эга булади, ташки- 
лот ва ишлаб чидариш ундан дочиб дутула олмайди.

Мехнат доирасида ижтимоий назоратнинг анид вазифа
лари дуйидагилар хисобланади:
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- ишлаб чикаришни бардарорлаштириш ва ривожланти- 
риш (ишчининг хулк-атвори, мехнат натижаларига кура назо- 
рат дилинади;)

- идтисодий рационал булиш ва масъулият, мол-мулкни 
садлаш, мехнат сарф-харажатларини оптимизациялаш;

- маънавий-хукукий боыщариб туриш;
- ташкилий мехнат тартиб-интизомининг мазмуни, мех;- 

нат фаолияти давомида субъектларнинг муносабатлари, ахлод 
ва хукуд, бурч масалаларига амал дилиш кабиларда куринади;

- инсонни жисмоний жихатдан химоя дилиш (техника 
хавфсизлигига амал килиш, нормадаги иш вакти каби масала- 
ларни х;ал дилиш назорат объектлари хисобланади).

Шундай дилиб, мехнат доирасида ижтимоий назорат идти
содий ишлаб чидариш, ижтимоий-гуманитар мадсадларда олиб 
борилади.

Ижтимоий назорат мураккаб таркибга эга булиб, бир-би- 
рига боклид уч жараёндан иборат:

- хулд-атворни кузатиш;
- ижтимоий нормалар нудтаи назаридан хулд-атворга бахо 

бериш, категориялаш;
- хулд-атворга санкциялар шаклида эътибор бериш.
Бу жараёнлар ташки^отларда ижтимоий назорат функ- 

цияларининг борлигидан далолат беради.
Ижтимоий назоратнинг дуйидаги турлари мехнат доира

сида учрайди: ички назорат, узаро назорат ва уз-узини назорат.
Ички назоратда унинг субъекта назорат дилинаёттан му

носабатлар тизимига киритилмаган, бу тизимдан ташдарида хи
собланади. Бундай назорат куринишлари бошдарув муносабат
лари асосида олиб борилади, Шунинг учун бунда ички назорат — 
маъмурият томонидан амалга оширилаётган назоратдир.

Маъмурий назорат датор имкониятларга эга. У энг авва- 
ло, узига хос махсус ва мустадил фаолиятда намоён булади. Бу 
бир томондан, ходимларни назорат функцияларидан озод дила- 
ди, чунки улар асосий ишлаб чидариш вазифалари билан банд 
булади, бошда томондан эса профессионал даражада назорат 
функцияларини бажаришга йуналтирилади.

Маъмурий назоратнинг энг мухим, узига хос томонлари- 
дан бири унинг расмий характерга эга эканлигидир.

Маъмурият томонидан назорат бутун ташкил от манфа-
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атларини химоя дилиш йулидаги харакатдек дабул дилинади, 
Ким, нима учун, нимага асосланиб, текширув, назорат олиб бо- 
раётганлиги хадида хеч дандай шубха, ортидча саволлар тугал- 
майди (Назорат маълум бир гурух,нинг профессионал вазифа- 
сидай дабул дилинади). Маъмурий назорат расмий характерда 
эканлиги маъмуриятнинг худуд доираларидан чидмаган холда 
дандайдир санкциялар бериш имконияти борлигани курсатади.

Шунингдек, маъмурий назорат уз камчиликларига хам эга, 
бу маълум вазиятларда уз-узидан куриниб долади.

Маъмурий назорат хар доим хам хаммани дамраб олол- 
майди ва тезкор була олмайди; хар доим объектив, хаддоний була 
олмаслиги хам эхтимолдан узод эмас. Бундан ташдари, маъмури
ят бевосита ишчи жойларидан нисбатан ажраб келганлигини, бу 
эса ташкилотнинг одпий аъзолари хадида тулид, тугри маълумот- 
га хар доим хам эга булавермаслигини билдиради. Айнан мехнат 
хулд-атворига маъмурий бахо бериш касб малакаси, махорати 
нудгаи назаридан етарли булмаслиги мумкин, баъзида оддий ишчи 
уз фаолияти, хатти-харакатларининг тугри ёки нотугри эканли- 
гини маъмурият аъзоларидан кура тугри бахолай опади.

Маъмурий назоратда ташкилий-мехнат хулд-атворининг 
норматив сифатларидан бири уз вадтида бажарувчанливдир.

Ташкилий-мехнат тартибларига риоя дилишнинг ахами- 
ятига эътибор беришда чегарадан чидиб кетиш холлари хам 
булади. Ташкилий мехнат тартиб-интизомида топширидларни 
уз вадтида бажарувчан булиш датор муаммоларни келтириб 
чидариши мумкин. Уларнинг энг асосийлари дуйидагилардир:

- ишдаги шакллизм мехнат курсаткичларининг ахамия- 
тини тушириб юборади.

- маъмурият манфаатларидан келиб чиддан холда даттид 
тартиб-интизомни дуллаш;

- ходимларнинг имкониятлари, идтидори ва ижодий фази- 
латларини буБиб куйиш.

Маъмурий назорат узига хос мотивларга эга. Улар мехнат 
доирасида маъмурият муносабатларининг узига хос томонлари- 
ни курсатиб туради. Бу усул хам моддий, хам маънавий манфаат- 
дорликка асосланади, айнидса, бошдарувчиларга хос булади:

Биринчидан, ташкилий-мехнат тартиби ташкилот фао
лиятининг, ижтимоий-идтисодий холатининг мажбурий шарт- 
ларидан бири сифатида даралади.
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Иккинчидан, хар бир ташкилот рахбари маъмуриятнинг 
вакили сифатида хар бир ходим олдида маънавий жавобгардир: 
у дул остидаги ходимлардан кандайдир нормаларга амал кили и ь 
ларини талаб килади, бу талабларда, албатга, ишчиларнинг ман- 
фаатлари кузда тутилаётганлиги удтирилади.

Учинчидан, маъмурият томонидан ташкилий-мехнат тар- 
тиб-интизомига маънавий дизидишнинг борлиги, шу тартиблар 
кайта куриб чикилаётганлигининг узи ижодий жараён хисобла
нади. Бу бошкарувчилар мехнатининг ижодкорлик томонлари- 
ни курсатади, уларга хамманинг эътиборини каратади.

Туртинчидан, хар кандай назорат хокимиятни кучлаб-кувват- 
лашнинг, буйсундиришнинг узига хос усулидир: назорат сустлаши- 
ши ходимларга нисбатан таъсир этишни хам пасайтириб боради.

Маъмурий назоратда ходимлар хулд-атворига таъсир этувчи 
идтисодий воситалар кенг кулланилади.

Уз-узини назорат дилиш — ташкилий-мехнат муносабат- 
ларида субъект хулд-атворининг узига хос усулидир. Бундай 
назорат турида субъект, яъни ходим, ишчи уз хатти-харакатла- 
ри устидан узини-узи назорат дилади, белгилаб к\^йилган нор- 
малар, тартиб-интизом доирасидан чидмасликка, уларга риоя 
дилишга интилади.

Уз-узини назорат дилишнинг энг яхши, кулай томони маъ
мурият томонидан назоратни 4ёклашнинг зарур эканлигидир, ишчи 
уз-узини назорат дила бошладими, демак, маъмурият тегишли 
хулоса чидариши зарур. Баъзи холларда уз-узини назорат дилиш 
бошда назорат усулларига нисбатан самаралидир, чунки у итнчи- 
га эркинлик хиссини беради, уни мустадил килиб дуяди.

Уз-узини назорат дилишнинг хам баъзи камчиликлари бор. 
Бу, айнш^са, икки холатда намоён булади: хар бир субъект (яъни 
ишчи, ходим) уз мехдат х\тлк-атворига бахо бераётганда ижтимо- 
ий-норматив тшгабларни анча пасайтириб юборади, бонп^аларга эмас, 
бачки узига нисбатан анча либерал булиб долади, Уз-узини назорат 
килгаи — тасодифий холатдир, яъни уни олдиндан айтиб ёки бошк- 
ариб булмайди, купинча, субъектнинг холатиш борлик, айнидса, унинг 
онглилик, ахл01щйлш< каби сифатларида намоён булади.

Юдорида келтирилган камчиликларга дарамасдан мехнат 
ташкилотларида уз-узини назорат дилиш куп учрайди ва у реал 
хисобланади. Ижтимоий назоратнинг бу тури баъзан моддий ва 
маънавий манфаатдорликка асосланган булади.
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«Социология» фанида «огма хулк-атвор» тушунчаси анча- 
дан бери ишлатилиб келинади. Бу тушунча билан урнатилган 
ва тан олинган ижтимоий нормаларга зид килинган индивиду
ал ва гурухий характер белгиланади.

Мехнат сохасида бундай нормалар кенг таркалган ва хил- 
ма-хилдир. Улар функционал баркарорлик ва ташкилот унум- 
дорлиги максадлари учун, шунингдек, ташкилотдаги ижтимоий 
тартиб ва фаровонлк учун хизмат ки ладил ар, яъни нормалар 
хам ишлаб чикариш, хам гуманитар ахамиятга эга.

Ижтимоий нормалар, аввало, цатъийлик, аниклик хусуси
ятлари билан фаркланадилар. Агар баъзи ижтимоий нормалар 
асосан мехнатни, фаолият курсатишни тартибга солса, бопща- 
лари муносабатни тартибга солади. Улар фаркишгаг асосий ме- 
зони урнатишлар характери ва манбасидир, яъни улар жамоа- 
нинг узи томонидан ишлаб чикилиши ва кабул цилиниши ёки 
маъмурият ва бошка ташкилотдан ташкари инстанцнялар таъ- 
сирида у|)натилиши мумкин.

Баъзи ташки батгиларига кура, o f m а хулц-атвор инноваци
он хулк-атворга мос тушади. Иккала холатда хам харакатлар 
ноодатий булади, кабул дилинган ноу^маларга тугри кетмайди.

Огма ва инговацион хулк-атворнинг ташди ухшашлиги 
амалиётда маълум муаммолар тутдириши, яъни инновациялар 
билинган ва билинмаган холда цоидабузарликлар тарзида кабул 
килиниши ва талкин этилиши, доидабузарли1шар эса, инноваци
ялар, деб кабул килиниши мумкин.

Мехнат сохасидаги OFMa хатти-харакат баъзан оддий ва 
аник ташкилий-мехнат кридабузарлиги тушунчаси билан ифо- 
даланади.

Ташкилий-мехнат конунбузарлигини тугри тушуниб етиш 
ва олдини олиш максадида OFMa хулц-атворнинг умумий ва анид 
омилларини тахлил дилиш зарур.

Аввало, ташкилий-мехнат коидабузарлигининг бир катор 
сабаб-мотивларини куриб чикамиз.

Вазият такоз()си билан корхона доирасидаги маълум хат- 
ти-харакатлар вужудга келган ишлаб чикариш ски мехнат ва- 
зиятларида хакикатдан хам ёки гуёки ягона булиши мумкин 
булган хатти-харакат тарзида юзага келиши мумкин. Айни

10.4. 0 fm3 мехнат хулк-атвори: мазмуни ва омиллари
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вактда худди шундай хатти- харакатларни коидабузарлик деб 
хисоблаш дабул килинган. Бундай хатти-харакатлар маъмури
ят ёки жамоа томонидан коидабузарлик деб дабул дилинганда, 
вазият тадозоси омили маълум даражада хисобга олиниши, ту- 
шунилиши ва анидланиши мумкин.

Курилаётган вазиятда ташкилий мехнат доидабузарлиги 
алохида ишчи ёки умуман, мехнат гурухи учун хар хил салбий 
одибат ва муаммолардан чекинишнинг мадбул усулидир. Шун
дай холатлар хам учраб турадики, бунда ташкилий-мехнат доида- 
бузарликлари шахсий ёки жамоа ютудларини кузлаган холда 
амалга оширилади. Бу ютудлар шунчалик мухимки, уларнинг 
олдида доидабузарликнинг ахамияти деярли йудда чидади.

Одатда, алохида ишчи томонидан гурух, жамоа манфаат- 
ларини кузлаган холда дилинган ташкилий-мехнат доидабу- 
зарликлари тушуниш билан дабул дилинади. Шунингдек, ало
хида ходим томонидан шахсий ютуд манфаатларини кузлаб 
дилинган ташкилий-мехнат доидабузарликлари хам анидлани
ши мумкин. Бунда ran ё «ютудда хамдардлик» ёки фадатгина 
доидабузарлик ордали алохида ходимнинг адолатли манфаат
ларини амалга ошириш хадида боради.

Шундай дилиб, ташкилий-мехнат доидабузарликларининг 
вазият тадозоси сабаби — шахсий ёки жамоанинг дандайдир 
узига хос мадсадларини руёбга чидаришга дойр зарурий-маж- 
бурий холатидир. Бу омил реал хаёт ва дабул дилинган норма- 
лар уртасидаги объектив зиддиятлардан гувохлик беради. Таш
килий-мехнат доидабузарлиги ушбу вазиятда объектив асосга 
эга булади, дулланиладиган санкциялар вадтинчалик самара 
беради, доидабузарлик доимий равишда янгиланиб туради, шу
нинг учун бундай доидабузарликлар билан фадат расмий жи- 
Хатдагина курашилади.

1. Нормал хатти-харакат дилишга додирликнинг чеклан- 
ганлиги. Ташкилий-мехнат тартибини таъминлаш мадсадида, 
уларни бажариш фадатгина алохида индивидлар дулидан кела- 
ди ёки бутун гурух томонидан маълум вадт мобайнидагина 
бажарилади. Келтирилган холатда барча нормаларга амал дили- 
нишини адлга сигдириш дийин.

Умуман, инсон ташкилий-мехнат интизомига амал дили- 
шининг мураккаблиги шундан иборатки, дунёда хар дандай нор
мал хатти-харакат инсондан маълум добилиятлар, чунончи:
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а) хотира (купгина турли нормаларни эслаб долиш лозим);
б) эътибор (вазиятга мое равишда нормаларга амал дилиш 

нудтаи назаридан узини доимий равишда назорат дилиб туриш 
зарурияти);

в) ирода (нормаларга мувофид равишда тез-тез уз хо- 
хиш-истадларини тийиш зарурияти) талаб дилинади.

Ташкилий-мехнат интизомининг нотабиий мураккаблиги 
бир нечта амалий хулоса дилишга имкон беради:

Биринчидан, ташкилий-мехнат интизоми вазиятнинг бе- 
дарорлиги ва маятниксимон тебранишлари билан характерла- 
нади. Вадти-вадти билан интизомнинг пасайиши содир булади, 
бундай вадтларда ишчи ёки жамоа нормаларга амал дилиш би
лан боглид булган тарангликдан дам олади.

Иккинчидан, ташкилий-мехнат интизомининг дабдабали 
моделларидан дочиш ва оддий, реал, хамманинг добилиятига 
мос тушадиган интизом турларига интилиш керак.

2. Бехабарлик. Мехнат ташкилотларида интизомнинг холати 
инсоннинг ёки гурухнинг урнатилган нормаларни билиши каби од
дий омилга боглид булади. Бир неча бор утказилган сощюлогик 
таддидотлар натижасида шу нарса анид булдики, ишчи ва мутахас- 
сисларнинг катта дисми низом, регламент ва штат жадвалини яхши 
билмайдилар. Купчилик учун ташкилотнинг ички кодекси нормала- 
ри мавхум ва нореал булиб чидди. Гап узига хос «ижодкорона» 
мехнат хадида кетмокда, бунда интизом нудтаи назаридан мехнат 
«узи хохлаганича» булади. Бу каби ташкилий-мехнат хулд-атвори 
маълум жиддий муаммолар вужудга кеигунича давом этади.

Инсонларнинг мехнат интизомига булган муносабати на- 
фадат уларнинг хабардорлигига, балки тушунишларига хам 
боглид булади. Ташкилий-мехнат доидабузарликлари урнатил
ган нормалар яхши тушуниб етилилмаганлиги ва яхши дабул 
дилинмаганлиги натижасида содир булади. Бундай холат нор- 
маларнинг амалий ахамияти хадида таршбот ва тушунтириш 
ишларининг етарли даражада утказилмаганлиги билан боглид.

Купгина ишчилар ижрочиликка, буйруд буйича ишлашга 
урганадилар ва бу холатни хдмма мехдат интизоми нормаларини 
билишдан озод диладиган оддий хулд-атвор тарзида дуллайдилар.

3. Ижтимоий-таддослаш мотиви. Гап OFMa ёки нормал 
хулд-атворни танлаш, ижтимоий таддослаш билан анидланади- 
ган вазият хадида кетмокда.
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Биринчидан, ташкилий-мехнат доидабузарлиги олинган 
субъектнинг маълум нормани унга тааллудли эмас, деб дабул 
дилиши ва норма фадат бошдаларга тааллудли деб уйлаши 
одибатида качиб чидади. Хакидатдан хам баъзан муаммо та- 
лаб ва мажбуриятларнинг кимга йуналтирилганлиги етарлича 
анид булмаганлигидадир.

Иккинчидан, маълум ишчилар томонидан нормаларга амал 
дилмаслик бошдаларнинг хам амал дилмаслигига олиб келади. 
Бу нарсанинг кичкинагина омили ташкилий-мехнат муноса- 
батларида занжир реакциясига олиб келиши мумкин. Мехнат 
интизомидаги хар хил шахсий имтиёзлар жамоада «хамма шун
дай дилади», «бошдалар хам шундай диладилар» каби мотивлар 
билан таркаладиган доидабузарликларга сабаб булади.

4. Инновациялар. Муносабатлар тизими ва инсонларнинг 
фаолиятидаги сезиларли узгаришларга дадрлаб келинган норматив 
онгнинг бузилиши олиб келади, шу билан бир даторда энг элемен- 
тар интизомнинг девальвацияси содир булади. Унинг нормалари 
«эскилик саркити» деб кабул килинади ва янги тизимга мос келма- 
ганлиги учун узининг ахамияти, датьийлигини, мажбурийлигини 
ттсотаётган нормалар деб дар&чади. Демак, ислохотлар даврида 
ташкилий-мехнат доидабузарликларидан дочиб булмайди.

Ташкилий-мехнат сохасидаги интизом холатига нафадат 
содир булаётган инновациялар, балки кутилаётган, режалашти- 
рилаётган инновациялар хам таъсир этиши мумкин.

5. Намойишкорона хулд-атвор. Ташкилий-мехнат доида- 
бузарлиги-нинг яна бир мухим сабаби — индивид ёки гурух 
томонидан узининг ижтимоий позициясини намойиш дилини- 
ши. Алохида ишчи интизомнинг маълум нормасига амал дил- 
майди, бу билан у узининг ижодкорона фикрлаш, мустадиллик, 
жасурлик каби шахсий хусусияларини курсатмодчи булади. 
Мехнат гурухи маъмуриятга протест билдириш учун маълум 
интизом нормасига амал дилмайди; бу билан гурух маъмурит 
билан зиддиятга киришишга тайёрлигини ва маълум шартларда 
киришишдан бош тортишини билдиради.

6. Бошдаришда датнашмаслик. Инсонларга хос хусусият- 
лардан бири — бошдалар ва уз дарорларига бир хилда муноса- 
батда булмасликдир. Купинча анчадан буён мавжуд булган ёки 
юдоридан урнатилган интизом нормаларининг етарлича хурмат 
дилинмаслиги, бу нормаларнинг дабул дилинишида шахсий дат-
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нашишнинг йудлигидандир. Аксинча, интизом нормалари жамоа 
томонидан ишлаб чикилиб, кабул килинган булса, бундай инти
зом нормалари етарли даражада хурмат дилинади.

Ташкилий-мехнат коидабузарликлари сабаб-мотивлари 
куриб чидил аётганда, уларнинг хакикатдан хам реал амалиётда 
мавжуд булмаслиги ва шу билан бирга уларнинг маълум вази- 
ятларда уз манфаати учун фойдаланилганлиги ва фадатгина 
расмий тушунтирилиши инобатга олиниши керак.

Сабаб-мотивлар индивид ёки гурухнинг ташкилий-мехнат 
коидабузарлигига булган эхтиёжларига асосланади. Коидабу- 
зарликни амалга ошириш имконияти билан боглид провокация 
килинувчи вазиятлар хам мавжуд. Провокация килинувчи ва- 
зият — аввало, ижтимоий назоратнинг маълум холатидир.

Ташкилий-мехнат коидабузарликлари уч холатда прово
кация дилинади:

а) агар назорат вактинчалик ёки умуман булмаса;
б) ашр доидабузарликдан калган наф жазо санкциясадан кура 

салмоклирод булса хамда нормал хулд-атвор дуллаб-дувватланмаса;
в) агар назорат шакллари индивид ва гурух учун тугри 

келмаса, бунда ташкилий-мехнат коидабузарликлари каршилик 
принципи буйича амалга оширилади.

Ташкилий-мехнат доидабузарликлари назарияда ва ама
лиётда купинча мехнат субъекти хулд-атворининг индивидуал 
хусусиятлари билан бокланади. Бундай хусусиятлар билан анид- 
ланган OFMa ва нормал хулд-атвор, хатто, ишчи шахсиятининг 
типлашуви мезони сифатида хам дабул дилинади. Масалан, дуй- 
идаги типлар ажратилади:

-супернорматив (хар дандай вазиятда нормаларга амал 
дилади);

- норматив (фадат маълум вазият ва х с ш а т л а р д а  норма
ларга амал дилмайди);

- субнорматив (амал дилишдан кура, купрод амал дил
майди);

- норматив (куп холларда ёки умуман, амал дилмайди).
Реал шароитларда маъмурият хам, жамоа хам хар дандай

илмий кузатиш ва таддидотлардан холи холда узларини ва бош- 
даларни ушбу типлар буйича идентификация дилиши мумкин, 
яъни ким «яхши» ва ким «ёмон» хамда ким «купрод» ва «кам- 
род» доидабузарлилигини анидлаб беради. Айнидса, супернор
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матив ва нормативсиз типлари кузга яддол ташланади, вадо- 
ланки улар бошда типларга нисбатан кам учрайди.

Индивидуал хусусият омили нафадат ташкилий-мехнат 
доидабузарлигй даражасига, балки унинг анид йуналганлигига 
Хам таъсир этади. Турли ишчилар турли доидабузарликларга 
мойилдирлар. Масалан, баъзилари регламентга лодайд булгани 
холда хеч дачон жамоага, хамкорларга зиён етказадиган хара- 
катларни дилмайди; бошдалари эса техника хавфсизлигига ута 
эътиборчан булгани билан маънавий томондан бироз заифрод- 
дир; кейингилари эса ута ижро этувчи булади ва бу билан улар- 
нинг интизоми чекланиб долади ва хоказо.

Ишчи шахсияти типлашуви хамда исталган идтисодий 
фаолият субъекти характери мезони булиб, огаа хулд-атвор- 
нинг инерциаллиги хам хисобланади. Гап индивид ёки гурух- 
нинг ижтимоий назоратга уз вадтида ёки кеч долиб булсада, 
жавоб дайтариш ва бахолаш добилияти устида кетмодда. Ма
салан, ишчи корхонадаги интизом тартибининг узгаришига, унинг 
кескинлашиш ва либерализациялашувига тез мослашиши мум
кин. Шунингдек, ишчи узига хос омадсиз булиб, эртанги кунда 
дилиниши мумкин булган нарсани бугун ёки кечаги нарсани 
бугун дилиши мумкин.

Нихоят, ташкилий-мехнат сохасида эгоизмнинг узига хос 
хусусиятларини хам фардлаШ зарур. Эгоизм — хам онгли, хам 
онгсиз феъл-атвордир. Баъзан субъект фадат уз манфаатини 
кузлаган холда, бошдалар манфаатларини рад этиб, узига-узи 
дарши чидади; ижтимоий тартибга хурматсизлик дилиб, узи аъзо 
булган ва у туфайли хаёт кечираётган тизимга зиён етказади. 
Бундай онгсиз эгоизм ташкилий-мехнат сохасида «доидабузар- 
нинг» узига хос турини яратади.
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Кисдача хулосалар

Ушбу бобда инновацион четлатувчи мехнат, мехнат хулди 
тугрисидаги тушунчаларга хар томонлама таъриф бериб утил- 
ган. Инновациялар — эркин ёки бирор мадсадга йуналтирилган 
ташкилий мехнат доирасида руй берувчи ёки унга дисман ало- 
каси булган узгаришлардир.

Турли касбдаги ва йуналишдаги инсонлар инновациялар 
ва инновацион вазиятни турлича дабул килишади ва шунга мос 
муносабатда буладилар.

Инновацион категориялар инновацион кайфиятлар, ин
новацион маданият ва антимаданият, инновацион зиддиятли 
ижтимоий инерциялар хисобланади.

Мехнат ясараёни бир хил тарзда давом этмаслигидан турли 
омилларнинг таъсири остида бузилиши ёки четланиши мумкин. 
Буларнинг олдини олишда ижтимоий назорат, танщи назорат, узаро 
назорат, уз-узини назорат дилиш усулларидан фойдаланилади.

Назорат ва мухокама учун саволлар
1. Инновация деб нимага айтилади?
2. Инновацион жараён деб нимага айтилади?
3. Инновация намоён булишидаги категорияларни санаб утинг.
4. Иновацияда ижтимоий позициялар нимани билдиради?
5. Инновацияда дабул дилинадиган узгартириш мотивла- 

рига нималар киради?
6. Инновацияда дабул дилинмайдига узгартириш мотив- 

ларига нималар киради?
7. Четлашувчи мехнат хулди деб нимага айтилади?
8. Ижтимоий нормалар дайси тавсифлари билан харак- 

терланади?
9. Кайси холларда ташкилий-мехнат муносабатлари бузилади?
10. Ижтимоий назорат деб нимага айтилади?
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XI боб

МЕХ>НАТНИ РАРБАТЛАНТИРИШ ВА ИДТИСОДИЙ 
МЕХ.НАТ ХУЛЦ -  АТВОРИ

11.1. Рагбатлантириш, унинг мохияти, максади, структураси, 
мохияти ва мехнат донрасида пайдо булиши

Ижтимоий фанларда «рагбатлантириш» деган тушунча ижти
моий объектга нисбатан маълум максадга й^/налтирилган ёки йунал- 
тирилмаган муносабатни билдаради. Бу таърифдан келиб чиккан 
холда айтиш мумкинки, мехнатни рагбатлантириш — бир мацсадга 
йуналтирилган ёки йуналтирилмаган, инсонга ёки инсонлар гурухига 
булган харакат, муносабатдир. Бундан асосий максад — уларнинг мех- 
натдаги фаоллишни ошириш, маълум бир хулц-атворни белгилашдир.

Мехнатни рагбатлантириш асосан моддий рагбатлантириш - 
да намоён булади. Инсонга хак тулашда унинг мехнат хулк- 
атвори эътиборга олинади.

Пул-товар муносабатларига асосланган ижтимоий-ицтисо- 
дий тизимда мехнатга хак тулашнинг ахамияти инсон учун нор- 
мал, бахс-мунозарасиз, табиий бир холат хисобланади. Лекин, 
шунга карамасдан, хар кандай ойлик маош модций рагбатланти
риш була олади, деб булмайди. Мутахассисларнинг кузатишлари, 
тадкик.отлари шуни курсатадики, куплаб холатларда мехнатга хак 
тулаш объектив ва субъектив сабабларга кура, мехнат фаолия- 
тига рагбатлантирувчи харакатни ёки таъсирни курсатмайди.

Мехнат фаолияти хар кандай фаоллик цаторида бир неча 
кимматли щтстаи назарлар билан тавсифланади. Бу нуктаи на- 
зарлар аник бир максадларни кузда тутади ва мехнатни рагбат- 
лантиришнинг структурасини ташкил килади. Бу структура 
нуцтаи назаридан рагбатлантиришни нодифференциал ва диф
ференциал самарали турларга ажратиши мумкин.

Нодифференциал рагбатлантириш деганда, биргина стимул 
(рагбатлантириш) билан, масалан, мехнат хаки билан мадсадга 
эришиш кузда тутилади, мехнат фаолиятининг барча курсаткич- 
лари биргина стимул оркали нормал холатга келиши мумкин.

Дифференциал самарали рагбатлантиришда максадлар му- 
стакил булади, хеч нарсага боклик, булмайди, бир стимулни (paF-

159



батлантиришнинг) узи мсхнатнинг купгина жихдтларига таъсир 
дилади, лекин якуний натижалар турлича булади; бир ёки бир 
неча мадсадлар алохида рагбатлантиришни кузда тутади: p a F -  
батлантиришнинг бир мадсади иккинчисига дарши чидади.

Дифференциал самарали рагбатлантириш дуйидаги му- 
аммоли холатларда юзага келади:

1. Рагбатлантиришда миддорий натижалар сифат нати- 
жаларига даттид таъсир дурсатади.

2. Биргина ойлик маош миддорий натижаларни рагбатлан- 
тиради, лекин сифат натижаларини рагбатлантирмайди, ходим 
эса уз имкониятларидан маълум миддорда фойдаланиб булади.

3. Миддор ва сифат натижаларига амал дилиш идтисо- 
дий реал булмаган холатларга олиб келиши мумкин, бу эса, уз 
навбатида, белгиланган ишни ва мажбуриятларни муддатида 
якунлашга таъсир дилади.

4. Моддий д^ллаб-дувватлаш ёки тартиб - интизом санк- 
цияларини дуллаш, кун тартиби ёки масъулиятга эътибор дилиш 
Хар доим хам мехнатни рагбатлантиравермайди.

5. Кадрлар етишмаслиги ва уларнинг етарли эканлиги ша
роитида биргина ойлик маош мехнат фаолиятига турлича таъ
сир утказиши мумкин (кадрлар уз мавделаридан фойдаланиб, 
суистеъмол дилиш холлари учрайди).

Мехнат доирасида нодифференциал ва дифференциал 
самарали рагбатлантиришнинг юзага келиши дуйидаги омил- 
ларга боглид булади:

- мехнатга хад тулашнинг миддори (катта ойлик маош 
ёрдамида мадсадга эришиш мумкин);

- мехнатни ташкил дилиш ва унинг мазмуни (айнан ана 
шулар мехнат фаоллигининг турли жихатлари, узаро боглид- 
лигини анидлайди);

- хар бир ходимнинг шахе сифатида узига хослиги (унинг 
рагбатлантиришнинг хажми хакида фикри, мехнат фаоллиги
нинг турли жихатларида добилияти).

Рагбатлантириш назарияси доирасида унинг таснифи ха
дида гапириш жуда мухимдир. Демак, уларни таснифланаёт- 
ганда рагбатлантиришнинг куп турларини анидлаш мумкин. 
Цуйида улардан баъзиларига тухталамиз:
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1. Пропорционал, прогрессив ва рсгрессив рагбатлантириш.
Рагбатлантиришнинг пропорционал турида мсхнат фа-

оллиги биргина стимулга асосланади, бу стимул бошиданод нор
мал, коникарли хисобланади.

Прогрессив рагбатлантиришда мехнат фаоллиги усиб бо- 
раётган стимулга, регрессив рагбатлантиришда эса стимулнинг 
пасайиб, камайиб кстаётганлигигига асосланади.

Пропорционал, прогрессив, регрессив рагбатлантиритплар, 
аввало, мехнатга хак тулашнинг аник турларига асосланади, 
баъзида реал хак тулашга т>три келмаслиги хам мумкин.

2. Каттик ва либерал рагбатлантириш.
Каттид рагбатлантиришда ишчи маъмурият томонидан 

белгилаб дуйилган ойлик иш хадини олади, коникиш-крник- 
маслигидан катьи назар каттик назорат остида ишлайди, акс 
холда эса, у иш жойини йукотиши мумкин.

Либерал рагбатлантиришда эса ишчи ойлик маошига караб 
хизмат дилади, ушшг уз ишидан келгикншл куриниб туради. Шунга 
Kj'rpa, либерал рагбатлантиришда дуйидаги имкониятлар мавжуд:

а) ишчи хозир ишлаб турган жойини ундан яхширошга, 
хад туланишига дараб алмаштириш х^аужига эга;

б) ишчи шу иш жойида долиб туриб хам аввалгидан емон- 
род ишлаши мумкин.

в) иш берувчи билан келишилган холда биргаликда ой
лик маошни белгилаш.

Бир суз билан айтганда мехнат фаолияти «ойлик иш хади» 
билан рагбатлантирилиши мумкин.

3. Актуал ва перспектив рагбатлантириш. Агар актуал 
рагбатлантириш кундалик хаётнинг манбаи сифатида мехнатга 
хад тулаш билан боглид булса, перспектив йуналиш эса мулк- 
чиликнинг 4yi^yp инстиктларини донидтиришга асосланган.

Перспектив рагбатлантириш
а) жуда димматли нарсаларга эришиш хадида гап бораёт- 

ган булса;
б) ишчиларда ишонч, сабр-тодат, изланиш, интилиш синга- 

ри инсоний хусусиятлар мавжуд булса самарали булиши мумкин.
Бал>зи дарашлар, фикрлар борки, уларга кура, назорат ва 

рагбатлантириш мехнат-фаолиятининг бир-бирига дарама-дарши
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булган турларидир, назорат узига хос куч ишлатиш, мажбур- 
лашдир, рагбатлантириш эса кунгилли равишда фаол булиш, бу 
истак замирида идтисодий манфаатдорликнинг ётишидир.

Хакикатда хам назорат ва рагбатлантиришнинг узаро 
муносабати сал бошдачарод булади.

Мехнатни моддий рагбатлантиришда назорат жуда зарур, 
уни четлаб, ундан кочиб булмайди, чунки у рагбатлантириш ва- 
зиятининг энг мухим элементи хисобланади. Жуда куп холлар
да фадатгина назорат ойлик маошни одлаши зарур ва ющоят, 
энг охирги хисобда ойлик маош рагбатлантирмайди, балки на- 
зоратгина бу ишларни нихоясига етказади.

Биринчидан, агар назорат жойида, узини одлаган холда дул- 
ланса, унда ходимлар уни «зурлаш, мажбурлаш» деб дабул дилмай- 
дилар, балки унинг зарурлигини тушунадилар, узларининг хам дай- 
сидир маънода дисман алодадор эканликларини англаб етадилар.

Иккинчидан, назорат узига хос мафкуравий ахамиятга эга: 
у инсонда ишга нисбатан виждоний муносабатни тарбия дилади, 
бундай муносабатни мумкин булган, энг адлли хулд-атвор сифати- 
да таргиб этади, шунингдек, кишилар онгига мехнатни ташкил дилиш 
ва уни бошдариш услубига нисбатан хурматни сингдиради.

Назоратнинг зарурлиги — мехнатга булган ижтимоий, ах- 
лодий мотивларга нисбатан мехнатни моддий-идтисодий p a F -  
батлантиришнинг камчилигидадир.

Агар ходим уз ишига ижодкорлик, масъулият билан ёндаша- 
диган булса, унда назорат фа1ттгина ходимнинг иш добилиятини 
янада мустах1«амлаш ва кайфиятини кутариш учун зарур булади.

Шундай дилиб: назорат мехнатни моддий рагбатланти- 
риш йулида жуда зарур, ундан четланиб утиб б\;лмайди; у мех
натга булган рагбатнинг энг мухим элементи хисобланади.

Назорат мехнат самарадорлигини рагбатлантиришга им- 
кон беради. Агар назорат уз урнида, хакконий, асосли ташкил 
дилинган булса, мехнатга нисбатан т^три муносабатни шакл- 
лантираДи ва тарбиялайди.
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11.2. Мехнатни рагбатлантиришнинг самарадорлиги 
шарт-шароитлари

Агар ойлик маош инсон учун ягона, сузсиз ахамиятга эга 
булса, яъни унинг хаётида энг кадрли хисобланса, мехнат фао
лиятининг асосий максади хисобланса, мехнат фаоллигига таъ
сир курсатмаслиги мумкин эмас.

Цуйида мехнатга хак тулашнинг рагбатлантирувчи, унга 
таъсир утказадиган баъзи шарт-шароитларини алохвда-алохи- 
да куриб чидамиз:

1. Фаоллик ва такдирлаш уртасидаги узаро борликлик. Бу 
муаммонинг мавжудлигини тасдидловчи бир канча тадкикот- 
лар мавжуд. Мехнат ва унга хак тулаш уртасида борликлик 
(алода) йудлигини чунончи, саволлар-суровларга жавоб бер- 
ганларнинг аксарияти тасдидлайди. «Агар сиз яхши ишласан- 
гиз, сизнинг ойлик иш хадингиз ошадими?» деган саволга куп- 
чилик салбий ёки ноаншг жавоб беришган.

2. Факат баъзи ходимларгина уз ойлик маошлари асосли 
эканлигини тан оладилар ёки бу хакда мухокама цилишни ис- 
тамайдилар.

Иш ва унга хац тулаш уртасида богликликнинг йуклиги 
мехнат гурухида ижтимоий шсшм муаммосини келтириб чика- 
ради: имкониятлари катта булган «яхши» ходим уз мехнат коби- 
лияти, интилишларини тухтатиб туради ёки охиригача сарф 
дилмайди, узи учун нотабиий хулк-атворни дабул дилишга мал«- 
бур, «ёмон» ходим эса бу пайтда «галаба»ни нишонлаб, узини 
янада мустахкамлаб, уз шахси, мавдеи, позициясининг, шахси- 
нинг туррилиги хадида гапиради.

Кейинги таддидотлар, ходимлар орасида олиб борилган 
суров натижалари шуни курсатадики, факат бугунги максимал 
ойлик маош учун интиладиган эмас, балки узи ишлаган, мехнат 
дилган иши учунгина маош олишни лозим топадиган ижобий 
ходимлар мавжуд. Айнан мана шундай ойлик маош бу турдаги 
ходимларни донидтиради ва рагбатлантиради.

Бундай холат инсонга уз добилиятларини намоён дилиш, 
курсатиш учун катта имконият беради, уз кучи билан моддий 
ахволини яхшилайди, ютут^ларга эришиш йулида барча масъу-
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лиятни уз буйнига олади. Агар инсоннинг даромади унинг узига, 
мехнат килиш ига, уз кучига боглик булса, бунда у уз мавкеига 
эришишга, уз урнида мустахкам туришга интилади.

«Агар ойлик маошингизни оширишса, сиз янада яхшироц 
ишлаган булармидингиз?» - деган саволга купчилик ишонч би
лан катъий равишда «Ха, албатта» деб жавоб беради. Бу ижти
моий далилда ишчининг доимий асосли иш хакига интилишиги- 
на эмас, балки унинг иш берувчига ишончи хам ифодаланади. 
Асосли, доимий ойлик иш хакига эга булиш —бошкарувчи билан 
зиддиятли холатда енгиб чикиш, яъни бошкарувчи билан тенг 
хукукли шерик сифатида тил топишиш, узаро хурмат муноса- 
батларида булиш, демакдир.

Шундай килиб, тобелик ёки узаро бокшцлик принципи 
фаоллик ва такдирлаш уртасида булади: у нафакат ишчини 
мажбур килади, балки уни ишчиларга, купчиликка ёцадиган иш 
турига жал б этади.

Иш хакининг асосланганлиги куп томонлама субъектив 
куриниш хисобланади. Иктисодий билимларга эга булмай ту- 
риб, ишчи уз мехнатининг якуний натижалари бахосини, кийма- 
тини билолмайди. Шу билан бирга, у уз иш фаолиятининг тур
ли даврларини, уз иши, талфибасини солиштира олади, яъни так- 
дослай олади; кутилган, олипш лозим булган ойлик маошини, 
агар бажарилган иш хажми, унга хак. тулаш нархларини, фарц- 
лай олса, таккослай олади.

Бир суз билан айтганда, исталган йул билан содда тахлил 
килиш ордали ^ар цандай ходим хам уз ойлик маошининг, мех- 
натига хак. тулашнннг асосланган ёки асосланмаганлигини, яъни 
узининг ойлик маоши ва сарф дилинган мсхнати уртасида 6o f - 

ликлик борлиги ски йуклигини (])apioaii олади.
Социологик тадкикотлар оркали нима учун ишчи ёки иш

чилар гу|)ух.и уз ойлик маошларини асосланмаган деб хисоб- 
лашлариии аниклашимиз, бунда баъзи далиллар асосидаги куй- 
идагича изохларга таянишимиз мумкин:

а) маъмуриятнинг махсус кузланган максади ёки ходим- 
ларнинг эркин imiiiiu билан;

б) мохнат хисобининг объектив цийинчиликлари билан;
в) тасодифий хатолар билан.
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2. Тасодифий аниклик принципи.
Бу шарт-шароитларнинг мантиш куйида мужассамлашган:
Мехнатга хак тулаш рагбатлантирувчи кучга эга эканли- 

гини мехнатга хак тулаш принципи ордали билиш зарур; бу 
принцип аник, тушунарли ва очид булиш керак.

Таддидотлар шуни дурсатадики, кейинги вадгдаги суровларга 
кура, Kjfri ходимлар учун ойлик маошнинг принципи номаълум ва 
тушунарсиз, буни эса улар энг долзарб муаммо деб хисобл айдилар.

Купчилик хатто, корхонанинг ойлик маош буйича фонди 
дандай шаттланишини хам билмайди; бу фонднинг хажми, уни 
булимлараро булинишини, ким, нима учун мукофатланади, хар 
бир ходим ва корхона янада бой булиши, иктисодий жихатдан 
янада ривожланиши учун дандай ишлар дилиш зарурлиги ха
дида умуман, уйлаб хам клфмаган.

Амалий социология нудтаи назаридан бир нарсани анид- 
лашимиз зарур: масалан, ойлик маош туланиши юзасидан хо
димлар корхона маъмуриятига дандай саволлар билан мурожа- 
ат этишлари мумкин, дайси саволларга дандай жавоб олишлари 
мумкинлиги хадида уйлаб куришимиз керак.

Ойлик маош хадида хеч дандай маълумотга эга эмаслик- 
лари ходимларни нодулай холатларга солиб дуйиши, ойлик ма
ошнинг «сир» эданлиги турли хил шубха, гумонларни пайдо дили- 
ши мумкин. Масалан, корхона идтисодий жихатдан жуда ба- 
дувват булса, унинг даромадларидан хабардор булган хар бир 
ходим (ишчи) узини эксплуатация объекта деб хисоблайди.

Социологлар ва идтисодчиларнинг кузатишларидан маъ
лум булишича, ходимларнинг ишга булган муносабатига мсх
натни нормалаштириш катта ижтимоий-психологик таъсир ут- 
казади. Чунончи, ойлик маош хадидаги хар дандай маълумот 
ходимларда учта мухим фикрни шакллантиради.

а) ойлик маошни тулаш масаласида ходимлардан яши- 
рилган сирлар йуд;

б) ойлик маош масалаларига корхонада жуда эътибор 
беришади;

в) ойлик маош хадидий мутахассислар томонидан уз вад
тида бериб борилади.
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11.3 И жти моий - диесий мотив (куриниш)лари ва 
мехнатни рагбатлантириш

Мехнат фаолиятининг ижтисоий-диёсий куриниши мех
нат фаоллигига булган стимул (рагбат) хисобланади.

Кишилар мсхнат фаолиятининг субъектлари сифатида 
доимо бир-бирларининг ойлик маошлари билан кизикадилар, 
купинча бу хадда яхшигина маълумотларга эга буладилар.

Нафакат алохида шахслар, балки бутун-бутун гурухлар 
бир-бирларининг ойлик маошлари билан кизикадилар; хис-ха- 
яжонларга тулид мухокама дилишлар, бахслар уларнинг хулд- 
атворига х.ам каттик таъсир курсатиши мумкин. Бу далил соци
ологик тадкикотларда хам тасдикланган.

Муаммошшг мураккаблиги шундаки, тадсимлаш психология- 
си хар доим хам хамма учун бир хил булавермайди. У рационал ёки 
норационал булиши мумкин. Унинг асосий томошхари куйидаптча:

- хакикий мехнат килиб топилган пулларни дабул кил- 
маслик, хатто, улардан воз кечиш; маъмуриятнинг таксимлаш 
дарорларига ишонч билдиради;

- узишхнг катта ойлик маошини хам асосли деб дабул щииш; 
бошдаларнинг ойлик маошини эса асоссиз деб дабул дилиш; уз 
эхтиёжларидан келиб чиддан холда ойлик маошни талаб дилиш.

Хадконийлик, виждонийлик психологияси мутлад (ягона) 
булмаган донун, лекин дуйидагидек мураккаб холатларда пай
до булиши мумкин:

а) одамлар снма-ён ишлайдилар ва уз фаолиятлари, мех- 
нат жараёнидаги хиссаларини ва ойлик маошларини бошда- 
ларники билан солиштириб курадилар;

б) одамлар узлари ишлаб турган мехнат фаолияти билан 
ядиндан танишлар, бу борада яхшигина маълумотга эгалар, 
шунинг учун бу фаолиятга уз тажрибалари ну1̂ таи назаридан 
бахо бера оладилар;

в) одамлар дайсидир маънода тарбия курганлар, уларда 
«виждонийлик», «хддидат» туш уцчалари  тарбия топган;

г) зиддиятли холатларда х.ам улар жуда эътиборли ва атроф- 
дагаларнинг мехнат фаолияти, моддий ахволига бефард эмаслар;

д) жуда катта ски жуда кичик моддий жамгарма тадсим-
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ланади, (хакдонийлик, реаллик хис-туйгулари кучаяди ва «оз 
нарса тенг булинади» деган принципга катыш амал дилинади. 
Бу, албатта, иктисодист ночор ва корхоналарда даромад нихо- 
ятда паст булган холатларда амалга оширилади).

Таксимлаш психологиясини тушуниш учун ойлик иш 
хакининг ижтимоий нормаси категорияси жуда мухимдир. Бу 
норма шундай ойлик иш хакини акс эттирадики, унда дар бир 
индивид ёки гурух; узини нормал, ижтимоий таксимлаш бораси- 
да хак деб хисоблайди. Цуйида ойлик иш хаки шкаласини куз 
олдимизга келтирамиз: минимал ойлик иш хаки — уртадан паст, 
уртача ойлик иш хаки эса — уртадан юкори ва максимал. Бу 
курсаткичларнинг хар бири маълум бир ходимга мослаштирил- 
ган, шунга царамасдан уларнинг купчилиги уртача ойлик иш 
хакини олишни маъкул курадилар.

Социологик таддидотларнинг бу далилларига бир неча 
принципиал изохлар бериш мумкин.

Ойлик иш хакшшнг уртача даражаси ишчининг соддагина 
онгпда энг олдинда хисобланадиган ойлик иш ха^идир. Бундай 
гурухларга кухйщагилар танлаб олиниши мумкин: а) уз корхона- 
С1ШИНГ жамоаси; б) уз касби; в) банд булган ахрли жамоаси.

Уртача ойлик иш хядини мулжаллаётган ходимлар хдк- 
коний муносабатларни ку}1сатадилар, ма1«симум ёки минимум 
деган чегараларни четлаб утадилар, бу билан уз камтарликла- 
рини намоён этадилар.

Бундж .муносабатлар жараёнида индивидлар баъзи 
хос томонлари билан ажралиб туради. Агар баъзилари учун «у|П’а- 
чага ящш» ойлик иш хаки маъкул булса, бошкалари бирлари учун 
эса 4ртачадан юкори» ойлик иш хаки мухимрокдщэ ёки кимлар 
учундир <'у|угачадан пастроц» ойлик иш хаки хам мухимрокдпр.

Ойлик иш хакшшнг максимал ски минимал ахамиятига 
йуналтирилган гурух кишилари хамиша топилади. Максимал 
ойлик иш хакига ахамият бсрадиган гу]>ухдагилар уз мсхнат- 
лари ва бераётган юцори бахолари билан аж])алиб ту|эадилар, 
иккинчи гурухдагилар эса ута камтар ёки зиддиятлар ва рако- 
батларга умуман мослашмаган буладилар ёки мехнат таксимо- 
тидаги энг кичик улушларини тан оладилар.

Реал булган мехнат ва идтисодий хаётда энг асосий эъти-
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бор тенгликка даратилган булади. Бу уринда иккита асосий 
принципни таърифлаймиз:

- хакдонийлик психологияси;
- энг ишонарли такси мот психологияси.
Рагбатлантиришдаги тенглик ва тенг булмаган холат

ларда бу принциплар энг мухим роль уйнайди.
«Хакконийлик», «адолат» ва «хаксизлик» сингари тушун- 

чаларда одамлар купинча бир-бирларига карашадилар. Бу, 
айникса, мехнатга хад тулаш масалаларини узлари хал кила- 
стган пайтларда сезилади. Бунга КТУ яд дол мисол була 
олади, чунки бу жамоанинг узи томонидан белгиланади ва 
шунинг асоеида зиддиятлар хам келиб чикади.

Айникса, аклий ва жисмоний мехнат турларига хак ту- 
лашда уларни диёслаш ва шу билан бир даторда адолатли хал 
дилиш жуда мураккабдир, чунки бунда бошдарув ва ижрочилик 
функциялари, маълумотнинг бор ёки йудлиги, катта ёки кичик 
мехнат стажи, турли хил ёш жихатларини хам хиеобга олиш 
зарур булади. Бунда мехнатнинг мазмуни ва характери унинг 
итимоий вазифаси, манфаатлари ва кайфияти бир-бирига чам- 
барчас боглангандир. Мехнатга адолатли хад тулаш - иш билан 
таъминловчининг мавдеини белгилашда жуда мухимдир. Хар 
бир жамоада, шахарда, сохада ̂ >йлик маош хадида одамлар бир 
хилда маълумотга эга эмаслар. Шу нудтаи назардан олиб дара- 
ганимизда иш билан таъминловчилар учун бошдарув усуллари 
пайдо булади. Тадсимлаш психологиясида ойлик иш хакининг 
ижтимоий нормаси катта ахамиятга эга.

11.4. Истеъмол мотиви ва мехнатни рагбатлантириш

Мехнат сохасида истеъмол мотиви — инсоннинг мехнат 
хулд-атворига истеъмол ахамияти н\а-гтаи назаридан даромад 
сифатида иш хадининг таъсиридир. Бу омил алохида ишчи, 
мехнат гурухи, банд ахолининг бутун бошли табадаларида мех
натга муносабатнинг купгина хусусиятларини анидлаб беради 
ва мехнат сохасида ижтимоий-идтисодий хусусиятга эга бул
ган жуда куп мухим муаммоларни юзага келтиради.

Цуйида микро ва макродаражага хос мехнат сохаси истеъ-
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мол мотивининг бир датор анид холатларини куриб чидамиз:
1. Инсонлар характерига дараб турлича моддий ва маъна

вий эхтиёжларга эга (кимларнидир элементар хаёт кечириш 
дизидтирса, кимлардир уртача даражада хаёт, яна кимлардир 
шохона хаёт кечиришга интиладилар), шунингдек, уларнинг 
моддий ахволи хам фардлидир (кимдир энди-энди таъминлан- 
ганлик даражасига чидаётган булса, яна кимдир бу вадтда етарли 
даражада моддий таъминланган булади). Бу нарса, уз навбати- 
да, инсоннинг пул учун ишлашга булган кучли ёки кучсиз инти- 
лишларини белгилаб беради ва бу, айнидса, иш берувчига маъ
лум холатдир, буни ишчининг узи х,ам айтиб туради.

2. «Социология» фанида «истеъмол жамияти» деган ту
шунча бор. Бунда турли эхтиёжларни дондириш энг буюк мад- 
сад ва дадрият хисобланади; мафкурани, маданиятни ва ижти
моий психологияпи бойитиш кайфияти дамраб оланади, истеъ
мол ва истеъмолчи инсоннинг узи эса, интенсив ва кучайган 
таргибот ва рекламанинг доминант предмети булиб долади. 
Бундай жамиятда инсонлардан юдори даражадаги мехнат фа- 
оллиги талаб дилинади, чунки улар мумкин дадар купрод товар 
сотиб олиш ташналйгига дучор буладилар ва бу, уз навбатида, 
купрод даромад топишга ундайди, одибатда улар купрод иш
лашга мажбур буладилар. Шундай дилиб, мехнатни рагбатлан- 
тиришда ва мехнат кайфиятини ушлаб туришда айнан истеъ
мол таргиботи ва рекламасига хал дилувчи роль ажратилади.

3. Агар инсонлар пулга истеъмолни дондириш сифатида 
интилсалар, бу холда улар бу интилишни маълум даражада мех- 
натга боклид булмаган холда амалга оширишлари мумкин. 
Шундай вазият ва индивидуал холатлар учраб турадики, бунда 
истеъмол талаблари нафадат мехнат дилишга рагбатлантира- 
ди, балки жиноий фаолиятни амалга оширишга, донунбузарлик- 
ка, мехнат жамоасида OFMa хулд-атворга хам ундайди. Ижти- 
моий-идтисодий хаётимизда индивидуал холатлар ва вазият- 
ларнинг ижтимоий-идтисодий тахлили ута мухимдир.

4. Инсонларнинг мехнат хулд-атвори сезиларли даража
да истеъмол бозорининг холатига, яъни мехнатга х&Д тулаш- 
нинг объектив шарт-шароитлари ва имкониятларига боклид. 
Ялпи дефицит ва даромадларнинг дадрсизланиши шароитида
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оммавий, гурухий ва индивидуал муаммолар келиб чидади. 
Инеонларнинг мехнатга булган муносабатига уларнинг истеъ
мол бозорини бахолашининг таъсирини ахоли ва мехнат жамо- 
аларида утказилган социологик суровлар тасдидлайди.

5. Маълум объектив ва субъектив сабабларга кура, шун- 
дай вазиятлар юзага келиши мумкинки, бунда маълум ишчи учун 
рагбатлантирувчи таъсир булиб факат жуда хам юкори мсх
нат х ак и  хизмат дилади, яъни унинг мехнатга муносабати «Ха- 
дикий пулларни хддидий мехнатда ишлаб топиш мумкинми?» 
деган саволга берган жавобига бокшд булади. Реал тадкикот- 
ларга мувофик, бундай савол купчилик учун мухим.

6. Инсоннинг мехнатга муносабатидаги истеъмол мотиви 
мсхнатнинг ижтимоий таккослашшшга асосланиши мумкин. Ма
салан, баъзилар «Мен ишлаяиману, лекин махсулот йуд, демак, 
бошкалар ишламаяпти» дея фикр юритадилар. Бундай фикрлар 
хам хусусий холатлар, нисонларнинг иятшоий-идтасодий вазият- 
ларга булган кенг муносабатлари натижасида булиши мумкин.

7. Мехнат хаки мехнатга яюрий, шахсий исгсъмолни донди- 
риш, жамгарма ёки хусусий тадбиркорликка инвистиция кдтиш шар- 
тлари сифатадаги рагбат булиши мумкин. Истхсодий-социологик 
нудтаи назардан даромаднинг ушбу турлардан кай бириш кунрок 
сарф эталиши ва бунда объектив ва субъектив сабабларнинг, ахбо- 
ротнинг хамда иш хакшш сарфчаш варианта танланастганда шахеий 
харакгер ва маълумотнинг узаро борлшшшларшui билиш мухимдир.

8. Юкори мехнат хакига интилиши маълум мсхнат фао- 
лиятида рагбат ролини баягармаслиги мумкин, чунки бунда мсх
нат хаки ягона даромад манбаи булмайди. Бир неча ишларни 
бирга олиб бориш натижасида, улардан бири маънавий ёки идти- 
содий сабабларга кура, устунлик кила бошлайди ва унга купрод 
масъулият ва дизидиш билан ёндашилади, натижада бу ишда 
ракбатга сезгирлик жуда юдори булади.

9. Истеъмол мотиви нудтаи назаридан ижтимоий мухофаза 
ва мехнатни рагбатлантириш уртасида зиддият кузатилади. Буни 
куйидагича тушунтириш мумкин: ижтимоий мухофаза инсонлар- 
нинг элементар истеъмолларшш сугурталайди, лекин айни вадтда 
айнан элементар истеъмолни дондириш, фаолликка ундовчи кучли 
рагбат (тургки) хисобланади. Бунда элементар истсъмол1ш дон-
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дириш учун дшшнаётган ишнинг психолошк ва маънавий хуш 
курилмаслиги хамда ишнинг кийинлиги уз маъно ва ахамиятини 
йудотади. Инсон купрод атементар истеъмолни дондириш учун 
зарур булган моддий ердамларга данчатик куп эга булса, иш хаки 
шунчалик камрод рагбатлантирувчи роль уйнайди.

10. Жамиятни бойитиш, моддий бойликларни купайтириш 
максадида ишлаб чидариш кенгайтирилади ва ривожлантира- 
ди. Натижада мехнат дилишга рагбат энергия ва ресурслар- 
дан шундай фойдаланишга олиб келадики, одибатда келажакда 
экологик халокат руй бериши мумкин булиб долади. Шу урин- 
да хадли савол тутилади: максимал бойлик яратиш мадсадида 
инсонларни ишлаб чидариш ва мехнатга йуналтириш ва улар
ни мехнат дилишга рагбатлантириш тугри холатми ёки бу юдори 
ижтимоий-идтисодий гурухларнинг, умуман, ахолининг ва ало
хида фирматарнинг оддий эгоистик психологияси натижасида 
вужудга келадиган холатми?

Бундан келиб чндадики, мехнатни рагбатлантириш нафа- 
дат ияхобий, бачки узига хос салбий ягараён хамдир. Ишлаб 
чидаришнинг усишини ушлаб туриш учун инсонлар хам фаол- 
лигини хар доим ошириш эмас, балки уларнинг мехнат фаолли- 
гини маълум даражада чеклаш хам зарурдир; бу уринда «куп
род ва яхширод ишлаш» чадириги «купрод ва яхширод истеъ
мол дилиш» чадириги каби бир оз шубхалирод куринади.
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Дисдача хулосалар

Ушбу бобда мехнатни рагбатлантиришнинг турли усулла- 
ри, идтисодий мехнат хулд-атвори тушунчалари ёритилган.

Мехнатни рагбатлантириш — бирор мадсадга йуналтирил- 
ган ёки йуналтирилмаган, инсонга ёки инсонлар гурухига тегиш- 
ли харакат муносабатидир. Бундан асосан мехнатдаги фаолият- 
ни ошириш, маълум бир хулд-атворни белгилаш кузда тутилади.

Мехнатни рагбатлантириш асосан моддий ва маънавий 
рагбатлантиришда намоён булади. Рагбатлантиришнинг диф
ференциал ва дифференциал булмаган турлари мавжуд. Улар 
ишчининг мехнат фаолияти давомидаги хатти-харакатига дараб 
белгиланади.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. Мехнатни рагбатлантириш нима?
2. Моддий рагбатлантириш нима?
3. Мехнатни рагбатлантиришнинг самарадорлиги шарт- 

шароитлари деганда нималарни тушунасиз?
4. Ижтимоий мотив нима?
5. Нодифференциал рагбатлантириш нима?
6. Дифференциал рагбатлантириш-чи?
7. Актуал ва перспектив- рагбатлантиришни дандай ту- 

шунтирасиз?
8. Мехнатни моддий рагбатлантиришнима?

Асосий адабиётлар

1. Каримов И.А Узбекистан идтисодий ислохотларни чу- 
дурлаштириш йулида. -Т.: «Узбекистон», 1995.

2. Агеев В.Г. Социальное нормирование. -М., «Профиз- 
дат», 1990.

3. Соколова Г.Н. Экономическая социология. Учебник. - 
Минск: 2000.

4. Кравченко А.И. Социология. -М.: Академический про
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XII боб

МУЛК, ХУСУСИЙЛАШТИРИШ ВА инсон ОМИЛИ

12Л. Мулк, хусусийлаштиришнинг структураси ва 
ижтимоий-идтисодий функцияси

Мулк ва уни хусусийлаштириш муаммоси жамиятимиз учун 
энг долзарб муаммолардан бирн хисобланади Шунинг учун хам 
уни факат нктсодий томондангина эмас, балки ижтимоий жи- 
Хатдан хам тахлил дилиш зарур.

Мулкни «Социология» нуктаи назаридан тахлил дилар экан- 
миз, шу нарсани анид курамизки, мулк — одамлар диддатининг 
объекта, уларнинг хаётида дандайдир роль уйнайди, мехнат ва 
идтисодий фаолиятда уз урнига эга, дандайдир сабаб ёки мадсад 
билан унга интиладилар, яъни мулк узига хос ижтимоий жихат- 
ларга эга. Бу жихатлар орасида 1̂ уйидагилар энг умумий, хар 
томонлама хисобланади:

- хокимиятга эришиш, ушлаб туриш, уни амалга ошириш; 
одамлар устидан хукмрон булиш; анид индивидлар, гурухлар, 
субъсктларни буйсундириш;

- максимах бойлихша эришиш усули, энг енгил, узига жалб 
этадиган даромад тури, кслажакда каттагина даромадни Х\улга 
1шритиш;

- ижтимоий эътибор, мушдорлар синфига кириш шартлари;
- мустахшллик ва эркинлик омили, тадбиркорлш? психоло- 

гиясини амалга ошириш; айникса, мехнатга булган мотив, масъ- 
улият жуда кучлидир;

- бошкарув корхонатарини хсабул килиш им1«шияти;
- мехнат муносабатларида химоя механизми, ишчи ури- 

нининг кафолати, ойлик маошини назорат хотлиш, мехнат ша- 
роитлари ва унинг махсулотини реализация кнлмш.

Мулк ва уни хусусийлаштиришга булган муносабатлар- 
нинг энг умумийларини санаб утамиз:

Энг аввало, одамлар уз манфаатлари, эхтиёжларига itapa6 
гурухларга булинадилар. Шунинг учун уларнинг мулкка эхти- 
ёж ёки алодадорликка муносабатлари турли хил даражада на
моён булади. Баъзилар нима булганда хам мулк эгаси булишга 
харакат 1̂ и ладил ар, бопщалар эса мужка бефарк 1̂ арайдилар.
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Шундай одамлар борки, улар хусусийлапггиришга «маф- 
куравий» муносабатда буладилар, масалан, давлат мулкини энг 
яхши ижтимоий - идтисодий курилма ёки хусусий мулкчиликни 
табиий яшаш тарзи, барча муаммоларни хал дилиш йули деб, 
дарайдилар. Мулкдорлар орасида хам хусусийлаштиришга дарши 
чидувчиларни ёки мулкдор булмаганлар орасида унинг «бега- 
раз» тарафдорларини хам учратиш мумкин.

Ахолининг бутун бир датламлари хусусийлаштиришнинг 
мазмуни, мадсадлари хадида маълумотга эга булмайдилар; баъзи- 
да унга сиёсий компанияга дарагандек муносабатда буладилар 
(ядинда бу хам «катта сиёсатга» айланиб кетади, деб уйлайдилар).

Купчилик мулк масаласига жиддий дарайди, лекин хусу- 
сийлаштириш уз манфаатларига тугри келмайди, деб уйлайди. 
Шунинг учун «оддий одам» сифатида ёки пассив - бефард ёки 
фаол - тандидий позицияни эгаллайдилар.

Баъзан мулкда ва хусусийлаштиришга нисбатан муноса- 
бат жуда содда ва прагматик булади. Нафадат мутахассислар 
ёки маъмурият ходимлари, балки ишчилар хам хусусийлашти
ришнинг фойдасини уз корхоналарининг холатига дараб енгил 
бахолайдилар (янги ёки эски дурилмалар, ишчи кучининг мала- 
касизлиги, корхонанинг ночорлиги ёки идтисодий бадувватлиги, 
ижтимоий и длим ва хоказо).

Мехнат жамоаси «яхшигина» корхонанинг мулк эгаси 
булишига рози ва шу асосда давдат фойдасига турли хил маж- 
бурият, вазифалардан озод булишни уйлайди. Лекин шу жамо- 
анинг узи корхонани хусусийлаштиришни эмас, у давлат мулки 
булиб долишини истайди (дупинча давлат томонидан дотация, 
ёрдам берилишини назарда тутади)

Хусусийлаштириш жараёнида мулк нафадат даромад, бал- 
ди катта жавобгарлик хамдир.

Барча одамлар турли хил даражада жавобгарликни хис 
диладилар.

Бутун бир мехнат жамоаси кези келганда мулкдор бу- 
лишга дарор дилолмайди, чунки улар радобат шароитида уз 
фаолияти, мехнат кучи, имкониятларини бахолай оладилар.

Мулкка нисбатан муносабатни дайтадан ташкил дилиш — 
бу, узод давом этадиган бюродратик жараёндир. Бунда одамлар 
ишбилармонлик фаолиятининг янги босдичига, даражасига чид- 
дан буладилар, зарур булган мулодотлар, келишувлар, эксперт
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консультациялари билан тукнаш келадилар, олди-сотди, даро- 
мадли битимлар, мажбурият, кафолат сингари тушунчалар ана 
шу мулодотларда амалга оширилади. Бу ташвишлар эса, одам- 
ларни чучитади, вадт утиши билангина улар мулкдорликка нис
батан бюрократияга анчагина мосланиб коладилар.

Мулкка нисбатан муносабатнинг дай даражада узгариши 
хам одамлар онгига катта таъсир курсатади, хусусийлаштириш
га нисбатан ёки салбий ёки ижобий муносабатни пайдо дилади.

Албатта, сиёсий вазиятнинг хам бу борада уз урни булади, 
чунки сиёсий фикрлар, сиёсатнинг узгарганлиги хакидаги фикр- 
лар бутун бир ижтимоий гурухларнинг фаоллигини бузиб ёки 
батамом узгартириб юбориши мумкин.

Бу муаммони абстракт холатда, яъни «умуминсоний» да
ражада урганиб чидиш етарли эмас.

Мулд ва хусусийлаштиришнинг ижтимоий структурасини 
куриб чидишда анид гурухларни (яъни мулкнинг актуал ва 
потенциал субъект эгалари сифатида) тахлил дилиш зарур. 
Бунда бу субъектлараро узаро муносабатлар психологияси хам 
назарда тутилади.

Шундай дилиб, куплаб ишчилар мулкни дайта куриб чи- 
диш, дайта ташкил дилишда фаол датнаша бошлайдилар ва шу 
билан бир даторда кишилар оншда социалистик дараш, фикр- 
лаш урнининг капиташстик дунёдараш эгачлай бошлайди. Ху- 
сусийлаштириш жараёнида ишчиларнинг фаоллиги дуйидаги 
мотивга асосланади: узининг маъмурият билан муносабатлари- 
ни тартибга солиш, (маъмурият устидан Fata6a дилиш, уни дулга 
олиш ва унинг устидан назоратни iiyaia куйиш, маъмурият би
лан бир даторда булиш). Бунда узини маънавий жихатдан донид- 
тириш, ишчи кучининг нархини ошириш, мехнатга хак тулаш 
жараёнида уз манфаатларини, шарт-шароитларини химоя юшга.

Баъзида ишчилар мулкдорнинг хукугсчарини химоя дилиш
да корхонани ва ишчи кучини садлаб долишни уйлайдилар.

Яна бир мухим мотив — умумий ишлаб чидаришда энг асо- 
сий синфнинг ва мулк эгасининг онггини, яъни уз-узини англаш ва 
онгни бир неча ун йилликлар давомида шакллантиришдир. Айнан 
мана шу жихатлар куплаб ишчиларнинг мулк ва хусусийлашти- 
риш масагюларида пассив ва бефард булишига йул х^уймайди.

Хусусийлаштиршн жараёнида хшииларнинг фаоллиги жуда 
аник, намоён булади. Улар жамоа булиб, узаро келишган холда уз

175



маблагларига мулкни сотиб олиш хагщда карор дабул диладилар. 
Лкциядор жамиятларда улар жуда куп саволлар берадилар: бугун- 
га келиб, уз мулклари кай ахволда, мулк купаядими ски камаядими?

Бу масалалар билан шугулланувчи ташкилотларда анид 
объсктнинг тахлили зарур.

Шу билан бир даторда баъзи ташкилотларда хусусий мул
кка нисбатан фаол муносабатлар датори пассив, инфатил муно
сабатлар хам мавжуд. Масалан, улар «хусусийлаштириш» сузи- 
нинг маъносини хам билмайдилар, уни амалга оширишни хох- 
лаймайдилар, мулк барибир давлатга долади, деб хисоблайди- 
лар ва мулк, хусусийлаштириш муаммоларини негатив булган 
капитализмнинг узи билан боклайдилар. Ишчи учун фойда олиш- 
нинг дайси юридик шаклда булиши ахамиятга эга эмас, асосий- 
си, у максимал булиши зарур (юдори ойлик маош — бу, мулкдор 
булишга нисбатан тушунарли ва анид суздир).

Ишчи кучи мулкни ва ишлаб чидаришни бошкаришда катта 
хукукда эга булган жойларда унинг мулки ва мулкдор булиши 
учун вазиятлар пайдо булади. Бу борада ижтимоий-идтисодий 
характердаги дарама-даршиликлар юзага келади.

Хусусийлаштиришнинг молиявий ва бюрократик жихат- 
ларида янада соддарод муносабатлар шаклланади. Мулкдор 
булиб олгач, ишчилар узларининг назорат ва иш функцияла- 
рини доимий равишда бая{аришни хам хохламайдилар. Бунда 
кура улар фадат догоздагина мулк эгаси булиб доладилар ёки 
маъмурият ва бошдарув ходимлари учун турли хил муаммо- 
ларни келтириб чидарадилар, яъни уз вазифаларини бошкалар- 
га юклаб дуядилар.

«Одам данча кам булса, уларнинг мулкдаги иштароки шунча 
катта ва салмодли булади» деган атущада мехнат жамоаси баъзан 
«уз-узини кискарт1фиш»ни амалга оширади. Бунда баъзан ходим- 
ларнинг ишбилармонлик жихатлари хисобга олинмайди.

Мулкдорлар сони мустадил омил хисобланади. Бу омил 
энг мухим ижтимоий-иктисодий омилларни бслгилайди, дарор- 
ларни дабул дилишда тезкорлик, персонал жавобгарлигининг 
даражаси, хусусийлаштиришнинг бошлангич босдичида уни к\-л- 
лаб-дувватлаш, мулкда датнашмаётганлиги учун зиддиятларнинг 
пайдо булиши, энг яхши инвестицион таклифларда голиблик ва 
мусобадалашиш, кариндошлик муносабатлари булган жойларда 
ходимлар иш юзасидан дарорлар дабул дилиши ва хоказо.
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Хусусийлаштириш ишлари буйича маъмуриятнинг муно
сабати хам хар доим бир хил булавермайди.

Турли хил лавозимдаги рахбарлар хам мулкни давлат та- 
сарруфидан чидаришда фаол ва бундан манфаатдордирлар. Кел- 
гусида давлат структурасига тобе булмаслик хохиши бундай 
фаоллик ва манфаатдорликнинг асосий мотивлари хисобланади.

Айтиш мумкинки, корхона рахбарлари учун давлат билан 
узаро муносабатларга киришиш мухим хисобланади (албатта, 
ишчилар учун эмас).

12.2. Мулк ва хусусийлаштиришнинг мехнат 
хулд-атворига таъсири

Инсонларнинг мулк ва хусусийлаштиришга булган му- 
носабатларини адолат нуктаи назаридан куриб чидиш мумкин. 
Адолат омили, уз навбатида, жуда хам ноанид ва бу омил хади
да олдиндан бир нарса дейиш дийин, чунки инсонлар баъзан 
адолатга бефард булсалар, баъзан эса адолатнинг йудлиги улар- 
га о т р  ботади. Баъзан инсонлар адолатсиз холатларга кескин 
муносабат билдириб, с^нгра уларга куникиб кетсалар, баъзан 
эса узларининг норозилииларини билдиргандай буладилар, ле
кин амалда хатти- харакатларидан норозиликлари куриниб ту-' 
ради. Бирод адолат омили мавжуд ва куп холларда у идтисо- 
дий самарадорлик билан узвий боглид булади.

Оммавий онг тасаввурида мулк — халкдан ажралишга 
интилаётган бирор нарсадир ва шунинг учун бу нарса назорат- 
га олиниши керак. Купгина фударолар мулкий муносабатлар- 
даги ижтимоий тартиб ва адолат билан боншд умидларини 
фа дат давлат билан бокл айдилар.

Мулк билан борлид муаммолар фадат маъмурий-буйрук,- 
бозлид шагшидаги бошдарув шароитида адолатсиз хал этилади. 
Чунки инсонлар психологияси б^дата барча мажбурий тадбир- 
лар адолатсиз хисобланади. Агар муносабатларни тартибга со- 
лиш виждонга асосланган булганда эди, купгина чора-тадбир- 
лар умуман, амалга оширилган булмас эди.

Канчалик куп субъектлар мулкка эгалик дилишга даъво 
дилсалар, даъволарни адолат нуктаи назаридан объектив ва 
«техник» хал дилиш хамда тартибга солиш шунчалик дийинла- 
шади. Мулкка эгалик дилиш худук.ига данчалик датъий мадсад
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билан киришилса, бу хукуд учун кураш шунчалик кучайиб ке- 
тади ва бундай вазиятда хукук ва виждон билан боклид жих.ат- 
лар инкор этилиши мумкин. Бир ran билан айтганда, «кичик» 
хусусийлаштириш хам, «катта» хусусийлаштириш хам узига хос 
ижтимоий дийинчиликларга эга.

К^пчилик мулкни бегараз узлаштириш тугри, деб хисоб- 
лайди («мулк халдники», «у бизнинг дулимиз билан яратилган» 
каби узлаштиришлар). Лекин бундай узлаштириш хусусийлаш
тириш жараёнида дандайдир сабабларга кура, иштирок этмай- 
диганларга нисбатан адолатсиздир. Бунинг устига фадат мул
кни сотиб олишгина ундан фойдаланиш ва унга эгалик дилиш 
худудларига ишончли ва бардарор характер беради хамда мул- 
кка нисбатан масъулият ва эркинлик хиссини уйготади, бу эса, 
уз навбатида, мехнатни рагбатлантириш нудтаи назаридан кат
та ахамиятга эга.

Бирод хусусийлаштиришнинг пулли принципи хам маъ
лум зиддиятларга эга. Хусусийлаштириш жараёни датнашчила- 
рининг фикрича, бу жараёнда хам адолатсизликлар руй бериб 
туради (турли ижтимоий категория вакилларига турлича муно- 
сабатда булиш, кимларгадир «яхши» объектлар таклиф этилса, 
бошдалар учун «ёмон» объектлар таклиф этилади, бунда бахо 
ва имкониятлар хам турлича булиши мумкин). Купчилик аук
цион сотувларининг йудлигидан шикоят дилади, чунки айнан 
аукционлар очид ва демократик^хусусийлаштиришни таъмин- 
лайди ва яна маблакпарга яраша харид дилиш имконияти йуд- 
лигидан хам норози буладилар ва буни инсон худудларининг 
поймол этилиши деб биладилар. Купчилик пулли хусусийлаш- 
тиришни сотувдан тушган маблагаар ижтимоий эхтиёжларни 
дондиришга йуналтирилгандагина адолатли хисоблайдилар.

Бугунги кундаги адолатли хусусийлаштиришнинг имиджи 
оммавий онг ва дандайдир «муносиб» одамлар билан бокшд- 
дир. Ижтимоий мансублик бу уринда у дадар мухим эмас, асо- 
сийси, барча фудароларнинг манфаатларидан келиб чидиб, мил
лим идтисодиётни ривожлантиришга додир яхши рахбар, мута- 
хассис, ишчи ёки тадбиркор булишдадир. Бунда коммуникация 
омили, яъни ишонтириш, халол тадбиркорлик мадсаддари бор 
субъект булиб узини танитиш, конкрет дастурни таклиф этиш 
ва бошда добилиятлар омили мухим урин тутади.

Бу уринда бир нарсани таъкидлаш зарур: мулкнинг охир-
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окибат «хдкикшЬ кулларга \?тиши, яъни эртами-кеч уз эгасини 
топишига булган ишонч, баъзи ижтимоий прух л ар кайфияти ва 
фаоллигига хамда уларнинг хусусийлаштиришга булган муно- 
сабатига ижобий таъсир этади. Баъзи ижтимоий гурухларга 
хусусийлаштириш бу хакида объектив маълумотга эга булиш 
имконияти яратилса хамда бу ишдаги хамма бюрократик к.ий- 
инчшшкларни енгиб утишнинг тушунарли усуллари мавжуд булса, 
адолатли изга тушади, бошка ижтимоий гурухлар учун эса мул
кни узлаштиришда ижтимоий химоя ва кафолатлар зарур, бу 
айник.са, майда мулкдорларга таачлухухидир.

Хусусийлаштиришнинг адолатли булиши — бу, давлат ва 
фукаронинг узаро муносабати масаласи хамдир. Агар давлат уз 
кулида илгор ишлаб чикаришни ушлаб туришга интилса ва 
бунда маълум ютувугарга эришишни кузласа, маълум ижтимоий 
цатлам вакиллари хамда аниц мсхнат жамоаларида бу хакда 
бошкача фикр тушлиши, бундан ташкдри хусусийлаштириш- 
дан тушган маблаглар кимга тегиши масачасида хам тортишув 
ва келишмовчиликлар вужудга келиши мумкин.

Хусусий корхона ишчилари барча хусусийлаштириш жара- 
ёнларини адолатли, деб хисоблайдилар, чунки уларнинг фикрича, 
нодавлат сех^тори канчалик кенгаштб борса, давлат монополиз- 
мининг уларга булган босими шунчачик (самаяди ва натижада 
барча субъектлар тенг шартларга эга булади. Айнан шу холат 
итимоий маъкул хисобланади. Давлат корхонатари ишчилари 
хам уларнинг хшрхоначари бошка корхоначар билан бир каторда 
хусусихиаштирилмаетганлигини адолатсиз хисоблайдилар.
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Кискача хулосалар

Ушбу бобда бозор муносабатлари шароитида мулкчилик 
муносабатлари, мулк турлари, хусусийлаштириш натижасида 
давлат мулкини турли хил мулк шаклларига айлантириш каби 
масалалар ёритилган.

Давлат мулкини хусусийлаштиришнинг услублари, боск- 
ичлари, ушбу боскдчлар натия«алари хар томонлама тахлил этил- 
ган. Иктисодистда нодавлат мулк шаклидаги корхоналарнинг, 
айникса, кичик ва урта бизнес корхоналарининг ахолини иш 
билан бандлигини ва даромадларини оширишдаги роли курса- 
тилган. Ушбу жараёнларда исон омилининг урни ва роли, яъни 
инсон омилини х.ар томонлама урганиш, уни ривожлантириш 
масалалари тахлил этилган.

Назорат ва мухокама учун саволлар

1. «Мулк» тушунчасига изох беринг.
2. Мулк муносабатлари деб нимага айтилади?
3. Мулк неча хил турга булинади?
4. Нодавлат мулк давлат мулкидан кандай жихат;1а|)и 

билан фарк килади ?
5. Бозор иктисодиётига утишда хусусийлаштиришнинг 

мохияти нималардан иборат?
6. Хусусийлаштириш неча боскичдан иборат?
7. Узбекистонда бозор муносабатларига утишда хусусий

лаштиришнинг биринчи боскичига изох беринг.
8. Хусусийлаштиришнинг иккинчи боскичида цандай ма- 

салаларни ечиш кузда тутилган?
9. Инсон омили нима?
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