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Kupum

bo3op  uKTHCONMETMHMHT  TakoMWinamub®  Oopulmn  Typiu
TaIOUPKOPIUK IIAKIJAPUHUHT BYXKyAra KeJuIIura IapouT spatud
oepmoKa. TanOupKOPIMKHUHT PUBOKJIAHUIITN axooport
KOMMYHHUKalUsigap  OM3HECHMHM  IIAKJUIAHTUPUIL  Ba  TapaKKui
STTUPHILNTA XaM KaTTa TabCcup Kypcaraau. JlaBaatumus paxOapu
N.A . Kapumos TabKUJaraHIAPUICK "XXI acp ax6oport
TeXHOJIOTUsIIapy acpu”aup. 3aMOHABUN KOPXOHAHHUHT (AONHSAT 103acu
Ba MYJIK WIAKJIWJAAH KaThbU Ha3ap, YHUHI NEPCOHANIU OJIHUAA XO3UPTrU
KyHJa KyHHuJIaru MyamMmoJiap Typaau:

l)MaxCcyaOTHUHT pakoOaTObapAOUTUTUHU TabMUHIIAI, HUMA 3Ba3ura?

2)Hounuiad YMKapHIl Xapa)xkaTiapu Ba MaxCyJOTHH pean3alusiialiHu
ONTUMAJUIAIITUPULI.

by rokopuza kypcaTWiraH MyaMMOJIADHM C€YUIIHUHI aHUK WYIH
JJIEKTPOH TWIKOPAaTHU 3aMOHABUM YCyJJIApUHH Ba BOCHUTAIAPUHU
UIUIATHILAND. ODbTUOOp Oepran Oyncanrus, "DIEKTpOH THXopat',
"OnexkTpon OwumsHec", "DIEKTpOH caBao" aTraMaJapUHH  OXHPTHU
BaKTJIapJla OMMaBHUil ax00poT BocuTajlapuja ToOOpa KYNpOK yupaTHII
MYMKHH. XO3UpPru JaBpAa 'pakamid UKTHUCOAUET" yCyJJIapUHU
UIJTATUIIHUHT TOTEHI[MAl UCTUKOOIM 1IyoXara YpuH KoJIAUpMaian Ba
YJIapHUHT aCOCUHH OunuII 15001 KapaéHUHHU camapaiu
TAIIKWUTAIITUPUIITHUHT 3JIEeMEHTIapu 0Yaub XucoOmaHaau.

JaBnat €xku Xycycuil TamkuiaoT €xku (Qupmanapaa, andarra
KOMIIBIOTEp TEXHUKACH, Iy KaropJa HWYKA KOMIIBIOTEDP TapMOFH,
IIYHUHTJIEK OJIaTHH ajJoKa BocuTanapu (oAauil Ba ysiu TenedoH, akc)

unuiatTuiaau,  VHTepHeT  UMKOHMATIapuaaH  doifganaHuianu.
Keiiuarn  mnaitnapaa  "OIeKTpoH  AYKOH', BHUpPTyaldl  "caBIo
maitmonnapu", "WHTepHer  KoHcanTuHTr"  Kabuiap XamM KV

umnatunaMokaa. by danuum Ypranumpgan acocuit makcang 0030p
HIAPOUTHU/A JIEKTPOH THXKOPATHU caMapalv WIUIATUII MyaMMOJApUHU
Ma)XxMyaBUH KYpuO UyMKHIIra XxapakaT KUIUWaup. Acocuil yprynap
3aMOHABUU KOPXOHaJa »JKCIUlyaTalus BOCHTAJapMHU Ba DIEKTPOH
THXKOpAT TU3UMIIAPUHM Ky3aTHIl OYinya caBojuiapra KyWuirad. Yoy
MyaMMOJIADHUHT €UYMMHU YypTa Ba KUYMK KOpXOHajapra KapaTHJITaH.
bynnait kopxoHanapra okopuaa OepuiiraH COXaBUM XM3MATHH TAlIKHUII
KWIKIITa HUMKOH HYK, my ca0abiu >JIeKTPOH THXKOpPAT TU3UMHUHU
KUPUTHUIL JaBOMUJArd OOIIKapyB KapopJiapyuHU KaOyJid KWJIMII Macanacu
KynmuH4Ya axOopoT TEeXHOJOTHsAJIapu coxacuaa Taxpubacu HUYK
xoaumuapra kyiunaau. by dannu ypranum xapaéuuga Ou3 Kyiuaaru
caBoJiiapra »*apo0 Oepuilra xapakaT KUIaMu3.



-"DIeKTpOH THXKOpaT" TEPMHHU OCTHJA HHUMa TYIIYHUII JO3UM,
BIIEKTPOH

THUXKOPAT TU3UMIIAPDUHUHT KaHJAal KyPUHULJIAPDU MABXKy/l Ba KaHIau
W1

daonusaTu coxanapuaa yiap KyJIJaHUTIAIu.

-ONEeKTPOH THXOpAT XOJaTH Ba PHUBOXKIAHUII HCTUKOOJIApU
MamJiakaT

WYHuJa Ba 4ET dJulapjaa KaHaan 6axonaHaau:

-KopxoHana €xku TalIKWIOTAA OJIEKTPOH THXKOPAT HWMKOHUSATIAPU
aManueTa KaHaal NIIaTWIAIIN MyMKHH.

-ONEeKTPOH TWXKOpPAT TU3UMIIADMHU TAIIKWJI HSTUII Ba MIUIATHII
baonmusaTH MaMJIAKaT n4ynIa Ba TalKapucuaa KaHJan
perJaMeHTIAIITUPWIATU. DJEKTPOH  TIDKOpaT  coXach  (paoiusThiaa
MamJlakaT W4YMa Ba TAlIKapUCHAA BOCHTATIAPHU CepTU(UKATIAIITHPHUIILIIALL
Ba JIMICH3WSJTAIITUPHIN OYrda UITuTap KaHaai TaIllKuiI STHITaH?

1.Mabpy3a. DJIeKTPOH THKOPAT Ba YHHHI ACOCUH TyLIYHYAJapH

Pexa:

[E—

DJIEKTPOH THXKOPAT MPEIMETH.

DJIEKTPOH THXKOPAT FOPUTUIIHUHT aHI03aJIapH.

3. DJEKTpOH THKOPAT TU3UMUHHU aCOCUM KYPHUHHIILIAPU Ba YJIAPHUHT
KYJUTAHUJIUII KYJIaMH.

0

Acocuit tymrynuanap: "Cexrop B2C", "Cexrop B2B", "Buptyan caBno
Maiinonyacu", "WEB - Butpuna".

1.D1exTpoH TUKOpaT NpeaMeTu

[lynyn alTuil JO3UMKH, "SJEKTPOH THXKOpaT' TYIIyHYacHUra KaTbUU Tabpud
Oepuit OyryHTH KyHJa OAAWKM Wil 3mac. ['am mryHmakuw, Oup TOMOHIaH, OMMAaBUM
ax00opoT BOCUTAJIapuJa Ba TAaHUKJINA HAMIPUETIAPAA JIEKTPOH THKOpAT TOBapJIApHU
WNuTepHeT unuiatuill opkaiu cotud onwuil, aes tabpudnanaau. Mkkunum tapadaas,
MXTUCOCIAIITUPWITAH HAIIPUETIApIAa SIEKTPOH THIXKOPATHH KyJa KYyN Tabpudiapu
KEeNTUPUIAJANKH, yiapaa yuoy rio0an XOAUCAHUHT Y KU Oy XyCyCHSTH KUppantapu
Kaii sTunaan. YMymuil xonaa Oy epra "siaexkTpon” Ba "THKoOpat'" CY3IMapuHU TallKHUI
ATyBUMIapu OyTYHTHM KyH XucoOu OujaH KaHJal MabHO OCpUIIMHHU OWIUO OJIMII
no3uM. lllynnan kenub 4uKuO, 3JIEKTPOH THKOPAT TyIUIyHUYATaApUHU aMalui HyKTau
Ha3apJaH aHUKJAITUPUII OWJIaH yerapaiaHaMus.

DNEeKTPOH THXKOpAT TYIIYHYAaCH OCTHJA ToBap OYyIOPTMACHMHU KaOysl KWJIMIIL,



TYJIOBHU amMalra OLIWPHII, TOBap (XM3MaT OakapWiIMINM) €TKa3ud OepuiHiIugaru
OolIKapyBJa KATHAIIYBHM Y3 HWYHMra OJYBYM OINEpalUsIIapHUHT (amaiap) Enuk
IUKIITA  TEXHOJOTUSICH TYWIyHWIaad. Yoy amamiap (omepamusuiap) axoopor
TEXHOJIOTHSIApU Ba 3JIEKTPOH BOCUTanap €praMuia YTKazuianO, Srajuk 3TULI EKU
WIUIATHII XYKYKUHU OWUp IOPUAMK (PKUCMOHMM) IIaxXCJaH HWKKUHYUCUTA YTHUIIH
TabMUHJIAHAY.

Kentupuiran tabpud 31€KTPOH THXKOPATHUHT "Ujean" TYUIyHUYaCUHH €KH OOIIKa
cy3map OWsiaH 3JIEKTPOH THXKOPAT TU3UMJIAPUHU TAIIKHWI 3TUILA UHTUIUIIN JIO3UM
OynraH MakCcaJHH Yy3uJa aKkc STTUpaAM. XaKuKataa OyryHTH KyHaa ¢akaT KeHT
PUBOXIJIAHTAH JJEKTPOH THXKOPAT TU3UMIIApUIUMHA Oapya TIKOpAT KEJHIIYBIap
TYIMK €NUK amauiapHud  (omepauusijiap) OAJIEKTPOH Hyn OwiaH — YTUIIWHU
tapMuHIaknu. KelnAYanmuk sca Ou3 IIyHTa aMHH OYJIaMU3KH, DJICKTPOH THXKOpaT
cuHbura KupyBUH 1e6 KaOyJl KMIUHTaH TU3UMIIAPHUHT aCOCUN KUCMU OIepalusiiap
(amamnap) OaKapUIMIIMHUHT SJIEKTPOH Ba OJAaTUN yCyJUIapu, MacallaH TOBap Ba
XU3Matiap TYJIOBUHM y3 nuura onaau. FOkopuaa kentupuiran tabpudaa "caBao” Ba
"NuTepuer” cy3mapu MyK Oymummra cabald MmIyKd, S3JEKTPOH TIHXKOpATAa CaBllo
Xycycuil xonat Ba VHTEepHET SJEKTpOH THKOpATHUW KUPHUTHII OViimda axoOopot
TEXHOJOTHSUIApDH  BOCUTANApUAaH Oupu XucoOnaHaau. DIEKTPOH THXKOpATIa
WNurepuer umkonusiTiapu 90 -iiwnapgan ¢aon uuuiatwia Ooumagud. DIEKTPOH
THXKOPATHUHT Y31 3ca OYHJIaH y3YHPOK TapuXxra Jra.

DNEeKTPOH THXKOPAT TYIIYHYACMHUHT maigo Oymumu 1948 iunga FapOuit
bepnuHHM Kepakiu MaTepuan -TEXHUK XOM amé OwinaH TabMuHIam yuyH FapOuii
MaMJlakaTiap TOMOHUAAH OYyHEN HSTWIraH aBva KYNPUKHU TalIKWUIAIITHPUII
uniapuaa KyJUlaHWIrad amMaiaueT OwinaH OofnaHamu. YmoOy kynpuk aespiau 11 o
daonuaT KypcatuO, maxap dXTUEKIAPU TYFPUCUIA KyJa T€3 Ba aHUK MabJIyMOTIap
y3aTWINIIUHYU Tala0 KUJIraH.

Arap bepiuH aBua KYNPUTHHU DJIEKTPOH TYOXKOPATHHUHT MaiI0 OYIUII HYKTacH
€ku anoxuga snuzonu xucodupa kypcak, 30 Hummmk AT&T kopnopauusicu
JOWMXACUHUHT Ml  (aoJNUATH OONUIAHUIIMHKU 3JIEKTPOH THXKOpPAT THU3UMHU
GaoMMATUHUHT OONUTAHUINM, e XucoOmam MyMKUH. JIOMMXaHUHT acoCUil FOSICH
AT&T xopnopanusicu TeneoH UYaKUpyBIApUHU OMEpaTop OpKalu KailTa
WIUIOBHUHT HAPXWUHU KAMaWTUPHILI YYyH YaKUpWIraH a0OHEHTJIap Iiaxapiapapo
Cy3nalmryB ydyH XHUCOOMHM aBTOMATHK YCyJdu Kamidg OSTUITAHIWTHIA Ba
NMaTEeHTJIaHTaHJIUTHA TAIIKWI TOomaud Ba Oy ¥3 HaBOatuma, 800 Tanmmk pakamiap
XU3MAaTHHHUHT TAaKWI Tormuiauinura acoc 6ynaun. AKIlxa, mucon yuyH, xap iunm Oy
xu3mat opkanu 100 Mitpa. gosmapivk mapTHOMa TY3WIaIH.

2006 #imn xumcob-kuroOmapura kypa, AKIllga smektpon tmxopar xaxmu 100
MWIIHAp JojuapaaH omub ketraH. EBpomanma sca Oy kypcatkmu 130 mummmapa
JI0JIJIapra €TraHIurd TaXMUH KWJIMHMOK/A.

Poccuss Ba MJIX naBnatnapuga On-line OM3HECHUHT TOBap aJlaHMII XaKMHU
XaJIM YHYAJIMK KaTTa 3Mac. DKcnepTiIapHuHT 6axomnammya, 2006 i cyaruaa y 1,55
MUJUTHAP] JAoJUIapra TeHTJamrad Oynca-na, yeum cypbatu wuiaura 30-50 ¢ousnu



TalIKWII ’TMOK/A.

Nurepuer Ttapmoru maiino OynaryHua Oup Heda HuJuiap AaBOMUAA SJIEKTPOH
THXKOPAT TYPJIH XWJI MabIyMOTJIAPHU Y3aTHUII AJIEKTPOH THU3UMIIApUa aCOCIaHTaH.
EDI (Electronic Data Interchange - mabiaymoTiiap 37€KTpoH anMamuHyBu), EFT
(Electronic Funds Transfer-bonamapHuar »siekTpoH anMamuHyBu), E -Mail
(Electronic Mail - s5ekTpoH mouTa) 3JeKTPOH THXKOPAT TU3UMJIAPUHUHT OyTyH OUp
KaTopyuaa IOKOPHUAArd MabIyMOTIapHH ajIMAalIUIl TAIIKUINN yCyJUTapuiaH X03up/a
xaMm doitnananunaau. IHTEpHET 31EKTPOH THKOPATHUHT OYTYH AyHENA TapKaIHUIINA
y4yH OHI HCTUKOOJIM BOCHTa OynMIIura KapamaclaH, O3JIEKTPOH THXKOpaT
PUBOXIAHUIIMHUHT axOOpOT TEXHOJIOTHsUIapU HYKTaW HaszapuaaHn Oy BOCHTa
ONTUMAJUIUK YPHUHU drajijiad oaManu.

bupok aiiHan r06an TapMOK AJIEKTPOH THUKOPATHUHT PUBOKIAHUIIUTA KATTUK
TypTKH Oepau Ba y KaTTa KOpHopalusulapraruHa sMac, Oalkd KHYMK Ba YpTa
TaaOUpKOpiiapra xamja ajoxuja IIaxciapra xaMm (oiganaHui MUMKOHUSTHHU
O0epau. by 6unan sca erkazub OepyBuUMIap Ba UCTEbMOIUYMIAPHUHT TOOOpAa KEHIPOK
JOMPACUHM BJIEKTPOH TIDKOpATra >Kajud 3TUIl MyMKHUH OYIId. DIEKTPOH THXKOpaT
KyHJaH - KyHTa TOBap Ba XH3Marjap acCOPTUMEHTHMHM OlIupa Ooluiarad capu
ajoxuja UIaxcllapHU, KOPXOHAJIApHHU, COXAJApHHU, JaBjlaT MyaccacallapuHu Ba
HUXOST JAaBJaTiIapHU OUp XamKaMHsITra OupramTUpuO, XaMKOPJAPHUHT Y3apo
TabCUPHU axOOPOT Ba TEIEKOMMYHHKAIIMOH TEXHOJIOTHsIap €plaMuia camapaiu Ba
TYCUKJIAPCU3 pYi OepuIra UMKoOH Oepiu.

DNEeKTpOH TWXOpAT Y3 - y3ugaH TOBAap Ba XM3MAaTJIapHU pealu3auusiianl Ba
€TKa3uO Oepulll MapTHOMAJIAPUHU TY3HIIJA 2 Ta: MOJAUN Ba HOMOJIUN OKHUMIIAp,
OKMM Xu3MaTu Ounan Oornuk: Homonauii okumiiap HOMOJAMI ToBapiap (acTypuid
TabMUHOT, OWHO JoWuXajapu Ba 0.) HM TYFpUAaH - TYFPU TapMOKJIHU Y3aTHIII,
MOAJMM XHM3MatTiap (TPAaHCIOPT YMNTAJIApU, MEXMOHXOHajapaa XOHajdap Ba X.3.
OyIOpTMAacCH)HMHI TYFpUIaH - TYFPU TapMOKIM Oa)KapWIUIIN, XaMmKopiap
(MIKO0351ap, OyropTMauniap, €Tkasud oepyBumiap, cyomyapatuniap, baHkiap Ba 0.)
OWJIaH MOJIUSBHUI TapMOKJIH XMCOOOTIAp, MOJIUN XHU3MATIApHU €TKa3uO OepuIIHU
ax0opoT Ba TeJIEKOMMYHHUKAIIMOH
Kyanabd - KyBBaTlialll HaTWKacuaa to3ara kenaau. byHmait okumnap y €ku Oy
BUpPTyall TWXKOPAT (AoNUATH HATWXKACHUA YMYMHUH OKUMJIApPHUHI CE3WJIapJu,
0ab3ua dca Kyaa KaTTa KICMUHU TAIIKWI 3Taau. TaOuuiku, HOMOJIUN OKUMIIapra
XU3MAT KypcaTuliga >3JEKTp BOCUTAJAPHUHI HWUUIATWIMINM Wl JKapaéHIapUHU
Te3NAIITUPHUIITa, OKHOATIa, SJIEKTPOH THXKOPATHUHT PUBOMIIAHUIIIUTA OJIUO KeJa/Iu.

2.3J’ICKTpOH THXKOpPAT FOPUTHUIITHUHT aHIO03aJIapH.

XO03Upru 37€KTPOH THXKOPAT IOPUTHUILIHUHT TYPJIA XUJ aHJ03ajJapyu Kapuiio xamma
MaMJlakaTiapAa, UKTUCOAUETIAPHUHT TYpPJIM COXajdapujaa, TypJId XWJ XaXMmIaru
KOpXOHajap/a, IIyHUHIZIEK AaBjiaT Myaccacalapy Ba TYpJIM Japa)kafard BaKoJIaTJIN
KOHYH YHUKApyBYM Ba WXPO XOKMMHST Opranjapuaa TapKaaMmMokiaa. by



aHJ03aJIAPHUHT YMyMHUH -KaOyJl KWJIMHTaH TaCHU(HU acocura IIapTiad paBUIIAa MOJI
eTka3ud OepyBYHM Ba Xapujaop Ae0 HOMJIAIl MyMKHH OYJTaH AJIEKTPOH THKOPATHUHT
¥3apo ajokajgop TOMOHJIApU Typiapu KyWuirad. by TaBcuHUHT Ma3MyHHU IIyHAaH
MOOpaTKH, DJIEKTPOH THIKOPATHH IOPUTHII aHAO03aJlapd MOJ €TKa3ub OepyBuYu Ba
XapUIOPJIAPHUHT aHUK TypJiapura kapad dapxmanaim.

ToBap eTka3ub OepyBuM Ba Xapujopiaap TypKyMura Kyiugaruiap Kupajiu:

Jasnat (Government)

Kopxona (Business)

Miko3, ncrepmoirau (Consumer)

Xamxop (Partner)

Kopxona xomumu (Executive, Employee).

AHmo3a OENTHWIaHWIIA TOBap €TKa3uO OepyBUM Ba XapuIA0p HOMJIAHWIIHIAH
ty3wiaan. Mucon: WMurmm3 tununa (Business to business) €xku y30exk Tuiuza
(kopxoHa-kopxoHa) Business to consumer-KOpXxoHa-UCTEbMOTYU. AHJIO03aHUHT
KUCKAPTUPUWIITAH OCNTUIAHUIINA COTYBUM Ba XapUIOPHUHT MHTJIM3 TUJIWIard HOMJIapH
oo xappuaaH Ty3wiIaau Ba yiap ypTracuaa 2 pakam KyWunaaud. XO03UpPrH BaKTaa
WKTHCOJMN PUBOXIIAHTAH MaMJIaKaTAa TYpJIu XU Japakaaa Kyruuaaru anao3anapaan
donnanmanmnanu: B2B, B2C, B2P, B2E, C2B.C2C, B2G, G2P, G2B: (maBnatr -
KopxoHa) Ba P2G (xaMkop -aaBiar).

DJEKTPOH THXKOpAT aH03a1ap TaCHU(DU
HNxrucomnuHr naBnat cekropu MKTUCOOHUHT KOPIIOPATHUB (XyCYCHI) CEKTOPHU
Nupuk 6usHec
B2B
B2P
B2E
B2C

[umonuit Amepuka, Fap6uit EBpoma Ba Poccus mammakaTiapuma Xo3uUpru
MalTa 3HT KEHT TapKaJIraH 3JIEKTPOH TUKOPAT IOPUTHUIL aHAO03alapy Kyluaaruiap:
B2B - xopxoHa - KOpXOHa
B2C - xopxona - ucrebmMon4u
C2C - ncrepMonuy - UCTEBMOIIUU
C2B - nucrepMonuu -KOpXoHa
"KopxoHa -kopxona' anoosacu xycycusmiapu.

"Unean" xomatma B2B anmo3a Oyiimua 2JIEKTPOH THXKOPAT — FOPUTHII
TaOMPKOPIAPHUHT ABTOMATHUK Y3apO aJOKAJOPJIUTMHU Ky3/4a TyTaau. XOPWKIa
B2B anno3acu 30 #iun onaun maigo OynraH Ba keHT TapkanraH. B2B anmozacuman
doigalaHUIIHUAT 2 KYPUHUILN OOp:

bupunungan: 2 €ku yHIAH OPTUK KOPXOHAJIAP Yy3apo TYpJIM XWJI HIApTHOMAJAp
Ty3aaH.

Mucon: kopxonanap WHTepHeT OpKaiu IIapTHOMA TY3HIAA Y3 TakIUQIapuHU




o0opunuiapy, xuco0 BapakalapuHM KaOyn KWIMIUIApW Ba TYJIOBJIApHU amaira
OLLIUPUIILIAPYU MYMKHH.

UkknHunaan: B2B cekrtopuaa 3J€KTPOH THKOpPAT FOPUTHIIHUHT PHUBOKJIAHTAH
TU3UMJIAPUHHUHT Y3Ura XOC XYCYCHSATH OYnuO, KOpHOopaTUB axO0opOT THU3UMIIApU
Ounan uHTerpauus xucoobmanaau. lynnait kunub, uctukOonna, HadakaT xapuj Ba
COTYB >Kapa€HUHUHI aBTOMATJIAIyBU, OaJKH KOPXOHA OOIIKAPYBUHMHI KOMILIEKC
aBTOMATJIAIlyBH MacajlajJapy €UUMH XaM TabMUHJIAHA Y.

Nuku 6030p Aoupacuaa dJIEKTPOH THKOPATHUHT Oy WYHAIUIIM OM3HUHT WILIA0
YUKApyBUYWIAp Opacuaa SHIM THXKOpAT aIOKAJApUHU BYXKYyJAra KelThupumra €paam
Oepau, UIYHMHTJEK, MaTepuajiap Ba YCKyHAJapHU Xapuj KWJIUII SKapaéHU
Ce3uJIapiii Aapaxkaja eHruuiamau. Xaukapo aapaxana B2B anno3a OuszHuHr unad
YuKapyBYHIapra AyHé 6030pu/ia KaTHAIIUIITA UMKOH OepaJiu.

B2B anmozacuam Kypuin Ba MyBadGdakusTIH (DAOTUAT IOPUTUII MaKCaauaa
MYIDKaJJIaHTaH 0030p CETMEHTH Iy Kabu eduMIIapHu KaOysn KWIWII Ba KOpPHUH
sTumira Tai€p Oynumm jgo3uM. bozopHuUHT Oy cermMeHTH Oup Heua TacHu@ra sra
OynuImM Kepak. YJIApHUHT SHT axXaMUSTIUCH KyWHUJArwiapaup: XaXKMIWINK Ba
curumiiiiik. Tabuwmiiku, [lumonuii Amepuka, Fap6uit EBpona Ba OusHuHT 6030piap
yUyH XaXM Oyinda kypcarkuuiap KeckuH ¢apkinananu. Arap B2B anmosza Oyitnua
DIIEKTPOH THXKOPAT IOPUTYBYH AMEpUKa KOMITAHUSUTAPH aiIaHMacy MIIpA. $ Tarmkui
dTaJNraH CEerMEeHTra MyJDKajulaHraH Oyiica, OW3HUHT KOpXoHajmap OyHiau
KypcaTKuuiapra Xajau TeHIJIala OJIManInIap.

Typau xun KopxoHajap Ba MINTUPOKYUIAp O030pHUHT Oy CErMEeHTHIAa Xap Oupu
¥3 MakcaauHM Ky3maiam, JsekuH B2B anmo3acuHm Taabwk 3THO, YHIaH
doiimananuia XaMMa FOTHIIA MYMKHH. TEXHOJOTHMK €YUMJIapHH eTKa3uo
oepyBumnap B2B anpo3zacunu amanra ommpuIiga ¥3 MaxcynaoTiaapu TEXHOJOTHS Ba
WIMJIADUHHA COTYBJAH Ba KeWHWHYAIMK Oy OYyiMdYa SJEKTPOH THXKOpAT >Kapa€HWHU
oJin6 60pull GyHKUUIIAPHU aMajra OIIUPUILIAH FOTUILAH.

benrunad yrum mg03uMKH, KV XoJulapja Iy KaOu KopxoHajgap axO0opoT
PECYpCUHHMHI 3racu €KH Tyjaa XYKYKJId XaMKopu OYiau0 Kojlagu Ba YHUHT
daonusatugan ¢oina onumga karHamaau. COTyBUM - KOpXOHAIAp COTYB OO30pPHHU
KEeHralTupaauiap, ToBap eTka3ud OepuIll 3aHKUPUHU Ba COTYB OninaH OOFIUK Oynran
XapaxkaTJapHu KUCKApTUpaawiap, Xap Oup OyroopTma OuiaH anoxujaa HIUIall
MMKOHMSTHUTA 3ra Oymaaunap. Xapuaop - KOpXoHajlap Oup >KOWHHUHT Y3HUaa TOBap
eTKa3u0 OepyBUMIAPHU XaM, MaxCyJIOTHH XaM TaHJIall IMKOHUSITHra, MaxCyJIoTJIapra
HapXJapHU YMYMHH TYHIUIINATA, IOKOPH TE3JIMK Ba XHU3MAT KYpcaTUIl cudaTura sra
Oynagmnap. XamMMma HINTHPOKYWIAP YYyH YMyMaH OJITaHJAa IOTYK HII (HaoiaHusTH
PUBOIIAHMIIIN/IA STHTU UCTUKOOIIIAp BYKY/ra KeTUIINAaIup.

Kopxouna - ucmevmonuu anoosacunune xycycusamuapu.

B2C anmo3agan KopxoHa ¥3 TOBap Ba XU3MaTjapHU OEBOCUTA SIKyHH
ucrepMonuura cortaérranuaa Goigananwiaau. KonnenTtyan HykTam HazapaaH Oy
aHJ03a OJIIMHIUIa HUCOATaH aHUKPOK Ba KEHI OMMa Y4YyH TYUIYHAPIUPOK, IIYHUHT
YUYH XaM X03UpJa Yy OMMaBHui axO00poT BocHTalapuaa HT KyT TapkairaH. by anmoza




Joupacujia MWIUIAWIUraH MWUPUK KOpXOoHajapra wmucoa Oynub, Amazon.com
XUCOOJAHUIIN MYMKHUH, y IyHE OYyitmua 30 MJIH.HaH OPTUK MMKO3ra 3ra Oyira,
KUTOGJIApHU YJITYp)KH COTYBH OHIAH IIyFyJUIAHYBYH aMepuka QupMach. Y3
baonuATUHU  KEHTaWTupuin skapaéHuna Amazon.com  TyHEHUHT — HCTaJraH
MaMJIaKaTHJIard UCTEbMOUMIIApTa TOBap €TKa3u0O OCPHIIHM TabMUHJIAWIUTaH COTYB
TAPMOFUHUHT SHTW aHAo3acuHu spatau, B2C moc Xyayajia TYJIOBJIApHU amalra
OLIMPUII MMKOHHATH Ba VMHTepHeTra ymaHWIll MacajalapuHU €YMI IIapTh OuiiaH
HWHpUK maxapJiap Ba y30KpOK XydyAJIap/a SIIOBYM UCTEBMOIUYMIIAP OpACH]ia TOBAp Ba
XU3MaTiapra eTUIIUIAaru (papkHu TEHTIAMITHPHUINTa UMKOH Oepa.

B2B Ba B2C opacuma npunnunuan dapk MaBxya. byHu Kyhumaru skaaBajija
AKKOJI KYpUIINMHU3 MYMKHH.

Kpurepusuiap B2B B2C
Xapugiaap ypraua cymmacu $50 000 - $75 000 $50 - $100
[l Kenummiran
Acocan karanornap Oyirmaa
Xapuz HapXJIapH Ba U V30K My[uaTiy lapTHomaap
Benrunanran
ycyJutapu [ Aykuuonmnap
bup xucmn aykuuoniap
[1  Karamnornap 6yiinua
Kpenut xapranapu
Tynos bank yTrasmanapu (271€KTpOH - Kpemur kapranap
YTKazMamnap)
Kapop KaGy1 KityBuH maxc Tamkunornaru MacbyJl [J HMuguBuayan kapop, Oab3uma ouia
CTPYKTYypa UIITUPOKH A
[]  Hapx
[l Kuiimat Mapxka
Acocwuii kpuTepusiap 1 Etka3u0 Gepuinn «Oru3ian orusra» (0r3aKku) axoopor
(1 Cudar Pexnama, Hapx
[1  Ky3zarub 6opwuri
[ Vrta Myxum; eTkasub Gepuin

Byroprma OaKkapHITUIIIH,

eTKa3ub Gepwur

rpadurn
OynuIIM Kepak.

KCJIMIIUJITaH

ab30JIa

Kytnmr sxtumornu 60p, yHUAIHK MyXUM dMac.

YMyMaH onraszaa, 3J€KTPOH THXKOpAaT BUPTyall caBAO MaWJOHYacH, JEraHja
WyHAAl OM TYyUIYHWIaJAUKH, Y €plla COTYBYM Ba XapuJIop ypracujaa IapTHOMa
Ty3WJaJu Ba MOJMUSABHM OJIIM - COTTM aMajUlapu YyTKaswiaau. Bupryan casno
MalIoHJaIapu 3 KypUHHUIIIA OYIau.

1 xapuaop TOMOHMJAH TalIKWI dTuiaaurad(buyer-driven);
2 coTyBuUMWJap TOMOHHWJAAH TalIKWiI 3Tuiaaurad (supplier-driven €ku seller



driven);
3 YYMHYHM IIaXC TOMOHMUJIAH TAIIKWJ dTUIaauran (third-party-driven);

VY €ku Oy KYpUHMIIJIArH SJEKTPOH TIDXKOpPAT CaBAO0 MalJIOHYAJIApUHU TAIIKWI
ATHI OJIaTAa XapHUI0p Ba COTYBUMJIAPHHUHT LIy cOXaJard (paoausiTUra TabCUP ATHII
Japaxkacu Ousian Oenruiauaiu.

Buyee - driven xypunuminaru MaiinoHyamnap Oup €Exu Oup Heua MUPUK
KOMITAHMSUTAp TOMOHHUJAH TAalIKWI HTWIAJAA Ba KYNTHWHA TOBap OyrOpyBYHIIAp
KOMITAHMSICUHU  kan0 ortumra Kapatwiran. CaBno MaWJoHUamapuHUHT Oy
KOHLIECTILMSICU HUpUK KOMITAHUSUTAPHUHT coTub OJIMII XKapa€HUHU
ONTUMAJIANTUPHIL, OylOpTMajJapHu €TKa3ub Oepull TapMOFM Ba  CaBJo
KOHTAaKTJIApMHU KeHraTupuiiura Oyiaran s3XTUéxiapu Ominan OOFIIUK.

Supplier - driven KypuHHIIMAATA MaljoHYajIap COTYBUMIAP TOMOHU/IAH TAIIKUJII
KUJTMHUO, MUKO3JIap COHUHU KYMaWTUPHINTa Ba XU3MaT KYypcaTUIl €K MaxCyJOTHU
coTHIl Oyilnya xapaxaTJiapHu KaMalTUPHUILTa KapaTUJIraH.

Third - party - driven KypUHHUIIUJATH MaiJoHYAIap XapUIO0p Ba COTYBUMJIAPHU
YUpAIITUPHUIIT MachyIuATUHH oniaau. Onatna, OyHnail maiijoHuyanap OW3HECHUHT
MabJIyM CEKTOpHAa Ba YHJa OYynaguran skapaéHiapia AXIIM MYIDKaad OJiaJuraH
TOMOHHUJIAH TAIIKWJI KWIMHAIU. XaKuKataa OyHaal MaijoHYa Ty3yBYM COTYBUYU Ba
Xapuaop ypracuaa y3ura Xoc Aaiio Basudacunu yrailau. byryHru kyHaa BupTyan
CaBI0 MaWJOHYAJNIAPUHU TAIIKWI OSTUIIHUHT 3 acOoCUil KYPUHUIIUHU aXpaTuo
KYpcaTUIll MyMKHH: KaTaJor, ayKIMOH Ba OUpiKa.

Karagor 3amonaBuii  axOOpoT TH3UMUHU  KaTTa KyBBaTiIUM  KUIUPYB
UMKOHMSTIIADUHU COJIMIITUPUII Ba MaxCyJOoTHM Oup Bapakaiiura OWp Heya
napametrpiap Oyinya TaHIAIHU, HApXHU, KeATUpUO Oepuill Myjanatu, kadoiatu,
XU3MaT KypcaTuil Oyinya MabJyMOTiap Ba OOLIKaJlapHU XucoOra OJraH XxoJija
UIUIATUIIHA TAIIKUI KUIuO Oepaau. by monens HucOaraH yH4a Karra Oynmarad
ToBapjiap OWiIaH Te3 -Te3 OJAM - COTAM KWIAJUTaH KywId COTYBUM Ba XapUAOp
dbparMeHTalUsIAIIMHE TaBCU(IIOBUM TapMOKJIAap Y4YyH ad3angup. Arap KynruHa
O - COTIWJIAap Malxyp OylopTMaywiap TOMOHUJAH MabiIyM Oup Kouaaiap
acocyJa amaira OLIKMpWica Ba Xapuaopra COTYBUMHM TaHJall y4yH Kyn Maija
OyropTmauniap takiuduapu ounad yprauud YUKUII 3apypaTH OYiAraHuaa KaTaaorin
MOJIeNIb KYJI KeJaJu Ba HUXOST, Oy MOJENHU Tajnad eTapiiviya aHuK OynuO Hapxiap
KaMJIaH - KaM y3rapraHuja KyJjamnl Xy camapa oepajiu.

AVYKIMOH (KMM OIIJIM CaBAOCH) - HapXJjap KailJ 3TUIMaras, Oajku OJJIu - COTAU
xKapa€HuJa YpHATWITaHJArd CaBJO MaiJIoOHYacu TAlIKWIOTH MOJenb. by Mozaensb
HOCTaHAapT, ¥3 WYHanIMIIMAard siroHa €ku cudatu Te3 OY3MiIyBUM MaxcyjaoTiap
(Xu3maTiap, ToBap) HApXWHU aHUKJIAIITa V3 EHAAIIMIUIAPU OVIraH KoMMIaHUsIap
TOMOHHJAH COTHO OJWHTaHAa €KM COTWITaHuAa uiuaTwiaau. by rypyxra kaméo
Oyromiap, Kamurtaja YyCKyHauap, ToBapjlap, aBBall HIUIATHITAH, 3axupajap Ba
Oolkanap Kupasu.

bupka myHmait caBgo MaWIOHYacCHUKH, y epja Hapx Tanad Ba Takiaud acocuaa
OenruyiaHagy Ba OYHUHI HaTWXKacuJa Kywlid Y3rapuiiapra y4dpalmd MyMKHH. By



MOJIeTIb TOBAp Ba TaKIM(HU BAKTUHYAIUK KEJIUIIYBUHU TabMUHIaimu. Y Tamad Ba
TaKJIU(QHU peaj BaKT JABOMUAA KEJIMILIUII MEXAaHU3MHUHM TAIIKWUI KUJIUIIHU, 0030p
HApXWHHU aHUKJIAIIHY, 11y OwiaH Oupra pyixaTra OJUII >kKapa€HU Ba OJIIU -COTIU
VTKa3uIHu Tanad Kuiaaau. by Mozenb KeHr TapKairaH MaxcyJoTjap Y4yH MakOys
xucoOsanaau. bupka Mmozxenu Tanab Ba Takiaud HOTeKUC O6Ynran 603opaa y3ura xanod
sTaau. Y 0030p UIITUPOKUMUIIAPU YUYYH OpTHKYAa €KUM IOKOpU OyiaraH TaniaOHU
oomkapuiira €paam Oepanu. lynu xam altu® yramusku, Oupskamap Oup KaHya
XoJIaTiap/aa KOMIaHUsJIapra aHOHUM XOJIJIa OJIIM - COTAM KWJIUIITra UMKOH Oepai,
MacaiaH, oOBo3a  OYIMII  COTYBUM  Ba  Xapuaop  TYTraH  YPHUHUHT
pakoOaTOapIoNUIUIUra XajdakuT Oepullld MYMKHH Oyiaran oOnactuia y KaTTa
axamustra sra. Kynuaua BupTyan caBao MaiijoHdasnapu Oup smac, Oup Heua
TAIKWIOT WIUJTAPUHUHT KYpUO YMKWIraH MOJACIJIapyuHU OapaBap HIILIATUIIAIM,
KAuOHKH, Oy XoJiaTjap/a MIKO3JIAp Y3IapUHUHT UMKOHHUSTIIApU Japakacuaa caBlo
cXeMaJlapUHU TaHJa0d oNHIUIapu MYMKUH. Bupryan caBao maiiioHYalapyuHHUHT sTHa
OMp XapakTEepUCTHK cHeuudUKacu YJIApHUHT MaxCyClHallTUpUITaHIuruaup. Y
Kyhuaarnga OYJIWIIN MyMKHH:

1 Beprukana — 6upop Oup TapMOK EKU MaxCyJIOT TypHUra MyJKajljJaHTaH;

2 ropusoHTan (GyHKIMOHAN) — MabliyM Oup OuzHec - kapaéHiapra

MYJKaJIAHT aH.

B2B cexmopoa supmyan cagdo maudoHyaiapu.

DNEKTPOH THXXKOPATHUHT Oy CeKTopJa IOKOpHIa KENTHPWJITaH  CaBJo
MaiJoHYaJIapy Ba yJiap TAIKUIOT MOJEUIAPUHUHT ACSIPIN XaMMacu UIUIATUIIA U,

Tapuxan B2B cekropaaru caBgo maigonuanapuHuHr I Ttypu supplier - driven
KYpUHUIIIATU MaijoH4yanap XucoOnaHaau. Yap KaTajloryid MOJENIa TallKHI
KunuHran. by caBmo MaljoHuacuaa KOpXOHa y3Wra yCKyHa -)KUX03 €k OoIlka
TOBapJiap OJJU - COTAWIAPUHU TYFpUIAH - TYFpU OyropTMauu OWjaH IajuloJuiapcu3
onmu0 Oopunuiapy MyMKuH. byHpalt malimonuanapaan QoiinananyBuu (upmara
mucon cudaruga Ciseo Ba Dell Computernu oncak 6ymanu. By caBmo maimonmapu
OUp COTYBUMHMHT KYNITMHA Xapuaopiap OuiiaH UILIAIIM OPKAJIU XapaKTepiIaHau.

Oxupru BakTinapna B2B cexropuaa kaTanornv TH3UMIAp IOKOPU CypbaTaa
pUBOXJIAHASNTH, Yyiap Vy3uga OWp KaHua COTYBUMJIApHU, Oupka Ba AayKIMOH
Mojelapyu OWiaH MIUIOBYM THU3UMJApHM Oupnamrtupaau. byHpgaih  caBpio
MalJoHYaJlapd BAaKTHU KUCKApTHPUII, SXIIM BapUaHTIAPHU KUAUPUO TOMMII Ba
TaHJIaIl[a, COTYBYM Ba Xapuaopiiap y4yH HIApTHOMaHM amajira OLIMpuiiga Oup
KaH4a a3ajuTuKIap KenTupud ynkapaau. byHna xapuaopiap KeHr Kyjgamja TaHjanl,
COTYBUMJIAp 3Ca KYI COHJIM Xapujopiap OWIaH Myomaia KWIHII UMKOHUSATHUTA 3ra
oynagwiap. by adzammuknap ury TH3UMAaH QoiganaHyBuniIapra MpONOPIHOHAI
paBumia ycubd 6opau.

[lynn Tapkumnad yrum yo3uMmku, Poccus caBmo maimonmmaru B2B cexropwu
OyryHTH KyHJa KEJMIIWITaH IIapTHOMajaap TapTUOWIa WIIOBYM CaBIO - axOopoT
Ti3uMu 0ynmub xucodbnananu. lllaptHoManap awbaHaBUil ycynna Ty3WIaad, YyHKU




xo3upya Oy THU3UMIAp OJEKTPOH YyCyJd OuiiaH IIapHOMa TY3HIIHHU Y3iapuia
My KaccamilaliTupMarasiap.

by cextopna 2000 i#un yuyH Poccusna wsnanummap onaub OopyBuYM Ba
Macliaxariap OepyBYd KOMIaHUsUIap aiijanMacu 25 - 45 miH. $ xaxmaa 0axosIaHraH.

Poccus 6o3opmapununr B2B cexktopu Tapkubumaru camo Maiimondanapu B2C
CEeKTOpHUJAard 4YakaHa »dJEKTpOH JAYKOHJapra HucOataH Te3 cypbamiapaa
PUBOXIIAaHMOKIA. Poccusimaru 3J€KTpOH CaBIOHWMHI ACOCHM MyaMMOCH aXOJIUMHUHT
COTHUO OJUII UMKOHUATUHU Kamiurd, HTepHeTra KUPUIIHUHT TacT JapakaJalury,
CYCT HaTW)XaJIM TIOYTa TU3UMHU Ba PUBOXJIAHTAH OHJIAWH MYJUIM TU3UMUHUHT YMyMaH
HYKIUTH XUCOOIaHa TN,

Kopriopatus 35ekTpoH caBAocu KYNTMHA acoCHil KOpXOoHajiap Ba (hupMagapHUHT
KOMIIbIOTEpIIap OMJIaH TabMUHJIAHTAHIUTH Ba VIHTepHeTIa UIllall UMKOHMSTHUTA 3Tra
HKAHJINTHY, €TKa3uO OepHIll TU3UMU Ba TYJIOBJIAPHU amalira OLIMPUII eTapiuya X
Hynra KyHUaranauru OuiiaH xapakTepiaaHaiu.

B2C cexmopudaeu supmyan cagoo matiooHyaiapu.
byryuru kynna B2C cekrtopuaaru BUpTyal caBI0 MalJOHYATAPUHUHT KyWHIaru
TypJIapu MaBxKya:
* WEB - ButpuHanap;
® DJIEKTPOH JAYKOHJAp;
® DJIEKTPOH CaBJ0 KaTOpJIapu;
¢ CaBno - HTepHeT - TU3UMIIapH;
® AyKIMOHJAp (KUM OILLIJIN CaBAO0JIAPH).

by caBno maiimonuanapuHuHr Poccusi 6o30piapuaaru acocuil XyCyCHUSITIApUHU
KYpuO YuKaMu3:

WEB - Butpunanap — Oy aitapnu karra 6ynmaran WEB 6ynumnapuaup. Onatna
yJap KMYMK OW3HEC - KOMITAHMsUIApUra Teruuuianp. by calitinapaaru caBao Xxaxxmu
oJara yHuYa Karra Oynamaiaum Ba Oup KyHIa Oup HeuTanaH To YHTaraya Oyiran
CaBJI0 MIIJIAPUHYU aMaJjra OLIUpaIu.

WEB - BuTpuHanmapHUHI aCOCMM KOMIIOHEHTH TOBApJIap Ba XU3MaT TypJlapy Kau
STWITaH Karajorjap (mpaiic - JIMCT) Xamja XapujopiapAaH OyropTMma TyIuialml
tisumuaup.  Cailitna  tymanagurad  Oapya  OyropTManap — COTyBYMIJIap
KOMIIAHUSICHHUHT 3JIEKTPOH MoYTa MaH3uWinra rodopmiaau. CYHrpa COTyBYH yJIapHU
onatuii 6u3Hec - Taadbupaapuaa kypud unkaau. "WEB - BuTpuHanap myHucu ounax
axpanub Typaauku, ynap MHTepHET -caB/io1a pUBOKIIAHTaH OOIIKAPYB TH3UMUTA dTra
sMac. bUpoK BHUTpUHANApHM TALIKWI JTHUII O03acUAaH MaBxKyna Kapopiap WEB -
katanorra EXCEL -xanBanmnap Ba dJ€KTPOH MmouTajlapAaHTHHa (Qoigaranrad Xomaa
OCOHJIMKYA Y3rapTUpHUILIAp KUPUTHUII UMKOHUHU Oepaau. Hatmxana Oy uim maxcyc
Taiéprapiuk Tanad KuwiMaiinu Ba Oynu menexxep WEB -nuzaiinep Ba mporpaMMuct
épnamucu3 xam Oaxapumn mymkuH, Iy Tydaiinun Oy kabu Tuzumiap unuiad
YHMKApHUII Ba JKCIUTyatauusiga ap3oH tymaan. WEB - BUTpuMHA Talmikuia STUIIHWUHT
xo3upru Hapxu 99-200 $, yHu ky3aTu6 Oopwu 3ca oitnra 50 $ nan TYFpu Kenamu.




OJEeKTpPOH AYKOHJap — Oy KUYMK Ba YpTa OW3HEC KOMITAHUSJIAPUHHUHT CaBIO
caiitnapunup. Ynap WEB - Butpunanapra HucOaTtaH KaTTapoK Xa)KMJarud caBJora
MVIJDKaJJIaHTaH Ba IIyHTa sipaiia HucOaTaH MypakkaOpOK TU3UMTa ora.

Nutepuet- 1ykoH 3 KUCMIaH uOopar:

Il Bupryan caBmo 3aiM: y y3uJa BUTPHUHA, KaTajior, TOBapiiap pyuxarw,
OYIOpPTMaHU XYXOKATJIAIITUPUII TU3UMH, JAYKOH Ba CaBI0 KOMIIAHMSIICU
XaKUJard MabJIyMOT/Iap Ba OOIIKATapHU MY>KacCaMIIAIITHPAIH.

2 Buptyan Omoku-MHTepHET TYKOHHUHT MeHexepiap unuiaiaurad kucmu. Ly
050K opkanu VHTepHEeT -AYKOHHM OOLIKApHIl amaira OLIUPHUIaAH, SbHU
MabJIyMoTaap 0a3acuaaH 3CKU TOBapiapHU yuupuO Tamuiam €ku 0aszara sHru
TOBapjap XakuJard MabJIyMOTHH KHUPUTHUIL, TOBapjiap KaTajJOTWHU
KOH(pUrypamusiam, HapXuHu OeNTUIaIl, TOBAp HAPXUHU YETUPHIILI, JUIIepiap
KM JOMMMI Xapuaopiap Y4YyH TypJid JAWCKAaHT CXEeMallap, LIYHUHIJIEK
WuTepHeT -ayKoH oMOOpU X0JaTH Ha30paT KWIHO Typuiaau. YHIaH TallKapH,
MeHexxep uHrepdeiic OomkapyBu opkanun WHTepHeT - AYKOH OMOOpUHU
TYJIOAUPHUIN y4YyH SIHTM TOBapiap ojuira Oyipyk Oepui, ToBapiiap Ba
Xapuaopiiap Xakuaard TypJid CTAaTUCTHK MabyMOTJIap OJIMII WMKOHUSATHTA
ara Oymanu.

3 wmawaymoTiiap 0Oaszacu-ToBapiap, OyropTMmaap, Xapuaopiap Xakujaarua Oapua
MabIymMoTiap TyriaHaauran omoOopuaup. lllynunrnex, ynma Watepuer -
TYKOHHUHT XaMma HyHalIuIaapy, OylopTMaJapyuHu OJIMII - COTUIITHU TaITKUI
KWIyBYM OM3HEC KOMAATApHUHT Oapya Typliapu MaBxXy/l.

Nurepuer - nykonnap Oapya caBao - cxemanapujaaH (HoiganaHuII MyMKUH:

] TyFpunaH -TYFpu OMOOpJaH CaBa0 KWIHI; OyropTManap KaOys KWJIHII,
TAlIKWIOTJIAp Ba ajoXyja Iaxciap OuiaH caBAO KWIMLI;, XH3MaT
TypJiapu,

MabJIyMOTIap OWJIaH CaB/I0 KUJIMII Ba X.K.

] BIEKTPOH AYKOHJAPHUHT HAPXU YHUHT XYyCYCHUSTIApH, TAIIKII STUIUIIN
Ba Ky3aTtu0 OGopumnuinura kapad, WEB - Butpuna 6axocuman OMp-UKKA
MIOFOHA IOKOPU OYITUIIN MyMKHUH;

] anexTpoH caBao Katopiapu - WEB tapmoxnap, ssHU ynapaa Oupaanura
oup neura WEB - Butpunanap, MuTepHeT nyKOHIap Koilaiira,
xapuaopiapra Kyjgaid Oynummum  y4yH JYKOH Ba  BUTpHUHAIap
UHTeTpalisUlalliral  KaTajornap Ba wuHTepdelicmapra sra OYnumu
MYMKHH.

Casno Uurepuer tuzuminapu (CUT) — 351eKTPOH THKOPATHUHT MAXCyC TU3UMIIApU
Oynu0, HUPHUK cCaBI0 KOMITAHMSUIIAPHU, KOpIIOpalusiiap, XOJAUHTIAp, UILIa0 YUKaApHIILI
KOPXOHAJApUHUHT TabMHHOT Ba MaxCyJOTHM COTUII OYIuMIapu MeXHat
YHYMJOPJIMTUHU OLIUPHUILTA XU3MaT KUJIaIu.

By tuzum WHTEpHET - AYyKOHAAH Y3MHUHI aBTOMATJIAIITUPWITAH CaBAO TU3UMU
Owian OeBOCHTA aloOKacu, KOpXOHA pecypcllapuHu OollKapa OJIMIIK Ba Iy OWiiaH
KOMITAHHSUTAPHUHT TAIlTKW TOMUO OYiran OusHec xkapa€Hu KaTopura yTraHu OWIaH




axpanul Typau.

Nmnad uukapyBun CUT TapkuOujgard TU3MMIIAPHU Y3UHUHT JUCTPUOIOTOP Ba
peceiep TapMOFu OpKaJld, JTUCTPUOIOTOP 3ca, Y3UHUHT TUIEPIIUK TAPMOFH OPKaIH
OOIIKAPUIIT MyMKHH.

Maxcycnamtupunran  CUT  Tapmokiapu  KOpHopanusulapHd — XOM  allgé,
MaTepuauiap Ba €praMyd martepuaiap OujaH TabMUHJIAIIHUA Y3TYKCH3 TaIIKHII
STUII MaKcaauja HWUPUK HIUIad YWKApUIll KOpPXOHAJlapu Ba KOpHopalusiiap,
XOJIIMHIJIap TOMOHUJAH KaTTa Tajalra sra.

Aykimon — WEB-caiit, Oynna wucraran Tanmabimap xoxJjaraH TOBapHH Y3u
OenrminaHran OOUUTAHFUY HApX OpPKaJIM COTYBra KyHuIIM MyMKHUH. benrmnanran
MyangaT Tyrarad, COTyBYM Iy TOBap Y4YyH SHT FOKOPH HapX TakiIu( dTraH Xapwuuop
OusiaH OOFJIAHMININ Ba aHbAHABUM Tap3/lard CaBJO - COTUK MIITUHU aMalira OUTUPUIIN
MYMKHH.

Mynmaii kunub, MyxTapam TUHIJIOBYM, Ou3 Oy 000ma cuznmapra Oup HeuTa
COJIaNIAlITUPUIITaH, aMMO DJIEKTPOH THXKOpAT XaKuaa amajaa KyJulall y9yH UMKOH
KaJap eTapiid MabJIyMOT OepIuK.

Hazopat caBosutapu.

DIIEeKTPOH THKOPAT TYITYHYACH.

XO03upru AaBpAa JICKTPOH THKOPAT aXBOJIM KaH 1Al

DNeKTPOH TIXKOpAT aHAO03alapu: YIapHA TaCHU(H.

DJIEKTPOH THXKOPAT aHI03aJIaPUHUHT Y3Ura X0C XyCYCHUSITIIapH.

Karanor, aykinon Ba Oup:ka 3aMOoHaBHI axO00pOT TU3UMUIA

Buprtyan caBmo waiigoHuanapu, yJIapHUHT VXIIANIUTH Ba (papkiapuHu
KYpCaTHHT.

OUNkE WD~

Mycrakun ypraHuil y4yyH caBosuiap.

7. B2B, B2C cekTopuia 3J1€KTpOH CaBAOHN aMaJira OMIUPHII YCYIUIapH.

8. V36exucronma “Anexrpon xokumuar”.Jlapnat Gomkapysuna AKT.

9. DIEKTPOH Xapuagap HHMa Ba KaHAail amanra ommpmiau? Y36eKHCTOHIA
ANEKTPOH xapuiap Tu3umu “Xaridlar.uz”.

10.Tennep (TaniaoB) HUMA?

11.Xapunnapau Oomkapuin TU3UMHU (e-procurement).
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2 Mabpy3a. DJIeKTPOH THKOPATHU PUBOKJIAHUIIYN BA WPUTHIIHUHT aCOCHI
HYHAJIUILIAPH

Pexa:

1. DIJIEKTPOH THXKOPAT PUBOMITAHUITUHUHT TAPUXHU Ba aCOCHH KYPUHHIILIAPH.
2. DJEKTPOH THKOPAT MOJCITMHUHT aCOCUN KYPUHHUIILTIAPH.
3. DneKTpoH Ba aHbaHABUU OW3HEC.

Acocuil TynryH4anap: JIeKTpOoH THKOPAT PUBOKIAHUII OOChIMYIapy; HITHAIUIILIAP;
=yCyCHu# Ba JaBjaT KOpXOHaJapu; IUJUIepiap; pekiama; THKopaT MOJIEIH.

1. DnexTpoH OM3HEC PUBOKIAHUIIIMHUHT TAPUXHU Ba ACOCUHN HYHAIHIIIIAPH.

OnekTpoH OwuszHec(caBno) puBoxiIaHum Tapuxu 1960 iinn oxupuaa AKII
Xapdcuznuk Bazupnurua xapouit OynmumHuHr  ARPANET (Advanced Research
Projects Agency Network) HOMIM KoMObIOTE€piap TAPMOFMHHU SPATUIINAAH
Oonutanrad. bynaait TapMOKHUHT (PONUJANUIUTHHY T€3 Opaja aHrjaraH YHUBEPCUTET



Ba KOJUIE[DK OJIMMIIAPU MAbJIyMOT alMallMHYBU YUYyH YXIIall TapMOK spaTauiiap.
CekuH-CeKUH ¥3apo OOfJaHTaH SHTUAAH-SIHTH JIOKajl TapMOKJIap maiigo Oyia
oouvtaau. [Myngait kw6, XX acpuunr 80 #un oxupnapura kenuO, MHTepHer
JeraHaa Xalkapo 'TapMoOKJIap TapMoFu' TylryHuna OommaHgu. HuTepHeT
PUBOKJIAHUINY JTABOMUA MHAMBHAyal Ba Kopropatus ¢oiiamaHyBuuiIap 3JIEKTPOH
anokanapu makuianan. by sca ax0opoTHM aHuya KMiiMaTra sra Ba TOIMMIL aH4Ya OCOH
OYnraH SHTH 2JIEKTPOH COXAHUHT SpaTHIIMIIKTa acoc OynraH. MuTepHeT OyHaai sHru
UKTUCOAMET KYPUHHUINW TMai0 OYIUIIMHUHT XaMm cababu, XaMm HaTHXacH,
dbyHIaMeHTan TEXHOJIOTMK Ba HWKTHCOAMM Y3rapuiuiap Maxcyld Xamia YHUHT
MyXUTH Ba 0030p XucoOmaHaau. bymapHMHT xaMMacu HKTHUCOIMETNA CE3UJIapiH
Y3rapuiuiapHu KeATUpuO YuKapau. busHec IOpUTUIIHUHT acoCUil MyHOcabaTiiapu Ba
MOJICJUIAPU Y3rap/iu:
— T0 uNUad YUKApyBUYM XOKUMHSTHIAH, JNAJUIOMHUHT KEeWWH -
UCTEbMOJIMMHUHT €TaKYU POJIUTaya;
— TO OMMAaBUH UILIA0 YMKapulAaH OylopTMara uiuiad YuKapuiiraya;
— TO MaTepual pecypciap Ba aKTHUBIAp MYXUMJIUTHIAH axOOpoT, OWIIuM,
CaJIOXUAT MyXUMJIMTATaYa.

90 #un Gonutapuaa VHTEpHETHUHT aKTHB TIXKOpATIAIIyBUIAH SHIU aTamaiap
naiyo Oynau: sieKkTpoH OusHec (e-business), SJIEKTPOH THXKOpAT (e-commerce) Ba
NEKTPOH  MapkeTuHr  (e-marketing). AXOOpOT  TexXHoOJOTrWsIapu  Ou3HEC
MyBapakusITHAa WITApU Xed KauoH OyHIal MyXuM poJ YiiHamarad. XakuKaTaaH
XaMm, SIHTM MHHI WWJIJIMKKA Ba JJIEKTPOH OW3HEC PUBOXIIAHMII JaBpUra Kupuo
KeJlapKaHMHU3, OM3HECHU axOOpOT TEXHOJOTHSIAPUAAH QXPATHUIL JEAPId MYMKHH
sMac. AXOOpPOT TEXHOJIOTHUSIIAPU POIUMHUHT Ycub 6opuimn 6apua GaonusT Typiaapura
TabCUp KycarsanTu. Ertakuum Mamnakatinap MHTEpHETHM uvOUIaTHUII Ba SJIEKTPOH
THXKOPAT PUBOKJIAHUIINAA KaTTa CakpallHu amanra owupauiap. Xycycad, AKIllza
AIIEKTPOH OM3HEC KyWIH coXara aiiaHiu.

Erakun mamnakatnap (HoBaTopJiap) Xap JAOWM KUWHWH axBoJiia KoJiaawiap. bup
tapadaaH, 0o30pja eTakud OYNTaHIMKIApU YIyH yiap OWPUHYMIMKHUHT Oapya
doiinacunn  Kypaaunap, HMKKMHYM TapadgaH 3ca SHIH  cOXaJarm xamma
KUWUHYWINKIIAp Ba Myammodap oupunun 0ynub ynapra ayd kenaau. LlyHuHr ydyH,
0ab3u aHANIMTHUKIAP JJEKTPOH OW3HEC PUBOXKJIAHUIIMHUHT aH4Ya KEeWHHIU
OockuwiIapuaa KYIIMIraH MamiakaT Ba KOMITAHMUIAp OOILIKAJIApHUHT XaToJapuJiaH
doiigananmiil, coxa pUBOXKIAHUIIN TEHIASHIMAIAPUHU Kypuill Oopacuaa rotaau aed
XHcoOanunap.

DnekpoH OW3HEC PUBOXKJIAHUIIWHUHT TYJIWUK TACBUPUHH SIPATHUIL y4YyH YHHUHT
PUBOXJIAHMIN KOHYHJIAPUHU TYIIYHHUII, OJJIGKTPOH  Ba aHbaHABUM MAapKETHUHT
TU3UMJIAPUHM ¥3ap0O COJHUINTHUPUIL Ba SJEKTPOH THKOPAT, DIEKTPOH MAPKETHUHTHU
Kyiam  Oyitmda kKapop KaOyn Kuiuiaa 3SBTHOOPHM KapaTUIl Kepak Oyirax
CaBOJUIAPHU aHUKJIAII KEepakK.

2. DAEKTPOH TUKOPAT MOJAEIUHUHT aCOCUM KYpUHUILIAPU



DneKTpoH 0030paa MapKETUHTHU IOPUTULITHUHT XYyCYCUATIIAPUHU
TaBcUIallaH OJJIMH 1[Iy TalTradya IIaKkJJIaHraH »JJIEKTPOH OW3HEC acocuid
TyIIyHYaJapUHUA aHUKJIAIITUPUO OJHII 3apyp.

Komnbrorep  Tu3uMiapu ~ camMapaJoOpJITMHUA  OWIMPUII  Ba  TapMOK
TEXHOJIOTHSUIAPUHUHT MYKAMMAJUIAIITUPWINILNA SHTU UKTUCOAUM (PaosuaT TypH -
AJIEKTPOH OM3HECHUHT MIAKIIAaHUIINTA OTHO Kelau. DJIEKTPOH OU3HEC - OM3HECHUHT
y3ura xoc Typu OYnuO, axOOpPOT TEXHOJIOTHSUIAPUHM HIIA0 YHKApHII, CaBIO Ba
TOBapjlap Ba XM3MaTJIapHU TaKCHUMJIAll >Kapa¢HJIapura MablyM MabHOJA TaJ0uK
KWINII OpPKaju amalra OIIMpuiIagu. DIEKTPOH OU3HEC acOCIApUHU KYpHUO UYMKUII
Vpranunaérran  (aH coxXacM  KaJIUT  TyUIyHYajiap Ba  TabpudIapHu
MIaKJUTAaHTUPUIIIAH Oonutam Makcaara mMyBoduk. ByryHru kyHma unuiatuiaérra
Tabpu( Ba TPAKTOBKAJIAP YIAPHUHT MyaUTU()IapUHUHT MyTaXacCUc Taléprapiauru Ba
OPTTUpPWIITaH Taxkpubacura MoOC Kenud, MKTHCOJ COXacuJaru BOKeanapHu (axaT
KMCMaH KaMpad onaau Ba OMp KaHua HYKTau HazapjapHHU y3HJa akC STTUPAIU.
Macanan, IBM koMmmaHusicu MyTaxacCHCIApUHUHT Tabpudura kypa "IIEKTpOH
ousHec - Oy acocuii OusHec kapaéunapau VHTepHET TEXHOJIOTHsIAp OPKaIu amaira
omupuin". MHTepHeT OU3HEC SHIMKIONEAUACUHUHT Tabpudura xypa sca y Qoinga
OJIMII MaKCaJKJ1a MYKH Ba TAIlIKU aJOKaJIapHU aMalira OLIUPUII YUyH Iri100ai axoopot
TapMOKJAPUHUHT UMKOHUSTIapuaaH (oliganaHagurad xap Kanjaai ousHec (haoausr.
by Ttabpudmap HMHTEepHET TapMOFMHMHT PHUBOXKJIAHWIIN Ba aMaIMA KYJUTAaHUIIH
HYKTau HazapuIaHTMHA MKTHCOJ coXacuja 103 OepraH >kapa¢HIapHH aKC STTUPAJIH.
[ly6xacu3, MWLINK, MIaXCUA Ba KOPIOPATUB KOMIIBIOTEP TapMOKJIAPUHHUHI SITOHA
Nutepner Tapmorura OupiallvdIIM  BJEKTPOH OW3HEC  PUBOXKJIAHUIIM  Ba
MyCTaxKaMJIaHUIIN >Kapa€HiIapura ce3wiapiii Tabcup KypcarraH. JIekuH Mabiym
JoupaZiard MacajlajapHu edyuil ydyH VIHTepHeT TapMOFM TOMOHHUIAH TakKIud
KUJIMHAAUTaH yCyJulap Maxxmyacu cudarujia 31eKTpoH OM3HEC CaBOJUIAPUHU YMYMUH
€KU JIEKTPOH MAPKETHHT CABOJJIAPUHUHT KUCMAH KYPUO YMKUIUIIK NIEPCHIEKTUB /1€0
xuco0mad Oynmaiinu. UyHKM TU3MMHUHT MaxCyC TEXHUK XYCYCHUSATIAPU UKTHUCOIHM
*KapaCHJIapHUHT OOBEKTHB TACBUPUHU aHUKJIa0 OepHIlira UMKOH OepMaiian.

I'moGan TapMOK MKTUCOAMETH XYCYCHUATIAPUHU TaXJIWJ KWIMII Ba TAIIKWIOT,
KOPXOHAJIAPHUHT 3JIEKTPOH OM3HEC coXacuaaru TaKpuOacuHU YpraHuil OWIAH STHTU
KaTeropusuiap Ba TYIIYHYAJIAPHUHT Y3apo TabCUPH Xamaa OYHCYHHUII JapaskacUHU
aKC STTUPYBUM MOJIEIHM TY3HUII Ba OyryHrH KyH Tayjia0iapura Moc KeJaJuraH
TabpuIapHU MAKIIAHTHPUIT MYMKUH. Mojenb acocuaa y €ku Oy 6usHec daonuaru
niakjaura mMoc Ou3Hec jkapaéHiap - OM3HeC, TUXKOpaT, CaBll0, MAPKETUHT TYpajH.
bynna FOHUIO Tabpudura kypa 371eKTpoH OU3HEC KYIUIAHUIIMHUHT TYPT OOCKUYH -
MapKEeTHHT, WIUIA0 YUKApHUII, CaBAO0, TYJOBIAp 3>bTHOOpAa TyTWiaau. AXOOpOT,
KOMMYHHUKAIMsl TEXHOJIOTUSUIApU Ba TU3UMIIAPUHU KYIJIall Aapaskacu yerapa (YI4oB)
O0ymuo, y Oyitnua Ou3Hec (THXKOPAT, CaBJI0)HU JICKTPOH Jed Xucobiaca Oymau.

XXI acp OomwMpa HIEKTPOH OU3HECHH axOO0pOT, TEIEKOMMYHHUKAIMOH
TEXHOJIOTHS Ba TU3UMJIAPHHU KYJUIall OpKaidu OM3HeC *kapa€HJIapHU aMaira OIIHPHIL



ned TymyHHMIl Kepak. AMMO Ou3Hec >xapaCHIapHUHT OWUp KHUCMH WHHOBAIIMOH
TeXHOJOTHSUIAPHU HWIIIaTMAcIaH amaira omupwiMokaa. by aca "OusHec" Ba
"37eKTpOH OM3HeC" TyHIyHUaJapuHU MYCTAaKWJI KaTteropusuiap cudatuaa axpaTHiira
MMKOH Oepaju, IEeKHH yJap opacuaaru gapk acta-ceKuH HYKoiaud 00pMoKaa.
Kopxonanunr macananapuaa 3aMOHaBHUI TEXHOJOTHSUIAp AJIEKTPOH Ou3HeC
MOJENIUJIa DJIEKTPOH MapKETUHTHU 3aMOHaBUN Ou3Hec acocu cudaruaa kKapamra
UMKOH Oepanu. byHaa MapkeTHHr macanaiapu IIyHYaJIWK MyXUM Ba KaTTa XaXmra
ATaKd, KYN XoJlapAa aHbaHaBUM MapkeTUHT ¢aonusatu - OomsHec taxjawn (BI -
Business Intelligence), uctepmomuunap Ownan amokamapHu Oomkapum (CRM -
Customer Relations Management), TabMUHOT 3amwxkupiapu OomkapyBu (SCM -
Supply Chain Management), Ouwnumnapau Oomkapum (KM - Knowledge
Management) ax00pOT TEXHOJIOTHSI BOCUTAJIapyu OpPKaIu amajra OIIupuiIaIu.

DnexTpoH Ou3HecC Maiao OYMUIIMHUHT OupuHYM Xabapuucu XX acp oxXuplapu
aH4a KMCKa JaBp UuKjJa OM3HEC MIAKIUITAPUHUHT ce3usIapiiv Tpanchopmanuscu OYIiu.
70 wmmmap oxmpu 80 #wumap Oomnurapuaa HMCTEHMONYHMIAPDHH ap30H TOBAp Ba
XU3MaTiIap OWJIaH TabMUHJIAM OJraH SIMOH MIUIA0 YUKAPYyBUMIAPUHUHT IOTYFH OUJIaH
TyraraH OMMaBHM HIUIa0 YMKapuIl OaBpu cudaT aaBpura anMamau. by naBpna
acocuii macana uNUIad 4YMKapuwiIa€TraH MaxcyjlaoT cudaTUHU KyTapuil OViras.
ByHUHT y4yH TalIKWJIOT MYKH CaMapaJopiuruHu Oenrmia® OepyBUM 3aMOHABHIA
yCyJulap Ba TEXHOJOTHsUIap MIUIA0 YMKWITaH Xamjaa Taa0uK OSTUAraH. Yapra
OomKanapuaaH Tamkapu KopropatuB axoopor tuzumiapu cuHpu ERP (Enterprise
Resource Planning) - TalmkuiaoT pecypciapu pexailaliTUPUII xaM Kapauuid. Jlekun
Oy maBp Xxam VTOU, YyHKH HCTEHMOJIYM MAaXCyJoTra HUcCOAaTaH Y3WHUHT (PUKPUHU
MIAKJUTAHTUPIA. ODHAM MaxcyjiaoT Hadakar ap3oH Ba cudarium Oymumm, Oanku
XapUIOPHUHT Y3Ura Xoc Talabiapura Moc Kenuinu kepak. byHu amanra ommpuiiia
OupuHuYM VYpuUHAA sroHa ax0opoT (Ha30CHHU TANIKWUIAIITHPHUIIHUHT BOCHUTACH
cuparuna Murepuer nHamo€n Oynaau. MHTepHEeT TapMOoru unuiad yuMKapyBuMjIapra
KYI COHJIM UCTEbMOJIYMIIAP Ba YJIAPHUHT Xap XU Tajabiapd TOMOH WY Oyau XamJia
MUXKO3JIapra ¥y3 OylopTMajapuHU KOPXOHAHM OOIIKApUIIl TH3UMHUTA KUPUTHUIITA
uMkoH spatau. by xomatr CSRP (Customer Synchronized Resource planning) -
xapusiop Ouiian ¥3apo TabCUp JAoupacuia pecypciaapHy pexaJallTUPUIL CTaHJapTUTa
acocCJIaHraH OOIIKAPUII TU3UMH PUBOKIAHUIITUHUHT STHT'M OOCKUYMTa OJIUO KEJIIH.

ynait kuauo, 31eKTpoH Ou3Hec OM3HECHUHT STHTH IIAKIu cudartuaa y3 OuzHec
’KapaSHIapyuHU PUBOXKJIAHTAH MYKM Ba TallKU TEXHUK HHQPPACTPYKTypacu OuiiaH
CTaHAAPTIAMTUPraH CTPYKTypAIAIITUPWITaH KOPXOHA Ba TAIIKWIOTIAp acocuia
makutaHa Oonutaan. busHec mIakmIapuHUHT TpaHChOpMAIUsCH TapuxaH OMpPUH
KETUH PUBOKJIAHTAH, JICKUH XO3UPIrH KyHJa Oup BaKTHUHT Y3uaa MaBxXKyjA Oyiaran
OO30pHHMHT y4 acocHil MoJenu maino Oynumwura onu® kenau. bupuHum monensb
unuad 4yukapyBuun 0030pu AeWHINO, YHIA XYKMPOH VPHUHHHM HILIA0 YHKapyBYU
srataan (pacm 1.1.). AliHaH y, Kalicu TOBap, KaHJall XaXMJia, KaHIall Hapxja
unuiad 4YMKapuil, KUMra Ba KaepjJa YHHM Takiu} KWL, HCTebMOTYHIIapra



TOBapHUHI MaBXYIJIMTH Ba XapaKTEepHCTUKAJIApH Xakuja KaHaal xabap OepHIIHU
Oenrmanauy.

XX acpuunr 90 iwnnmap Oomutapuradya YCTYHJIMKKa 3ra OViraH eTakdu
KOMITAaHMsUTap OW3HEeC MOJeNIapu Kydiau maTepuan Oa3ara acocnanrad. by 06asza
aKTUBJIApU UILTA0 YUKAPUIIL, TAKCHUMIIAII, TOBApJap COTHII Ba XU3MAT KYCATHII YUyH
Ou3Hec XycycusiTiiapura OOFJIMK XOJJa HIUIATWIraH. byHaall KopXoHagapHUHT
acocHil MHIMUKATOpJapW HILIA0 YUKAPWIN, 3aXupa aijlaHMacH, capMosli caMapacu
Oynran. byHpmaii KopxoHanmap KYyJia0-KyBBaTJIAHUIINW axOOpOT TEXHOJOTHsIIApU
toMoHusian ERP(Enterprise Resource Planning) kopXxoHaliapu pecypciapHu
peXKANAIITUPUIT TU3UMIIAPUHU SIPATHIN Ba TAaAO0WK OTUII Hynu OwiaH amanra
OILIUPHIITAH.

o awé A - ¥CoEyYHanap
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hla BAyaoT
TaKCKMAE W HoRnawyemn
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Pacwm 1.1. Mmma6 yukapyBunra HyHaITUPUITaH OU3HEC MOJIETH.

by monens QapmaneBTrka KOMIIaHUSTIApU TOMOHUIAH SXIIM WyNra KyHHIraH.
VYnap unamuil TaAKUKOTIApra capmosi akpaTaauiap, OJMHIaH HaTKalapAaH sHTH
JIOpM SpaTUIl YYyH MIUIATaAuIap, HOTEHLIHAl UCTEbMOIUMUIIApra yiap Xakuaa xabap
Oepaaguiap Ba MablyM KaHajulap OpKaJd amalra omupaauiap. SlHa Oup Mucomn
xammara mabiiyM Microsoft komnaHuscuaup.

Nkxunun Monens namnon 6030pu ne6 atanud, yIapHUHT JOMUHAHT pOJid OujiaH
OenrunaHagu. Yiap yjgapra unuiad yukapyBuuiapra KaHjaal ToBap, KUMIa Ba KaHJal
XaKMIa HWIDA0 YUKApUIN KEPaKIWTUHU aWTHO TypHINITauMKOH Oepaaurad
HCTEBMOITUNIIAP XaKuJaru Oapua MabIyMOTJIapHH V3 KyJutapuja
My)Kaccamjlalitupranwnap. by — Typaarn — KOMIaHusuiap — JIOTOTUNM  Oapua
MamJjiakatiapaa tanwirad McDonald’s komnanuscunup.
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Pacm 1.2. Jlannonra iyHantupuiaran OM3HEC MOJIEINH.

AXOOpOT TEXHOJOTHSIApY Ba TH3UMIIAPU PHUBOKJIAHUINM, TapKaJIUIIKd OuiIaH
UCTEHbMOIUM MaBXKyJ TOBApJap Ba XU3MatTiap XakKuaa axoopoT OJIMIL, HT 3¥pIapuHu
TaHJIalll UMKOHU Ba XyKyKHTra sra Oynn0, YHUHT cyBepeH (MyCTakui) Oyiummra oo
Kenau. Y D9HAM Jaiojuiapra OOFIMK 5Mac Ba Tanad KWIMHAETraH ToBap
XapaKTEePUCTUKACH, KOMIUIEKTIam (Murumn) cudaTu, COHM Ba XAaTTO HapxXxu Oyinya
unuiad YuKapyBYMra ImapTiapra Kypa kypcatma Oepuiid MyMKHH. McTebMmomdn
unuiad YWMKapyBuYM Ba JAJUION YpTacujaa ajloka HWHHUIHMATOPH (TAlKHJIOTYHUCH)
xucobmanaau. by 3ca OO30pHMHT YYMHUM MOJIEIM — HMHTEPAKTUB OO30pPHUHT
MaBKYJUIMTY XaKHJla TalupUIlNTra XyKyK oepau.
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Pacwm 1.3. Uctebpmomunra WyHanTUpuUiarad OM3HeC MOJAECIIH.

AHbaHaBUl OW3HEC MOJACIJIAPUHU KYJUIOBYM (MILIA0 YMKapyBUWJIapra Ba
KaHaJIIapra MyJDKaJJlaHTaH) KoMmmaHusuiap ¢Goigacu YCUIIMHWHT — KETMa-KeT
KUCKApUIIM, OW3HEC >XapaCHJIApHUHT TE3JIMTMHU OIIWPHII 3apypaTd Ba YJIApHUHT
0030p Yy3rapuimiapura peakiuscd aBBajl TallKUd CTPYKTypajgap TapMOFHUHHUHT



spaTHIIMIINTa OoNu0 Kenau. XO3UpPTU KyHJa “‘TabMUHOTYM - HUCTEHMOIYU’
3aHKUPUHUHT CE3WIApiIu KUCMH OyHAal cTpykTypanapra yrMmoxaa. Lllynmgan cyHr
KYIIWIraH KuWMarT OupialiMaJapuHUHT IIaK/UTaHWIIAra onub Kenau. Ymiapaa
MaxcyJoT MapKacu €KUM OpEeHIUHUHT KOMIAHHS 3Tracd MCTEbMOIYWIAPHU KallO
KUJIUII Ba ynuiad KOJuI, yjap OuiaH ¥y3apo alloKajdapHd OOIIKApHUIN, TaIIK{
anbsHCIAp Ba CTPYKTypajap OwiaH OoIIKapyBra Y3WHUHI MOJIMSBUN Ba MEXHAT
pecypciapuHu HyHantupaau. by KoMmaHusnapHU ucmewvmonyuea UYHANMUPUILAH
Ou3Hec Mojenura KUpuTuIl MyMkuH. UyHku Openn — Oy anoxuja ToBap KU XU3Mat
KUAMaTHl XaKuJard MCTEbMOTYM MUSICHIATH MaBXKyJ TyulyHuya OYnu0, y Oo3paaru
KYII TypJI MaxcyJjoTjap WYWAaH allHaH OMpUHU TaHjamra uMkoH Oepaau. Illynu
alTHUII JTO3UMKH, Oy STHTM OM3HEC MOJICTMHUHT acoCH OpeH]I capMosicH, V3 OpeHaura
Ara KOMIAHUSHUHT OM3HEC XaMKOpJiapu OMJIaH XaMKOPJIUTH OYiau. Yiap KyIIuiral
kuiimat (value added chain) sparunuinm 3aHXUPUHUM aKC O3TTUpagu. byHpaii
KOMIIAHUSUIAp TapMOFM  KymwiraH Kuimatr OwuprnammManapu (Value added
communities) nae6 arana Oomwtangu. KypuO yrunran iyHanumpaa Ou3Hec
TpaHchopMaIusCUra CAHOATHUHT aBTOMOOWIIb Ba KOMIIBIOTEP KaOU €TaKuM coxXajaapu
Muco Oyia onaam.

3. DNEeKTpOH Ba aHbaHABHI OM3HEC

AHbaHaBUI Ba JJIEKTOH OW3HEC KYpUHHUIIAPH Y3apo MyHOcaOaTIapUHUHT
cxeMacu KaHjai? DIKTpOH OM3HEC PUBOKIAHUIIMHUHT OOIIaHFUY OOCKH4Iapuia
“OH-MAallH pEXMMHUra YUKUII® KOPXOHAHMHI Y3 BEO-CAWTHHU WINra TYUIYPUILIUHU
ownguprad. Jlekun kynm yTMail KOpXOHajlap CAMTHHM IMIYHYaKd HIITa TYLIUPUIL
MHTEPHET TapMOFfuJa KOPXOHAHWHI MAapKETHHI CTPATErusiCUCU3 Ba TAIIKWIUN
OMMJUTApHU XHucoOra oJIMaciaH caMapaiu OYIMACIUTHHH Te3 opaja TYLIyHIuiap.
bynpaait oMmusiapaan aHbaHaBHil Ba AJIEKTPOH KYPUHUIIUIApU Y3apo MyHocalaTiIapu
MyXHUMIIapuJaH Oupu xucobnananu (pacm 1.4).

By pacmman kypuHaauku, aHbaHABUM Ba AJEKTPOH OM3HEC KYpPUHUIITIAPUHUHT
¥3apo MyHocabaTiapu ojamiapra, TH3UMIapra, pecypciapra Ba MHXKO3Japra
HucOaTaH xap XIul TajnabjJapHU Haszapja TyTaAu. BU3HECHUHT eTakuu XoJjaTHura
oJamiiap, pecypciap, TU3UMIIAp Ba MHKO3Jap MOCJAIIYBH HATHXKAIAPUHU YITYOBUYU
MOC BOcUTajiap WyK OYiran Xojja CTpaTeruk Makcajiapra SpHIIHUII MYMKHH 3Mac.
DOnekTpoH OuW3HEC aHbaHABUM OW3HECTAH MYCTaKWI paBHIIa MaBXya Oyiaran
anoxujia OM3HeC KYpUHUIINTa aiiflaHrana y3radya ¢uuamrys Tanal Kunaau. Macanas,
TOBapJapHU AaHbAHABUN 3aHXKHUP WIITUPOKYWIAPU (TUCTPUOBIOTOP Ba OMMAaBHIA
COTYBYMJIAp) OpPKaJIM COTAJUraH MILIA0 YUKApyBUM OUpJaH yJIapHU TapMOK OpPKAJIU
TYFPUIAH-TYFPU TakKIu(] KUTUINTa Kapop Kwiaad. TalkuiIoT aHbaHABUM 3aHXKUP
UIITUPOKYMJIADUHUHT  cajOuii  (HeratuB) peakUMsACHMHM 4YeTAa  KoJaupuo,
TaKCUMJIAIITHUHT OJaTUH >KapaCHUHH cakjiad KOJTraH XOJJa TAlIKUIOT MHUXKO3Japra
SHTM yCyJJa Xu3MaT Kypcara oOJIMaau. DJEKTpOH OU3HEC CTpaTerHsICHHUHT
camMapajiy WIUIalIUra UMKOH OepajuraH TU3UMIIApHU KYpUO YMKHIL, SpaTUIl Ba



ylapHU aHbaHaBUW ormepaTopiap OwiaH Oofnamr 3apyp. Arap Oy THU3UMIIApHU
OupramTUpUIMaca, UIHUA 01O OOPUIHUHT UKKaJla yCyJid (aHbaHABHUM Ba JIEKTPOH)
KaTTa 3apap KypUIIu MyMKHH.

O AHnbaHaBuil OM3HEC — KOpPXOHA TOBapiap MIUIA0 YUKapaau
Ba yJIApHU aHbAaHABHM KaHAJUIAp OPKAIN COTaIH.
O . bup kucmu osnekTpoH Ou3Hecaaru aHbaHaBHM Owu3HeC.

Macanan, AyKOHJIapa CaBAO0 Ba TapMOKIa KaTajoriap

TakIudu.
Kanpalinnp mapaxkama TapMOKKAa  HMHTETpalMsUIaIlraH
aHbaHaBU Ou3Hec. Macanan, AUCTpUOBIOTOpPIAP OPKAIH

caBJi0, 0ab3u TabMHOTYMIAP EXtranet opkanu OofiaHTaH.

NHTeHCHB  WMHTETpalITHpUITaH  JJCKTPOH  (paomusaTau
aHbaHaBUM OW3Hec. MacamaH, AUCTPHOBIOTOpJAP OPKAIH
CaBJI0 Ba TapMOK — Oapya TabMHHOTYMIAp Extranet opkanmm

(@

yJIaHTaH.
AHbaHaBUil OW3HEC DOIEKTPOH OW3Hecra aWjIaHaIM:
TOBapJIap, XMU3MatTjaap IEKTPOH YCyJiaa eTKa3uIau.

Pacm 1.4. AwbanaBuii Ba DJIIEKTpOH OHW3HEC KYPUHUIUIAPUHHUHT Y3apo
MyHOcabaTliapy cXeMacHu.

Kymunnuk anpanaBuii kopxoHanap MHTepHET HHKUIOOMHM KaOyJ KHJIMIITA
Koaup smac OYnub wukaunmap. Yiaap 2JIeKTpOH OW3HECHHW HOPUTHIN Y4YyH Oapua
KepaKkjyd pecypciapra asra Oyicamap Xam V3JIapu Y4yH SIHTH OW3HEC COXACHHU
V3MamTUPHILIA XAl KWITYBUM KaJaMHU aMalira omupmMmasntuiap. bas3unap 6usznec Ba
caHOAT WHKWJIOOWIa 5ra >KaMHsITra TabCHUp KWIHMII KyJdamMu Oyinya HHTEPHET
WHKUJIOOWHU Takkocnaiauwinap. By wHKMIOOMaH KOpXoHanap, TalIKUIOTIap Ba
UCTEbMOTUMIIAp XaM Qoiigara sra Oynamunap.

KopxoHna yuyH snextpon OusHec ¢oiijacuHu Kyiuaarnia KypcaTuil MyMKHH:

e DJekTpoH Ou3zHec 0030p yerapamapwHu KeHratupaau. KopxoHna xaTTo
Karta OynMaraH capmosi OWJIaH MIDKO3Japra riiodal Kylamja Xu3Mar
KypcaTum MyMKuH. 1997 imnnaék aBuakypwiuil Turaitu Boeing
KOMITAHMSICH ¥3 TabMUHOTUMCH cudatuga kuuuk Benrep dupmanu
tannagu. Y Hadakat OyropTMaHu cudatiu 6axapau, Oalku yCKyHaJapHU
BaKTHJa Ba aH4ya ap30H Hapxja eTkazub Oepa onau. by amoka siexkTpoH
TEHJIep OPKAJIM aMajira OLIMPHUIITaH.

® DJekTpOoH OuzHec axOOpOTHM OJMI, KaWTa UIUIAIl Ba Ccakjall
KEUUKUIUIADUHUA  KaMaWTUpaaH. ly  Owman  aAMHHHUCTPATUB
XapakaTJIapHU MMaCauTUPAIU.



DneKkTpoH OM3HEC KOpXoHajapra TOp JAOHUpa MyTaxacCUCIUTHaa (paoyusrT
IOPUTHIITa UMKOHOEpAIH.

DNeKTpoH OW3HEC 3axUpaHWHI KaMaluIM  XucoOura  KyImmmdya
XapakaTiapHU CE3WIapiu TacauTUpHINra UMKOH Oepamu. MIDKO3ZHUHT
aHUK CYPOBHUJAH CYHT UILTA0 YUKAPHUII OOIILJIaHAIH.

DOnekTpoH Ou3HEC YMYMUIUIAIITUPWIMINKM OyloTMara acocaH uIuiad
YUKapUITra UMKOH sipaTaiu. by OuWiaH KOpPXOHaHHMHI pakoOaT KWJIUII
MMKOHHSTIAPUHU OITUPAJIH.

buznec xapaéHiapHUHI Te3JalIMIIM KOPXOHAHUHI Oapua HIIYUIaApH
YHYMJIOPJIUTUHU CE3UIapiu Aapakajia OMIUPHUIITa UMKOH Oepau.
BaktHuHr  pean  KyjnamMuJga = WHTEPAKTHBIMK  MYBO(PUKIUKHUHT
MyMKUHIUTYA. IHTepHeTIa anoka MKKM TOMOHJIaMa OYiub, pean Bakria
103 Oepaau Ba axO0pOT TU3UMIIAPH MYBO(DHKIUIY OWJIaH TabMUHJIAHAIH.
By wmapkeTuHr KapopiapuHu KaOyJIKWIMIIAA TPUHIUIIKAAT IKUXATAaH
MyXuM  xucobmanagu. by  XycycusaTimap — Mapketojorra - pean
BaKTJAAKYyNITMHA MyaMMOJIapHU (MacallaH, HapX OeNruiain) Xaja KAJUIITra
MMKOH Oepaju.

DOnekTpoH OWU3HEC TEXHOJOTHSJIApPU MIDKO3Jap OuilaH y3apo ajioKalapHU
OTIEPATUBJINTUHU OIIUPHUIITA, MHUKO3JTAPHUHT KaTTa COHM OWIaH Oup
BAaKTHUHT Y3HUa UIILIAI UMKOHUSTH, MIKO3JIap OWIIaH Mmapajesl MyJIoKOT
KWJIUII UMKOHHUSATUTANY 1 ound Oepasu.

byngan Ttamkapu XaMKOpJIWKIAp WMKOHUATIAPUHUA  KCHTaWTHPHII,
TabMUHOTYWJIAp Ba MIDKO3JIap OWJlaH y30K MYAJATid MyHocabatiap
VpHaTHI, axO0opoTAaH 3pKUH (OWJATAHHWIIHA KEHTAaUTUPHIN B.X.JapHH
¢doiigara KUPUTHUIL MYMKHUH.

DNeKTpoH OM3HEC UCTebMOTUMIapra Kynaarnda ¢oiiaa KenTupau:

Hcrebmonuura Kynai Oynran uxtuépuil Baktaa, TaHaddyciapcus Ba 1am
OJIMII KyHJIapucu3 24 coaT XU3MaT KypCaTHIL;

ToBap, TabMUHOTYMIIAp, HapXjap, cudar B.0. MapaMmeTpiap TaHJIOBUHU
KEHTaWuTUPUILI;

Tynuk Ba ¥3 BakTHIa aXO0OPOT OJUIIT UMKOHUSTH;

Taknudnapaun Takcumiiail Ba OOIIKa UCTEbMONUYMIAp OuiaH axOopot
aIMaIIWHHLI UMKOHHUSTH.

DNEeKTPOH OM3HEC )KAMUAT YUyH XaM MabiIyM Oup (oiina kentupaiu:

Viina vnam UMKOHUSATH. YHJaH TypuO Xapua KWIKII TPAHCIIOPT OKUMHU
Ba y OmsiaH OOFJIMK MyaMMOJIapHU KaMaUTHUPUIITA MyMKHH.

Hucbaran ap3oH Hapxjapaa ToBap COTHO OJIMII UMKOHHUATH (yKapoiap
xa€TH cu(aTUHU OLIUPAIH.



e Kumluok epiiapuja sIoBYWIAp WHUPHUK IIaxapiapja simoB4Yuiap OuiaH
OupAeK TOBap, XU3MaT Ba axOOpOTHaH 3pKuH (oiTaTaHUIl UMKOHHUSITUTA
ara.

® DJIEKTPOH OM3HEC TYpJIM WKTUMOWW XU3MaTlap, MacaiaH, TabJuM OWIaH
TabMUHIIAN .

Haszopar caBonnapu.

Al

DneKkTpoH Ou3Hec HUMa?

DneKTpoH OM3HEC PUBOKIIAHHII OOCKUYIAPH.

DneKTpoH OM3HECHUHT aHbaHAaBUM CaBI0JIaH (papKH.

DIIeKTPOH OM3HEC MOJICIIAPH.

DOneKTpoH OW3HECHWHT KOPXOHA, MCTEHhMOJIYM Ba JKaMUAT Y4YyH Qoiigacu
KaHjan?

MycTrakun yprasuil y4yH caBosuiap.

6.

7
8
9

3amoHaBul aXx00POT TEXHOJOTHSIADUHU TaBCU(IIaHT.

busnec noitnxanapHu ax00pOT TEXHOJIOTUSIIAPH.

Onektpon 6usnecna AKT Hu kynnai

AXOOpOTHU cakJjiall Ba KalTa UIIJTAITHUHT 3JIEKTPOH YCYJIMHU TabMUHIIALL.
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3 Masbpy3a. Y30eKHCTOH/1a 3JIEKTPOH THKOPATHU XO3UPTH
X0JIaTH BA PUBOXKJIAHUII UCTUKOOLIIApH

Pexa:

1.V36eKHCTOH/A SIEKTPOH THKOPAT PUBOKIAHUIIUHUHT aCOCHH
WYHaJIUIILIAPH.

2.V36exucTon PecnyGaukacHHUHT "DIEKTPOH THKOpPAT TYFpucHaa”
KOHYHH.

Acocuii TymyHyanap: "OJIEeKTPOH THUKOpAaT TYFpUCHIA" KOHYHU; NHTEPHET
pecypcnap; oupka; ayKIMOH;

1.Y30ekucToHAa 3JI€KTPOH TUKOPAT PUBOKIAHUIIIUMHUHT aCOCUM
WYHaJIUIILIAPH.

V36exucton Pecnybnukacu Xykymatn Omman BMT Tapakkmér nactypu
ypracuga 2000 - 2004 Wwurapgard AaBpAa XaMKOPJIHMK KWIWII TYFpUCHIA
mapTHoMa Ty3wiran OynuO,yHra 6mHoan BMT axOopormamTupuin gactypura
KYyMakJjaly, HIYHUHTJEK XyKyMaT SXTUExiIapura MyBO(MHK paBHUIIJIa JTOHOP
TAIIKWJIOTJIAPUHUHT Ba YYUHYM TOMOHJIAPHUHT (HAOTUSITUHU KEITHPHUII
MexaHu3MH cudatuaa tali€pnanran "pakaMmiim TapakKuET TamadbOycu'" mactypu
OaXKapuUJIUIIMHU TabMUHJIAIIKN JIO3UM. PecryOnukana axO0opoT KOMMYHHUKAIIUS
TEXHOJIOTHUSIIAPU PUBOXKJIAHUIII MOHUTOPUHTUHUHT Hynra KYyWWUJITaH TU3UMHU Oy
JACTYpHHU amajira OLIMPHIIJA 3HI MYXHM Ba SHI caMapalii MeXaHWu3MJapJaH
Oupu OYIUIIH JTO3UM.

PecnmyOnukaHuHT pUBOXKIAHAETTaH JKAaXOH HMKTUCOAUETHUra KaHYAIMK TE3
KYIIWIMIIM OWp BaKTHUHT Y3WJa JaBjaT COLMAIM3MUIAH KOJITaH MEepOCaH
KYTWJIMII Ba CHUECHI TAIIKUIOTIAp XamjJia OOIIKapyB MeXaHU3MJIApUHU Te3[a
sauruigam kKooOunustura Oornuk. Iy kuxatman onranga ax6opor -



KOMMYHHKAIUAIAP TEXHOJOTHSJIApU TALIKWUIOTIAPHUA MCIOX KUJIWIIHUHT
acocuil xapakaTJaHTUPYBYM Kyuyu OYyn1ubO, MamJIaKaTHUHT MKTUCOIUU
PUBOXKJIAHUIIN YUYH YJIKAaH UMKOHHUATIAp 04uuO Oepanu. "DIEKTpOH XyKymar"
TU3UMH (XyKymMaT MWIOUIAQPUHU OH - JalH peXUMHAAa amaira OIIMPHII)
V36ekucTona y3 TapaKKMETMHUHT OONUIAHFUY OGOCKMYManup. WHTepHeT
TapMOFUra yjaHraH Aasiar Ty3wimaiapu (2002 nwunma 183 % ra) Ba XyKanuk
IOpUTyBYU cyObekTiap (15 % ra) coHn KeCKUH OIIIH.

UHTepHET pecypeiiapu opacuaa Y36eKHCTOH MaB3yCHIArH MabIyMOTIAp KaM.
Kyna kaM TalIKWJIOTIAp XO3UWpP TapMOK y4YyH MyHTa3aM OHpOp MabiyMOT
TaKJAUM 3TaJd, MaBXyJ web - calTinapHUHT Kynmuuiauruga 0a3zaBuil TacBUpUI Ba
ajoka axOoporu MaBxyd xoioc. Kynm rtamkunornap y3 web -caxudanapunu
KaMmJIaH KaM SIHTHJIaii/Iu Ba caiiTra OOFJIaHTaH MabJIyMoOTjap 0a3zacura sra sMac.
K¥yn caiitnapna apxuB MablIyMOTJIapUHU H3Jall Ba yiapiaH (oimgaraHuIll
MMKOHMATU WYK, Oy 3ca 3apyp MablIyMOTJIApHU TOMHUIIHU KUHUHIAIITHPAIH.
2003 iinn 1 sHBaprava gaBjaT myaccacajlapy Ba TAUKWJIOTJIApPHUHT aturu 1,1
% Wurepnerra ynanran »sa4d. ®akar 300 TtacuruHa OSIEKTPOH MOYTa
MMKOHUSATIapUAaH QoiianaHraH.

Kamusitna axO0opoT -KOMMYHUKAIIMOH TEXHOJOTHUsIapuaan (oiganaHuir
Pecniy6nuka npesuaentunuar 2002 vinn 30 maiigaru "KoMnbroTepaamiTUPUIITHA
sHajga PHUBOXJIAHTUPHUII Ba axOOpPOT KOMMYHHUKAILUS TEXHOJOTHUSIIAPUHU
)kopuit >tum tyrpucuma’ 1D -3080 - con dapmoiiniura MyBOPUK HIIIA0
YUKWITaH JaBjaT axOOpOTIAlITUPUIN KOHUEHIUSICUHUHT acOCUH TapKUOUi
KUCMUIUP.

UnTtepHernan QoligananyBuuiaap Ba Y36eKHMCTOH XaKHJIard axGopoT
XKMHU KUXATUJaH pecnyOiuKa, ajmdarra Xajlu KynruHa OoIlKa JaBiaTiapaaH
OMpMyHYa oOpkKaaa KoJMokKaa. Mammnakataa wunuiad typrad 195 wmunHr
KoMnaHusgan aturu 892 cu Xxo3up ¥3 daonusTuHU axOb0poT Ba
KOMMYHUKAIMS cOXacujaa amajira OIIMPMOKAa, Oy 3ca KOMMOAHUsSIIAp YMyMHH
MUKAOpUHUHT aturu 0,45 % tamkun kKuiaau. VHTepHeT kaTTa KamuTall
capdramHu Tamad KWIMACIUTH JSSIpiu JapX0Jd HKTUCOAUNM camapa OepHuIimu
Tydaitnu daoausaT ydyH KyJa KyJlnalh MyXHUT 2KaHJIUTH Xucobra oJimHca, Oy
)kyna kam. Pecniyonukana MaTepHetnan doigananaauran 125 ra skuH 6eny
Ba TWXKOpaT )amoaT mapkaznapu MaBxya. by 203,4 munr kxumm MHTEpHETHAH
dborimananaagu nemakaup. 2004 WUIHUHT Mal oWKMaaru MabilymoTiapra Kypa
6864 rwopuauk Ba 17550 xucmoHuii wmaxc WHTepHET mnpoBanaepaap
MWKO3UIUP. 25 MUIJIHUOHIUK V36ekucTon axonucuHUHr TaxmuHaH 1 %
Nntepuernan myHra3zam xadracura kamuaa 1 mapra doitgananran. PecryOnuka
axommcuHUHT 57 % VIHTepHeT Xakuja Jesapiau Xed Hapca Ouimarad. dakcaap,
tenedoHIap, TeaeBu3zopaap, 6apua Typaaru 3JEKTp ajoKa Kypuimaiapu Ba
KoMIbloTepaapcu3 PecnyOiukaHUHT KaXOH axO00pOT MaKOHUTA KUPUIIUHU
TacaBBYp KwiaubO OVnmaiau.Mkrucomuit Tagkukotiaap mapkazuHuHr 2001 wn
apryctanaru  "Uzbekistan Gevelopment Gateway" noluxacu aoupacuia



Taiiépnanran Mabpy3acura kypa 2001 HWIHMHT UIOIWIA XOHAJOHJIApAaru
KomIbtoTepaap conu 75 - 80 muHr arpoduaa Oyinrad, S’bHU aXOJUHUHT Xap
O3Tacura SpUMTAaH KOMIBIOTEp TYyFpu Kemaau. Yuna HWHrepHernan
doinananyBuuIap yHIaH XaM KaM 31d. Yiap OyHAal UMKOHUSTAAH UIIAa EKU
Nutepuer kadenapaa doipananumuu adzan kypagunap. Xap 1000 kummgan
aturu 22 wnadapu Oup iHunma VHTepHeTra yiaHraH >KaMoaT MapKas3u
xu3Mmatuaan doinananradn. Kampgan kaMm TamkuiaoTiaapaa XaKUKUHA KOPHIOpaTUB
MopTayi, axOOpPOTHU MYKH aJIMallWIll YUYyH MaxXxaJUIMHd TapMOKJap, HIyHUHTICK
MapKa3ui CTaTUCTUK 0Oa3zacu OYITraH MIKO3 - cepBepra, 0ab3u KymmMuaiapra
sra. DKcHepTiapHUHT Oaxonapura kKypa, unuiaérrad 195 MuUHT KopXoHajaaH
taxmuHaH 10 % ax60poT TexHonorusapuaan goigananuiira acociaanrad. 2007
JHN SKyHIapura GaFuiuiaHran Y30eKHCTOH aJoKa Ba aXOOPOTIAIITHPHII areHTINIT
XaibpaT MaxIMCUIa IOPTUMHU3Aa UHTEpHETAaH (oiiganaHyBUMiIap COHU 2 MUJUTUOH
HadapaaH OPTraHIUTH MabIyM KUJIMHTaH S1I1.

2003 wumn 1 suBapma wMamuaakataa 135 npoBaipep HMHTepHeTnaH
doitnananran, 2004 WUIHUHAT OMPUHYM YOparu JaBOMUAA yJIapHUHT cOoHU 160
ra erau. JluneHswaTIapHUHI JEsIpJid y4yJdaH HMKKM KucMu TomkeHTIa
JKOMJIAITaH.

Pakobatra kapamaii ¢QolipanmanyBuuiap yuyH HWHTEpHET Hapxu KyJa
kumMmat. [y cababiay aXOoMWHUHT Xapua KOOWJIHSATH IMACTIIMTHHUA XaM XHcoOra
onranja PecnyOnuka axOJMCHUHUHT KYMYUJIWTHA Y4YyH, anOarTta, >kaxoH axO0opoT
TapMoruaaH ¢oinananuin yeknanrad. Kynm mpoBaitnepnap Typiau Xu3MmatiapHU
TaKAUM DTHUII WYIW OWJIaH MIDKO3JIapHH >KalO 3THO, XYyXyMKOp cuécart
VTkasmokaa. TyHna WHTepHeTnan ¢doiganaHUIIHK ap30HJIAIITUPUIT TOOOpa
keHraiin6, "Ysllak", "Capkop Tenexom" Ba "TIITT" kxabu impux MHTepHET -
npoBaiinepinap MutepHeT kaprta Oyinua ¥3 XuU3MaTiIapuHU pyHxarra OJIMII Ba
XaK TYJam TU3UMUHU KYJiai Gomuiaauap.

TapmokaaH >XKMCMOHUI MIaxXCIapHUHT (oiganaHuIInra Kejacak, 13 Oepran
BasusaTHU xucoobra oo, BMT, TJl Ba COPOC xamrapmacuauHT O4uk Kamusr
Wncturytn, HATO wnamuit xymutacu Ownan Oupramukaa 1999 imnmpan  Oyén
"V3GexucTonna VHTEpHET - TEXHONOTMSUIAPMHM —DPHBOXIIAHTHPHMII Ba  yJIapHH
OMMAJIAIITUPHUII YYyH UMKOHHUST SpaTUIl" JIOMMXACUHU amalira olMprad. by noimnxa
Mamiiakataa MHTtepHeTHH ymMyMuil pUBOXKIAHTUPHINTA, Iy KymiiaaaH PecmyOnnka
WIMHUH Ba TabJIUM MyaccacajapuHuHr MHTepHeTnan Oemyn (oiganaHunuiapy yayH
TassH4 TAPMOFUHU BYXKYy/Ira KENTUPUIITa KapaTUITaH.

AXOOpOT TEXHOJIOTHSUIAPDUHU ~ PUBOXJIAHUIIMHU  PAFrOATIIaHTUPUII  MaKcaJaua
MaMJlakaT[a KOMIIBIOTEp Ba axOOopOT TEXHOJOTUsUIapura YKUTHIN, JacTypuid
BOCUTAJIAPHU COTUII XW3MAaTJapu LIYHMHIJEK yJjlapra CEpBHC XU3MATH KypCaTHUII
2006 #un sHBap oMMrada KyIIWIraH KAMMaT cOoJuFuaaH 030J] KuiauHrad. 2002
HHiI1a CEKTOPHUHI XM3MAaTH Ba MaxCyJjoTiapu yMyMu# Xxaxmu 196 mupa. cym
ne6 OaxoyiaHIM Ba MaMJIAKaTHUHT SUIMKA MUYKA MaXCYJOTUHUHT 2,6 % TalIkuia HTIOU.



V36eKkicToHIa SIEKTPOH TIKOPAT SHAM MAKUIAHMOKIA. VIHTEpHET - CaBIOHHMHT
VIIyIIH XO3Up MaMJIAaKaTAArd yMyMHI CaBIO0 XaXMUHUHT 1 % AaH ommaras.

NHTepHEeTHUHT Xa€TUMU3JIATd axaMUATH KyHJAaH-KyHra OpTHO OopMoOKIa.
Wnrapunapu KaHAaWaup SHTWIMKAAH Xa0ap TOMMOKYH OYJiIraHuMH3[a Traszera
caxuamapuHu Bapakjaran Oyicak, X03uplla MablyMOT OJUII y4yH Oupop Oup
razera pacMuil BeO-caxu@acuHu Ky34aH KeuupuIIHUHT Y3u kudos. Jlacrinad
WHTEpHETra ynanuin yuyH 56 x6ut/crada 6ynran (Dial-UP) xommyTanusiianaguran
nuHusAnapaan (Qoiigananran OVyicak, SHAWIMKAA FOKOPH TE3JIHKIArd acCUHXPOH
(ADSL) pakamnu muHHsTapiaaH ¢oigananund, 2 MoOwuTt/cradya OynraH Te3mUKIa
MabJIyMOT aJIMallyBUHU TAIIKWI KAIUII UMKOHUSTUTA 3Ta OYIITUK.

[lynu aWtu® YyTUII Kepakku, OYryHIrM KyHJa TallKd HMHTEPHET KaHaJlapu
TaHKUCJIUTA MyaMMOCH J0i3ap0 Oynub typuOmu. WuTepHernan doganaHyBuu
MUKO3J1ap COHMHMHI KECKMH OpTHUIIM Xamja NpoBaiiepiap TOMOHHUIAH IOKOPH
TE3JIMKAArd MHTEPHET XU3MATJApUHUHI KEHI TaTOWK KWIMHMIIM HaTHXacuaa
WWgaH-Muira Xajakapo MHTEpPHET KaHAJUIAPUHUHL Te3nurura OynraH tanad opTuo
O0opMoOKa.

[lly ypuHaa KOMMYyTauUsIaHAJUIaH KaHal OpPKaJdM MHTEPHET XU3MaTIapuHU
TaKJIUM KWJaJWraH TpoBaijepiap TapuduapuHu Ky3aaH keunupuO udukcak. Jlespnu
Oapya MHTEpHET TpoBaifiepiaapaa 1 coaT HHTEpHET Xu3MaTuIaH (HonIaIaHUIIl HApXU
2007 vwnira HucOataH ap3onnamrad. by Oopana pakoOaTHUHT anoxuaa YypHU OOp.
[yHuHr y4yH UWHTEpHET Xu3Marjiapu Oo3opuaa pakoOaTaoll MpoBaiiaepiap
MUKO3JIapHU JKajnd KWIHII MaKcaauaa HapXJapHU [OWUM MOHUTOPUHT KUJIHO
Typaauiap, Typiau KyMIMMYa XU3MaT TypJapuHU TakIuM Kuiaawiap. Mucon yuyH
Call-back xu3matunu kentupcak. by xusmar snektpon ATCnap xuzmarnapuaan
doiimananyBUMIap yYyH MaxaulMii BakTOall TYJIOB THU3UMHUIra KeTaJuraH
XapaxaTJIapHH TeKalll IMKOHUHUA OEpMOK/Ia.

Xynoca kunub airanuran Oyicak, IOpTUMH3[a UHTEPHET XU3MATIAPUHU TaKIUM
KWIKIIAA KyJda Kyn wkoOui ¥yirapumnuiap Oynmokna. Iy Ounan Oup karopna
KaMYWIMKIAp XaM WYK amac. By Oopama xamkapo MHTEpHET KaHajjlapura Oyirad
TanaOHW KOHJUPHUIL, SBHU TE3NIMKHU SHAJAA OUIMPUII, HAapXJapHU sSHajAa
ONTUMAJUIAIITUPUII Ba (oiinamaHyBUMiIap COHHMHU KECKHH OUIMPHUII YCTYBOP
Bazu(anap XxucooOaHa/Iu.

2. Y306ekucton PecnyOnukacMHMHT "DJIEKTPOH THXKOpAT TYFpUcHIa" KOHYHH.

Ymly konyn 2004 iun 29 anpen kynu kaOyn kwinaau. by KonyHHuUHT Makcaau
AJIEKTPOH THXKOPAT COXACUAaru MyHocadaT/IapHu TapTHOTa CONUIIIAH HOOpaT.
Konyn 14 wmommaman ubopaT Ba Y30eKHCTOHZA OSNEKTPOH  THYKOPATHH
PUBOXIIAHTUPUII YUYH XYKYKHI acoc OYmub Xu3mar Kuiaau. YHIa SJ1eKTPOH THXKOopat
UIITUPOKYMIIAPH, YJIAPHUHT XYKYKHH XOJIATH, OJJIEKTPOH THXKOpPATHU amajira
OLIMPYBYM IOPUAMK €EKM SKUCMOHUW MIaxc TyFpucuaaru axobopor, axoopot
BOCUTAUMWJIAPUHUHT XHM3MaTJlapy,lIapTHOMAa MIApTJIapyd Ba YHHM Ty3uIl, odepTara



Taknug OTHI, yHra KyHwiaguran Ttanabiap, HU30JApHU Xal OJTHII, DJIEKTPOH
THXKOPAT TYFPUCUIATH KOHYH XYXOKATJIapUHU OYy3TaHJIMK YUyH jKaBOOTapiMK XaKuaa
MabJIyMOTIap OepuiITaH.

ByHIaH Tamkapu Y30eKHCTOH anoka Ba AaxXOOPOTIAIITHPHII ATeHTINTH
toMmoHuaH 2002-2010 imapaa KOMIOBIOTEPIAIITHPUIL Ba aXOOPOT KOMMYHHUKALIWS
TEXHOJIOTUSAJIAPUHU PUBOKIIAHTHPUIL JacTypu HIuiad uyukuiad. Maskyp nactypna
KOMIIBIOTEPIIAIIITHPHIILL Ba ax0opot KOMMYHHKAIHS TEXHOJIOTUSTIAPUHU
PUBOKJIAHTUPUILHUHT aCOCHMN MyHanMunuiapu, axOopoT XaBPCH3IUTMHM Ba Oy coxa
PUBOXJIAHUIIUHU Malyiar OWIaH TabMHUHIAIl Wyamapu Kypcatwirad. byHman
Tamkapu Oy nmactypra 10 wnoBa kuputwiran Oynu6, Oy wnoBamapma 2005 - 2010
jimaraua GYaraH BaKTIA TENEKOMMYHHKALMS TAPMOFM Y30eKHCTOH PecryGnmkacn
maxapJaapuHd  Kampal OJMIMTHUHT MakKCcayid WyHANIWIIIApU Ba pekanapu OacH
stwirad.(1,2,3 pacm).

1 - pacm. Xankapo axO00poT TapMoOKJIapuaaH IOKOPHU Te3aukaa ¢oigaraHuIIHA
TabMUHJIAIITA JOHUP

KypcarknunapHuHr Vo 2002 2003 2004 2005 2010
HOMH Oupnuru (M 17050) 15070) 150%0)1 15020)1
[TopTnap conu Ta 3500 7000 11000 {15000 {45000
Xankapo ax6opot [Mowut/c |16 32 64 128 512
TapMokJiapuian

dboiiganaHuI TE3IUTH

2 - pacMm. Y30EKHCTOH pecryOJMKacu axoJUCHUHMHT WHTepHeT TapMoFHaaH
doitgananui OugaH KaMpad OJUIIMHUHT MaKCaAIu UyHaIuiaapu

doiinananysumnap |Yoraos 6upmuru (2002 2003 [2004 2005  |2010
HUHT TypJiapu 15020) 15050) 1707011 151501 15020)

Axonn opacuaa|MuHr 55,6 120,4 |187,,8 [246,0 [3321,0
Nurtepuer Tapmo -|doiinananyBuu
rufgaH  ¢ormgana -
HYBYH COHU

3-pacM. VY36ekucton Pecny6uukacu maBaaT OOIIKAPYBM BAa XOKHMHMST
opranjapy, Y3uHHM -Y3u OOILIKapHIl OpraHjiapH, YKyB OPTIapHU Ba XY>KalUK
IOPUTYBUU CyObEeKTIapHUHT VHTEepHET TapMmofruaa ylaHUIIM OYiiMua Makcaliu
JacTyp



doiiananyBumiap Typiaapu 2002 2003 2004 2005 2010
50201 50201 15058)1 15050)1 15050)

JlaBsmat OoIIKapyBU Ba| 8.2 17,0 25,2 33,4 73,75

XOKUMUST oprasiapu,

Y3UHU-Y3U OoIIKapuIIl

opraHiapu

X¥Kamuk IOPUTYBYH 15,2 21,9 28,5 60,0

cyOBeKTiIap

Ha3opaT caBOJIIapu.

1.
2.
3.

4.

Y30eKUCTOH 1A 3IEKTPOH THKOPATHU PUBOKIIAHUII UCTUKOOIIAPH.
V36eknucronna MatepHeTaH QOIaNaHAIIHAHAT aXBOJIH
"KoMnploTepAalITUPUIIHU siHaJa PUBOXKJIAHTHUPHUII Ba ax00poT
KOMMYHHUKAIIUSI TEXHOJIOTUSUIAPDUHHU KOPUU DTUII TYFpUCHAA'TH KOHYH
MOXUSITHA Ba aXaMUSITH.

V36exucton Pecniybnukacuma “DIeKTpoH THKOPAT’ TYFPHCHIAIU KOHYHH

Mycrakun ypraauim y4yH CaBoJuIap.

1. V306ekucronaa ax00pOTIAMITUPUIL Ba KOMIIBIOTEPIAIITHPHUII TaAOUPIAPH.

2. V36exucronna MHTePHETHUHT TAPKAIHIIN Ba OYHHHT aXOJIUIra TabCHPH.

3. V36exucronna nnuiab ynkuiran AT coXacHnard KOHyHIAPHH YPraHHuIIL

4. V36ekucToHza SIEKTPOH THKOPAT COXACHAA aMaira ONIMPHITAaH Ba
peKanamTHPUITraH JoHuxanap.

Acocuii agaduériap

. 3akoH Pecny6nuku Y36ekucran «O06 undopmaTtuzanun».// «<HapomHoe cioBo»,

2004 1., 11-deBpas.
3akon Pecny6nuku Y30ekuctan “O0 anektponHoi kommepuun’. // «Hapoanoe
cioBo». 29.04.2004 r.

. 3akon PecnyOnuku VY36ekucrtan “O0 snexTpoHHO-MppoBOH moamucu’. //

«Hapoanoe cmoBo». 11.12.2003 .
3akon PecnyOnuku VY36ekuctan «OO0 dSJIEKTPOHHOM JOKYMEHTOO00OpOTE».//
«Hapomnoe coBo», 2004 1., 30 anpens.

. Yxa3 Ilpesugenta PecnyOmmkm VY30ekuctan «O manpHEHIIEM pa3BUTHH

KOMITBIOTEPU3AIIMA ¥  BHEAPCHUH HWHOOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAITMOHHBIX
TexHoJioruii».// «Hapoanoe cioBo», 2002 r., 1-utoHs.

[loctanoBnenne Kabunera MunuctpoB Pecnybmuku VY30ekuctan «O
JTaTbHEUIIIEM Pa3BUTUH KOMIIBIOTEPH3AllMd W BHEAPEHUH WH()OPMAIMOHHO-
KOMMYHUKAITMOHHBIX TEXHOJOTHIN».// «Hapoanoe cioBo», 2002 T., 8-HioHS.



7. KapumoB U.A. «Dpuimiran 0TyKIapHd MycTaxkamiial, SHTH Mappajiap capu
W3UMJ XapaKaT KWIUIIUMU3 J03uM».// «Xank cy3u», 2006 i., 11-deBpais.

8. Ilporpamma pa3BUTHS DJIEKTPOHHOW KomMmepiuu Ha mnepuon a0 2010 roxa B
Pecny6muke Y306ekuctan. 12 mait 2005 r.

9. Ilporpamma BHEAPEHUS JJIEKTPOHHBIX TEXHOJOTMH B TOCYJapCTBEHHOE
yrpasiieare Ha nepuon 2003-2010 roaer.

10.laBnat OomkapyBuma AKT. Ymymwmii Ttymynganap. JKaxoH TaxpuOacw.
V36exncTonaa xopuii stumr uctukbosapu. Tomxkent, 20035.

11.Hup Bynkan. DnektponHas kommepuus M.: 2004.

12.M.Apunos u np. OcuoBsl MuaTepHeT. TamkenT, “YHusepcurer”, 2002.

13.11.T.bamabanoB. DnekTpoHass KomMmepius. YuyeOHoe mocolOue il BY30B.
M.:2001.

14.B.X01010B. DJIEKTpOHHAs KOMMepLUsa MUp peanbHocTU. Business Commerce
Systems. 2000.

15.1.Y cienckuii. DHIMKIIONE M HHTEpHET-0M3Heca. 2001.

16.A.BonkoB. Kak co3aats pasBeiBatomuiicst MTatepuer ousnec. 2004.

4.Mabpy3a. Y30eKHCTOH/A 3JeKTPOH THKOPAT Ba 3JIeKTPOH 0030pHHU
TAIIKHJI dTHII

Pexa:

1. DIeKTpOH THXOPAaTHU HUMaJaH OOIIIaMOK 3apyp?

2. Kopxona WEB - caliTunu sipaTuiil.

3. Muxo3znap OuiaH y3apo ajJoKaHU OOMIKAapUII.

4. Muxo3nap OunaH ¥3apo ajqoKaHu OOMIKAPUII yCyJLIapu

Acocuil TymyHyanap: DJIeKTpoH 6030p; BeO-caliT; cEpBUC XU3MAT; MUKO3
Tanabu; paplo0aT; pexiiamMa; HHTEpPHET apTHOMA.

1. DAeKTpOH TUKOPATHU HUMaJaH O0ILIaMOK 3apyp?

DNEeKTPOH THXXKOpATHU Ooau0 OOpyBUMIIAp HYKTAW Ha3apulaH Kelnd YHUKKaH

X0J17a KOpXOHajiap TOMOHHAaH acoCui XaM/a €pramMyu uinad YuKapuil Ba UII
KapEHIapUHU aXpaTUO OJIMII MaKcaara MyBOQUKIUD.

Acocuii )xapaéunapra KyiuaaruiapHiu KUpUTcak Oymanu:

— SlHrm  MaxcyJOTHM dpaTHIra KapaTWIraH WIMUNA M3JaHUILIap Ba
TaXpruOaBUN KOHCTPYKTOPJIMK UILJIAPUHU YTKA3UIILI;

— Wmna6é uwkapuii, sbHA TOBapliapHU Tauépnam (eTka3md Oepwuin) Ba
XHA3MaTIap KypCaTUIL;

— Cory;



— CepBHC Ba Ky3aTMOKJIMK - TOBapHU COTHO OJITaHJIaH CYHI Ba IIapTHOMa
maptiaapu OaxapuwiraigaH CYHr CcOTHO OJyBUMra KypcaTuiraH
XHU3MaTiaap UMFUHIUCH.

Epnamun wmmna6 yukapum Ba HMIN KapaéHiapura MOJUSBHH XHMCOOOT,
nepcoHalHu OomKkapum, ax00poT TabMUHOTH Ba MabMYpPUH XVKAIUK
dbaonusaTu KUpaau.

DJIEKTPOH THIKOPATHUHI acocHil Macananmapu OYyiaubd coTuOonyBUMIIApIaH
MakCcUMyM OyropTMa KaOyJl KWJIWIIH, MaxCyJoT pealu3anuscu, OUTUMIIapHU
TY3UIl XUCOOJaHaAu. DIEKTPOH TrKopaTHU MHTepHeTra YTKa3WIITHUHT acOCUU
cababmapu »5ca pekiamajaa, IMepcoHaNja, CaBI0 MaWJoOHJIapHIa HWKTHUCO]I
KUJIMOKJIUK, MIWKO3HUHUT VY3W PpACMUMIAMITUPUINN XHCOOHUTa MIapTHOMA
Ty3UIITa KETaJWTraH BaKTHUHT KUCKAPUIIHU, OylopTMa TYJIOBUHU 3yJIUK OUJIaH
pacMUMIAMITUPUII  UMKOHUSATH  OYIOPTMaHUHT  Xu3Matjiap THU3UMHra
TYIUIIHHUHT aBTOMAaTIAIITUPUIHUIIU Ba unuiad YUKAPUITHUHT
pexanamTupuwinmuaup. VMHTepHeTAa mapTHOMAajIap TY3WIIHUHT Xal KHIYBYH
cababu Oynub coTyBYM €KUM XHU3MaTIapHU eTka3ub OepyBum Owumjamn
MHWXO3HUHT TYTPUJAH - TYTpP,M KEIWIIYBH Ba JHAJOTM CcaHajmaau. byHpau
MEXaHU3MHUHT OYJIMaciIuru >JIeKTPOH TiKopaTHH HMHTepHeTra Tyna KOHJIH
KUPUTUII HMMKOHMATH TYFPUCUJA Tamupuiura mapout sparmaiau. Lynpai
KUIKMO, DSJIEKTPOH TIOKOpaT &paamMuud uNuiad YuUKapuil Ba skapa€HIApHUHT
CaIMOKJIM KHCMU OYiIuO, COTYBIApHUHT OTEpaTUB XUCOOW Ba YJIApPHUHT
aBTOMATJIAIITUPYBUHU TabMHUHIANIN.

NuTepHeT kopxoHara pekigaMa, MaxcyJOT Ba XHM3MaTJIapHU COTHUII OWIaH
OOFJIMK Xapa)kaTJlapHU KaMaTUpHIL, COTHUII OO30pUHU KEHrauTupum Ba Oy
OWiaH COTYB Xa)XXMUHHU KYNaWTUPHUIITa UMKOH Oepaau. DJIEKTPOH THXKOPATHHU
onubd Oopum yuyH WuTepHeTnan QolgalaHUITHUHT SHT Kyjlail Mojeiap Ba
yCyJUIApHU TaHJalla KyHuaaru capojsapra *ao0 TOMHII Kepak:

— acocuit Mmwko3nap kuM? VYnapHuHr (QaonusT Typiapu Ba reorpadux
YKOMJTAITyBH ?

— MIDKO3JIAPHUUT KOMIBIOTEPNAMITPIITAHINK Japa)kacl Ba YJIAPHUHT SIHTH
ax00poT TeXHOJOTHsANIapUra MyHocabaTiapu?

— COTHIIl Y4yH KOpXOHA TOMOHHAAH Takiau( STunaéTraH MaxcyjaoT Ba XU3Matiap
KYpUHUIUIADUHU MAaTH Ba paHriu rpaduka &paamuja Kad napaxana SXIIH
HAMOMUII 3TUII MYMKHH?

— rio0an  TapMoKIa »JJIEKTPOH THXopaT oaub Oopaérran pakoOaTumiiapra
MHTepHETHU MILJIATUII KaHYAJINK camapainu?

— KOpXOHa yHjaaru O0op BocuUTajap HYKTau Ha3apuaaH 3JEKTPOH THKOPATHU
HMHTepHeTa TAaIKWI KHJIUII UMKOHUSTH MaBXyIMH?

Taxpubanan MabJIyMKH, KyWuJarujiapHu DJIEKTPOH TUXKOpaT
caMapaJOpJIUTMHUHT aCOCUM KypcaTKuuiaapu cudatuaa axxpaTuil MyMKHUH:

— OPUTHMHAJUTMK - OpWUruHag (€KW PHUBOKJIAHTAH MaMJIAKATIAPIIIIT 3JIEKTPOH



0o30pnapuaa Y3UHU SIXIIH peKOMeHAanusiaran) Gukp Ba OO30pHHUHT aJ0XHIa
CerMEHTHUIAru CaJIMOKJIM TaBCUsJIap OJITaH

— KATBUMWJIMK - BJIEKTPOH THIXKOPAT COXACHJA Y3UHUHI CHECATUHU KEUWHYAIUK
aMaJira OIIMPHUIINAIATH MEHEKMEHTHUHT KAThbUMUIIUTH

— MakcajJra MynaaTUpWITaHIuK - TakIu@ KUIUHAETraH ToBapjap XuU3MaTlIapHU
COTHUII Y4YyH AaHMK Makcaanu HWHTepHET - ayauTopus axparulml Ba
MHKO3JIAPHUHT TYpyXJapUHU KU3UKHUILIAp, YMYMUIIUK Ba X.3. Jap Oyiinua
IIAKJIJTAHTUPULL.

— KATTHKJIHUK - JIOWMXAa MOJIMSJAHUIIN >Kapa€HUHHU (FOTWIHILAEK MOJHUSBUN
XUMosira eTapiii ¥yiadyamaa) Xamjaa SHTH TEeXHOJOTHUsuIap OJHO KUPUII
Kapa€HMHU (Majakald MyTaxacCUCiap TypyXd amajra OLIMpaau) KyIraH
X0J1/1a, SJIEKTPOH TUKOPATHU KATTUKJIMK OUJIaH.

2. Kopxona WEB - caiiTunu sipaTuii

Kopxona Web -cailtuu Ty3umga Kydumara Vy3apo OOFIMK TypyxJjapra
’Kamjalml MYMKAH OyinraH Oup Kartop TalIKWIUK Ba TEXHUK CaBOJJIAPHUHT
CYMMHMHHU TOMHUII 3apyp: CAWTHU HIIA0 YMKHIN, CAWTHUHT >KOMIamyBu, CalT
Ky3aTyBHU.

CalitHu unura® vukum. KopXoHaHUHT ¥3 ojaura KyWraH Makcaiapura,
NIYHUHTIEK MYMKHH OVYAraH joWMXa MOJUSTAHUIIMHUHT XaXMUra OOFIUK
xoJna Oy epaa »apa€HIapHUHT OUp HEYTa MYKOOUIU OYIUIIN MyMKHUH.

OHr conna kypunuiga Web-cailT apaTyB4YiCcH posiaa Katra OyaMaran KopxoHa
OOLIKapyBYUCH XaM YMKHIIM MYMKHUH. X03UPTrH BakTAa ¢akatruna taiép Web -
OernapuruHa smac, OalkM WIUIATHIIAA cojja Oynran mabnoHmap, rpadux
pacmiap KyTyOXOHAacH Ba MYCTaKWJ MILIA0 YuKapuin Oyinuda KyiaaaHMalapHU
TakIu(] ATYyBUM KOMMAHUSJIADHUHT €TapJid COHU MaBXkyl. bupMmyHdya mypakka®
WEB - caiftnapan unoiad 4MKapyBYMCH POJIMJA KOPXOHA TMEpPCOHANU EKU
UXTHUCOCIAIITaH pupMaiap YUKUIIN MyMKHH.

YMymuid xoija CaMTHUHT HILUIA0 YUKAPWIMIIM Ba KEUMHYAIUK XU3MaT
KYpCAaTUIUII YUYyH Typid XWJI COXaJard MYTaxacCHUCIAPHUHT OuUpTajuka
UIUIANIN JO3UM. YJIapHUHT TapKUOUTa KyHugarmiapHu KUPUTHUIIL MYMKHUH:

— Web - caifTHu unuia® 4YMKyBYM Ba SHTHJIOBYM JacTypuuiiap TYpyXu
xamga Web - caliT TU3WIMacMHU KOHCTPYKIUSJIOBUM Ba Trpaduk
tynaupyBun Web - auzaitHeprmap kKopxoHa OomkapyBu OwmaH Owupra
umnaiaurad Ba Web - callTHUHT axOopoT TYJIWMIIMHU aHUKJIAWJIUTaH
ax00poT TABMHUHOTHU TyPYXH

— KopxoHaHUHT Web-callTu TyFpucHaaru MabIyMOTHH HUXTHUCOCHAIITaH
Halpuériapja, MmpocnekTiapaa, OykieTnapaa, Katajiorjiapaa, IIYHUHTJEK
cauTHM VIHTEpHETHMHI KHAMPYB THU3UMJIAPA Ba Karajorjapuiaa
pyiixaTnaH yTKasum Wynu OwinaH TapkaTyBuu Web- CalT WirapwiairyBu




TypyXH.
Kopxona Web - caliTuHu unuwiad 4uMKUIIAa BYXKYyAra KellaJguraH MyamMoJjap

ypTacupa OSHI aCOCHWCHM Ba Mypakkabu Oyaud yHUHT TapKUOUHHU
aHUKJAUITUPUII Macajacu XxucobnaHagu. AmanuéT LIYHH KypcaTaaukH,
XO3UPrd BaKT/Aa KOPXOHAHUHI pPHUBOXKJIAHTAH CcalTiapu ojaTtiga Kylujaaru
OyIUMIIapHU Y3 UUKTa OJNau:

— KOpPXOHA Tapux® (TAlIKWJI TOMHUII TAPUXHU, ACOCUH IOTYKJIAp, SJIECKTPOH
TIXXOpPAT HOPUTWIMIIUHUHT MakKcaad, MIKO3Jap Ba XaMKOPJApPHUHT
buxpnapn);

— KOpPXOHa MaxCyJOTH Ba XM3MaTJIapUHU Takau@ STUI (HapX Ba TEXHHK
taBcu(Iap, KaTajaoriap, eTkazud Oepull mapTiapu Ba CEPBUCIH XU3MAT
Kypcatuii, ap3ajiaukiaap TaBcudu);

— TEeXHUK TabMUHOT OYnumu (Macjaxatiap, TaBCUsJIAp Ba KYJUIall
yciaybnapu);

— KOPXOHAHU MHJUTUNA UKTHUCOMUETHUHT y €KUM Oy TapMOFHTa TETUILIHIUTH
(aHAIUTUK MaTepual, CTaTUCTUKA Ba X.3.);

— MaxCyJIOT Ba XU3MaT KYPCATUIIHU OyIOpTMa OepHIl IIaKIu;

— Kenau0 KeTyBUMJIap COHM XHUCOOJIaHUIIIN;

— allHu malTaaru SHrUIMKIap pyOuHacu;

[Torennuan muxo3 Oynran kenubd KeTyBUUIAp YUyH pyHxaTnaH YTHII IIAKJIH
Web - cailiTHu ApaTui xapaéHu oxaTiaa KyHnaaru yMyMHH CaBOJUIap €YHMUHHU
Tanal 3Taau:

Makcanuu anukigam. Web -calT HMMa Y4YyH spaTHJIAETTaHJIWTH, HATHXKa
KaHgal OYNHIIM JTO3UMIIUTH, YyMyMaH KOpXOHa (aonusaT xabxacu KaHYaJIUK
3NEKTPOH THXKOpaTHU WMHTEpHETra KUPUTHUII TYFPU KEJIUIIUHU aHUKJIAMOK
J03UM.

Ty3unma TannoBu. Web - cailT y3apo rumepanoka Ouiman OoFJIaHTaH
ajoxuaa OeTnapHUHI OupiamyBuaaH TapkuO Ttomagu Ba Web - callTHHUHT
MaH3WIMHU TEpraHjaH CYHr Keaud - KeTyBuujap Oomka Oernapra oau0
OopyBYHM ccuiIKanap skoinamran acocuid O0etra Tymanu. KaOyn KumMHraHumex,
xap Oup 6etra ¥3 ax00poTHU OYIHIIN TETHUIILIH.

Web - man3un tannoBu. MaH3uiga KOpXoOHAa HOMH UIUIATHUIUINN TaOUHMi X0,
aMMo Oy €npamryB Oenruiap COHM 5 - 7 JaH omMarasja Y3uHH OKJIaau. AKC
X0J171a KOpXOHA HOMHJAH KeJIu0 YUKyBYM aOOpeBUaTypaHU UIIATUII MaKcaJra
MYBOGDUKAND.

Acocuil OETHUHI JIOTOTUNM Ba HOMJIAHWIIMHUHT TAHJIOBHU. YJap anoxujia
9bTUOOPHHU Tanad 3TUO AXIIU 3CJa KoJaguraH OYIuIIU Kepak. Y30K IOKJIaHUIIHU
Tanab 3TaguraH rpaguKalapHy KyJa xaM Kyn Kyuiam spamaiiau. bynnan keiau0
KETYBUMHHUHT cabpu WYKOJHUIIIN MyMKHUH.

®oH panru taHinoBu. Acocuil Ba Oomka Oerinap (OHM TaHJIAHTaHAa Yprada
oynumu napkop. betnapaaru MatH xed KaHAal KywIaHUIICU3 VKIIUIIN, PAHT dca




O6apua MoHUTOp Typuaa, Web - OeTnapHUHT Oapya KYpHUII HacTypuaa aKCIaHUIIU

JIO3UM.

Web -caxudanapuunr Ty3unamacu TaHiaoBu. Arap Web -caiitma kyn
axOOpOTHH KOWUIAMITUPUIIN Kepak Oyica, y Xxohama €ku y3yH caxudanap, EKu
KUCKa Kym coHnu caxudanap sApaTMOK J03uM. Y3yH caxudanap keaub
KEeTyBUMJIAp YUYYyH YHJaH HycXa OJIMII KyJalJIurua Ba ¥3 KOMIBIOTEPHU
XOTHpacura >KOMIamTHPHUII UMKOHU MaBXYyJJIUTU OUJIaH aXpalud Typca, aMMoO
yaap ¢doimganaHyBUnIaH CKPOJUIMHT (MPOKPYTKA) HU HWILIATHIIHA Tanad 3Taau
XaMJa yJap Kympok rokiaaHaau. Arap xap oup Web -caiiT Oynmumuma MaTH Kam
OyJica, yHU amoxuja Kucka caxudara >KOUnamTupMoK MakKcaara MyBOQUKIUDP.

dotorpadus Ba rpaduka oxounmamTupum. Arap Web  —cailr
axOopornunuruau ¢ororpadussnap €ku paHram rpaduk TacBUpiap (MacanaH,

MaxCyJoT KaTaJOTHMHHU KypcaTull) €paaMuaa OIIUPHUIN Kepak Oyica, KUMMATIH

axOOpOTHHM KYypcaTHIl 3apypusiThd Ba caxuda IOKIaHUIIA TE3JIUTH YpTacuua

KOMIIPOMUCC €YHMMHHU KUJIUpHUII JI03UM. Arap caxuda Y30K IOKJIaHCA, MYMKHUH

OYJIraH MUKO3HU HYKOTHUII MyMKHH.

Caiitnu xounamrtupuii. Kopxona Web- caliTUHU KOUTAIITUPUIIHUHT UKKH
XWJI yCYJIM MaBXyJl: CAUTHU MpoBalaep XKUX03ujaa koumamrtupum Ba Web -
CalTHU KOPXOHAHM Y3UHUHT )KUCMOHUK Web - cepBepuia KOMIAIITUPHUILL.

Arap KopxoHa pax0apu CalTHU MpoBaiaepaa KOUTAMTUPHUII TYFPUCKIA KapOop
KaOyJ Kuiran Oyica, KyiuJarujaapHu aHUKJIAI JIO3UM:

— IpoBaiiiep/la TalIKUM KaHaJl YTKAa3WIl MMKOHMUSITH Ba YHHUHI IOKJIAHUILIH
Kannam?

— ax00poT SHTWJIAHUINK Kal Tap3aa oaubd Oopwianu, OyHH KUM Oakapaau Ba
Oy y4yH KyInuM4a XaK axpaTuiaguMu’?

— kopxoHa Web - caliTuja HHTEpAaKTUB IIAKJUIAP UILJIATUII MYMKUHMU?

— TIpoBalijiep KOPXOHa CEpPBEpPHU TaxJIWiIu Oyiinda KaHIail MMKOHUSTIAp (MacaiaH,
XUCOONAIHU YpHATHII, CEpBEpra MyposkaaT KUJITaH cepBepiap pyiixary,
cepBep/ia Kypub unkuiaauran caxudanap pyixartu Ba 0.)Hu Takaud sta onagu?
Arap kopxona Web - caliTu Muaauii 6030pra MymkajslaHrad Oysica, y XoJjjaa

yuu OUPOH-OMP MHIUIUKA TpoBallepIapHUHT CEpBEpUTa KOWUIAMITUPHUIIL

J03UM. Arapjga  KOpXOHa MAaxCyJoTh EKd XHU3MaTjiapu Xajdkapo 0o3opra

MyJDKaniaaHnrad OVyiaca, yaaa Web -caliTHu dveT 271, my kKatopaa Ilmmommit

AMepuka KOMIAHMSJIApU CEpBEpUra IKOWJIALITUPMOK Kepak, 3epo OyHaa

axOOpOTHHM OJUII TE3JIUTU Ba y OWJIaH WIJIALl caMapaJopiurd OKopu Oymanw.

Arap KopxoHara MIWUINH Ba Xajakapo 0030p Oup xuiaa 3apyp Oyica, y Xoiaa oHa

TUTUIArd Ba MHIJINW3 TUIWAArd Bepcusiiap WOuiad YMKUIMOFM Ba HOKOpHAA

KeJITUPWITAaH MYKOOWJIM >koinapna €xu Oup Web -caiitma OupiamTupMox

KEepax.

NuTepHeTna DHIEKTPOH  THIXXKOpaTHUW  onub  OopaéTran  KOpXOHa
OOIIKapyBUKMCH Y3UHUHT KUCMOHUN Web-cepBeprHU TalIKUII KUIIHII Ba KYiao -




KyBBaTJjam Oyinua Kapop KaOyn KWJIUIIM MYMKUH. Ymly MyKoOu

IOKOpuaarmiapaal katop ¢apkiaapra sra. AsBano, Web -cepBep sparuiira

€TaJuraH Xapaxariap WUFUHAUCH KYIPOK, HApXU dca ce3ujapiu aapaxkaza

KaTTa, S’bHU MIIJapHUHT XaXMU Ba MypakkaOinurura kapa® Tyna KOHIH

cepep Tawkuia Kuwiumra 10 MUHT gojapjlad OpTHUK NyJd KETULIIM MYMKHH.

KopxoHa cepBepHHHM KOWJAWITUPUII AJOXUJAA KydId KOMIIBIOTED Ba

VyTkazyBYaHIUK KoOmnuatu 64 KO6/c man xkam Oyiamarad ajnoka KaHaJlIWMHU Tanad

sTaau (aKc XojJga cepBepra KupyBumiapnaa rpaduka OuiladH UILIANIA,

NIYHUHTAEK CEpBEp IOKJIAaHUIIA KOpXOHAa HWYKM TapMofrujgaH HHTepHeTra

YUKUIIJIa KUAUHYUIUKIAp TyFaupanun). Web -cepBep Tamikuil 3TyBUMiIapu Oup

Heua Web -caliT Ba cepBepiapHu unuiad uukumaa (Yyprada au3ailH Ba MyMKUH

Oynran TYJIOBra MHTEpPAKTUB JJIEMEHTIAp) Taxpubara sra Oynran Qupmanap,

IIYHUHTAEK (akaT IIyHJa UXTHCOCIAIITaH Ba KaTTa Taxpubara sra Oynran

KOMIIaHUsJIap YUKUILIAPU MYMKHH.

YMymaH oJraHjia IIyHUW alTUII MYMKHHKH, KaTTa OyiImaraH KopxoHajapjia
maxcui, Web - cepBepHHM wumIaTum (pakKaTruHa DJIEKTPOH THXKOpaT
TU3UMHUHUHT WIIJIATUIT OKOPH Japakajga OynraHmardHa Y3WHHU OKJIaigu.
Macanan, maxcuili cepBep JIJIEKTPOH THXKOPAT TUZUMHUHHU KOPXOHAHUHT
MOJIUSIBUN XVKalIuK (paoausiTu OuilaH MHTerpauusiamysuga kepak. [laxcuii
CEepBEpPHU HILIATUII aXOOPOTHU XUMOS KWIHII JapakaCUHU OUIMPHUINM Ba Iy
kabumap HyKTaWm HazapuaaH Makcaara MyBoduk. bupox Oy Xonma maxcuid
CEepBEpHU COTHO OJIMII YUYH KeTaJUTaH YMYMHUH XapakaTiapHU XucooOra OJuMI
JIO3UM.

bupununm xamaa UKKMHYM MYKOOWJIIap/ia cepBep >KOWJIAIITUPUIYBHUA
axO0OpPOTHHU XUMOS KUJIMII CaBOJIJIApH ajJoXuaa ybTubop Tanad 3Tan.

CallT Ky3aTyBH. OJEKTPOH TH)XOpaTHM IMHTepHeTra KupuTHIIJa KOPXOHA
Takau(d KuJaguraH MaxcyJoT Ba Xu3matiap Oyiinmua taknud Ba (QuUKplIapHH
Oomnum yayH Web -cailT kenu0 - KeTyBUMJIAPUHU MAKCAJIM YPTaHUIIHU TaIIKHUII
KUJIUAII MyXdM pona Yinaunu. Opatna kenub - KeTyBUMJIApHU KyHuaaruiaap
épaamuna ypranca 0ynaau:

— Web - catimnune keaub - Kkemy@uUUIAPHU MAxXcyc pyuxamoar ymkasuul oyuuua
Oynumu. BYnuUM aHUK [AaK/UIAHTUPHWITAH, [IAXCHW Ba MOJMSIBUNM pyXJaaru
MabJIyMOTJapra TEeTrHIIIM OYnMaraH caBoJUlapAaH TapkuO TomraH OYiauiIH
kepak. Kenub -keryBumiap xaBoOjapu yJIapHUHT CHUH(IAIIyBUTa Ba yJjap
Wuuia KYIpoK Tajgabiap KaTeropusiapuHu axxpatub onuira épaam Oepanu

— 2IeKmpoH nouma opxaiu axbopom cyposenrapu. bynHunr yuyn Web - caiitna
KeJIUO-KeTyBUMIAp V3JIApUHUHT PEKBU3UTIApPUHU (MCM, TMOYTa MaH3WIIH,
AJIEKTPOH MOYTa MAaH3WIM Ba 0.) KOJJUPHUILI YUyH, MAXCyJaoT Xamjaa Xu3Matiap
Oyiinya KaHgal KymuMua axOopoT OJMOKYMIMTHUHHU KYPCATHII YYYyH >KOU
axxpaTuiaau

— Muxco3ea b6epunaouean cagoiNapHUHe 3H2e Kam CA8ONNAp PYUXamuHu O0yropmma




warKkiuea Kupumuiu.

Masbaymor Oup Bakr VyTrangaHn cyHr Web - callTHUHr KyHugarumiap
caMapaJOpIUTHHU aHUKJIAIl MaKcaanua TaXJImI KUIMOK MaKcaara MyBo(duk:
— KOpXOHa TOMOHHUJAH TakjJu( STWIAAUTaH TOBAp Ba XU3MaTiap Xakujaa
TYJUK TacaBBYp OCpUIIUIIIH;
— allHaH WIy KOpPXOHAa MAaxXCyJOTH Ba XHU3MATJIapUHHUHT  YCTYyBOP
TOMOHJIAPUHUHT KeJIUO KeTyBUMIApTra eTKa3uiuIIIu;
— MabJIyM ToOBapjap Ba XuU3MaTiap TaBCcUPU TYFpUCHAA MAbIyM
axOOPOTHUHT T€3 TOMWJIMIINHUA TAbMUHIAHUIIIN;
— TOBap Ba Xu3Mariapra Tyiuam Ba OyioopTMma Oepull ycyJuilapu Xakujaa
aHUK axOopOT OEpUITUIIIN.
[ynunraek, Web - cailit rpaduruan Kylugarua caBojijiapra >kaBOO TOIHII
MaKcaJaua Tax il Kuauil Goiganuanp:
e VTrad JaBp MYUJA yHTA KaH4Ya KeJIUO - KeTyBumiap tampud Oyropran?
Oy kenuO - KeTyBuUMJIap Kumiap?
e yjapra Kaiicu axbopot kepak O0ynran?
e xenub - keTyBuMiIap (paoNTUTHHUHT "MHUKU" KalCH BaKTTa TYFpu Kenagu?
e Web - caifTHUHT Kalicu caxudanapu Mamxyppokx?
® Kalicu KUJIUPYB MalllMHAJapy Ba 3axupanap karaioriapu Web -caiitra
KenuO -KeTyBUMJIApHU OJTHO KenasnTu?

e Oomka Web - cailiTnapia XoimalITUpWITaH KaliCH pekiamMa CCHIIKajJapu
KeJNHNO - KeTYBUMIIAPHUHT KYIIPOK COHUHU TabMUHIANH 1?7

Kepaknu axOopoTHM oOnuIll Y4yH MpoBaijiep XuzMariapujaH €KH Maxcyc
JacTypuil TabMUHOTIAAH (oigalaHUINTa TYFPU Kelaau.

DNeKTpOH THXOopaTHU MHTepHeTHa pUBOXIAHTHPUII Oyiimya Kapop Kalym
KWJITaH KOpXOoHa OOMKapyBYMCHM TOTEHUHUAT MUWKO3JIApHU  YHUHT
KopxoHacuHUHT Web -caiitura Ttampud Oyropumapura OWp Heya acocuid
cababmap MaxxOyp dTHUIIMHU XUCOOTa OJUIIH JTO3UM.

AX00poT KabyJl KUIUIITra MoTUBalusnamyB. UHTepHeT QoiinanianyBYUIapHUHT
KYIITMHA TYPyXd KEpakiu MabIyMOTHU Kuaupaau Ba Web -caiitra Ouiamaran
xonjga KupuO Kosaau. YJIapHUHT KeWuHru Xxapakatinapu Oy Web -cailt
yJIapHUHT KyTraHura TYFpHM KeJull - Keiamaciaurura Oofiuk. bomika rypyx sca
Web -caiiTra kepakiau MaxcyJoT, XuU3MaT €KW ylapra TEruuuim Oynran
MabJIyMOTHU OuiuII Makcanuaa kenaau. Tampud Oyropysuumap Web -caiitra
Oepuirad UKTUCOAUET MyHanumu Oyitmdya O6omka Web - cailiTiapra ccuikanap
KUAupuO XxaMm kupradn Oynumu mymkuH. Arap Web - calit ynapra doitganu
axOOpOTHUHT CAIMOKJIM XaKMHUHU Takiau( Kuja oyca, y Xojga Keaubd KeTyBuuiap
yHTa KaiiTa -KaiiTa Kejnajauiap Ba YJapHUHT OUp KUCMH KOPXOHAa MUKO3JIapu
0ynub Komaau.




Kusukrupumra wntunum. by erapnum gapaxkana kywiun cabab. Kopxona
paxbapu Web -caliTna ymMyMud Macajara SHT KYyOo HHUMa >XaBoO Oepuinu
TYFpucuaa Kapop KaOynl KWIMIIM J03uM: Tpaduka, Qororpadusi, BHIEO
napyJauap Ba Oorrkanap.

HkTtuconuii motuBauus. HTEepHET opaTuii ycysuapra HucOaTaH Te3poOK Ba
ap30HPOK axOopoT ojuill UMKOHUHU Oepanu. OXUpPru BaKTJa TaHIOB OOWIIUIH,
BaKTHUHT KaM capdJaHMIIM, KaM HapX HyKTau HaszapujaaH OyHAaHAa KyJal
COTMO ONMII HMKOHMATH Maifo OynaraH. YmyMaH oiraHja, VHTepHeT opkanu
MOTEHIIMAT MIDKO3Tap KEWWMHTU COTHO OJuiura ¥3 TabCHUPUHU KYpcaTyBYM TOBap
TyFpucuia axoopotra sra Oynmaaunap. MikosnapHu kand KWIKII ycyJulapuiaH Oupu
aBBaJIMra HUMaHUAUP OemyJ TaKIu} KWIHLIAND.

C¥3nanryBra MOTUBAIMSUIAITYB. SIHTUIUKIap TypyXJapH, CY3JallyB IacTypiapu,
HuTtepHer -TenedoHuss Ba O0MIKA BOCUTaNIap IYCTOHA MYXUTHH sipaTaad. AHOHUM
Oynu0 KOMUII UMKOHUATH OVyica, ¥3 (UKPUHM MaKCHMall OUMKIMK OWIaH aWTuIira
épnam Oepamu. Arap Web - caiiTHM mIyHTa yXIIami cy3iailyB BOCUTalapAaH Oupu
TaIIKWI Kuiica, Oy amdarra Kenuo - KeTyBUMyIap TUKKATHHHU KaJI0 dTa/IH.

CaiiTra TIOTEHIMAT MIDKO3JapHHU JKaln0 ATHII MyaMMOCH TYFpHcHIa cy3nad Ou3
KeMMHTY MaB3y/Ja KEHrpoK KYpuO VTWIHMIIM Kepak OYiaraH yMyMHu#l caBojira xam
TYXTaJUK.

3. Muxo3nap OuiaH y3apo ajoKajdapHU OOITKApHIIT

SIHrM pakamiii UKTHCOIUETAA PUBOKIIAHAETTaH MaBxkKy/ 0a3a AJIEKTPOH THXKOpaTaa
V3uHM CcUHA0 KYpMOKuYM Oynranmapra ¢oiinanu Oynaguran KaTtop Ky3aTyBIIapHU
VTKazuira épaam oepaiu.

DNEKTPOH THKOPATHU OOIIOBUM KOPXOHA KyHHIaru caBoJiIapra xaBo0 Oepuliiapu
Kepax:

* IOTEHIIMAT MUKO37ap 6azacu YruamMu KaHaa?

* (holimananyBUMIapra OMMaBU MacITabaa SSHTU XU3Matiaap Kepakmu?

e ynapra Oy HIMa yayH Qoiiganmm?

bup cy3 Ownan aiiTranma, 3J€KTPOH TIKOpPATHU OyHAAM TE3NMWK OWJIAH YCHIIH
Humazaa?

Tabuwniiku, Oy caBio XapakaTjapu KaMaWWIIUAa, YyHKHA yJap oJaTia eTKazuo
OepyBUMHHMHT yMyMHM Xapaxatnapuaur 20%unu srauiaiiau. [lynu Hazapaa TyTMOK
Kepakkyd, ©Oapya pHUBOXKJIAHTaH MamJakaTiapaa Oapya KOJTaH —Xxapaxkatiap
MUHUMaJTaTUpwiIrad. MHTepHeT Muko3nap 0a3acHHU OIIMPHIITAa UMKOH Oep.iu,
KaTTa -KaTTa caBlo >KOWIapuHu Tana® Kunmaiiay, OyHIaH TallKaph, Xap Oup
MaMJIaKaTaa Kepakcu3 OyIOMJIapHU COTHO OJMILTra XaM UINTUEKK Oananj OyiraH coTuod
OJlyBUMJIAp TYpyXHM MaBXKya Ba OyJapHUHT Oapdacu Oynapra mMoc aapomaj OuiaH
Ky3aTwiand. Amnbarra, OyHOalh XapuaopiapHU dJIEKTPOH TIKOpAT sHaza



WHTEHCUBPOK XapHJ KWIHIITa YHIAIIM MYMKHH, JISKHH HHMa OYIraHaa Xam >XKaxXOH
AIIEKTPOH TAAOUPKOPIIUTH TEHACHLIUSTIAPUHHN yJIap aHUKJIaMaiIu.

DNEKTPOH TWXXOpAT Mynmuaa OMPUHYM Tajja Kys3ra TalulaHMaiauran >kyga Kym
TYCUKJIAp MAaBXKy[: AaxXOJMHUHI  [AcT  JapaxaJa  KOMIIbIOTEPJIAIITUPWITAHIINTH,
Kepak/inya pUBOXKJIAHMAaraH WHQpaTy3WiIMa, 3JEKTPOH TYJIOBIapra HIIOHYCHU3IHK,
OM3HECHUHT Oy Typura Ouj KOHYHJap WYKIWTH, KOHYHUMINK KaMYWIUKIApH, ax0opoT
XUMOSICH MYKJIUTA Ba XarTo TMOTEHIHMAl MI)KO3 XHCOOJaHYyBYM aXOJMHUHT
XapUJIOPJIHMK JAapakacy MacTIIUTH.

Xuco0-KUTOO Ba TYJNOBIApHUHT VHTEpHET OpKaiu amaira OIIUPUIIUIIN Y3-
V3uaaH OJ/IMi MII SMAac Ba MIDKO3Ta aHUK KadoyaTiapHH, Tanad 3Taau SbHU YHUHT
XUMOSICM Ba SIHTM KOHYHUWJIMKHM Tanal 3Tafu. VCTEbMOMYMHUHT TJ100al TapMOK
OpKaJIM MEXMOHXOHAaJIap/a XOHaapra OyropTMa OepHill, YunTaiap COTUI, AYKOHIap/aa
Xapuajap KWIMII Ba X.K. JapHU aMalira OLIMPUIIN KYHJAJIWK aMalueTra KUpAUMH?
bynaan tamkapu, Mmko3 OWiad y3apo ajllokaiap TU3UMUHU aHUKJIAHIUTaH IOpUIUK
acniekT xam maBxkya. Kynruna Fapd kopxonamapu mukoznap OwiaH uiuiam Oyhnda
ax6opoT uH(ppacTpykTypacu OWiIaH WYUIAH TYJa, 3€pO yJIap MIKO3/Iap OWiaH y3apo
ATOKAIApHU SXIIWiam OwiaH OJAWHIAH MalFyuiap Ba Oy HHPpaTy3UIMaHu
WNuTtepnerra kuputhil HUcCOAaTaH OCOH. Moc paBuIa, 3JIEKTPOH THXKOpPAT
PUBOKJIAHUIIMHUHT acocuil cababu OynuO, TOBap Ba XW3MATJIapHU €TKa3uo
OepyBumiap OWJiaH TOBAp Ba XU3MATJIApHU MCTEHMOJ KUJIYBUYUIAP TU3UMUHUHT
uHTerpanusicu xucodnanaau. by coxaaa mwimuit kopxoHanap rapO KOpXoHajJapuIaH
CE3WJIapJIM OpPTJA KOJIUPMOKIANAp, YyHKH XATTO yJIapJard 3HI KaTTa KOpXOHazja
xaM (unmamiap, XamKopliap, KyHHM KOpXOoHaiap Ba "TOMOHAAru" MUXKO3Jap
Vpracuna Oup axO0poT UHGPACTPYKTypacMHU TalupMaral XoJija »dJIEKTPOH
Xy’oKaTiap aillaHMacH Xap JOUM XaM UILUIaTHIMANIH.

[IIyHuHr y4yH, O3JE€KTPOH TWXKOPAT COXAaCHMHUHI MYTaXacCHUCIApU  OJaTaa
JOWMXANApHU CHEKYJATUB Ba pean Typjapra aHukK axparaquiap. bupunum rypyxra
OMPOBHUHT MaxXCyJIOTHHH, Oab3uIa dca KeTUO YUKHUIIKM Ba cudaTu HOMabiIyM OyiaraH
KoHTpadakT ToBapHH cOTyBUM WHTEepHET -AykoHmap kupaau. [7106an TapMOKHMHT
KEHITIUTU Ty(daiii 1o3ara KelaJuraH "HOMabiyM COTYBUM' MyaMMOCH XapHIOpaH
MabJIyM HIIOHYHU Tajiab KUJIaIH.

Kopxonanunr tagbupkopiuk ¢aonustura riodanusanus, OUp KOPXOHAHUHT
VUKKMHYUCUHU FOTHIIM (KYIIMJIMILIK), JaBiaT OOMIKAPYBUHHMHI KYUYCH3JIAHUIIM KaOu
oMuIIap Tabcup Kuiaau. bo3zop Oy skapaénnapra siHaga pagukal y3rapuiiapra oiuo
KeJaJuraH »SJEeKTPOH TIKOpaT Kabwmap Kymmirad. Tabkuanad YTraHMMU3JIEK,
(baonuATHU SHTU 3JEKTPOH coXara YTKAa3WIIHUHT acOCHN XapakaTlaHyBUM Kydlapu
JapoMajl KEHralWild, Xapaxkariap KUCKapUIh, MapKeTHHT camMapaJopJIUTHHUHT
omuumanp. Yenb GopadTran pako0aT MApOMTHAATH Y3rapUInIapra MOCIALIMIITA
XapakaT KWJITaH XO0JIJa 3aMOHABHUH KOpXOHAajap MIKO3JApHUHI TalaOWHU SIXIIH
TYLIYHUII Ba yiap OWiaH y3apo ajlloka TM3UMHHU MyCTaXKamJjail yJIapHUHT TOUMHMA
JapOMaJIMHUHT MaHOau OYMMO Xu3MaT KWIMIIWHU TymyHauiap. boikaya cy3 Ounan
ailiTranyia, MIKO3HU Oup OOp KyJra KUpUTTaHJaH CYHT 3JIEKTPOH THXKOPAT MalIoHHUIa



yHA cakjgad Konmuml Ba y OWiaH ajloOKaIapHH PUBOXIIAHTHPHUIN Y4yH Oapua
UMKOHMSTIApAaH ¢oiananuim kepak. bop umxkosnapHu cakinad KOJUII KOpPXOHA
YUYH SHTWJIAPUHU TOMUIIAAH Kypa KaMpOK XapakaT Tajad KUIau.

Kopxonana Mmxo3napHu ynuiad KOJMIIHUHT acoCUil ycysiapuaaH Oupu yjap
OuaH aJoKaH! SXIIMIAIIIND.

Xo3upia MIKo31ap OuaH MWKOOUI aloOKaHMHT JIapaskacu pakoOaryuiap ypracuia
KYIIMMYa XYCYCHSITH 5Mac, JJIEKTPOH TIPKOPATHU OJMO OOpHIIHUHT 3apyp Oynrax
IapTU XUCOOIaHAH.

doiigamanyBuymIiIap canoui AJIOKAJIapHU éKJIanManIn Ba YHUHT
cudaTcH3IMruIa UIyHYakd pakoOaTduiiapra KeTHO KoiuIagud. MIKo3iapHU yuuiad
TYpUILJJa SHT KEepakiM TEXHOJOTHsUIap, MIKO3Japra oJaThil TenedoH TapMOKJIapu
OpKaJTi FOKOpH cr(aTiav X|U3MaT KypcaTHOruHa KoiMacaaH, MIHTepHeT BOCUTAaYMINTH
OpKaJM HUCTalraH BaKT Ba >KoWJa €paaM XaM KypcaTyBuM ajioKa MapKasliapu
xucoOJaHaau.

Muxo3nap OunaH y3apo ajloKaHU AXIIWIANI y4yH Yy3rada €HpamryB OYiau0
MHXKO3JapHUHT KOpXoHara OYyiAraH COAMKJIUTHMHU OIIMPHUII XHUCOOJaHATH.
Ymby énaamyB Kyiuaaru Bocutanap OuiaH TabMUHJIAHAU:

* MIIKO3JIAp OWJIaH KOPXOHAHUHT ¥3apo ajoKallapu Tapuxu TYFPUCHUIIATH
CaKJIaHMUII KOMJIAPUHU SIPATUII TEXHOJIOTUSIIAPH;

* MaKCaJJIM MapKeTHHTHU o0Jub Oopumiga MUxKo3napHu y €Exku Oy
MeBb30HIap OYiinya aHUK CEeTMEHTIIAIl YUyH MabJIyMOTIApHH TYILIAIII,

* peXXaJalITUPUIIHU aBTOMATIAIITUPUIL,  MAPKETHUHT KOMIIAHUSJIIAPUHUHT
caMapaJlOpJIUTUHU Yadall Ba 0au0 OOpUIll TEXHOJOTHSIIaAPH.

[Iynn TtabkuAnam Kepakkd, MIXKO3JapHU "yuuiad typum'" Oyiinua
JOMMXaJIapHU amalira OIIMPULIJArd HHI KaTrTa caMapaJoplIMKHU KOPXOHAHHHT
MHXKO3ra XaMJa MHXO3HUHT KOpXoHara OYynaran OwupiamradH "KapamiuHu
yIapHUHT ¥y3apo ajoKalapu ycylapulaH KaTbh Ha3zap KOPXOHAHUHT
MIDKO3JIap OWiaH y3apo ajoKacWHU sXIIwiam Oyiinda Oapya ycysuiapHu Oup
eyumra Tymiam Oepaad. 3aMOHAaBUM MAapKETHUHT TaJAKUKOTIApU MUXKO3Jap
JOUMUN O0a3aCMHUHT MAaBXYIJIUTH DJJEKTPOH THXOPAT PUBOXKIAHUIIUHUHT
acocuii omMmiau OYnuO XWCOOMAHUIIMHM aNTUIIMOKAAa. MrKo3ra WHIAWNBHUIYAI
XU3MaT KYypcaTUIl UMKOHUSTUHH SPATHIII MyaMMOCHUHU KaXOH OM3HEC - JKaMUSTH
€UHUIlra YpUHMOKJIAa. AWHAH 1y MyaMMO JloMpacujaa MMXKO3Japra Xu3mar
KypcaTHUIll TOMOHHUTa KOpXOHa wHuujaa Oapya HaApCaHU >KOM -KoWWra KYWHII
Oyiinya xapakaTtiap KOHIEHTPAUHUSICUHHUHT >KaMjallyBuUTa WYHaITUPHUITaH
cTpaTerus TyFuwirad. Ymoy crparerus 0apya TalIKAIOT acleKTiIapuaa MIKo3Jap
OunaH y3apo ajJjoOKaHW aHUKJIAWIW: pekiaMma, COTyB, €TKa3uO Oepulln Ba XuU3MaT
KypcaTuill, Au3ailH Ba SIHTM MaxCyJoT HIIIad 4YuKapuii, Xucod - KUToOIap
TaKJIMMOTH Ba X.K. ¥ KyHuJaru mapTiapHUHT OaxXapuIUIIUTra acoClaHTaH:

e fapua MmKo37ap OwmaH  ¥3apo ajokaap TYFpUCUIATH Oapua

MabJIyMOTJIapJaH HCTajdraH BakTAa ¢oiifanaHuIl HUMKOHU MaBxyj OYiran



THU3UM Ba aXOOpOT CaKJIAHUII KOUMHUHT MaBXKYJTUTH;

e Kylujgaru y3apo XapaxkaTaaru KaHAJJTApHU OOLIKAPUIITHU
CUHXPOHJIAMITUPUII (KOPXOHAHUHT Xap Oup OynuMmugaru axobopoT Ba THU3UM
WIJATUIMIIAHUHT peTIaMeHTIaliuran 00omKapyB xkapaéHiapu)

* MIDKO3JIAp TYFpUCHOA HNUFUITAaH aXOOPOTHUHT JOMUMHHN TaxJuUiId Ba MOC
KeJIyBYM OONIKAPYB €YUMIApPUHUHT KaOysn KUJIWHUIIU, MacajaH, KOPXOHa
YUyH OBTUOOPIWIMIM HYKTaW HazapuaaH KenuOd YMKUO MUKO3JIAPHUHT
PaHXXHUpIAHUIIN TYFPUCUIA, MIDKO3JIapra yJIapHUHT crenuduk tamabiapu Ba
cypoBiapuaaH oaud YUKKaH X0J4a UHAUBUYyal €HAANIYB TYFPUCHIa Kapopiap
KaOyJ KHWJIMHUIIH.

Oxupru Oup Heya HWLIAp KyWHAArUJIapHUHT XUCOO -KUTOOM Owian
MIDKO3JIap OuilaH y3apo anokajdapHu OOIIKapuIl CcTpaTeruscura Oyiarax
KU3UKUIIMHUHT Taigo OYIuIIy Ba OPTUIIMTa OJUO KelraH Kartop riaodan
Vy3rapunuiap 6uian ypTUOOpra JOUHK OYNrad: KYMUmIuK 0030p cerMeHTIapuaaru
pakoOaT I0KOpH Ba aCOCHM MyaMMO MHKO03Jlapra ara OyauIn sMac, akCMH4Ya 3CKHU
MHKO3JapHU yaad Koiauil 0yiand KoJIMOKIa

e llHTepHeT - TEXHOJOTHUsIIAp eTKa3uO OepyBUM TYFpUCHIATH  CaBOJTa
KYWuiIraH TYCUKHUHT OWpJaHWra macTjalliura oJu0 Kelau, YyHKH Oup oHja
pakobaTum caTura YyTubd KeTUIl MyMKUH

* XO3UPIUd BaKTAa MHUXKO3 JKyla OOl TaHIOBra sra, 4YyHKd yHIa 0030p
XaKuJa Typiau ax0opoT MaBXKy/l, aMMO HaTHXaJla 3ca yHTa TypJiu XUJ TabCUP
3TYBUM OMUJUIAPHU XHUCOOTa OJUIINTA TYFPU KeJIau.

DNEeKTPOH THXKOpAaTHU 0JauO OopaéTraH KOpXOHAa MHKO3Jap OwWimaH y3apo
aJ0Ka MyaMMOJIapUHH €4ula Kyiuaara OMUjjapHu XucoOra OJMIIY apT:

* MUXKO03/a XKyJa KYI y3apo ajoKa KaHajjgap MaBXKy[ -IIaXCUH yupalys,
Web -caiiT, a5mekTpoH Ba ojgauil mourta, TenedoH, ¢akc Ba y ymly KaHaiaap
OpKaju oJIMHAETraH ax0o0poT OyTyHIUrnda Kypud YTUIUIINHUA KYTaau

* 3aMOHaBUN ax0OpPOT TEXHOJIOTHSJIAPU MHUXKO03 OuinaH OynaubO yTran xap
Ooup y3apo amokaiap TYFpUCHIaTu axO0poTiIapHU HUCOATaH macT xapaxariap
OwiaH KalTa MILIAII, cakjaiml Ba GoiiganaHuil UMKOHUHN Oepaau

e IUJIN YUKApUIAETIaH MaxCyJOT aCCOPTUMEHTH YCMOKJa, IIYHUHT y4yH
MIDKO3JIapra HHANBHUAYAT KapopJiap Takiug KUIHUIIN JTO3UM, OyHUHT y4yH dca
MIKO3HU MaxCyJOTHHU MIIJIA0 YUKapUIIl Ba YHUHT AWU3AaWHUHU sSpaTHUIITa Kajio
KWJIUII Kepak

e XO3UpJla KYNTHHA KOpXOHauap IOKOpU cudar gapaxkacura spuIlTaHIap
Ba MHUXKO3Jap OyHU ojnaTuil Ae0 XucoOaaiguiap, NyHUHT YUYYH pakoOaT X03Up
yMyMaH OOIIKa TEXHOJOTWsJIap Ba EHOANTYBHU Talad »dTyBUM XU3MaT
napaxkacuaa oo 0OpUIMOKa.

Ymby O6apua OMWIJIAPHUHT TabCUP OSTUIIMHUHT Ty100an HaTWxKacu OYnud
MIKO3JIap OuiaH ¥y3apo ajoKalapHH OOIIKApHIN CTpAaTEeTHsICHU Yy3apo ajokara
SHTMYa KOHUENTyad €HJallyBHU MILIA0 uukum O0ynud xonau. FOxkopuna aitud



yTunaranuaek, ymoly EHAanyB KOpXOHAa XOJMMHUHUHT MHKO3 HCTajraH KaHal
OpKaJlu KOpXOHa OujiaH Oynra" y3apo ajliokacu TyFpucujaa Oapua axOopoTaaH
xabapaop Oynumu J03UMINTM Ba Oy acocna y Kapop KaOysa KUIHIIH
KEepakJIUTUHU aHrjatagd. by TyFpucumaru wmabiaymoTiap Y3 HaBOaTHaa
KEJITyCH ajioKajapraya CakJaHUIIN Ba KYJI OCTUIA OYIUIIHN MapT.

4. Muxo3nap 6unan MmyHocabaTyiapHu OOIIKapUIl yCyJUIapH.

Mwuxo3nap OwnadH y3apo MyHocabaTiapHW OOMKAPUIIHUHT KYNTHUHA
acmekTiapu Oup Heda WHuiulapAaH Oepu MaBXyJd Ba yjiap Oym xoifga
gpajiMaral. Ynap Muxosnap Ouiian ¥y3apo MyHocalaTJapHUHT OelruiaHraH
acTHeKTJIapUHU alilakayoH aBToOMaTialmTupuiaan kenud uumkanuiap (SFA,
SMS, CSS Ba 6.). AMMo MmKo3nap Ounan y3apo MyHocabaTiIapHH OOIIKapHUII
TU3UMU "MapKETUHTHHM YyIUIa0 TYPUIIHUHT ONAUK" THU3UMHAAH KEeCKHH (apk
Kunaau. Kyiinaa KkeHr tapkajirad TaBCU(DHU KEITHPAMU3:

Muxo3nap 6unaH y3apo MyHocaOaTIapHUHT ONEepaTUB OOWIKAPYBU. Y OJIUM
TaJOUPKOPIMK >Kapa€HIIapu - COTYB, XHM3MaT KypcaTHII Ba X.K. Jlap Joupacuaa
OynraH KOHKpeT MIDKO3 OujaH ¥y3apo MyHocabatiap xakugara axooportra
OMEepaTUB KUPHUII HMMKOHUSATHHU OCpUIHKM Y3 wWudra oyiaau. Tuzumiap
WHTErpalusCUHM, Oapuya KaHammap Oyiimua Mmko3 OwinaH Vy3apo MyHocalar
Kapa€HUHUHT aHUK OOIIKapyB KOOPAWHAIMSCUHM Taslald Kuiaau. XO03UPIru BakKTIa
MUKO37ap OWnaH y3apo MyHocaOaTIapHU OOIIKAPUII TU3UMHHHUHT CAIMOKJIA KUCMU
allHaH I1Iy KaTeropusAra MyJKaJIaHTaH.

Muskoznap 6uiad ¥3apo MyHocaOaTiiap aHaTUTUK OOIIKAPYBH.

Twsummap  WHTETPAMSACWHY,  WIUIAHTAH  KaTTa  XaXMJarm  CTaTHCTUK
MabJIyMOTJIAPHU Ba caMapalid aHAJTUTUK UHCTPYMEHTApUHHH Tanad KUiaau.

Muxo3nap Owian y3apo MyHocaOaTIapHUHT AHAIUTUK OOIIKAPYBU OJAMHTH
KaTeropusiian TaHUKIUpoK Ba Data Warehousing, Data Mining (MabiymMoOTIapHU
CaKJIalll, MabIyMOTJIApPHUH TaXJIWIM) KOHLUENIMsIapy OWiau >Kyna Kyl yMyMHUAJIUTH
00p Ba HIyHUHT y4yH Oy coxajapjard TH3UMJIApDHU €TKa3uO OepyBumiap Y3mapuHUHT
TU3UMIIAPUHUA MIDKO37Iap OwiaH ¥y3apo MyHocalaTIapHU aHAIUTUK OOILIKApyBU
THU3UMIIapuIeK oaubd Oopanmiap. byHra HamyHa Tapukacuma SAS (Statistical Analysis
System) eTapiu MaIxyp CTAaTHCTUK TaXJIAI TU3UMU XU3MaT KU MyMKHH.

Muxosnap OwiaH  y3apo MyHOcabaTJIapHH XAMKOPJIMK acocujaa OONIKApUIIL
Mrko3ra Au3aliHHU WIDIA0 YMKUIN, MaxXCyJOTHU SIpaTHIll, €TKa3uO Oepuil Ba XU3Mar
KYpcaTulll kapaéHaapura KYypoK TabCUp YTKa3UIl UMKOHUATUHU Oepaji.

Kopxona nuku sxapa€Hura MIyKO3HU TIACT XapakaTiap OMIaH XaMKOPJIMKKA yJIalil
TEXHOJIOTUSJIApUHU Tanald Kujiaiu.

Macanan:

1. MaxCcynOTHUHT AM3aWHUHU UNLIA0 YUKUIIA MIXKO3JAPHUHT TaKIu(IapuHUA
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2. Kapama-kapuiu ajioka mapTu OWJIaH MHXKO3JIADHUHT MaxCyJIOT HaMyHalapura
KUPUIIL

3. Kapim Hapx TamkuUTaIITUPHIL, SHHA MUYKO3 MaxCyJI0Tra Y3WHUHT Tajga0iapuHu
KYinO Ba Iy MaxCyJoTra KaHda Hapx TYJalmud MYMKHH DKaHJIUTUHU KypcaTajiu.
Nminab ynkapyBun 6yica, Oy Takindaapra aMan KWINIITa XapaKkaT Ka .

Keliunrn naitnapaa muko3nap OwinaH y3apo MyHocabaTiaapHu OOIIKapHIL
Tu3uMu WHTEepHET opKaiau amMmaira OMHUPUIMOKAA. By 3JEKTpPOH THXOpaTHU
SHT IOKOpHM MaB3yjap OWJiaH pHUBOXKJIAaHTUpUIIUTAa cabad O6ynub, aillHuKCa,
AKI, Kanaga, Fap6buit EBpoma wmwuxo3map Ounan MyHocabaTHHHT Oy
Typujaa KyWujaru onepamusiiapHi amalira Ouupau:

Web -caiitna OyropTma KaOyJ1 KHIJIHII;
OylopTMaHU TacAUKJIAII;
AJEKTPOH MOUTa OPKAJIHM I0OOPHITaHU XaKHaa OTOXJIAHTUPHIIL;
NuTepHer opkanu eTkaznud OEpUIIHU TEKIIUPUIIL,
® MapKeTHHI MaTepHaJlapuHH JIEKTPOH MOYTa OPKaJIHU TapKaTHULI.

Hemax, Muxo3nap 6uian y3apo ajoKajJlapHU OOMIKAPUII XaMMa CoXajapHHU
kampab onumu kepak. 2002 ¥un aBryct TaaKUKOTIapu HaTHxkacu Oyiinda
1999 itun Oy 6o30paa MUXKO3Jap OWIIaH y3apo anokajiap OOMIKAPHUIIHU JACTYyP
OunaH TabMUHJIAII 0030pHM TAAKUKOTJIApU HaTWKajdapu OVHHYa COTHUII XaKMU
71% ycub, 3,3 mupa. mommap O6ymm6, 2004 #imnga 12,1 mupa. gojapra eTaim.
bynna mmxkosnap Owian ¥y3apo MyHocaOaTiapHH OOMIKAPUIIHUHT Y4 TYpPyX
WJIOBACH KypCaTUJITaH.

1.Cotnman  Gomkapumr (DHT KHWHWH MIDKO3JIAPHUHT XHCOOOTIapu Ba
pyiixatnmapunu Oomkapuin >xapaéHugan Oomnad, TOKM MUKo3lIap Owuiad
miapTHOMA TY3MIIHU OOLIKapHIIraya.)

2.Mapketunr (Pexknama kommnaHusimapuHu  Oomkapuumi, MacodaBuit
MAapKETHHT . )

3.Muxo3napau Kyiad - KyBBaTJalll Ba MUKO3JIAPHUHT Telae(oH MapKasu.

buz kypub uymkaérran mMyamMmora MHCOJ KWUJIHO MUXKO03j1ap OwiaH Yy3apo
aJoKaJlapHHU OomKapuin TU3UMHU Oyiinua  American  Airlines
aBTOKOMMAaHUsICHUHU KYpubO unkamus. Xoaumiaap couu 92.000, muxxosnap coHH
-38 MJIH. T€3 - T€3 y4aJIuTraH naccaxupiap.

bup Heua iun onauH American Airlines nynéna xycycuit Web -calit ouran
OupuHun  aBuakommanus Oymau. Iy maBpma - T1i06Gam  TapMOKHHHT
PUBOXJIAHUIIMAA MMIKO3 Xap XWI MabiaymoTiap ¢€ku axOoporinap Ouinad
TabMUHJAHUIIK, sSbHU (Oaraxra Tanabnap, OopTaa JAeMOHCTpalud
KWIMHAAUTaH QuibMiap, adponopT cxemajapu Ba OolIKaizap) *KyjJa KaTTa dpUINYB
xucobmanragau. bupok Oy aBMakoMIlaHUs Iy amajjap OuiiaH dYeKJIaHMai, ¥3
ONIIWra >KyJla KaTrTa MaclTabaaru pexajapHu KYWraH sau. ABUAaKOMIIaAHUS
MyTaxaccuciapu MHTepHeTna KaHald o4yuIl OuJIaH, MUXKO3Japra siHajla I0Kopu
Japakaja xu3Mar kypcatum Ounan Oupra ( "on - line" pexumuaa xoumapHU



OpoHJlalmI) KaTTa XaXMJard XapaxkaTiapHU KUCKapTupuO, JapoMaaHu
KynaWTupuiira spumaniaap. ABuakoManHus Y3uHUHT Web -callTuHM odumigaH
aBBaJ XaM Xap JIOMMTH MIDKO3JIapu XakKuja »Kyjaa KaTTa xaxmjaa axOoporTra sra
sau. Iy ca6abnm KOMNOaHUS HWIIHUA Y3UHUHT Xap AOUMIHM MUKO3Japra
nepedepeHss XU3MaTUHU KypcaTuligan oouwianu. MHTEpHET 3ca, KOMIaHUsITa
¥3apo anokajdapHM HWHAMBUIyajjlamra WMKOH Oepau. ByHUHr HaTuxkacuaa
American Airlines caiitu ax0opoT oMOOpuUAaH XaKUKUU DIEKTPOH THUXKOpPAT
cairura annmanau. by caitma muxosnap 24 coar AaBOMHUAA KOMITAHUS
pelicmapura kol OaHJ OTHUII Ba XOXJaraH pelcu XaKuaa JaKUKaIUuK
XMCOOHOMA ONUII MyMKHHIHUTUra ara 0ynau. by caiit 1997 itunu Web - 6uznec
puBoxnanumu 6yiinua CIO Magazine mykodoTura sra 0ynau. 1 oif ;aBomuaa
5 MaH. MEKk03 Oy cadTaaH ¢oimamaHanu. Xapura JaBOMHA 3JICKTPOH IMOYTa
opkaiau 2 MIH. Xap Xxull Takiaudruap roOopunaau. CalT Xo3upaa KOMIAHHS
JapoMaauja KaTTa YpUH TYTalIH.

American Airlines MyTaxaccuciapu xabapu Oyiinua, MHIUBUIYaAJIAIITAPHUILL
TEXHOJIOTUSACH MIKO3JIADHU CalTra »aji0 KUJIUII Ba yJIapHU Te3 — Te3 (IOMMHIA)
y4aJuraH naccakupJyjapra aWjgaHTHpUIIAA XyJAa KaTTa YpPUH TYyTajaH.
NuauBuayaniamiTUpUil xKapa€Hu KaHgal aManra omaiu.

Muxo3 TenepoH opKaiu KoMmmnaHus oducu OunaH OornaHanau €ExKU calTra
KUpHUO Xap XUJ caBoJjjapra kaBo0 Oepaau (Typap koWra siKMH a’pomnopT, Ky
KYJUTaHWJIaAUTaH WYHATUIIIAP, TAHUII MACCaXUP MUKO3 HOMHU.) MMko3 siHa Oup
MapTa calTra KUpraHja HHAUBHUAyaJJIAIITUPUIN OWJIaH TabMUHIAII IacTypHU
Muxko3ra "OyropTmMa Bapak' Ty3aad Ba yHra KaHAaWaup Japaxa Oepuianu
(onTuH, IaTuHa.) Bapak Ty3um yuyyH KylMuJgaru MabiayMOT Kepak:

1. Mwuxo3 npodunu Oyitnya MabiaymMoTiap O6a3zacu.
2. YmymMmuii ax60poTiaap MabIyMOTJIapHu Oa3acu.

IOkopuaarn wmabiiymMoTiap KOHKpPET MHXKO03ra HWYHaNTUpWiIran Oynaau.
Mucon: MuUXk03 Y3UHMHT caéxaTuHu A miaxapjaaH Oouutaiiau. bynaga yHuUHT
BapakacuIa A maxapjaaH yuuin Oyinda maxcyc Takiauduap kypcatwiagud. ODHT
AKUH KyHJIapja, Iy OuilaH Oupra MHXKO3Ta YHUHT "OJTHH"' JapakacuiaH
"IatuHa" Japakacura YCUIIM YYyH HedYa MUJ KEPAKIWUTH XaKuJa MabIyMOT
oepunaay.

Muoicoznap bunam y3apo mynocabamaapuu 00UKaApuL UcmuKboLIapu.

Xo3upaa Oab3W KOMIIAHMSUIAp ¥3 MIDKO3Japura, IIy Karopja pakooardu
¢dbupmanapra XxaM Uctajrad OONIKA TaKJIUM ATHUILI UMKOHUSATHUHHA OepyBUM Oapua Xamja
yHuBepcan ¢opMataaru axO0opoTjapHu KaWTapuml Oyiimua akousiiap osu0
o6opmoxaanap. Ly ypunna, 6030p KanuTaIU3AUSICUHUHT yIIyiu 4,3 MIpA. A0JJIapHU
TAIIKWI 3TYBYU TYpJH XUJl ac600 yCKyHAJIApHUHT TAbMHUPJIAHUIIHN Ba HKCILTyaTaIHsICH
yUyH 3XTHET Kucmuap auctpudtotopu - W.W.Grainger aJleKTpoH AYKOH OYraHuaH
cyHr (grainger.com) Outta OyrOpT™MauMra TYFpU KeNaJUraH COTYB XHMCOOM HKKHU
OapaBapra (125 mam 250 posutapra) ommau. Mrmpkosnap TOMOHHJIAH —OCpHIITaH




axoopotnap acocuma W.W.Grainger caifTina Maxcyc KUIUPYB BOCHUTAJIApUHU HILIA0
YUKMOKJ1a. MacaiiaH, coXxa TepMUHOJIOTUSCUHUHT Yy €KU Oy crienu(puKacuHU UIIIaTHIL
épnamuaa. Hatmxama Mmko3zmapra ToOBapiiapHH TOMMUIN OCOHPOK OYnuO, ymap ¥3
XapuIgapuHu ommpanwiap. AMMo OyHaalh MablyMOTIap MIKo3japra Kahcu
BakTraua TtapkaTwiaau? HMcrebMmonuunap yJIapHUHT MIAXCUH axOopoTiapH, CauT
Oyiirua KY4Yulll pe>KUMHU Ba Xapuaop Tajadjiapyd KUMMATIIM aKTUBJIAP KaHUHU TYIIyHA
oonutaiaunap. Muxo3 y3ura caBoisl 6epa OolLIaliu: HUMAra y 3JeKTPOH THXKOpat
BOCUTAJIApU Ba Y3WHUHT TMPUOPUTETIIapU EpAamMuia KWITaH Xapujjiapu TaBcudpu
&3unran (daitnran 01ub 6amaHAPOK HAPX YpPHATTaHTa COTMACIIUTH Kepak?

Xo3upuya yakaHa caBao VIHTepHeT KOMIaHUsUIapuW — Xapujopiapra  y3
MabJIyMOTJIApUHU OJHIITa HWMKOH Oepmaiaunap. Opatna KWIMHTAH — Xapuasiap
pYHXaTHHU CYpall MyMKUH, JIEKHH Yy JKyJla KaTTa Xaxm/aa Oepwirad 0yiaaau Ba LIyHUHT
YUyH Kepakcu3 Mmakijga Oymaau. Moc paBullia, MIKO3 WHAWBUAYAITU3ALUSHU
UCTaraHjga xap Tajd Y3WHMHI XOXMII - HCTaKJIapuHU KypcaTraH xoiga y €ku Oy
KOMMEpPCAHTHU  "y3raptupuimm'ra MaxOyp Oymamu. bab3um caiitmap  ymoOy
KypcaTMajJapHu Tajai Oomuiagwiap, aMMO MIDKO3JIAp 3apyp ManTaa Typiaud Xujl
caiiTiiapra Oup MapTa KUPUTHITAH MabIyMOTJIApHU FOOOPHII YpHUTA OepUITraHIapHU
cailT OunaH ¥y3apo xapakariap jkapa€HuJa siHa KUPUTUII Ba HAMOWMMII STHILIApU
no3uM. byH&IaH Tamkapu, MWXKO3JIap Y3JIapUHHUHT FOKOPH KPEIUT PEUTHHIHIa 3ra
SKAHJIMKJIAPUHUA JIOMMO HCOOT ATUIUIApU Kepak. MacajaH, 3JIeKTpOH KHUM OIIIA
CaBJ0 MILITUPOKYUIIAPU XapUIOp €KUM COTYBUM OYIUIIIHU XOXJIOBUM MUYKO3HHM Oaxosarl
yUyH KYTIrMHA caBojuiap Oepaauiap, aMMo yIIOy KUM OIIIM CaBJIOCH CalTHIA Y3 TYIIOB
KOOWJIMSATHHUA HMCOOT 3TraHu OwjaH OOINKa dSJEKTPOH KUM OIIAM caBiaojiapura Oy
MabJIyMOTHHU I000pUII MyMKHH 3Mac.

Hazopar caBomnnapu.

1. DnekTpoH THXKopaTAa KOPXOHA Ba YHUHT OUPUHYM KaJlaMJIapH.

2. DIEKTPOH THXKOpaT camapaJOpJUTrMHUHT aCOCHIM KYpPCaTKUWIApH

3. KopxoHa calWTWHM WIIIA0 YUKUIIIAH MaKcaad Ba YHHHT MyBaddaxusTu
OMMJUTAPH.
CaiiTHu nnuad yukui O60CKUYWIApH, F03ara KeTyBYd MyaMMOJIap.
CaiiT Ky3aTyBH, TaX)IJIU Ba MIDKO3JIAPHH KAl KUIUII TaJ0upiIapu.
Mwmxo3mnap OusnaH ¥3apo ajoka MyaMmMoOJIapH Ba UUIIIATH IapTiiap.
Mwxo3nap OumnaH y3apo MyHOcadaTIapHUHT OOIITKAPYB TU3UMH TaCHU(U.

Nk

MycTrakun ypraHuil y4yH caBosuiap.
1. Caiir spatum. HTML texHonorusicu.
2. CalTnpoMOYTHHI HHMa?
3. CnaMJeKCHHT yCYJIMHH KyJIIanl.
4. VHTepHET MapKETUHT Ba YHU OJUO OOpHIII.
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S.Mabpy3a.2/ieKTPOH 0030p Ba YHUHT XYCYCHATJIAPH

Pexa:

1. DnekTpoH Ba aHbaHaBUH 0030p
2. DnexTpoH OU3HeC Ba KOPXOHA CTPATETUsICH
3. TamkwuioT 3MeKTPOH 0030p UIITUPOKUYUCH



Acocuii TyuryHyanap: DJIEKTpoH 0030p; aHbaHAaBUM 0030p; IIEKTPOH OU3HEC;
COTYBYM Ba XOpHUA0p; aHbaHaBuil (brick-and-mortar) komnanusiiap; apanam (click-
and-brick) kopxonanap; TynuK 35ekTpoH (click-only) kopxonanap.

1. DnexTpoH Ba aHbaHaBUN 0030p

DnekTpoH 6030p €0, YHUHT UIITHPOKYMIAPU Ba aXOOPOT CTPYKTypajapu Xamaa
TEJIEKOMMYHHUKAIIHUS TEXHOJIOTUSIIaApH, TU3UMIIApH 1IAPOUTHAA MAbIyM KOHYHUSATIAp
OwslaH XapakTepjaHaJuraH HUIITHUPOKYWIIAP, YJIAPHUHT Y3apo TabCUp KapacHiapu
Ma)XMyacu TYLIYHWIaJH. DIEKTPOH 0030p aHbaHABUM KUCMOHUN O030pra HUCOATAH
aHya MyKaMMmaja pakoOar OwiaH XapakTepiaHaau. DJIEKTpoH 0030pjaa Xapwjaop Ba
COTYBUMJIADHUHI KaTTa COHU WIUIAWIM, SIHTU UIOTUPOKYMWIAPHUHT 0Oo30pra
YUBULIMTA X€Y KaHJal TYCUKJIap HYK, Oapya UIITHPOKYWIap axOOpoTIaH 3pKHUH
¢doipanananu. CoTyBumiap xap Xuj ymyamjaru, Typiud reorpaduk paioHiapiaa
JKOMIAITaH, DJJIGKTPOH OW3HEC BOCUTAJIAPMHU  TAAOMK  STUIIHUHT  TYpPJH
OockMuwIapuiard KOMIIAHHUSJIAp TOMOHHMJAH 3BTUOOpPra XaBoyia dSTUITaHiIap.
Kucmonwuit 6030pap kaTTa KOMHaHusuap ad3auivkka sra. YyHKH ynap Y3mapuHUHT
0o30paaru katta VpHH, YUyl cabaliau UCTebMOJUWIapAa Y3JapuHUHT TOBap EKU
XU3MaTJIapuHu aH4da cudariy, aHya HIIOHWIM Ae0 KaOyn KWIWII TYWFYCHHH
HIAKJUTAHTUpaaWIap. OJEeKTPOH TIKopata OyHmall ads3amivuk MaBxyJ dSMac.
HuTepHeTHr OYIOK Tapo3y XaM JAeHHIIaIn.

Kuunk kommnanusimap karra wmyBad@akusrra >pUIIMIUIApU Ba  MHPUK
KOMINaHusulap OwuiaH ©OapoOap pakoOaTiamuIIyu MyMKHH. AXOOpOTAaH SpKUH
doigananuil Xap XWil KOMIAHUSATIAP TOBAapjapy XapaKTepUCTUKACH Ba HAPXUHU
CONUIITUPUINM MYMKHH OYyiraH ucrebMmMomyuinapraruHa Qoiganmu smac. AxOopoT
TEXHOJIOTHSUIAPU AJIMAIIMHYBJIAP HATWXKACKUJA TOMWITAH UCTEBMOJYUIIAD, YJIAPHUHT
I Ba TabOM Xakugaru axOOpOTHM WHMFUIN Ba Cakjalra HMMKOH Oepaju.
HcTebmonuunapra MHAMBUAYAT XU3MAT KypcaTHII EHIAIyBU amMajira OIIUPWIHUIIN
MyMKUH. By »5ca TanaGHMHT HOAHUKJIWTHMHUHI JapakaCMHU Tacaltupaau Ba
KOPXOHaHUHI Oy HOAHMKJIMK TabcUpUAa OYiIajauraH 3apapiiapuHy 4YeTiaTajIu.
AXOOpPOTHUHT MaBXyIJIUTH Ba OUUKJIUTH Xapuaopiaapra Makcumal Japaxaa MabKy
HapX KYHUIJIa COTyBUMIIapTa UMKOH Oepaii.

3amonaBuil 0o30paa (aoNUAT IOPUTYBUM XaMMa KOPXOHAJapHU YJIAPHUHT
ANIeKTpOH 0030pra Oyiran MmyHocabatura Kypa 3 rypyxra a>kpaTHil MyMKHH:

1. AnbanaBuii (brick-and-mortar) komnanusuiap — yjaap pean, >)KUCMOHUN 0030p/ia
daonmuaT kypcatud, MabIyM BasusTIap MakOyp KuiMaca, 3JIEKTpOH 0o3opra
MYpOXKaaT KWJIMauInIap.

2. Apanam (click-and-brick) kopxonamap — ynap ¥3 daonusarnapuHUHT Oup
KHNCMUHU MHTEPHET OpKaJluM amaira omupagwiap. byHaail kopxonHaap
daonusaTHU KypuO UMKAETraHaa 3JIEKTPOH OW3HECHUHT KYJJIAHUIIW Yyjapra
HUMa OCPUIIMHU aHUKJIAII KYy/1a MyXHUM.



3. Tynuk snextpon (click-only) kopxonanap — ynap ¢dakat HHTEpHETIA MaBXKY/I.
bynna ynapaunr naiigo 6ynumm cababnapyuHu Ba yaapHUHT (oiilaHu KaHaan
OJIMIIUTAPUHU TYIIYHHUII KY/1a MyXUM.

AnbaHaBuUi Ba DIEKTPOH OU3HEC ¥3apo MyHOcabaTlapuHH KyHugaruda
TacBUpJa MyMKUH (pacml1.5).

MéxpynDT INeKTROH! Eosop
HAHLaHasmja ~SMEKTROH
BuiHEC BusHec |

HHMChoHIE nekTpoH

Bozop
W W THROKSMCH

Pacwm 1.5. ArbanaBuii Ba 3J€KTpOH OU3HEC ¥3apo MyHOCAOaTIapy CXEMacH.

DNeKTpoH OW3HecHa Xapuaopiiap XaM Y3 XycycusiTiaapura sra Oyiam0, ymap
aHbaHABUM HKUCMOHHMH 0030p XapumopiapuaaH ¢apk Kwianu. MHTpeHernan
doiigananuil MabIyM ammapaT BOCHUTaJIapd Ba MabiyM Oup OWIMM Japakacu
maBxkynnurura Oornuk. Illy caGabmm, UHTepHET (oiAanaHyBUMCUHU peal
OO030pHUHT ypTa Aapa)kaarv Xapuaopusiad, yMyMaH OJraHjia, anda okopu ¢oiiga Ba
OwiuM Japaxkacd OuWjaH XapakTepiaHaau. Typiu Mamiakariapjaa yJIapHUHT
npoduuiapu Ba XapUIOPAUK (DAOTMSATUHMHT XYyCyCHSTIapu MaBxkyl. by miaxcuit
KOMITbIOTEPIIAP, AJIOKA JIMHUSIIAPU TAPAKKUETH, MABXKy1 TaKCUMJIAII TU3UMIIAPUHUHT
UIIOHYWIWJINTH, MWIIMNA Xapuaop (aonusiTh XyCyCHSITIIapura, KeHI TapKaJTaHIUTH
B.0. mapra Oornuk. JlekuH Oy MWUIMN Ba JaBlaT XyCyCUSTIapU JOUMHM EKU
y3rapyB4aHMH, JIEKTPOH OU3HECHUHT KEHI TAPKAIMIIN Ba TEXHOJOTUSHUHT KEMUHTH
MyKaMMaJUlamuimu OuiaH Oy XonlaT y3rapaguMu JeraH caBojulap ycTuaa Yilinad
KYpHII KEPAK.

DneKTpoH OM3HEec1a XapuIopiapHu 3 Typyxra akpaTUIl MyMKHUH:

1. Anvanasuii tiynanuw mapagooprapu — yiap COTHO OJMOKYH OyiraH
TOBapHU KYpHIL, YHM VyIUIAll, COTyBYM OWJAH MYJOKOT KHJIUII
(capmomamuin)uu ad3an kypanuiap. by ucresMmonmuuiap ynapHu Mabiym
Ba3uATIAp MaXOyp KUJIMaca, ¥3 XapuUIApUHU AJIEKTPOH MYXHUT/Ia aMalra
OILIMPHILTa MOUMI dMaciap. byHaani Ba3usTiap UKTUCO KWW (TE¥kKAI),
MaBXyJ Wil TrpadUrdHA  Y3TapTUPHIN, WKOOUU  QuUKp, IYCTY
TaHUIUIAPHUHT MACIaXxaTu B.X. OYJIHIIN MyMKHUH.



2. DnekmpoH OVKOHHU V31Aumupean 6a V3 XapuolapuHuHe Oup KUCMUHU
amanea owupuws yuyyn Humepuemoan otioaranaduean xapuoopap.
VYnap, macanaHn, Tanad KWIMHAETTaH TOBAp HApXJapu XaKuaa MabIyMOT
OJIUIII, 3apyp TOBapJIAPHUHT OMpP KHUCMHHH 3JEKTPOH AYKOHJa OyropTMma
OepuIll yuyH UHTepHETAaH QoiinataHunriapu MyMKuH. byHna ymnap xapun
KWIMIITHUHT aHbaHABUH YCYJIHUIAH BO3 KeUMaIuiap.

3. bapua xapuonapuu OH-IQUH pedcumMoa amaned owupaou2aH, aHda
onauHiIabd  KeTraH  ucTebMONUMiap.  Yiaap  ogarma  axbopor
TEeXHOJIOTHsIIapu OniiaH mpodecCroHal )KUXaTaaH OOFIUK OYyau.

DneKkTpoH OM3HECAa UCTEbMONUMIIAP XYJIKH Ba MCUXOJOTHUK PEAKIMICH XaM ¥3
crienn(puK KUppajapura sra. TapMOK MIDKO3JIapH KarTa (oiia Ba OUIMM Jdapakacura
ra MabiyM OUp TYpPYXUIUp. XapuJ KWIUII KapOpUHU Kalysl KWIHII Y4yH yJap
KYIUHYA eTapiauda cudaTid Ba aH4Ya ap30H HapXJjapJaru Toapiap Xakuiaa axoopor
KUJUPHII yUyH TAPMOKHU TaJAKUK KUJIaJAuiIap, ypraHajauiap.

TapMoK MUX)037apu OJIUN MUKO3NapAaH (apKiau YIapoK KyJlalduKkKa KYTpoK
bTHOOp Oepulliapu €KMW aHbaHABUM KaHaUIapja Takiu(] KUIMHMaWIUraH Maxcyc
TOBap (XWM3MaT)JapHU U3JANUIapy MyMKUH. TapMmMok Miko3napu axO0opoTaaH
doiinananumaa Kynpoxk uMKoHuATra sra. UlyHuHr yuyH, 0030p Xakuga KEHT
Ownumra sra Oymaaunap. Yinap OOmIka MIKO3JIap OWJIaH aKTHB Y3apo MabIyMOT
anMaimiaauiap. Yjiap TOBapHM KUWMATWHU aHUKJANI Ba Xapuj KUJIUIIHU TapMOKJa
€KUM yHJAH TalllKapuja amaira OlHUpUILIapy MyMKUH. TapMOK MIpKo3Iapuaa OUIHIn
Ba KalyJ KWIMII aHbaHABUH XapUIOPIAPHUKUIAH (PapK KHIUIIN MyMKHUH. TapMoK
CaliTu OpKaJid y3apo ajoka aHbaHaBUW OpuC €KUM AYKOHAATUICK TYJIHMK Ba KarTa
XaXMJIM OYJIMACIIUTU MyMKHH.

Muko3nap TEXHOJIOTHSHU TYIIYHHUII Y4YyH €Tapjd OWIMM Ba Maljlakara sra
OyIMaciukiIapy  MYMKHH. byngan ~ xopxoHa ~ OWUTUM  IIAXCUWJIUTUHU
(kOH(QUICHIMAJUIUTUHU) CaKJall OJMIl XyCycHsiTura HucOaTaH MIKO3HUHT
UIIoHYCH3NMUIY Kenub yukaau. lllyHucn MyXuMKH, TApMOK MUXKO3JIapH KaTTa Kydra
ara BHUpTyasl OupiammManapra Ouplaliuiiiapy MyMKHH. AHbaHaBUH caBlojAa 3ca
MUKO3JIap HMHIUBUIYyal XyJIK OuWiaH XapakrepiaHaiau. bynpail Ouprnammanapna
MUXKO3JIap Oup-Oupu OunaH , MabIyMOT, OwiuM, Taxpuba Ba (uxpinapu Ounax
aNMallMIIapy MYMKUH. YJiaapHur Qukpu TapMokK Oyiinmad Te3 TapKajiaauBa
MapKETHHI CTpaTerusCUHUHT MyBad(dakusiTu €KUM OMAJCH3IMIUHU Xajd KWJIadH.
Buptyan OGupnammvanapaa Mmko3nap ounumiapra sra Oynaunuiapuy MyMkuH. By aca
MapKeToJIoTJap Y4YyH KaTTa axaMusiTra 3ra BadIeKTOH Ou3Hecna MapKeTHHT
CTpaTeTUsIapuHu MILIA0 YMKUIIAA XucoOra oJuMHUIIM Kepak. MHTepHeT — OyTyH
JIyHE TapMOFU doinananyBunIapuaHbaHaBUN axboport TapMOFHU
doinananyBunnapuaad xam ¢dapk kunagwiap. by dapknap ynapuur npodeccruonan
KYHUKMallapy, KyTUILIApH, Makcaaaapu, GaolusaT coxaiapu B.0.Japra OOFIIUK.

2. DNeKTpOH OU3HEC Ba KOPXOHA CTPATETUACH



DOnexkTpoH Ou3HE3, HMHTEPHET, axOopoT TeNoTusjapu KOPXOHAHUHT Oapya
MyaMMOJIADUHHM €YHIITa KOJAWpP TaHauus (OMWJI, BOCHUTA) XHUCOOJIaHMAaMIM.JICKUH
IIYHYaKH MapKeTHUHT BOCHTalapuiaH Oupu smac. MuTepHeTra yukuil Ba y €ku Oy
AIIEKTPOH OM3HEC MOJEIMHM KYyijam Oopacujga KOpXoHa €KM TAlIKUIOT TOMOHMJIAH
MaBXKyJl CTpaTerus acocuja Kapop KaOyn KuivHagu. AWHAH aHa IIy CTpaTerus
HaBOaTJaru TEXHUKA SHTWIWTHHU KyJjgam Oyiinya KOPXOHAHUHT TaaOupiapu
TapTUOMHU Oelruiany kepak. byHaa KOpXoHa 10KOpU OOIIKAPYBUHUHT YPHU KyJa
kKarra. VHTEepeHT TapMOFM Ba DOJEKTPOH OW3HEC PUBOXKJIAHUIIMHUHT OUPUHYH
OocKuwIapuaa KOPXOHAHUHT TapMOKKA yJIaHHIIN OmiIaH OoFiauK Oapua xapopiap IT-
NepCcoHaNl TOMOHHMIaH KaOys KuiauHrad. KopxoHanuHr tTapmokaaru Gaoauarura KUum
MachyJ JIeTaH CaBOJl KYNHMHYA >KaBOOCH3 KOJTraH. OJEKTPOH OO30pJapHUHT
3aMOHABUY PUBOKJIAHUII OOCKHYN/Ia KOPXOHAHUHT MHTEPHETTa YUKUILN Ba OH-JIAMH
daonuAT IOPUTHINM CTpaTeTWK cHuH(ra Kapanuin Ba yinap Oyinda Kapopiap
KOPXOHAHHUHT IOKOpU OOIIKapyBH TOMOHHJAH KaOyJl KWJIMHHUIIM KepakK. KOpXOHaJa
MOJIUSI Ba WHCOH pecypciapu Oymumu mapt. Kynm connm dot.com FoslapuHUHT
MyBahakUATCUZNUTHAAH CYHT, Oy OOCKHYIa HHTEpHET JoWuxajgapra HUcOaTaH
CapMOSIIOPJIADHUHT MyHOca0aTh aH4ya JBTHOOPIM Ba HXTHETKOP OYIUO KOJIH.
Capmosiiap y4yH TalIKWIJIOT TapMOKJa TYFPH MapKETHUHI CTPATETUSICUTAdTaIUTH Ba
YHU aMmalira OIIMPWIMIIN YUYYH 3apypuil Majakara sra MepcoHalira 3Tajluru KYyIpoK
axamMusaT KacO OTMOKIA. XO3MPrd BakTAa »JJIEKTPOH 0Oo30pja 3apypuil Wil
Takpubacura sra IOKOpU MallaKajlyd KaJApJapHUHT ACPUIUTH Xald XaM MaBXKy/I.
Cana0 yTwiran OMIWIJIApHU TYJIUK TaxXJIWIU Ba 0aXOJAHUIIMJAH CYHITHHA SJIEKTPOH
0030pra YMKHIII Ba UHTEPHET TapMOFU/Ia UIILIALITa Kapop KWITaH KOPXOHA UHTEPHET
TapMOFU YUYH Y3 MAPKETHUHT CTPATErUsICHHU MIUTA0 YUKUILIU JIO3UM.

Crparerussun TaHjam Oup HeuTra OOCKAWIapja amaira OIIHUPUIAIH.
bupununaH, KOpXOHAHUHT pakoOaT YCTYHJUKIapu aHUKiIa® onmuHaau. Tamku Ba
WYKH MYXUT TaxXJWIM MabIyMOTJIApUHU COJIMIITHUPUII Ba yiap acocuja
pakoOaTuymiiap XapakTEepUCTHUKACHIIEK OepuiiraH KOpPXOHa XapaKTepUCTUKAJApH,
HIYHUHTIEK, paKoOaTyuiap Ba XaMKopiap KyTHILIapyu OUjaH TaKKOCJIAHUIIM aMara
omupunaan. KopxoHa y3WHUHT Kydiau Ba 3au( TOMOHJApUHU aHUKIaWau. by yHra
myBaddakusITra SPUIINIIA MYKUH OYiIran MHyHaaUIIJIapHU aXpaTuIlra UMKOH
Oepaau. byHmaH Tamkapu KopxoHa 0o030pAa omaj] OMWJUIAPUHU aHMKJAIITra €paam
Oepagurad 0030p WMKOHHMATIAPHM Ba TaxawiapuHu Oaxomaiau. I[loreHrman
myBappakusaTIn  MyHanmunuiap Ba  MyBagdakuAT yIyH ~MYXUM ~ OMKJIIap
CONUIITUPWINIIN KOpXOHAra pakoOaT KWIMII YCTYHJMKIApU XakKuaa TyIIyH4a
Oepaau Ba CTpAaTETUSHU MILIO YMKApUIITra UMKOH sipaTaiau. byHaaH cyHr Oa3zaBuid
CTpaTeTUsHM UIUTA0 YUKUII HABOATH KeJadu, SbHU KOPXOHA Y3WHUHT MakKcaJjaapura
KaHJal SpUININAINA XaKuaa Kuckcua Tabpud Oepamm. KaOynm kunumHran OazaBuid
CTpaTerusira acociaHuO, KOpXoHa OoIIKapyBM YHHMHI Oapya Oynumiapu Oapua
OocKMY Japakajapuja TYyIamjaap TaXJIWIMHUA YTKa3aau. byHmaih — taxjmmn
HATWKallapy  KOPXOHAHMHI  yYHTa  OYWITaH HWMKOHUATIAPHU  KYJJIaraHMH,
pakoOaTumiiapra 3 YypHMHH 00l OepraHMM — IIyHH aHUKIamra épaam Oepaiu.



TyminaMm TaxJIMauM Ba aXpaTWiIraH pako0aT YCTYHJIMKIApU TaxJIMJIAra acoCiIaHuo,
YEeKJIAaHTaH KOPXOHA PECYPCIAPUHUHT TYpJu XUl 0030p Ba (HAonusaT HyHaIUIIapH
ypTracuna TaKCMMIIAHUIIUHU ONTUMAJUIAIITUPUIIT MyMKHH. KOpXOHaHUHT WHTEPHET
CTpaTerusici yMyMUH MapKeTHHTI CTPATeTUSCUHUHT OMp KUCMHU XucoOnaHaau. Y ¥3
CTpAaTeTMK MakcaJJjlapura HSpUIIMII Y4YyH Iy KOPXOHAa TOMOHHUJAH HMHTEpPHET
BOCUTAJIAPU Ba MMKOHUSATIIAPUWHM KYJUIAIIHU acocnaiau. MHTepHeTra 4yukum Moja
¢xku Oapya KOpXoHajap 3JEKTPOH OM3HECHH MIUIATaéTraHu OWiIaH TYIIYHTUPWIHILIN
MyMKHH 3Mac. KopxonanuHr OyHaai Kapop KaOys KWJIHIIK YU4yH KeCKUH cabaliapu
oymumm o3uM. bynmait cababnapra KyduaarwiapHud KAPUTHIIT MyMKHH:

’Kucmonwuii 6030paa pakoOar ycuIm;

PakobGatunnap, wuctebMoNuYWIap,  XaMKOpJap  TOMOHHUJAH  SIHTH
TEXHOJIOTMSUIAPHUHT KYJUIAHUILIHN;

DONeKTpOH OW3HECHU KYJUIaWIUraH SIHTH HCTEbMONYWIAD CErMEHTHra
YUKUII UCTAary.

Suru xaHamHU KY1ad, MaBXKyJl MIDKO3JIAp XapuJIapUHH KEHTaWTHPHII
MHTUJIUIIN.

Kyrtumnapuu, oneparus 6akapuill BAKTUHU KaMalTUPUIITa MHTUINII B.X.

V3 (Qaonuaruna uHTEpHETHHM HNUIaTaétran kopxoHanapuu (brick-and-click)
AJIEKTPOH OM3HECHW KYJIIall Makcaaud Ba cababmapura OOFIMK XoJjaa, OWp Hedrta
KaTeropusiiapra OyIuIn MyMKHH:

JKucMoHul €KM 3IEKTPOH TOBAp KM XU3MAaTIap COTUII OPKAJIX KyIIuM4a
JapoMaji OJIMIITra WHTWIYBYM KOpxoHanap. by karamormap Oyitnua Ba
yakaHa caBAO0 OwWjaH UIyFyJUIaHAJIuraH >KMCMOHHUN TOBAap COTYBUYWJIApH
OynuIIM MyMKHH. YIap KaTaJorJlapHd HHTPHET OpKalu TapKATHII, Y3
TOBapiapu Xakuja axOpoT XaBoJia 3THI, OyopTMaliap OJUII B.X.Jlapra
Kapop Kunaawnap. XyAad UIy Kareropusra 0030p CTpaTerUsiCHHU
TabMUHJIOBYM JAaJIo/uiap (MabiiyM OMp OM3HEC coXacuiaru Jajioiiap,
ayKIMoHepap B.0.) HU KUPUTUIIT MYMKHH.
busHecHUHr Typnu coxanapuja OUTUMHU aMalra OUIMPHILI MYAJATHUHU
KMCKapTUPHIL Ba KyTWIMAJIAPHU NACAWTUPUIITra UHTUIYBYM KOpPXOHauap:
TOBapJapHU  TaKCUMIIAII,  MIDKO3JIap  OujgaH  MyHocaOaTiIapHH
OoIIKapHIlga, SHTH TOBApJIapHU sIpaTUIl, aXOOPOTHH TapKaTHill, (GoHIIap
allIaHUIIK COXANapua.
V3 capmo MapkamapuHM SApaTHII Ba MyCTaXKaMIallra HMHTUTYBUH
KOpXOHaJjap

® peKJIaMa/topru3uil;

®  MIDKO3JNap OWJIaH JOMMHH aJIOKAHU amalira OIIUPHIII;

® SHI'M TOBapJiap Xakujaa ax00poT TapKATUIIUILIN;

® TAIIKWIOT CUECATUHUHT Y3rapTUPUIIUILIHN;



® MIKO3JIap B.0. Makcayld ayJIuTOpHsuIap YpTacuaa MyXOKamaHU
amaJira OIIMPHIIL;

® KOpXOHa MMUXKO3J1apu OWjiaH y30K MyIJaT/id MyHocabatiap YpHaTUII
TU3UMHU JIOMpacua UCTEbMOIUnIap OnlaH TOMMUI CyX0aTHH amalra
omMpHIl yuyH HTepHETHH Kysutangunap.

WNurtepHeT opkanu (paolUATHHU amaira OMIMPYyBYM KOPXOHAAp opacuaa Xap Xuil
Makcajjiapra WHTWIYBUM TalIKWIOTIap MaBxkyA. by WHrepHerna wakana caBpio
OunaH HIyryJUlaHyBuYM (e-tfailing), TapMOKAa Xap XWJI XU3MaTiap Takiud KUITyBUU
KOpXOHaJIap, OM3HEC XaMKOopJap TaHJAIIHM TabMHHIOBYM JaJJIOJUIap, UHTEPHETIA
unuUiam y4yH €pjaM Ba KyMak Takiaug KWIyBUYM Bakwuiap (mopTajuiap, KUAUPYB
TU3UMIIapH), BeO-OupIanmanap Kypuill OuiaH MIyFyJIJIaHyBYH , STHTH 2JIEKTPOH TOBap
€kM Xxu3MaTra Oarunuiad spaTwiral KOpXoHaJapaup.

3. TamKuaoT 3J€KTPOH 0030p UIITUPOKUYNUCH

AHbaHaBuil 6030paa OYAraHuIeK, JIEKTPOH OO30PHUHT ACOCUH UIITHUPOKYMIIAPH
TalIKWIOT, Ta@bMUHOTYWIAP Ba TOBap, XHU3MATIApPHU HCTEHMOJ KHIIyBUWJIApIUP.
OnekTpoH ©Oo30pjaa kopxoHa wmyBaddakuaTiu (PaoaUAT OPUTHINA YUyH Y
PUBOXJIAHTAH KOPIOPATHB ax00OpOT TU3MMHTA dra OYIuIM Kepak. by Tu3um acocwuii
OusHec »kapaCHIapHH KYJIaO-KyBBaTJIaHAIWM Ba WHTEPHETra YUKUII YYyH KHYHK
TU3UMTIa 3ra. Y OpKaldu 3JEKTPOH OWU3HEC coxXacuJa TAlKWIOT Yy3 BasudaiapuHH
amaJira OlupUIaIn.

Nmnatunaérran  pecypciap Ba JacTypuil MYXUTHHHT FOKOPU TE3NUKIATH
Y3rapuimHu XUcoOra oJiraH XoJi/la 3aMOHABHI TAlIKMWJIOTHU caMapalid OOIIKapHII
aH4ya Mypakka0® Bazuda xucobnananu. by BasupaHuHr eunMu KOpHopatuB axOopoT
TU3UMJIApU TOMOHHUJAH amaira omupwiaad. byHnaih Tusummiap MaBxkyn OW3HeEC
KapaCHlapHU KYJU1a0-KyBBaTJIAHMILIM, XamJa OOIIKAPYBHUHI CTPYKTypacu Ba
yCyJUIapura MoC KEJUIIM Kepak. dJEKTPOH OW3HeC HyKTau HazapujaH 3aMOHABUN
ax0opoT THU3MMIIADMHUA  MabJIyMOTiap Oa3acuHM OOMIKAPUIIHUHT 3aMOHaBUU
TU3UMJIAPUHM KYJUJIAlll MUMKOHMSTH OWJIAH CEPBEP-MIDKO3 apXUTEKTypacu acocuia
amaira OIIMPUII Makcaara mMyBoduxaup. byHnan Tamkapu yinap Xap Xuil HaszpaT
ycyjulapu Ba ax0opoT pecypcnapunaH (GoHmaNaHUIIHK YeKiam  Epaamuaa
XaB(OCU3IMKHA TabMUHJIAIIM, TAaKCUMJIAHTaH axOOpPOTHH KaiTa MIUIAIIHU KYJIao-
KyBBaTJIAIIHM, OYMK CTAHAAPTIAp OHBa3ura TypJid XWI OMNEPATHUB MYCTAKUII
GbyHKIIMOHAN OJIOKIapaH KypHWJIUITHHHT MOJYJI TPUHIIMITHA, ITYHUHT/ICK, WHTCPHET
Ba UHTEPHET TEXHOJOTUSJIAPHU KYJUIa0-KyBBaTJIAllHA TabMHUHJIAIIM  3apyp.
Kopnopatus ax00poT TU3UMIIapuAa TAlIKU UKTHCOANN MyXUT OUJIaH aloKa IEKTPOH
OM3HEeC KapopJiapy — HHTEPAKTUB BEO-BaKOJIATXOHAJAp Ba NOpTAIapyd OwiaH
UHTETpanuss  xucobura TabMHMHIaHaAW. BeO-BakojarxoHamap  (KOpHmopaTHB
BaKoJIaTXOHa) /€0, OMpuHYM HaBOaTna pekiaMa - MapKeTHHT Ba3udalapuHu Xai
KUJTYBYM UHTEPHET TAPMOFUIArd KOPXOHA CAaUTH TYUTyHUJIAIH.

Beb-Bakonarxona onatia KOpXOHa Xakujaa axOoporra sra Oynaau: yHUHT
PUBOXIIAHUII TAPUXHU, SHTHIMKIAP Ba MPECC-penu3iiap, KOpXoHa TOMOHUAAH TaKJIU)
KUJIMHAJAUTaH TOBAap Ba XMU3MATJIAPHUHI aCOCUN KYPUHUILIAPH XAKUAA MabIyMOT,



BOXazaru (GaoiausaTH Xakuzaa axO0opoT, IUCTPUOBIOTOP Ba JWiIEep TapMOKJIapu B.X.
MacanaH, MHTErpalUTUPUITaH KOPIIOPAaTUB ax0opOT TU3UMIIApUIA TAbMUHOT TU3UMHU
(B2B distribution) maxcynoT wunuiad 4MKapyBYMCH Ba TapKaTyBUHMCH Yypracuia
y3rapyB4yaH aJOKaHW TabMHUHJIAWAU. by 3JIEKTpOH AYKOHIJIApAa TOBApJiap XaKUuJaru
axOOpOTHU ONepaTUB SIHTUJIALITa UMKOH Oepau.

Mzoznagp

AAMKMHHMCTRSTOR heHen:xep

KonnaHK A
CEREERI CERESQI

Beb-cepeep

Pacwm 2.2. Dnextpon 6usHec TexHonorusmapu (cotu/ CObIT)

TamkunoT TYAIMKINruya 3JeKTPOH OM3HEeC Ba3udalapuHu amalira OIIUPUII YIyH
kopriopatuB noptauiap (EIP - Enterprise Information Portal — mactypuii anmapar
KOMIUIEKCH) spaTajguiap. Yjaap HIIYuiIap, MUXKO3JIap, XaMKopiapra TallKWJIOTHUHT
Typiid ax0opoT pecypchapuaan 3pkuH (oiganaHuIra UMKOH spaTaau. by ax6opot
pecypciapu: Jaactypiiap, KOpPHOpaTHB Ba OOIIKa MabIyMOTIap, TalIKWJIOT Ba
KOpXOHajlap Bazudanapu Ba Makcaajapy OWJIaH MOC KEJyBYH, Takiu( KUIMHYBYH
Xu3Matiaap (KHIMPYB THU3MMIIAPH, DJIEKTPOH TNo4Ta €KW IBJIOHIAP BJIEKTPOH
TaxTadyacu, OyropTMaHu Oaxkapuil >kapaéHu oiau0 OopyBuM OyropTMa TH3UMU EKU
Hazopar Tu3uMmu). Ui MasmyHura kypa mopran Hadakar TallKyd UKTHUCOAMM MYXUT
OwraH ajJoOKaHW aMayira OIMpaad, OalKu HILIA0 YUKAPYyBYM Ba HCTEHMOJTUUIIAP,
TabMUHOTYWIAP VpTacuaa y3apo MyHocabaTiap MyXUTHHHU spaTaau. MacanaH,
xapuaaap €KM TabMUHOT THU3MMJIAPU TEXHUK-MATepUall pecypciiapra 3XTHEKIapH
XaKuaa ax0opoT KOWJIAIITHPHINTA, TABMUHOTYHIIAD KUIUPHIL Ba ylapAaH THXKOpPAT
TakIuIaApUHU OJIUII, TEHAEpIap TAKIJIOTH Ba OOIIKaIap Y4yH UMKOH sipaTtaau (pacMm
2.3). bapua MabIyMOT THU3UM[a CTaHAAPTIAIITUPUITAH KaTajorTa MOC paBUIIAA
cUH(IAITUPUIIAIY Ba CaKJIaHAIH.
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Pacwm 2.3. DnexTpon Ou3HEC TEXHOIOTUSATIAPH (TAbMHUHOT)

Bozop umrupokunmapuHUHT ¥3apo MyHOca0aTIapUHUHT MAKIJIApH:

Onexmpon cagoo MauooHyaapu.

OnekTpoH Ou3HEC THU3UMIIApUAA V3Ura XOC POJHU DIEKTPOH  CaBJIo
Maiinonuanapu (e-marketplaces) yvnaiinun. busnecuunr B2B wmopenuaa caBno
MalIoHYaIapy MINTUPOKYMIapra Oup HeuTa acocuil BazudasiapHyd TabMUHIANIAIAP.
bupunun Bazupa — Oy ymymuil amnmapaT Ba Jjgactypuil acoc(matdopma)ia
TabMUHOTYM Ba HCTEHMOJUMJIAPTa MabIyMmMoTiap eTkasuil. by opkamu camo
KOMITAHMSUTApU ~ 3apypuil  axOoOpOoTJIapHM  TabMHUHJIAWIWBA  TpaH3aKIUSIaApHU
Oaxxapamu. bomka Oup Basuda — OH-JAH TYJIOB, JOTUCTHKA Ba JUHAMHUK CaBIO
MMKOHUATH Kabu xu3matiap takiaudu. CaBao MaiiloHYaJapUHUHT siHa Oup Bazudacu
— JIUMUTIAN, OI0JDKEeTIAlll, KpeAWTNall Ba HUFMa dYerupManap MeXaHU3MIIapUHU
TakauM 3tuil (pacM 2.4.). X03upru KyHJa 3J€KTPOH CaBA0 MalJoHYaIapH >KYIIKUH
PUBOMUIAHMINT ~ OOCKUYUAQAWP. OJEKTPOH CaBAO0 MalJoHYalapyu TypJapuHH,
TATKWIIAIITHPUII  MOJCIUIAPUHU, OONIKAPYB XYCYCHATIAPUHU Ba MHCOJIJIAPHH
KEHTPOK KYpuO YuMKamMu3. DJIEKTPOH CaBAO MaijoHYaIapu MKKH aCOCUN WYHAIHII
Oyiinua puBoXkIaHAAM. E TOp coxara, & coxamapapo »kapaémmapra ifyHamu6, moc
paBuiga € BepTUKal, ¢ TOPU30HTAN OUpJIallIMaIapHU XOCUIT KUJIA TH.

I'opusoHTan Oupnammanap GbyHKIIMOHAN Kapa€Hyiap MOJUSIBUM XHCOO,
JIOTUCTHKA, XU3MAT KYpcaTHUIll Ba TabMUpJAIl, KaJpjap OWiaH uiuiam Ba Oomkamap
aBTOMU3AIMACK OYiiMua eyumiiap Takiud KWwiran xoJjija TYpJiu COXalapHU Kampad
OJIAJIN.
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Pacwm 2.4. DnexTpoH OM3HEC TEXHOJIOTHSIIAPH (TABMHUHOT)

Hazopar caBomnapu.
1. DnekTpoH Ba aHaHaBU OU3HEC. DIEKTPOH OM3HEC ad3aTUrH.
2. DnekTpoH 0030pa KopxoHajaap Ba Xapuaopiaap TypJiapu.
3. DnekTpoH Ou3HECHa KOpPXOHAa Y3 CTPAaTeTUACHHH aMalira OIIWPHII
XyCyCHSITIApH.
4. DnexTpoH 0030p UIITHUPOKYMIAPH, yiIap OpacKia KOPXOHAHUHT YPHHU.
5. DNeKTpoH OU3HEC TEXHOJIOTHUSIAPH.

MycTakui yprasuil y4yH caBosuiap.
1. Pakamnu UKTHCOAMET YCYJUTAPUHU 3aMOHABHI X0JIaTH
2. Xankapo caBao Mapka3ud. YHHMHI OOIIKa MamJjiakatiapra, XycycaH,
V36eKHCTOHra TABCHPH.
Xankapo ax00poT TU3UMIIAPH.
DneKkTpoH OU3HEC ITUKACH.
HuTepHerna OU3HEC-TOTUCTUKA TYITyHYACH Ba YHHU aMajra OIIUPHIIL
TamkwioT pecypciapuHu OOITKAPUIIT TU3HMIIAPH.
Acocuii agaduériap
1. 3akon PecnyOmnuku Y36ekucrtan «O0 nnpopmatuzanun».// «Hapomnoe cioBo»,
2004 r., 11-depas.
2. 3akoH Pecnyonuku Y36ekuctan “O0 anekTpoHHO# kommepiun”. // «HapoaHoe
cinoBo». 29.04.2004 r.
3. 3akon PecnyOnuku VY30ekucrtan “O0 snexTpoHHO-IMppoBOi moamucu’”. //
«Haponanoe cioBo». 11.12.2003 r.
4. 3akon PecnyOmuku VY306exkuctan «OO0 3JIEKTPOHHOM JTOKYMEHTOO0OpOTEe».//
«Haponnoe cnoBo», 2004 r., 30 anpens.
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5. Vka3 Ilpesunmenta PecnyOnuku VY30ekuctan «O ganbHEWIIEM pa3BUTHH
KOMIIBIOTEPU3allMM W BHEAPEHUH HUH(OPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIMOHHBIX
TexHoJioruii».// «Hapoanoe cioBox», 2002 r., 1-utoHs.

6. IlocranoBnenne KaOGunera MunuctpoB PecnyOmuku VY36ekucran «O
JAIbHEWIIEM Pa3BUTHH KOMIBIOTEPU3AIMU U BHEAPEHUU HH(POPMAIMOHHO-
KOMMYHUKAITMOHHBIX TEXHOJIOTUM».// «HapoaHoe cioox», 2002 r., 8-HroHS.

7. KapumoB U.A. «Dpuimmirad 10TyKIapHA MycTaxkaMmial, sHTM Mappajiap capu
M3YIIT XapakaT KWIHIIAMU3 JIO3UM».// «Xank cy3u», 2006 ., 11-deBpaisb.

8. Ilporpamma pa3BUTHSL SJIEKTPOHHOM KoMMepuuu Ha nepuon 10 2010 roma B
Pecny6nuke Y30ekuctan. 12 mait 2005 r.

9. Ilporpamma BHEAPEHUS BJIEKTPOHHBIX TEXHOJOTHA B TOCYJAPCTBEHHOE
yrpasiieare Ha nepuog 2003-2010 roaer.

10.JaBnar OomkapyBuna AKT. Ymywmuit tymynuanap. JXaxon taxpubacu.
V36ekucTona xopuii dTumn uctukoosapu. Tomkent, 2005.

11.Hup Bynkan. Dnekrponnas kommepuus M.: 2004.

12.M.Apwunos u ap. OcuoBsl MaTepHeT. TamkenT, “Yuusepcurer”, 2002.

13.11.T.banabanoB. DnekTpoHass KomMMepIus. YuyeOHoe TmocoOue s BY30B.
M.:2001.

14.B.X051010B. DyIeKTpOHHAsE KOMMepLUsa Mup peanbHocTU. Business Commerce
Systems. 2000.

15.1.Ycnenckuii. DHIukIoneaAus naTepHeT-0n3Heca. 2001.

16.A.Bonkos. Kak co3aars pa3BeiBatomuiicst Tatepuer ousnec. 2004.

6 Mabpy3a.2/1eKTPOH THKOPATHUHT TAIIKUJIUI - TEXHOJIOTHK ACOCIAPH,
UHGOPMALMOH KapaéHJiap

Pexa:
1.KomImbroTep TU3UMIIApH Ba CEPBEP - MUKO3 TUZHMHU.
2.MlHTepHEeT 31EeKTPOH THXKOPATHUHT aX0OpOT -TEXHOJIOTHK MyXUTH cUdaTHIaA.
3.D7eKTPOH THXKOPAT FOPUTHUI aH03aJIapH.

Acocuii TyliryHYanap: cepBep - MUKO3 TU3UMU; CEPBEP-MUKO3 apXUTEKTYpacH;
WNHTepHeT cepBHUCH Ba TEXHOJIOTHSIIAP.

1. KomnbroTep TU3UMIIApHU Ba CEPBEP ~-MUKO3 THIUMHU.

beBocuTa 3JIEKTPOH THMXKOPAT TU3UMUHMYTI KYPWIMII TEXHOJIOTHSIApPU XaKuJa
rafupuiiad OJIMH KOMITBIOTEP TapMOFU Ba CEpBEp - MUKO3 apXUTEKTypacu KalOu
TyIIyHYaJIApHU aHUKJIa0 onuil kepak. KuroOmaru Macanajmapra Moc Xonjaa Ou3
KaTbuil (opman aHUKJIMKIAP KUPUTMANMHU3, OajdKyd TyIIyHYAJTApHUHT aCOCHMA
MabHOCUHH OUPO3 TYITYHTUPUO YTamMu3.



KommberoTtep TapMoru y3apo 6up -Oupura O0fIaHral Oup HeYTa KOMITBIOTEpPIIApHU
V3uaa myxkaccamiamtupaan. Kommbeiorep TapMOKuAaH (oiganaHdImHUHAT a(3aiuIira
mIyH7ZaH HWOOpaTku, yHAaH (QolgalaHyBUMIap MAabAyMOTJIApHU Kaiita Kypuob
YUKUILIADY Ba TAapMOKHUHI XaMMa peCypcilapyuHU MWIUIATUILIAPU MYMKHH.
Kommbrotep TapmMoru riioban Ba JOKal TapMOKIapra Oy IMHaIu.

TexHUK aHUKJIUKIapra OepuaMaciaH IIyHU alTUIl MYMKHUHKH, JIOKaJd TAPMOKHU
Ooup xoHama €k OWMp OWMHOJMA >KOWIAITaH KOMIBIOTEpJap OUpIAITAPOIM, TI00aT
TApMOKHH dca JIOKaT TapMOKIap €ku Oump -Ompuman 1 kM gaH KYmpok macodana
YKOMJTAIIraH KOMITBIOTEPIIAp TAIIKWIT KHIIAIH.

DHIM CcepBep-MUXKO3 apXUTEKTypacu Xakuaa Oup oru3 cy3. Ongunura Oup Heua
¢oiinananyBumiap Oup BaKTHUHI Y3WJa MabIyM axOopoTra sra Oyl UMKOHUSITH
0op TU3UMHU TacaBBYyp KuluHT. bynna ymap axOopoTHu (akatruHa kypub
YUKHUIILIApU dMac, OalKu MabiyM MabHOJA yHTa Y3rapTHPHUILIAD KUPUTHUIILIAPH
MyMKUH OyncuH. buszma wkkurta caBon maifmo Oymamu: "By axOGopoTHu Kaepnaa
caknam kepak?" Ba "Xap Oup ¢oiiganaHyBUMIAPHUHT axOOpPOTHU Y3rapTUPUII
dbuKcauusICUHU KaHJal KMo TabMUHIA0 Oepuill MyMKUH?"

By MyamMMOHMHT TapuxaH 1 e4UMHU KOMIIbIOTEpJIapHU TapMOKKa OWpIAIITHPHIL
Ba (Qaiiu cepBepra axparuupaup. Jlekun Oy axOopoTHM OJNHII AAcTypH
ofauHTUAAN (oigananyBUMIIApHUHT UII KOoMnapuaa OakapuiraH Ba >KOMIIAIraH.
[IyHUHT y49yH WII JaBOMUJA KaTTa XaKMAard aXxOOPOTHU KOMIBIOTEP TapMOKJapu
opacua "yTKa3uIll''Ta TYFpU Keap dAH.

Kymuunuk ¢oiinananaguradn TH3UM MIXKO3 - CEPBEP apXUTEKTYPACHHUHT KypPUIIUIIN
Oy (UKpHUHT pUBOXJIAHWINIMIA acoc Oynau. "Mmwko3 - cepBep' THU3UMHUHHHT
KJIaCCHUK CXeMacu Vy3uJa HUKKM KOMIOHCHTHH My’KaccamIallTUPaIN:
MabJIyMoTiap Oa3zacu cepBepU Ba MIIKO3Jap KyIIMMYacu. By HKKU mapaxanu
MIDKO3 CepBep apxurekTypacu pAevunaau. by epaa mmxko3 kymmmyacu ¢axat
MabIyMoTiIap Oa3zacujgard axOOpOTHU Y3rapTHpUINTra, KUIUpyBra OynraH TtamaOHU
IAKJUTAHTUPAIU, CepBEpP KUCMHU 3ca axOopoT (MabIyMOT)HH TYJalUruya CakIaHraH
XOJJIa Y3rapTHpHII €K KUIUPYBUTA kaBoO Oepaau. bupok amanuii haonusat Macanacu
MabJIyMOTNIap 0a3zacu OWyaH MIUIamaa TYFpuU kenmaiau. bazaga caknanaérran
MabJIyMOTJIap YCTHIAaH MabJIyM olepanusiap Oakapunuiu kepak. Mkku gapaxkanu
apXUTEKTypaja KyllMM4Ya Macananap KOMIBIOTEp - MHUXKO3 BOCUTACH OWJaH Xail
KWINHAIA. YHUHT PUBOXKIAHMIINATA Y4 Japa)kald apXUTEKTypa Xu3MaT KHUIIaJu:
MabJIyMOTIap 6a3acu cepBepy KyIIUMYaiap CEpBEpU MIKO3j1ap Kymumuanapu. by
epla MIDKO3 KymuMuaiapy QYHKIUSTIAPUHUHT CE3WJIApId KUCMH Maxcyc
QXpaTWrad CepBep KylIMMYajapura KyWWiagud. Y4 JapaXxald apXuUTEKTypaza
MIDKO3JIap KYIIMMYaIapUHUHT acoCuil Macanacu (poigaliaHyBUYMHUHT WHTepdelicuHn
Kynnal- KyBBaTJall Ba MabiyMmMoTiapHU KaiTa unuiami. [IIyHUHr yayH MHXKO03 -
cepBep apxuTeKkrypacu ad3auMKIapuaad OUpH  MIDKO3JIAp  KOMITBIOTEpIIapH
TaBcudrapura 6YIraH COMMIITUPYBYH TaIaOIup.

Okopuna alitunrannapaaH XyJoca KWIHO IIYHH alTUII MYMKUHKH, JJIEKTPOH
THKOpAT TU3UMJIAPUHUHI TEXHOJOTMK ACOCIApUHM MHXKO3 CEpPBEP apPXUTEKTYpacH



peanuzanusacu OWJaH JIOKAJI Ba rio0ajl KOMIBIOTEP TapMOKJIAPUHHUT OHpIaliMacu
TAIIKWIT KWJIAIHU.

2. IHTepHeT 27IeKTPOH THXKOPATHUHT aXO0POT -TEXHOJIOTUK MyXUTH crudaTuaa.

HNuTepuet Oy riaoba KOMIbIOTEP TapMOFru 0Yu0, OyTyH AyHE OVitnua MUIITHOHIIA0
KOMIbIOTepIIapHu Ouprnamtupanu. Arap WurepHerra oiinananyBun HyKTau
HazapuJaH Kapacak, MHTepHer "axOopoTiu cymnmepMaructpan” aeduinund, riobdan
ax0opOT alMalIMHyBYM BOCUTA OYINO KYpUHAIU.

UnrepHer cepBucu Ba TexHojorusnap. Ongunura HWuaTepHeTra ¢dopman
AHUKJIMK KupuTamus, y 1995 iunu 24 oktsOpaa axOGopoT TapMmokiap Oyiinua
(Federal Networking Consoul) ®@enepan CoBeT TOMOHUAAH OEpUIITaH.

WNuTepHet - rodan ax0opoT TU3UMHU OYITUO, YHUHT KUCMIJIAPY MAaHTUKAH OHp - Oupu
ownan Internet Protocol (IP) mpoTokomnia €k yHUHT KeHMHTY KeHralTMallapu/ia TallKuil
TONTaH aKOWMO MaH3UJ Opalufu acocuiaa oinamran Ba y Transmission Control
Protocol/ Internet Protocol mnporokomiap KOMIUIEKCH OwWiaH €KW yJIApPHUHT

KeHraitmanapu, Oomka I[P - kymma mnporokomiap €xku IOKOpU Jlapaxkalid
KOMMYHUKAIIIOH CEpPBUCHU TabMHUHIA0 OepyBuu, (QolganaHnyBun ajoka Oofiabd
Typaau.

VYiinalimusku, OyHaail tabpud Taépranmaran ¢oiganaHyBYMIra KaM TYyIIyHYa
oepaau. LLlyHuHT y4yH YHUHT MabHOCHHHU KUCKaya TYLIYHTUPUO YTaMu3.

WNuTepHer -siroHa aapecatiap TU3MMU Ba Oy TapMOKJIap XaMKOPIUTUHUHT STOHA
NPOTOKOJIM acoCHa KOMIBIOTED TAPMOKIAPUHUHT Oupnammacuaup. MHTepHeTHHHT
KEHT TapKaJIraH! Ba Ka/1ajl PUBOXKIIAHUIIN aifHaH 11y XyCyCUsT OMJIaH TYUTYHTUPUIIaIH,
YYHKM y Y3 KOHYH - KOMJajJapH acocujaa KypwiraH xap OHp TapMOKHUHT
XaMKOPJINTUHU TabMUHIA0 Oepau.

WNuTepHer acocuga MIDKO3 -CEpBEp TEXHOJNOTWsACH €ETraau Ba Oy TapMOKIa
doitnananyBYMIApHU UKKW aCOCUN KaTeropusuiapra axxpaTwuil MyMKHH: XUCMOHUUN
miaxciap Ba TamKWwioThap. Mmko3 cudaruma KaTHAIIyBUM —TapMOKIap Ba
TalIKWIOTHap OeBocuta VIHTEpHETAa MIDKO3 — CepBEp KUCMUHU, yJIapHU axO00poT
TYJIIUPUIINHA TAIIKWI 3TUO, IIYHU COTUII OWJIaH UIyFyJJaHaIuIap.

NHTepHEeT peanu3alusiCUHUHT acocuHU HHTEepHET TexXHOoJoruaiaapu
TalIKWJ KUJanud. YiapiaH Kyhuaaru 0aza gapaxajlapuHu axpaTtubd KypcaTuml
MYMKHH:

— TapMOK KYpWIMACH, YJApHHUHI JACTypUl TabMHHOTH, aJIOKa KaHaJIapu
Jlapa)acuia TApMOK KYPHII TEXHOJIOTHUSIIAPH;

— TapMOK Kypuul npotokosuiapu, I nabataa TCP/IP uporokonnap koMIiekcu
Ba yJapHU KEHTaUTUPUILL,

— CEepBEPJAPHUHT Ba MUXKO3 CTAHUUSJIAPUHUHT JaCTypUM TABMUHOTHU, IOKOPH
JnapakaJaru CEpBUCHHM OE€BOCHTA KYIJIa0- KyBBaTJIOBUMIAD Ba COTYBUHUIAP.

NuTtepnerra kupumr HMHTEpHET Xu3MaTiapu MpOBaWAEpU JIEHHIYyBYHU
tamkwioTiap ToMoHugaH (Internet Servise Provider ISP) Ttamkun xuigu Ba
doitnananyBun yiaa €ku oducaa MOJAEAb HILIATHO TAMKWJIOTHUHT JIOKAJ



TapMOFUra yJaHUIIM MyMKHH. IHTEpHET Xu3Matiiapu npoBaijepura yJaHUII Ba
ANIEKTPOH THXKOpaTAaH QoiJalaHUI YUyH OJJIUN TeaePOoH JIUHUIIAPU, PAKAMIIH
ajoKa JIMHUSJIAPU, TEJNEeBUACHUSIHU KalelsIn TapMOKJIapu, paguo ajnoka
KaHaJJIapu, WYIAoIn ajokacu Ba OomrkamapaaH ¢oigamanum mMymkuH. Omataa
npoBaiinep Oup ¢Exkum Oup Heuya MarucTpaln KkaHamiapra &xu HHTepHeT
TapMOFHJAa acocuid axO0opoT y3aTUIl TU3UMHUHU TallKUI KUJIyBYM KaTTa
TapMOKJapra yJaHaJu.

NHTEepHET  CcepBUCH  JI€TraHja, NuTepuernan dboiaraHyBUYHUTa
KYpcaTUIyBUH, IOKOpHAa aTHO yTuATaH 0a3aiu TEXHOJOTHsJIapra acocyiaHTaH
xu3MatTiap TymyHunaau. CepBUCHUHT axOOpOT TalIKWJI STYBYUCH Xap XHI
MaHOanap, sbHU Oy KWUTOO, MOJMsABUM Oo30piapAaH axOopoT, SHTUIUKIAP,
pacmiap, KHUHOJIapJaH Tapyajap Ba X.K. Oynumu wmyMkuH. WHbOpManuon
doiinananyBuMHUHT MHTepHeTra yJlaHWIIUIAaH acoCUid MaKCaJWH TallKUII
ATa/IH.

NHTEepHeT TOMOHHMIOAH KypcaTUIaaUTaH CEPBHUCHU HUKKH AaCOCHU
KaTeropusra axpaTuil MyMKHH:

— aXpaTuiraH CepBUC - Oy TYPYXHUHT acocuii Oenrucu IIykd, Tanad Ba
OJIMHTaH ax00poT opacuaa BaKT 1aBOMUMIUTH OOPIUTH.

— TYFpU yJlaHAJUraH CEpBUC Iy OUJIaH XapaKTepjaHaIUKH, Tajlad KUJIMHTaH
ax00pOT XO3UPIru ajoKa CeaHCcua KauTuO Kemaau. Arap MabJyMOT OJIyBUUTA TeE3
peakius 3apyp Oyica, yHna Oy cepBUC MHTEPAKTUB XapaKTepra ara.

NuTepHer  cepBUcCiIapura  MHCOJ  KHIHUO, DJIIEKTPOH  IIOYTaHWU,
tenexondepenuusaapuu, FTP - daiinnap yzarum, IRC, "Byryn Jyné Yprumuak
Typu", WWWinapau alTuml MyMKHH. XO3UPIH BakTIa OJJIEKTPOH THXKOpaTIa
doiinanmaHyBUM acOCHM CEpBHUC YyCyJUlapu DJJIEKTpOH modyTta Ba WWW
xucobOnanaau. DnektpoH noura (E - Mail) xo3upaa sHr kynm TapkajiraH MHTEpHUET
CepBHUC TYpH axpaTubd KyWuiaran cepBuc Typura kupaau. DolinamanyBuu
MabJIyMOTHH KaOyJl KWJIYBYM KOMIIBIOTEpP aJpEeCUHHU KypcaTuO KYHaATagu.
AXOopoT anMamiMHyB BaKTH Yypradya OWUp HeYya MUHYTHHM TAaIIKWJI JTaju.
ONeKTpoH moyTajaa ax00poT alMallMHYBM ap3uMaraH Hapxja Typaaud Ba y
macoara OOFIMK »5Mac. ODIEKTPOH TOYTAHUHI AacoCuil ad3ajjurd yHUHT
OAUNINTH (CONAATIUTH), AP30HIINUTU Ba YHUBEPCATIIUTUIATUD.

World Wide Web (WWW) 1¥¥pu ynanyBuu cepBuc 6yiau6, Web cepBuc 6unan
MHTEPAKTUB MYJOKOTHM TabMHUHIaWau. by MHTepHeTmarm SHr 3aMOHAaBUH,
KyJlaii Ba MCTUKOOJIM XHU3MAT OYnuO, y MHUKO3 -CEpBEp apXUTEKTYpPACHHUHT
a3amnukiapuHu  TYIUK ~aMmaira omupagd. by cepBHC rumepcrnexkTop
TyluIlyHYajapura acocjiaHran Ba axOopor anmamunyBuna HTTP npotoxonu
(Hyper Text Transfert Protocol)nan dhoiinananunamm.

WWW Ttapkubuna kynruHa cepepiap MaBxya Oynubd, MUko3 Tamabura Kapad
runmnepMennsi JOKYMEHTHHHM KaWTapaaw, yHOa Xap Oup »3jeMeHT Oolka
JOKyMCHTra toOopunumn MyMkuH. WWW HUHT JacTypuil BOCUTallapd TYpJu
xunaaru MHTepHeT xu3Mmatinapu ydyH yHHBepcan Oyiaumu MymMkuH, WWW




axO00poT THU3UMHHHT ¥3U d3ca ynapra HucOataH wuHTerpanus QyHKIUSICHHU
Oaxapanu. Puoxianuin papaxacu Oyinua MHTEepHET TeXHOJNOTHUSIApU TYypJd
Hapcajapra MyJDKaJUIAaHTaH TapMOKJap Kypuiaumura umnatwiaau. JKymmianas,
MHTPAHET Ba DKCTPAHET KEHI TAPKAJIMOK/A.

Nuarepuer WWW  Ba IHTEpHET TEXHOJIOTHSAJIApU acoCHAA KypHWITraH
KOMIIBIOTEP TapMOKH, JIEKMH HHTpaHeTAaH (apkiu yimapok, y ¢akaT TapMoOK
TAlIKUJI ~KUJIWHTAaH TallKuioTiapiaH QoigamaHyBuMiaapra TETHUIIIH.
Xakukatna Oy aloxujaa OJMHraH TalIKWJIOT wuuugaru VHTepHeT.
NHTpaHeTHUHT acocuil ad3alJurd IMyHIAKd, y TAMIKWJIOTHUHT aHbaHABUU
MHKO3 - CEpBEp AapXUTEKTYpPACHUHUHI JIOKaJl TapMofu ad3annuru Ouian
NuTepHer TexHodorusiapu adzalaukiapuHu OUpAAMITUPUIT HMKOHUHU
oepanu.

Okctpaner — Web - cepBepra OeroHanap KHpPUIIUIAH XHMOSUIAHTAH XOJIa
KOpXOHa KenTupubd OepyBumiiap, UCTEbMOJUYUIAp Ba ax0opoTnaH Oupraiukaa
doitnanranyBuM XaMKopJap OuWJIaH ajloka YypHaTtaguiaap. OKCTPAaHET aHUK
NMIEKTPOH THXKOPAT MYXUTH TY3UIHIIMHUHF YMYMHUH TEHACHUUSICUHU
peanuszauus Kujaaud, OyHma y reorpaduk >KOWJAIIMINNATA, BaKIra, MyaMMO
CYMMUHUHT TaJOUPKOPIUK (DaoUsATUFAa HYHANTUPWITAHIUTUTa OOFIIMK dMac.

UutepHerga  axOopotr  xaBcuznuru.MlHTEpHET  TEXHOJOTHUSIIAPUHUHT
KEpakJu dJIeMEHTH OYynub, alnukca, 3JEKTPOH THXKOPAT THU3UMH KYypHII
MyXuTuaaH ¢oiiganaHuil HYKTal  Ha3apullaH Kapacak, MabJIyMOTHHU
CaHKIMsUIAaHMAaral KUPUIIJAH XUMOsJIall TEXHOJIOTUsIapu Xucobmanagu. by
TEXHOJIOTUSUIAPHUHT acOCUM KypuHUINWra mudpiami, pakamid Kyad KyHui Ba
paKamiu cepTUPUKAT KUPaAIH.

[udpaam. KuiluH TEeXHUK aHUKIMUKIapra OepuiaMaciaH, LIYHH aWTHII
MYMKUHKH mudpiaam Oy MaTHHU IIyHAAW V3rapTUpUIIKH, YHIaH KeHuH
MaTHHM ¢akaT Kadta y3raptupuml Exku mudpp KaIUTHHU Ouicaruka OuYHO
oynaau. llluppramiHUHT CUMMETPUK Ba HOCUMMETPUK ycyinapu 6op. bupunuu
O0ynub aHbaHaBUM Ba Ta€pianMaran ¢olaalaHyBUWra TYIIYHApJIH OYITaH XojiaT
AroHa KajJuT WIUIaTWIaaAu, OyHAa KaJIUT XaM, IOOpYBUM XaM MabJIyMOT
anpecatuna Oynanu. Jlekun WurtepHernma wunampga Oy ycyn Oup Katop
KaMuyMiIukiapra sra. byryuru kynna WHTepHeTrAa MU@pIalIHUHT acoCHH
yCYJIM OYMK KaJUTIW HOCUMMETpHUK mudpaam xucobnanaau. by ycynna xap
oup QoifganaHyBUMHUHT UKKUTA KaJUTH Oymaau — o4uk (OMMaBHUi) Ba €MUK
(maxcuit). OmMMaBuil kanut Ounan mudpiaHrad axOoOpoTHHU, (akaT IIaXCHil
KaIUT OWiaH MUQPHU OYUII MYMKHUH €KMW akcuHya. OMMaBuil KaiuT ax0opot
aJMalIMHYBYM  XaMMa KOppECHOHJEHTIapra aWTuiaaud, IIaXCUi KOJ CHp
CaKJaHaIu.

Enuk xamur Ounan mudpiam TeXHOIOTUSACH IOKOPHM Japakadd XUMOSHU
TabMUHJIA0 Oepca XaM, y KYyI KUIUPYB pecypciapuHu Tanad Kujgaau, y3yH
ax0oopoTiapHu y3aTUIIAa aH4a CEKUH nuutaiigu.  lyHWHT  yuyyH
MabJIyMOTJIApPHUHT ONepaTUB ajJMallMHYBU 3apyp OVyica, myHIail ycyn




KyJlamaaukv, YyHAAa CHMMETPUK Ba HOCHUMMETPHK IHU(pIanuIapHUHT
Ouprainvkja UIUIATUIL UMKOHUSTIapUAaH (oi1alaHuIaam.

Muxo03 Ba cepBep Vypracujga XUMOSJAHTaH ajloka OVIAraH TalIKWIOTIa
KYyIMHYa CceaHciau Kanut ycyiaura acocianran SSL (Secure Socket Layer)
npotokonuaan Qoigananunanu. byHna cepBep TOMOHHMAAH  TacoaudoH
MUAQPPIAHUIIUHUHT CUMMETPHUK KaJlUTW TEeHepalus Kuiagd. Y MHXO03Ta
CUMMETPHK OYJIMarad o4uK KajauT €paaMuaa y3aTUJIaau.

Pakamau wumzo. Illudpmam HWuaTEepHEeTAaH Yy3aTUiIaéTraH MabiyMOTIAPHHU
OeronanapaaH xumosuiamra €pnam Oepanu. JlekuH TpaH3akuusga HWKKUHYH
UIITUPOK ATa€TraH Miaxc ailHaH Yyma SKaHJIWUrura aMuH OVIWIIKM Kepak.
busznecna OyropTMauM MIaXCUHUHT acOCUW UJEHTUPUKATOPU OYIUO YHU MUM30CHU
xucobmaHagu. ODJIEKTPOH THXKOpaTAa AaHbaHABUM MM3OHHUHT JJIEKTPOH
SKBUBAJEHTH paKaMJd HUM30 HIUIAaTWIaAu. YHUHI €pAamMua OJAU -COTIU
mapTHOMacH Vyima KOHKpeT IOpUAUK €KUM IKHUCMOHHUK maxc OuiaH
TY3WITAHJIUTUHU UcOOTHam MyMKUH. Oaauit mucon keiarupamus3. WUKku mepuk
NuTepHeT opKanu mapTHOMa TY3WIIMOKYHM, ne0 TacaBByp Kuialnuk. OnauH
yiaap OYMK KaluTiap Owunan anmamuHanu. KeWnH TomoHIapaan Oupu
miapTHoMa Ty3aJH, YHUHT HIEPUTHHUHT OYMK KaluTu Owiad mudpraiam Ba
V3UHUHT €MUK KaJIuTH OuiaH Mu@piaHrad maxcui KyJacuHu Kysau. Wkku
TOMOH IMIApTHOMa MAaTHUHMU Y3WHHUHT IIAXCUM KaluTu OuiaH mudpiad ovaau,
MM30HHM 3Ca WIEPUTHHUHT OYMK KaJIUTU OWUJIaH KEeWHMH Y3UHUHT €MUK KaJuTH
OwnaH mudpiIaHraH UM30CUHH KYHHO mepurura Kaitapubd odopauu.

Pakamnu um3o neranja ¢akat gamMuiuscu €KUM TAIIKUIOT HOMUHU TYUIYyHUII
MYMKUH 3Mac. Pakamiu HMM30JapHUHT Maxcyc TeHepalus ycyiaiaapu Oyiuo,
ynap ¢akaTruHa TpaH3aKIUs aHUK IIaXC TOMOHHUJAH YTKa3WUJITaHUHHU dMac,
0a’lku  MabJIyMOT  y3aTHJIMII  BaKTUJAa yHra 3uEH  eTKa3uJMaraHu,
aIMaIlITUPUIMAraHIUTUHA KadoiaTiaiam.

OnekTpoH ceprtudukarnap. by HWurepHeraa MablyMOT  CakJallHU
XUMOSIJIAIIHA amanira OIIMPHUIL ycyanapuiaH oupu. OnekTpOH
cepTU(PUKAIUSIHUHT MabHOCU WIYKH, OYMK KaJIUT €EKU DICKTPOH HM30Jap
Maxcyc Machyll IIyHra MyJDKaJUIaHTaH cepTUQUKAIUg MapKa3u TOMOHUJAAH
"tacnukianumu kepak". Ceprudukargan ¢oinanana Typud, mudpiam
KaJUTHU POCTJAH XaM YHUHT dTacura TerUIUIN dKaHJIUTUTa aMUH OYJIUIIT MYMKHH.

DJIEKTPOH THXOpaT MyXUTuaa UHTEpHETHUHT a(3aaauKIapH.

DNEKTPOH THXKOpAT NYyHECHAA HALIp ATWIAETTaH CTATUCTHK MabIyMOTIap
CAHOKJM WuIjIap HWuYKMjAa KYNTUHA TAIKUJIOTIAPHUMUT THXKOpaT Qaonustuaa
MyXdM YpuH TyTradn rtio0an WHTepHET 57eKTpoH OO030pUHHMHT YpHU OpTUO
OopaétrannHu Kypcatrmokna. AmnbGarra, OyryHru kyHna WHTepHeT opkaiu
Ty3WJIraH HIapTHOMaJlap XaXMHM YHYaJuUK KaTtra OYyiamaca xam, HHTepHeTna
AJEKTPOH THXKOPAT YMYMIKaXOH HMKTHUCOIMETHAA aCOCHMl oMuiiIapaaH Oupu
xucobnanaau. Acocuil Bazudacu MabIyMOTHH €TKa3u0 Oepuin OyiaraH aHbaHaBUU
TEeIEeKOMMYHHKAIUsl BOCUTajlapura Teckapu xohga HWuHTepHer QakaTtruna




MabJIyMOT €TKa3ub Oepuill amac, 0alku YHIAH MYXUMPOK riio0an BUpTyan 6030p
XUCOOIaHaIu.

NutepHeTna »SiAeKTpOH OO30pHUHT MaBXKyuiuru HWHTepHeTna ToBap Ba
XU3MaTiapra WHTEPAKTUB TYJOBHM amajra OLIMPAJWraH TYJIOB TU3UMIIAPUHUHT
peanu3anus KAJIUIl UMKOHUATIApHU OuilaH OOFJIHUK.

3. DIEKTPOH TUKOPAT KOPUTHUII aHI03aJaAPH.

NcTtanran Twxopar [MAapTHOMAaJapUHUHT OXUPru OOCKMYM  JaBiaTia
IOpUTWIAETTaH TYJIOB TU3UMIIApUIaH OUPU acocua XUCcOo0 - KUTOO KUIUII OuiaH
AKyHJIAaHAIN.

By Tyn0B TM3UMIApUHU TYJIO0B TU3UMIIAP TEXHOJOTHSICUHUHT TacHU(U ACHHUII
TYFpuUpoK. UyHKM, XaKUKaTIa MIUIAETTaH TU3UMJAp KYNMHYA OKopuaa aiTud
YTUITaH MEXaHU3MJIAPHU Xap XU KOMOWHAIMA UIILIATUIIAIH.

Kpeoumau cxemanap uwwinamuw Ounan amanea owupuaaduean mynos
MU3UMAAPY.

Kpenutr kaprouykajlapuHU TYJIOB BOCHTACHAA HILIATaAUTaH THU3UMIAP
XO3UpPIr¥ BakTAa AYHE MHUKECHUAATW TYJIOB THU3MMIIAPU OpacHlIa JHI IOKOPHU
Vpunga Ttypaau. HWHTepHeTna xuco0 - KUTOOTra IUJIACTUK — KapToudKajap
WIUIATUIIHUHT IOTYFU YJIapHUHT KYN JKUXAaTAaH aHbaHaBUN TYIOB TU3UMIApU
Ownan yxmanmuruganaup. byHnailt xonmatna WMHTepHET MabiyMOT Y3aTHUIIHUHT
ax0opoT XaBPCUBIUTMHU TabMHUHJIAII TEXHOJOTHsJIapu OuWJIaH amalra
omupuiaa uuuatuinaau. by tuzumnapra Cyber Cash; Open Market; Fist Virtual
Ba Oomka Oup Karop TYIoB Tu3umiapu kupaau. SSL mporokonu Ouman Oup
KaTopJa my kabu TuzuMmiiapia axO0opoT aJIMallMHYyBUIa MabAyMOT y3aTUIITHUHT
SET mnporokonu (Secure Electronic Transaction) unuiatuinagd Ba y KpeauT
KapToyKajaapu pakamMjIapUHU UIIOHWIN XUMOSUTAIIHA TaAbMUHIANIN.

L SET cneuudukamuscu (Master Card Ba Visa, Netscape, IBM, Verisign
épanamu  Ownan wumiaad 4YMKapUJITaH) - KPEAUTIM Kapra HIIJIATUIIIA
TOBapJapHUHT HAPXUHU TYJIAIIHUHT HT XaBcu3 ynnapuaan Oupu.

SET cnenudukamuscu acocuja OMMaBUW KaJUT Ba pakKamu
ceprudukaTiap OUIaH UIIIATUII KpunTorpaduscu €Taau.

SET npoTokonaum HMCTEBbMOJTYMHUHI YFUpJIAHraH €KUM COXTa KapToyKaap
Ounan Oynanuran OezopunukiapaaH xuMosi Kwiagu. SETHUHT OyryHru kKyHnua
KaMUYWJIUTH, Oy YHHHT UIITHPOKYWIAPU Y3JIapuja Maxcyc AacTypuildl TabMHUHOT
VpHaTumiaapu keparugup, Oy 3ca MablyM HHBECTHLHUsSIAp Tajlad KUIaiu.
byHnan rtamkapu, OXHMpru BakTlapja YTKa3wiraH TecTiiapra MYBO(UK
TpaH3aKUMsJIADHUHT  MuU@piam  onepanusicu Tydalnum  erapiuya  Te3
unatunaérrand  xakuaa ¢ukpnap erkazwnau. lllynra kapamacman, SET
npoTokKoau VHTEpHETHUHT DBIEKTPOH THXKOpAT Kejaxaru cudaruga
kapaimokaa. SET mnpoTokonum Xakujaa TYJIUK MabiIyMOTHH KyHuaaru ajpec
Ounan o MyMKuH: http://www.emoney.ru/publish.

HUctebmonun HyKTaW HazapuJaH KaparaHja KpeIUT TU3UMHHUHI acoCHil
KaMYWJIUKJIapU KyWuaaruiap:




® TpaH3aKOUs VYTKA3WIIra Xapa)XaTJapHU KYMaAaWTHUPYBYM MHKO3ZHUHT
TYJIOB KOOWJMSATHUHHM TEKIIMPHUII Ba KAPTOUKAHUHI aBTOPU3AIUSICHHU
TeKmupui 3apypatu. YyHku Xap Oup TpaH3akiusara KapTouyka
SMUTEHTHU TpaH3akuus cymmacunas 1,5 - 3% onanu, nexkun y 20% nan
ommanau. AKC XoJiia 3Ca, TOBapjap TYJIOBHUHM KyWH Juana3oHjia
VYTKa3uIl Xeu KaHaai camapa Oepmaiau;

® AHOHMMHHUHT WYKJIWTH, CaBAO0 TH3UMJIApU TOMOHHAAH MaxOypuid

CEpBHUC;
® KpEIWT, KapToykaja MOUIOBYM  DJIKETPOH  JAYKOHJAp  COHHUHUHT
YEKJIAHT AHJIUT U

® KpEeIHUT XMCOOU OUMIITHUHT KEPAKIUTH;
e "KapToyka MabJIyMOTJIAapHHU TapMOKJIA y3aTHII" KOMIUJIEKCH.

Jeoutr tusumm (Net Cash, Net Bill Ba Oomkamap) dYek EKM HaK]I
NyJUIAPDHUHT paKaMJIid DJKBUBAJEHTUHU HIIJATUIIra acoclianra./leoutnu
cxemajap MIUIaTUII OWJlaH amaira OWUpWIaJAUraH TYIoB Tuzumiapu. bynna
pakamJIM HakJ IyJira acocjaHraH JeOuT THU3UMHM 3-11axc TOMOHHUIAH
TaCIAWKJIAIIHU Tanad KuiIMalaw, yjiaapHu unuiatum Oaxocu (Hapxu) "0" ra
WHTUJIA]U, SbHU OyHU MUKpa TYJIOBJIapJa UIUIATUIL KyJail.

Mucon cudaruna Net Cash vu xypub uumkamus. by tuzum 1994 iunnan
Ooepu QaonusaT kypcaTud KeIMOKAa Ba HMIUIATUINTa >Xyaa Kynaid. [loreniuman
xapunop aBBan Net Bank na kymoH cotu6 onumu kepak. byHHHT yuyH y
nmoyta nactypu Epaamuaa €ku TyrpuaaH - Tyrpu Net Cash Web - caittuna
CYpOoBHOMa OpKainu YyH OemTanud KYMOH OJaJd Ba YHM COTyBYMTra TOBap EKU
XU3MaTra ajaMmamwuin ydyH skyHataau. Net Cash mmdpnamuam ummatmaiam Ba
Web - OpayszepiiapHUHT KypWIraH UMKOHHUSTIAPU Ba XaTJIapHU MHUGPIAMIHUHT
Oomka Tu3umiapura TasHaau. Hazapuil xuxatnaH onub Kaparanja, KyInoH
OoIlKa oOJaMJAapHUHT MM30CUTa TYIMIHO KOJHMIIM Ba YHAAH acjl MHXKO3raua
doiitaTaHUIII MyMKUH.

Mwuxo3 coTyBuMra Xamuiia HoMmablyM OYnub komaBepanu. LllyHuHT ydyH
OyHaail Tu3uMHH aHOHUM jaeum MyMkuH. Net Cash Ttuszumum T1Yyn0B
xaB(cuznuru erapiauua aapaxaja Oyimaca xam, oJAui Ba KeHT TapkajiraH. Net
Cash nma Oomtanrud TymoB 19,95 $ muxnopuma oenrunanu6d, Net Bank ga xuco0
paKaMy OYMJIUIIHN KEpaK.

Mwuxko3 kynoH onaérranuna 2% tynaiinun (muaumym 2 $), cotyBum Net Bank
ra Kaiitapub Oepaérranga 2% (MuHumMyMm 4 $) muxmopuza tynaiau. By xakmaa
TYAIUK MabJAyYMOTHH KyWHWJgaru MaH3ua Oyinya OJUII MYMKHUH:
http://www.netcash.ru/, http://netbill.ru/.

Paxamnu naxo nyanap bunan amanea owupuiraduean myno8 musumu

Pakamin Haka nynnap WutepHerna Xxuco0 - KUTOOHUHT SIHTM  TYypH
xucoOaHaIu.




"Pakamiu Haka myJ" TEPMUHU 3JIEKTPOH TYJIOB TU3UMHU KaTETOPUACHUHU
aHUKJaau. Ynap HaKJ myJulapHu pean xaétnan MHTepHeT xaértura yTKaszuiira
XapakaT KHJIaJuap.

Pakamnm Hakn mymrap —Oy JKyna Karta connap €ku Qaimmap O0ynmbd, ymap
Oenrunap QyHkuuscuHu Oakapumaau Ba OOMKAa TYJIOB THU3UMIApUIAH
bapknu ynapok, Oy ¢ailyiap 1y nyulapHUHT ¥3U XUCOOIaHaIu.

AHbaHaBUM )KUCMOHUM HaKJ MyJulapra Kaparaujaa pakKamiad HaKJa myJuiap Oup
KaHya ad3amukiapra sra. MacanaH, YHM HIUIATUII XYKaWUHUTAa aHOHUM
napaxkacuja OOIIKAapUIIHM TabMHUHIA0 Oepaiu, Oy KOMIBIOTEp XUHOATIApHUTa
Kapliy Kypauijga MyXxuM axaMusTra ara.

DJIEKTPOH HaAKJ MyJjiap OKUMHHU pean BakT PEXUMHUAA KUAUPUO TOMUII
MYMKHH, >KUCMOHHUHM HakJ myjjapaa sca OyHM yMyMaH amajira Ouupuo
oynMmaitnu. Pakamnu Haki mnyiap TU3MMHUHM HIIOHWIM Tap3fa HIIATUIIHU
3aMOHaBUU Kpunrorpadus ycyiuapu TabMuHIA0 Oepanu. byHnmait Tusumiap
dbaonuaT KypcaTUIIU YUyH OYJITaH Xapaxartiap MUHUMAJJIUP.

VHpan Ttamkapw, cxeMmalapiaa KpeauT KapTajdapu Xuco0 - KUTOOWHUHT
UYKIUTU yJIapHU MHKPO TYJOBJIapjaa WIJIATHINTa UMKOH Oepaau. Pakamim Hak.
nyJulap MabHOCUTA Kypa AeOUT TH3UMIIapura kupaau. Pakamiu Haka mysiapaa
UIIJAIHY puBOXkiIaHTupran komnanusiiapra City Bank, Digi Cash, Poccus Poy
Cash, Web Money kupanu. byryHru KyHzaa pakamiiy MyJulap WIjatumaa 2 Ta
acocuil TYJIOB KOHCTpYyKIUsiiaapu 6op:

- (Digi Cash) mpodeccop . YUaym TOMOHMIAH HWIUIA0 YHKAPHUITaH
TYJOBJApra KaTUITraH;

- Mondex KOpnopaUUsACUHUHT 3JIEKTPOH NYyJUIApH, TYJIOB aBTOHOMTIa
Ara Ba aBTOpU3AIUATra MyXTOX dMac.

NuTepHeT- GaHkWHT. TYI0B TH3UMIApU opacuaa ajoxuaa rypyx MurepHer -
OaHKUMHT QYHKIUSACUHMU OakapyBUM TU3UMU, IbHU VHTEepHET OopKajiu OaHK
OTEpalMsIHU aMajra OLIUIIN XUCOOIaHaIu.

VnapHuu §yTkaszumra HUMKOH Oepaauran onepamnusiap Vy3ura OaHK
XucoOmapuHu OomKapuin Oyiuya XamMMa XH3MaTJIapHU Kampald omaju.
Poccusana xo3up Mnrepuer 6ankura "ABtobank ", "I'yra -6ank" Ba Kb "['pano
bank" 6ankiap TU3MMHU Ba OOIMIKanap KUPaJH.

YMymaH osranja, pakaMid HakJ MyJulap OuilaH HIUIamra MyJKallslaHTaH
TYIO0B TU3uMiapu xo3upru Baktaa SET - kymma Tusummap Ounan
pakoOaTnamanuiap Ba OJJIEKTPOH THXKOpaTrra Ba TYJIOB THU3UMHUra xXaibd
STUJITAH KYNTWHA KoMmaHusiaap ukkwiaHuO komaaunap. SET cxemacu Oyitmua
TYIOBMU €KH AJEKTPOH HAKJ MyJiap TYJIOBU AXIIUMU?

bup MyHYa BakT OJJIMH XaMMa OJJEKTPOH HaKJI myjaap ad3aiaurura
UIIoHraH Oyica, XO03Up aKCHHYa, KOHCEPBAaTHUB KpEIUTIAp YyJIapHU CHUKUO
YUKAPMOK/IA.

Poccusifa 35eTpoH TUXOpPaAT TYJIOB TUZUMIIAPH.




Poccusina »SI€KTpOH THIKOPATHUHT PHUBOXKJIAHUIIMHU TabMHUHIAETTaH
AJIEKTPOH TYJNOBJIAPHU aMmalira OLIMPHUIIZA peasl UIITUPOK 3Ta€TraH acocuil
TYJIOB TU3UMJIAPUHU KYPHUO YUKAMHU3.

Cyber Plat. by tusum (http://www.cyberplat.ru) Poccusimarn 1 TynoB Tu3um
napuaan Oupu 6ynu6b, (CyberPlat xonuenmusicu acocuga neOuTiaml cxemacu
éragu Ba kenaxakga HWHTepHeT -OaHKMHT HMMKOHUATIApU maigo Oymaam).
NHTepHET -THXKOpPAaTHUHT KOPMOpAaTUB CEKTOpUJAa XHCOO Bocutacu cudaruga
puBoxyuansntu (B2B »snexktpon tuxopatr wmonenu). JlekuH Oy THU3UM
KUCMOHHMH IIaXCIapHU >Kajl0 KWJIMINTa XaM HMKOHUAT sgpaTsantu. by Tuzum
NutepueTaa pean nyiap Ounan Oup BaKTIa HAKJ MYJICU3 XMUCOOHU XaM amalra
omupanu, MHTepHeT - TYKOHIapAa OJIU -COTAU XUCOO - KUTOOU MUXKO3JTAPHUHT
"[lmatmHa" OaHkmmarum Xucod Bapakacuaa XaMm, UXTUEpHH OaHKHUHT KPEIUT
KapTodyKajlapyja XaM amajra OWHUPUIUIIA MYyMKHMH. XaMMa MablIyMOT
anMmamuHyBnap MHTepHET TapMOFu1a aMaira OmpuIaIu.

Assist. Accuct tuzumu (http://www.assist.ru) 1999 itun anpenja uiira Tymraa
oynu6, y WHrepHerra ynaHraH UXTHEPUU  KoMmbloTepaa MHTepHET
npoBaiiiepiapy MMKO3JapHUHT IIaxXcuil XucoO BapakajlapuiaH EKU KpPEIuT
kapToukamapugan "Oline" pexumuga aBTOopu3alusd YTKa3uIl Ba TYJIOBJIApHU
KaliTa uijamn UMKOHUHY paTajid.

Assist Tu3UMu opkanu MHTEpHET AYKOHAA O - COTIUHUA XUCOO - KHTOO KUJTUII
yuyH "Visa, Euro, Card, Master Card, Dinners Club, 7CB, American Express
JapJaH KpeauT KapTodkara sra Oyium €ku Wupuk MHTepHEeT npoBaiiaepiapian
OupuHUHT Mrko3u Oynum kepak. I[lynmait xkunmnb, Assist acocaH Kpeaut
KapTOYKaJIapy OPKAJIM UIIJIOBUM THU3UM OYnuO, y3uma AeOUT CXEeMacCHHUHT 0ab3u
AJIEMEHTIIAPUHU XaM My’KaccamalTuprad. Assist web - caliTu MabJIiyMoOTJiapura
Kaparagga 60 1aH opTHK KopxoHanap Oy Tu3uMIaH (oigaraHaauiap.

Web Money (http://www.webmoney.ru). Web Money TtH3uMu UXTUEPUN
Nutepuetnan ¢QoitgananyBuura xaB(cu3 HaKI MOyJUIM TYJIOBJIAPHH amalira
ommpumra, "On -line" pexumuna Web -Tonuin neininyBUr 3J€KTPOH HAKJ MyJuiap
OunaH Xuco0 -KUTOoO KUIUIIra UMKOH Oepanu. Poccusana Tu3umMuu umiad 4uKuII
Ba TEXHUK Kyniam Ounad "B - meHTp" TamKWUIOTH WIyFyulaHaau Ba y Web
Money pnan QoinananyBuniapHd Oupnamtupaad. TU3UMHUHT  MHXKO3Japu
NuTtepHeT - AYKOHIAap Ba yJapHUHT HCTEHbMOJUMIApU XucoOmaHaawinap. bup
TOMOHJIaH Kaparanga Oynap MHTepHeT -AykoHmap, 60IIKa TOMOHIAH 3ca, XUcob
-KUTOO  KWIMIIHUHT aHbaHaBUU  ycynuaaH ¢oiiganaHnunManauran Exu
UMKOHUSATU UVK, uxTuépuii Uurepuernan ¢oitnananypuniap XxucoOJaHaau.

Vit 6anku. ABroO6aHKHUHT MHTepHET OaHKWHT TH3UMU "Yi OaHKH" Aerunagu
Ba y MIaXCHUW KOpPXOHaJapHUHT OaHKAaru peana xucod pakamuapuHu MHTEpHET
opkanu Oomkapuiml xucobnanaau. "Yit 6anku" ¥3 ¢doiinananypumnapura 24 coat
JaBOMHUJla, peall BaKT PEXUMHUAA €p IO3UHUHI UXTUEPUN HYKTACUAAH TYJIHK
0aHK XHW3MaTUHU ApaTuO Oepaau.




"Vit OGamku" WHTEepHET OpKajdud peax BakT peXKHMHUAA Kydmmaru
omnepalnusiapHu 0a)kapuil UMKOHUHU Oepaju:

— mosutap $ oI Ba COTHIIL,

— KOMMYHaJ XU3MaTJIapHHU TYJIalll;

— WYKU Ba OaHKIJIapapo MyJ YTKA3UIIHU aMara OIINpPHII;

— WHutepHer - npoBaiiepiap XUCOOIapUHU TYJalll;

— JIeTI03UTIIap OYUIII;

— KapTOUYKaJId XUCOOJapHU TYIIUPHUIIL.

TenebaHK. (http://www.telebank.ru)Ina oup NuTepHer OaHKUHT
byHKIUsATapHU amanra omupyBud - "Tenebauk" tuzumu 6ynuo, y Kb "['yra-6ank"
TOMOHMJAaH uliad yukapuiarad. Tu3um maxcuil KopxoHajiapura MacodaBuit
(maucTaHIMOH) 0aHK XU3MaTH KypcaTUIl MMKOHMHU Oepanu. by omepanusnap
OyHEHUHT UXTUEpui HyKTacugan MHTepHer €xm TenmedoH  opKamu
Oaxkapunaau. Tuzum xap Xui TYI0B €k HHOOPMAIIMOH XU3MATIApHHU OOMIKAPHIII
UMKOHUHU sApaTul O6epaau. "TeneOaHK-OHIANH" OpKadu KOMMYHAaJ TYJOBIAp
Ba TEJIEKOMMYHHKAIlMOH XHM3MaTJaapHH Tynam MyMkuH (Macanan, "bunain",
"Moobun Teaxexom", MCC, MTC, "HTB Ilmoc").

I'pano (http://www.grado.ru) Kb "Kpamo ©Oank" TomMoHMmaH uIIabd
YyUKapuiraH Ba HaKJ NYJICU3 DJJIEKTPOH XHCOO0 - KHUTOO KHJIUIITa
mykannanrad. "I'pamo" VHTepHeT OaHKHMHT THU3MMHUJA UIUIalau  Ba
doitnananyBunra "['pamo Oank" pmarm xucoO BapakacugaH PoccussHUHT
uXTUEpHUil OaHKUTa MYJ YTKA3UIl UMKOHUHH Oepaju.

2008 itmnra kenu® Ys6ekuctonma PayNet, FastPay, UniPay, E-pay, Ekarmon
KaOu TYIOB TU3UMIIapu (HaonusaT OpUTMOKIanap. Ymap opacuna ¢axkatr Ekarmon
OpKaJli HakJ MyJCU3 TYJIOBJIApHU amajra OLIMPHUII WMKOHUATH Oop. YHIa Oomika
TU3UMJIAP V3 MyHKTJIapura sra OYynub, ynap opKaiu MabiyM Oup XHUCOO pakamura
nyJl YTKa3UIIMHIA3 MyMKUH. Macanan, PayNet Tuzumu keHr Tapkaiaran OynuoO,
X03UpJa YHHHT Y36eKHCTOH 6yiinya Gapuya BHmosT Ba maxapnapuaa 9000 ra sKuH
TYJIOB MyHKTJIApU MaBXky/l. By myHKTIap opkanu Muxo3 MOOMII TenedoH Ba XY KaIUK
XU3MATIapH YUyH (ra3, 3J€KTp, CyB B.X.) TYJOBJIApPHU aMaJira OLIUPUIIN MyMKHH.

p Q\I) ne‘r Mwuxo3 PayNet Owian unuiaranja yHUHT
UXTUEPUM TyHKTUTa KUpUO, omepatop EKu

MpOBAUJAEP HOMHHHU, IIPOBANAEP TOMOHHIAH

YpHaTWIranH Xxu3MaT HOMUHAIH €KU TenedOoH pakaMUHU aWTaJu Ba HaKJ MyJ OepuI
Owinan amanra omupaau. Muxo3gaH KaOyJd KWIMHTAH TYJIOB XaKUJAard MablIyMOT
PayNet tuzumura y3atwiaad. by Tu3nmaa Moc KeiyBYM IIpOBaiiiepra MabiyMoTiaap
MapupyTtuzanusicu 103 Oepagu. PayNet THU3MMHMHHUHT TpaH3aKIUSCH SKYHUAA
MUKO3Ta MYIDKaJUIaHTaH axO0opoT deku OocMalaH YHKapuiagud. ATEHT Iy
mabnarnapunun PayNet xucobura Mmxo3gaH KaOydl KWTaH TYJIOBIApU acocuiaa
VTkazaau. KaOyn KuiauHTaH TYIIOBIIap omepaTtop €KW MpoBalaep OWIIMHTHIIA Xam
€310 Kyinnaau. AreHT KaOyil KMUJIMHTaH TYJIOBJIAp acOCHIa OnepaTop €Ky MpoBauaep




xucooura myn yTkazanu. llynnan cyHr mpoBaiinep €xu TenedoH ornepaTopu MUXKO3
YUyH XHM3MaTHU aMmalira OIIMpagud. Arap MUXK03 MOOWI TelnedoH y4yH IyJd TYylaraH
Oynca, ornepatop TOMOHUIAH YHTa XMCOO TYJNIUPUITAHIUTH Xakuaa SMS xabapuHu
1000paIu.

E-pay nsnektpon TynoB Tuzumu 2007 iiun uroHb oMumaH Oomnad daonust
kypcatub kenmokaa. Tynosnap xo3upaa Perfectum Mobile, Beeline Ba COSCOM
ySUIM alloKa XU3MAaTiapu Y4yH KaOyd KMIMHMOKIA. SIKMH BakT Wuuaa Oollka ysiiu
ajloKa Omeparopyiapd Xu3MaTJIapu Y4YyH XaM TYJIOBIBPHM amajira OIIWPHUII
peXanamTUpUiIMOKAa. TYIoBIap areHTIap TapMOFM OpPKaJIM amajira OLUMPHIAJIH.
TusuMHUHT a3a/uIUry yJaaHUII OCOHJIMTU Ba eno3uT 5O MUHT CYM SKaHIUTHIUDP.
bynnan rtamkapu, Tuzum caidtu TAS-IX Ttapmoruga xoitmamraH. by aca
areHTnapHuHr MuTtepHer tpadurunu texaira épaam oepaiu.

E-pay tynoB tusumu “Online-Servis-Biznes” (OSB) MachbyiausTH UeKIaHTaH
KaMUSIT TOMOHUAaH unuiad yukuiaran sa OSB kommanuscuHuHr xuzmatuaup. Tymos
TU3UMU OuiaH OOFNIUK Oapya mapTHOManap, XyKyKui Ba MonusiBuil Macananap OSB
ToMOoHUAaH xan KwinHaau. Kommanus ¥3 gaonuarunu 2006 ungan 6onviarad. [y
BakT nunga OSB mytaxaccucmapu E-pay tusumunu unwiad unku6, 2007 Wun vioH
oiingan 6onuiad umra tymupauiap. by Tuzum Kynainuru Ba xaBdcuznuru Oyitnua
Oapua >kaxoH cTaHjaptTiapura xaBo0 Oepaau. Kommanus dancadacu mmxosnapra,
KOMITAaHMSI XM3MaTyujiapura XypMar OujaH MyoMalia KWIHII Ba CU(ATIM XHU3MaT
Kypcatumaup. Kyluga TU3UM HINTUPOKYMIIAPUHUHT XAMKOPJIMTUHU KypCaTyBYd
TACBUPHU KYPUIIUHIU3 MYMKHH.
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SkuH  KyHgapaa  Y30ekucToH — PecryGiMKAacH  axONMCH  O3MK  OBKAT
MaxcyJaoTiIapuaH Maulinii Ba KOMIIBIOTEP TEXHOJOTHsUIapuraya 0yaran ToBapiapHu
Xapuj KUIuii, Mooun anoka, atepuer, TenedoHus Ba KOMMYyHaJI XU3MAaTIapy y4yH
XaK TyJjaml, UIYHUHTJEK, KWHO, TeaTpjapra 4YunrajiapHu yil €ku oducinapaat
YUKMaral XOJja XapuJ KWWl UMKOHUSATWTA 3ra Oyiaau. DHIWIUKAA KUMMATIH
BaKT Ba acabmapuu capdad aykoHaaH ayKoHra 0opu0, y €ku Oy TOBapHH KUIUPHII
X0XKaTH Kojmaiinu. Ym0y macaiajnapHd SIKMH KeJajkakJa WINra TYIIyBYH Ba OHp
KyHJa 24 coar, xadTacura 7 KyH y3JIyKcu3 Xu3MmaT KuiyBuM ‘eKarmon” s3nexTpoH
TYJIOBJIAP TU3UMU XaJ ITAIH.

AXOOpOT-KOMMYHHKAIMs, MOOWJ Ba MHTEPHET-TEXHOJOTHSIApU  cOoXacHna
JacTypuil edumiiap unurad unkapyBun «Multisoft Solutions» mMaxammuii KOMIAHUACH
2005 ¥mn 16 nekabpna kKaOyn KWIWMHTaH «OJEKTPOH TYJIOBIAp TYFPUCHIA»TH
Konynra xampa Basupmap Maxkamacunuar 2007 #wmn 12 wrongaru 120-connum
«DNEeKTPOH THXKOPATHU amajira OIIMPHUIIAA TYJIOBIAPHU YTKA3UIIHU sHAJa
TaKOMWUTAITUPUII ~ Yopa-Taadupiapu  Tyrpucuga»ru  Kapopura  MyBoduK
“eKarmon” »51eKTpoH TYiOBIAp TU3UMUHU HIUIA0 YUKIW. AWHH BakTAa MasKyp
TU3UM MHTEPHET-IYKOHIAp EpJaMuia HJIEKTPOH TYIOBIApHU YTKa3uml Oyiinya
«OoIITaHFUY JIOMNXa» cu(aThia TaKIuM dTUIMOKIA.

«eKarmon» Tu3dumm VHTEpHET TapMOFM OpKAJIW axoJIMra TOBapJapHU Xapuj
KWINILI, XU3MaTJIap YUYH TYJOBJIAPHU aMalira OLIMPHIL, 11y >KyMJaJaH ysIu alokKa
oreparopiiapy, UHTEPHET MpOoBaljepiap, Xajakapo Ba Imaxap TenedoHIapu, Xamja



KOMMYHAaJl XM3MaTJIap YYyH XaK TYJall UMKOHUHU OepMoKaa. YOy TH3UM MUILTUN
BJTIOTA - CyMra GoFanran 6ymu6, Gakar Y36ekucTon Pecrnybnnkacy Xyaymaa aMman
KWIAQJIH.

VYYuH4YM [IAXCIApPHUHI THU3UMIa WKO3aTCH3 KUPHUIIHWJIAH MIIOHWIWINIKA Ba
XUMOSICHHUHT TapoBH, OJIEKTPOH pakamiau um3onaHuHuHr (OPU) xynnanunumm
camamaqu. JPU 2003 imn 11 jexabpaa  Kabyadl KWIMHFaH Y 30EKHCTOH
PecnyOnukacuHUHT «DJEKTPOH pakaMiud UM30 TyFpucuga»tu KonyHra mMyBoQUK,
ANMEKTPOH XXyxokataaru JPU alinu Oup BaKTHUHT y3UJa KOFO3 XYoKaTra Kyjaaa y3u
Kyiran um3o Owman Oup xXwmn axamusarra sra. DPWman “eKarmon” Tuszummura
KUpHUIIZA, XamjJa peal BakT peXUMUIA TYJIOBIAPHM amaira OLIMPUIILIA
doipananunanu. byHuHr yuyH TuzuMm QoiinananyBumnapura «Multisoft Solutions»
koMmnaHuscuHuHr DPU kanuTnapunum Pyiixatra onyBun mapkaszu (POM) TomoHuaaH
OPU kanuTuHUHT cepTUUKATH OepuiIaiu.

Dcnatn6 THII KOM3KH, SKMHAa Kommanus POMu, Y36eKHCTOH amoka Ba
axOOpOTIAIITUPHUILl areHTIUTUAA aBiaT pyuxatuaan yrau. OPUVHM Kynnanumumu,
aHbaHABUN «I1apOJI Ba JIOTUH»JIapAaH (oiifamaHuil MeTojyiapura HucOaTan, Ha3apus
Ba amanuéraa yctyH ne0 wucOoTnanran. «eKarmon» TuuMuma KyJIJIaHWUITYBYH
OPUHUHT cHupiau KamuTUHUHT y3yHiurd 2048 OWTHM TallkWi KHIIAId; JeMak,
Oyrynru kynaa OPU kanutnapuHuHT Xap KaHAail KOMIOIPOMETALMICH OJAN OJMHAJIHN.
“eKarmon” TH3MMHUHUHT ab30CH OVIHUIN Y4yH, yIIOy TU3UMHUHT wWww.ekarmon.uz
WNuTtepuer caiituga pyiixarman yTuo, “eKarmon” AreHtnapu mraxoOdanapaa
uaeHTUPUKAIUSAIaH YTUII Ba TU3UM TOMOHMJIAH OepuiraH ¥3 3JIEKTPOH XUCOOWHU
TYIAUPUIIM JIO3UM. TH3HMAAQ 3JIEKTPOH pakaMid HUM30JapHU TYJJAUPHIL KyHHJarua
ycyJiap OujiaH aMasira OUIupuIIaIu:

— TU3UM ATEHTIapH Kaccajapura HakJ IyJ MaOJarjapyuHu KUPUTHUIIL WYIH
Oounan (QakaT >KMUCMOHUUM Imaxciap yuyH). DolganaHyBYMHUHT HCM-
mrapudu, 3IEKTPOH XUCOO pakaMu TEKIIUPYBAAH YTKa3WiIarHajaH CYHT,
KUPUTUJITAH CyMMa XaKu/1a Y€K TOMIIUPUIA]IN;

— Y3uHUHT OaHK XucoOuaaH «eKarmon» TU3MMUHHHT OaHK XHMCOO paKammura IyJi
MalarIapuHu YTKa3uUII nynu Owmnan amaJnira OIIUPHIIAIH.

bynaa nyn maGnarnapu TuzuM QoiiganaHyBYMIApUHUHT 3JIEKTPOH XUcoOIapuaa
aBTOMATHUK Tap3/ia akc ATTUpwiIaaud. AliHaH ymlOy mabnarnapaaH, goilnananyBuuiap
yi €ku oducrapiaH TalKapura umKMai OyTyH pecnmyOnuka Oyiinua ToBap Ba
Xyu3Matiap (KMHO, TeaTp, XaBO Ba TEMHUP MYJ TPAHCIOPTH YUyH YMNTaJIap, KUUUM
Ke4yaK, O3MK-OBKAaT, KPEIUT Ba X.K) YUYH XaK TYIall UMKOHHITHra sra Oymamuiap.
Pean BakT pexxuMmMuja TOBap Ba XM3MATIApUHM TaKIU( DTUII HcTaruga Oyiran
xyxkanuk cyOwpekTiap xam «eKarmon» TuzuMmuaa anoxuaa pyduxaTaaH YTUIIaApH
no3uM. Ynapra «eKarmon» THU3UMH  OpKaJd d3JEKTPOH CaBJOHUM aMaira
omupunuiapuaa doinananum yuyn OPU kamurtnapununr cepruduxatiapy POM
TOMOHUAAaH TONIINPUIA/IH.

TanOupkopiauk OwWliaH UIYFyJUIAaHYBYM CYOBEKTIAPHUHT YJIAHUIIU, YJIAPHUHT
MHTEPHET-CANTIAPU, UHTEPHET-TYKOHIAPU €KH CaBI0 MaWJIOHJIapuHUHT «eKarmon»



WHTEPHET-TYJIOBIApU THU3MMUTra YJIaHUIIM OpKaJIM amanra omupuianu. “‘eKarmon”
TH3MMHUJA TOBAP Ba XM3MATIAD «OHJAHH» PEKHMHIA COTWIMIIIA Y30eKHCTOH
PecnyOnukaciHUHT amalilard KOHYHYMWINTUTa MyBO(HK SJIEKTPOH XY KOKaT IIAKIHIa
Ty3WJTaH KeNWIIyB Haszapjaa TyTtwirad. «eKarmon» TH3UMUHMHT —KyIiumdya
byHKIMSIapU KaTopuaa, Ourra (QoiJamaHyBUMHUHT 3JIEKTPOH XMCOOMIaH UKKUHYU
¢doiialaHyBUMHUHT AJIEKTPOH XUCOOWra MaOJjariapHu YTKA3UIl, TU3UM ab30JIApUHU
Oaxomam (arrectanus) Xamaa (oWgamaHyBUMJIAPHUHT IyJ MaOlariapuHu OaHK
Xuco0 pakKamiiapura YuKapuil Kabu UMKOHUSATIAp XaM MaBXYy/I.

AXonura MIIOHYWIH, XaBPCU3 Ba MaKCUMal Japaxkaja Kyjail TU3UM TaKJIuM 3THII
MaKcaJuaa, WIIra Tymum apadacuma TypraH «eKarmon» Tusumu, Y3GekucToH
PecnyOnukacMHUHT TETUIIUIM Ba3UPIMK Ba HAOpaiapura KypuO YMKUII YUyH TakiIud
STWITAH 37U. bunaupunran TaBcUsJiapHU MHOOAra oJiraH XoJja, TU3UMHH KYyIINMYa
Moayiiap OwiaH sHaJa TaKOMWUIAIITUPHUIL Kapopu KaOyn KWIMHIU. YHJIaH
TAIIKApH, KOMIIAHMS BAKWIUIApH Y30EKHCTOH XyAy[AWIa eTaKdd WHHOBAILMOH
TEXHOJIOTHSUIAPUHUA TATOUK STUII Ba PUBOXKJIAHTUPHUII COXACHIA MEBEPUM-XYKYKHUM
XyJXOKaTnapHu — WNiad  YUKHIL, TAaKOMUJUIAIITHPUIN Ba  MOXKPO  OTWIMIIUTA
OarumIaHTad Tagoupiapaa ¢Gaoa KaTHAIIMOKIA.

«Multisoft Solutions» Kommnanusicu “eKarmon” 351€KTpOH TYJIOBIap TU3UMHUHU
xKopuil 3THO, axOOPOT-KOMMYHHMKALIUS TEXHOJOTUSJIAPU COXacHuJa SHIU JacTypuid
eurMHH Takiud STHOrMHA KOIMaii, ¥3 omura, Y36exucton PecryGnukacu Xy1yauaa
AIIEKTPOH pakaMid HMM30HHM KYJUIAll, AJIEKTPOH XYKKAT ajJMallMil Ba 3JEKTPOH
THKOPATHU >KOPUN ATUII HMHOPATY3WIMACHUHU PHUBOXKJIAHTHPHUIIAA Y3 XHCCACUHU
KYIIUII ¥3 OJiiura Makcaj Kb Kyiras.

Hazopar caBonnapu.

Muko3 cepBep apXUTEKTypacH ad3ajuIuKIapH, Y3ura Xoc XyCyCUsTIapu.
WNurtepnet, Oxctpaner, WWW Ba MHpaHeT uILIaTUII cOXalapu.
WNuTtepHetna ax60pot xahBCU3NUTMHNA TAbMUHIIAII YCYJUIapU.

DNEKTPOH THKOPAT TU3MMH/IA XUMOSUIAI ACOCUI TEXHOJIOTHSIIAPH.
DIEKTPOH TYJOB TU3UMIIApU TYPYXJIapH, Y3Ura Xoc XyCyCHUITIAPH.
Poccuss Ba Y30EKHCTOH >JIEKTPOH TYIOB TH3MMJIApH. AQ3amivk Ba
KaMYWIUKJIAp.

SR ol o e

Mycrakun ypraauim y4yH CaBoJuIap.

1. MaBxyn KeHI TapKajraH TapMOK apXUTEKTypajlapH, YJIapHUHT a(3ajuliK Ba
KaMYUJIUKIIApH.

2. Nnrepner. UntepHeT cepBucu. CepBUC KaTErOpUsIapH.

3. UnTepHeT NpoTOKOIIapy TypiapH, XyCyCUsTIIapH Ba GapKiapH.

4. TynoB TU3MMIAPUHUHT CUHQIAHUILIK: amnmapar BocUTalapd, (yHKIHOHAI
XYCyCHSTIIapH, aMalira OIIMII yCyiu Oyinya.

5. Oun-naiin monnuHr. [1nacTuk kaproukanap Typiaapu. DJIEKTOH YeKIiap

DJeKTpOH MyJUTApHU UILIATHII yCYJUIapu, OaHKOMAaTIap
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9.Mabpy3a. DJIEKTPOH TYJOB TH3UMJIAPH.
Pexa:



1. DNEeKTPOH TUKOPATHU SIPATUIIMIIN Ba OAaHK TU3UMUHU TAKOMUJLJIAIIYB
OOoCKUYIapH.
2.ONeKTpOH TWXOpATJa TYJIOBJIAPHM amaira OLIMpUII yCyJlapu Ba
TaMOMWJIJIAPH.

Acocuil TymyH4asap: DJEKTPOH TYJIOB; TYJIOB XyXOKaTIapH; dJEKTPOH UM30;
DIIEKTPOH XYXKKAT aJIMAIINHYBH.

1.V36eknucron PecryGmukacuma 1994 iimn 1 okTsabpura Kamap Xy Kaauk
IOpUTYBUM CyOBEKTIap ypTacuia TYJIoBIap THXKopaT OaHKIap OYJIMHMaIapu opKajiu
MaOJlaF OJYBUMHUHT OaHKHMra TYJOB XYXOKaTJIapu WIJIOBAa KWJIMHTAaH IouTa
apU3aCHHUHT OMPUHYHM HYCXAaCHHU IOOOpHUIN Wynu OWIaH aMaira OIIUpWIap dJIH.
AB30HMHI MKKMHYU HycXacHu 3ca Xyaayauid Mapkasuit Oankura ro0opuwiran. Mb
OyIMMH OJIMHTaH apu3ajap acocuja TalysrpaMManap Xo3HWpjaraH Ba y acocuia
TKOpaT OaHKIap OYyNIMHMAanapura apu3ajapHUHT TYIUK KEIuO TYIITaHIUTUHH
COJIMULUTUPTAHIIAP. Conumrrpuin HaTHXKacura Kypa XHCOO-KUTOOIAp
SAKYHJIAaHTQHJIUTH XaKuJa XyJioca KWIHMII MYMKHH 3Jd. apu3ajap KeJIMaraHjiurd
MabIyM OYnraHuaa ica, TYJOBYMHUHT OaHKHUra apu3a Ba TYJIOB XYXOKaTJIapUHUHT
TyONMUKATHHU SKYHATUIN Xakuaa cypoBHoMa robGopwiran. Iy cabGabmm omawmii
XOoJlaTAa mouTta aiylanManapu 3 KyHAaH 35 KyHrada, Wynna Wykoiaran Apwusanap
Oyiinua mMabnarnap OJyBUMHHUHT XUc00 Baparura 90 KyH nuuaa KHpuM KUJIMHTaH.

Xap Oup TYIOB XyX>OKaTHHU KalTa MILIam skapa€Huaa Keauld TyIIraH TYJIOB
typura Oornmk pasumiga Pbb XKMuunar xwmcoOBapakmapu Oyimda yTkazMmaiap
amaJra OmMpUIaIu.

Oununannapaad kenrad xamaa PBb XKMpa kuputuiran O6ankiaapapo 3JI€KTpOH
TynoB xyxxaTiapuan AbMra xyHatuin yuyn PBb XKM Oyxranrepu 3 «1eKTpoH
UM30»CHU €paaMuIa perc xo3upiaiian Ba XM ymoy peiiciapau AbMra ro6opasu.

WNuku 6ank TynoBiapu. Muku 6aHK onepanusyiapuHy aMalra OUMpHInIa 0aHk
KOJUTa aJloXHia YbTUOO0p KapaTuiaau. Arap TYJIOB XyKKaTIapUHU KUPUTHIL
yorua Tamadb0yckop OaHK (TYIOBHU )KYHATyBUM) Ba OeHedunrap 6aHk (TYIOBHU
OJIyBYM) KOJJIApU MOC KeJica, Y X0Jiia KyHuaaru Oyxrantepus yTkazmacu Ouiiaxn
WYUK (pUIIHal onepalysiapy aMmaira OIupuIaan:

Twxopat 6aHK

(dbunmanu

TYnoBun OnyBumn
(ToBap Ba XU3MAaTJIAp OJIyBUUCH) (ToBap Ba XU3MaTJIap TABMHUHOTYUCH)




Pacm 1.2.TynoBnapHu amanra OIUMPHUII CXEMACH.

Ounuamnapapo Tynosnap. Punuammapapo TYJIOBIApHM aMalira OLIMPHINIA
OaHKHUHT Typud Ba KoAWra anoxujaa »bpTubop Oepuiamu. TYmoB XyxoKaTIapuHU
KUPUTUII YOfuja TamadbOyckop OanHk xamjaa OeHeuiumap OaHK KoJjIapu MOC
KeJIMaraH Takaupaa 0aHkiaap MabIyMOTHOMAacHIaH OaHK TypU TEKIITUPHUIIAIM Ba arap
yiap Oup TwkopaTr OaHKHUTa TETUIIUTH, SHHU OaHK Typu Oup xun (macanan 04) 6ynca,
Oy xonpma Kydugaru Oyxrantepusi YTka3macu OwiaH (Quinaiapapo orepaiusiiap
amaJira OUIupUIaIn:

Kpeoum Baxunnune xucob paxamu banx koou «b»  Bank mypu 04

PBb XKMpa ¢uwmannap Vypracuma wmaOmarmapHu YTKa3uIl — F03acHJIaH
OyxranTepus yTKazMajaapu JacTypHil Tap3ja MaKIaHTUPUIaIu:

Kpenut onepanusinapu 6yitnua Jlebet onepanusnapu 6yiinya
Heber 22204 ¢umnam «A» Heber 22204 ¢unuan «b»
Kpenut 22204 punuan «b» Kpenut 22204 punnan «A»

benedunmap 6ankna gunuaniapapo xuco0-kutobnap 6yiinda TyIoBiapHu Kaly
KWIKMO OJuIga KyWuaaru Oyxrajirepusl YTKazMmajaapu AacTypuil Tap3ja amalira
OILITUPHIIAIH:

PGB
XHco0-KnuTO0 Mapkasu

7N

bankuuHT Tamab0yckop BaHKHUHT GeHuduImap
bunmanu dumanu
I I
TynoBun OnyBun
(ToBap Ba XU3Matjaap OJyBUUCH) (ToBap Ba XM3MaTJIap TABMUHOTYHCH)

Pacm 1.3.TynoBaapHUHT YyTUIIIN CXEMACH.

PBb XKMpa tynoBnap Kaiita unuioBgaH yTaau Ba OeHeduimap OaHkka Exu
OaHKHUHT BaKWIJTUK XMCOOBaparyu OpKav KyHATUIIA]IH.

Ounuanga OaHKIapapo omnepauusuiap OYVinMya 3JIEKTPOH TYIOB XyXoKaTiapu
KenuO Tymranaa Kylupard OyxranTepus YTKazMalapu NacTypuil Tap3ia amanira
OLLIUPHUITIAIN:



VY36ekucton Pycnybnukacuna xyxanuk cyobeKTpiaapu ypracuaaru
TYJIOBJIAPHU aMaJjra OUIUPHUIL TEXHOJIOTHICU

Y30exkucran Pecnydiaukacu Mapkasuii 0aHKH

WK ESO0O=X

| SRCSCERSE
| SWIFT

™~

Borr 6ank

baHKIapHUHT 37EKTPOH TYJIOBIAp TUZUMHTA KYIIUIUIIT TAPTUOH.

1. BaHKHH »SJeKTPOH TYNOBIAp THU3UMHUra KYIIMII y4yH, y Y30EKHCTOH
Pecniy6onukacu Mapka3uii 6aHkuaa, KOHYHUWIIUKIA YpHATUITAH TapTUOaa, pyixarra
oflvHraH Ba baHk nemo3utopiapuHuHT MUUTHN axO6opoT Oasacu (BJIMAB) 6yiinua
O0aHK YHUKaJl KOJWTra XamJa 3JEKTPOH TYJIOBIAp THU3UMHIa YMKUII WMKOHUSTUHU
OepaauraH TETUIUIM JACTYpPUI Makmyara sra OYIJIUIIN Kepak.

2. bank Mapka3uii 6aHkaan OaHK (DAONMATHHM aMalnra OIIMPUINTa JHICH3US
onranugaH keinH, yura BJIMADB Gyitnua ynukan koj 6epuin Tyrpucuna Mapkazuid
OankHUHT TYIIOB THU3MMH Ba axOOpOTIALITUPHUIN JETMapTaMEHTUra xaT OwiiaH
MypOKaaT KMJINIIN KEepakK.

3. baHk sneKTpoH TYIOBIap THU3UMHra yiaHryHda AxOopornamrtupuin boi
MapKa3u XoJumiiapu EpAamMuia MabIyMOTIapHU KaOysl KWJIUII-HA30paT KWJIUII-



y3aTum Oyiinua OMp KaHua CHHOB TEKIIMPYBJIAPUHU YTKA3WII Wynu OuiaH OaHK
TalEPIUTMHUHT TaXPUOA(CUHOB)-TEKIIUPYBU YTKA3UIA/IH.

KuitmaTtuau OenruyioBYd MyTHUHT SPATHINAIIN OWJIaH TYypJid TYJIOB TU3UMHU
fo3ara Keaau. Bakt yTuimum OwiaH KMMMAaTHHH OENTWIOBYM YCYyJIap XaM Kymaiuo
6opnu. baprep ycynuaan 6omnuiab, 6aHkomaTra, 4yek, KEHMHYAIUK KPEeIUT KapTa Ba
HUXOSIT 3JIEKTPOH TYJIOB TUZUMUIa KEJIUH]IH.

Kpenutr kapra OwnaH TYJIOBHM amaira OIIMPHUIN BJIEKTPOH THXKOpATAa
KyWHMIaru HOKYJIAWINKIIAP Ky3aTUIaau.

bupununnan, kpeaut kapta €paamuaa Xxucod KUMTOO KHIUII CYMMaHHU SHT KaM
MUKAOpU Oenrunad KyHuiaaau, sS’bHU Maijla TOBapJapHU JAESIpiAd Xapua KUJIUII
MyaMMO Oyiaau.

WNkkuHungaH, KpeauT KapTajgaH Xxap Oup Xapuj dTUITaH TOBapra Iyn YTKa3uiiaa
0aHK XU3MaTH YYyH MabJIyM MHUKAOpAAru (MacajaH: TYJIOB MUKIOpUAaH 3%) cymma
4erupud KOJMHAIH.

YuyuHunaa, KpeIuT KapTajnap Te3 UIIIaH YHKAJAUTaH Ba XUMOSJIAaHTaHJIUTY TTACT
napaxkana 374, X03UpTry KyH/Ia XaM THKOpAT CaWTIapUHUHT Oy3UITaHIIUTY Ba
KpeAUT KapTa paKaMUHHUHT YFUPIIaHTaHJIUTY XaKKu/1a SIIUTUO TypamMus3.
bynpaait Tu3um xuco0 KUTOOHM NebeT cxemacuia aMaira OIUPIIUIIN Ba FOKOPU
JapaXkaJlard KpUcTaja MUKpPOIpolieccop OUlaH XMMOSUTAHTaHIUTH TYITUK
XaB(CU3MUKHY TabMUHIIAWIU. ByHIaH TalIKapyu MUKPOTIPOLIECCOPIIA KapTa O AU
KapTara HucOaTaH KUMMaT Oyiicana TYJI0B TU3UMHU ap30HTa TYIIAIU, YyHKH 0 JTaiH
peXUMUIA TEIEKOMMYHHUKALIUS TAPMOFUTA OFUPJIMK TyLIMaNIu.

DNEKTPOH TYJIOB THU3UMHUJA axOOpOT XaB(CHU3IUIU HYKTau HazapujaH Kyhumaru
KaMYMJIMKJIAp MaBXKyd:

-0aHKIapapo, MIDKO3-0aHK opacuaaru axoopoT ajJMalluHYyBH Ba TYJIOBHU
y3aTHILL;

- Tamkunor muugarun axOGopoT y3aTyBuu Ba KaOyJd KUIYBUM MabIyMOTIApUHU
KaiTa HUIai;

- MwuxKOo3HHHT XHUCOO pakamMuJard WUFWITaH CcyMMara MypOXKaaTHHHHT
MAaBKYUINT Y.

DNEeKTPOH TYJIOB THU3UMHAA acoCHil XaB() TYFWIMIIM MYMKHH OVYiraH xosar
TYJIOBHM OaHKIIapapo, OaHK Ba OaHKOMaT, 0aHK Ba MUYKO3 Opacuja y3aTWIMILINA 103
oepaam.

TynoBnapam y3atum Ba OoOmIKa MabIyMOTJIApHHM y3aTUINAA KyWuaaru
XyCyCHSITIIapTra YbTHOOp KapaTHIll JTO3UM:

- Tamkunor WYKKM THU3UMIA Yy3aTyBuMd Ba KaOyd KWIYBYM  DJIEKTPOH
XyXOKaTJIapHU y3aTHII Ba KaOysl KWIHIIAA, TAIKWIOT WYUAa MabJIyMOTJIApHU KailTa
vaianga XMMOSTHA TabMUHIIAII 3apyp.

- DIEeKTPOH XyXoKaT 000pyBUYM Ba KaOyJl KHIyBUM — alloKa KaHayld OWilaH y3apo
OoraHaau.

- By xycycustinap ¥3 HaBOaTuaa KyHuaaru MyaMMoJIapHu 103ara KelITHpau:



- V3apo MyHocabaTiaru aGoHEHTIAPHN KMMIMIMHYM OWINII y3apo GOFNAHMIIIA
KUMJINTUHU aHUKJIAIII;

- Anoka kaHanu OwuiaH y3aTWiIaéTraH JJIGKTPOH XYXOKaT MaTepualiiHu
XaB(CUBTUTUHU TabMUHJIALI;

- DJEKTpPOH XYXJKaT ajIMallMHYBU >Kapa€HMHM XHUMOS KWIHIL; XY’KKAaTHU
TYIUKIUTUHA TAbMUHIIAILL;

- XyxoKaTIapHA pACMUMJIAIITUPUIN Ba KEJIUIIYBHH TabMUHJIAII, XYXKOKaT
000PWITAHIUTH Ba €TKa3u0 OepUIraHIUTUHU UCOOTIIal; Y3apo OOFIUK OYamaraH Ba
TypU TAIIKWJIOTTa TETUIUIM OYJIraHu y4yH F0OOpYBUM Ba KaOysn KUIyBUM YpTacuaa
WITOHYCHU3JIMKHU OapTapad 3THIl.

- Jleber xapracura sra Oynraniap Y3WHMHT XHCOO pakamura OaHK-DMHUTEHTA
MabJIyM MUKJIOpJAard CyMMaHM KyHHUIIapu Kepak. YOy cymMMa MUKIOPU OJTHMHUIIH
MyMKUH Oynran BocuTaHu Oenrunaiian. Xuco® KUTOOHM ymi0y KapTagaH
doitnanann® amanra OMMPWININK >KaMFapMa Kamaiuiura onu0 kenaau. bankmaru
KaMFapma Je0eT KapracujaH (poijanaHumaa aBTOp KMMIIMTUHU aHrjiaimjia anbarra
tekmmpunaan. Kapra sracu V3uHMHT kKaMFapMacHHHU OIIMPHINUA YUyH Y3 XHCOO
pakamura siHa MaOJaF KUPUTHIIM MYMKUH. TVI0oB kapaéHu Kewya€TraH BakT
opanuruga OaHK TOMOHHUIAH KEpaKId MabJIyMOT OJIMHTYHra KaJap MHXK03 XHCOO
paKaMmaa MabllyM MUKJIOPHUAA KOJJUK CyMMa OVIIHIIN JTO3UM.

Kpenut Ba neber kapranap sKKa Iaxcra TETUHOUIM OYnuOrmHa KoJIMai Oanku
KOPHOPATUB(SIbHU ~ KYMMUWJIMKHUKK) Oynumu MymkuH. KopmopaTuB —kapTaiap
KOMIIaHUSI TOMOHMJIAaH XoauMJyapura cadap Ba XuU3MaT XapakaTiapuHu capd xucod
pakamu OujiaH OOFJIMK XOJIJla MIUTAIIM MyMKHUH. By Kapranap amoxuua €Ku yMyMH
JKaMFapmara sra OyJIuIuiapu MyMKHH.

CyHru iwmiapja 3J€KTPOH TYJIOB TU3MMHUJA MHKPOIPOLECCOP KapTalapHiaH
doiinanaHum KeHr KYJUIaHWIMOKAa, OyHAa MW)KO3HMHI XHUCOO pakamHaard XojaT
JOMMHUI paBHIIIA Ky3aTHIUO Oopminanu. Xucod pakaMu OpKaldu XHcoO KUToOmap od
JaliH kapa€HuIa KapTa TepMUHAT EKU MHXKO3 KapTacu COTYBYHM KapTacHu.

TynoBuuHr Basudacu MyJdl CyYMMacHHU TYJIOBYMAAH KaOyd KWIyBUMTa
y3aTulian uoopar. DNeKTPOH TU3UMJAA MYJHUHTI OyHAAW y3aTWJIMIIN 3JEKTPOH
TYJIOB MPOTOKOJAM OWjlaH amaira omupuiaau. by ’kapaéH MoIMsBUN XapaKaTHU
amajira OILIMPUIIHM Tanad 3Taau, S’bHU TOMOHJIAP TYJIOB MNPOTOKOJUIApU OuiiaH
aNMalIHaIN, MyJl BOCUTACH XaKUKATAaH XapakaTaa oynmaau. MonusBuil xapakaTHU
TabMUHIIOBYH cudaThaa OaHK, KM aIOXH/1a TAITKWIOT OVIUIIN MyMKHUH.

TynoB T3uMu OyropTMadapHHU, Mara3uH JJIEKTPOH BUTPHHAJIAPHH Ypranud
YUKUAIIHA TabMUHIAWAUM. COTYBUMHHMHI TOBap €KMW XM3MAaTUHM COTYBYHM CalTHAAaH
TaHJAIlM Ba KOMIIBIOTEp EHMJAH KETMaraH XoJiJa TYJIOBHM amMalra OIIWPHUIIH
MYMKHH.

DNEKTPOH TWXKOpAT TU3MMHUJIA TYJIOB KyWHIArd IIapTiap OakapuwiraHia amanira
OLLIUPUIIA/IN:

- Maxduitnukka puost stuml. Xopupop HWHTepHEeT opKanu TYJIOBHU amaira
omupuIIuAa (KpeauT KapTacu paKaMHHHM) YHUHT MabJIyMOTIapUHU (akaT KOHYHUH



XYKyKH OYJiraH KOpXOHarmHa OWJIMIIMHH UCTaiau. TYIOB TU3UMH XOPHUIAOPHHHT
MabIyMOTIAPUHU KEHT JoUpaja OuKop Oynuiura uyn kyiMmacnuru kepak. [lynnait
KUIUO, MaX(UUITUKHA TabMUHJIAII TanaOu KyWuIaruiapHu ¥3 U4ura oJiajiu:

A) TOMOHJApHUHI Ky3aTyBUWJIapd TOMOHHUJAH (oigananyBumiap Xapakatu
XaKUJAard MabJIyMOTIAPHU OJIUII UMKOHHUHH OEKOP KHJIUIII;

b) TynoB kaOyn KWIyBUYM Yy4yH XOPUIAOPHUHT KHUMIIUTMHU CHUpP CakKJjall
JapakaCMHU TabMUHJIAILL,

B) OMureHTnaH HMMa Y4YyH TYJIOB amaira OIIMPWITAHJIWTA —XaKuaard
MabJIyMOTHH CHpP TYTHIII;

I') OMutenTaaH XOPUIOPHUHT (TYJIOBYMHUHT) KaOyJl KWJIyBUM YpTacUIaru y3apo
OOFJIMKJIUTH XaKUJaru cupaad 6exadap KOJIUPHUIITHU TabMUHIIALLL.

- xaB(cU3NMKHUA TabMUHIAINL. VIHTEpHET KEHI MMKOHHUATIN Ba camapalid MYXHUT
Ba BOCHTa Oynummura kapamaii ¢doiigananyBuuga HIIOHUYCU3IUKHE YHFOTaIH.
[yHuHTr yuyH yHIaH QoiianaHrania XuMosIaHMaraH >K0iu KoJIMacaury Kepax.

MabiayMOT TYTUKIWTHHU cakjaml. Xapua KWIMHTAHIUK XaKuJard MabiIyMoOT Xeu
KUM TOMOHU/IaH y3rapTupa OJIMHMAaNUIU.

Aytentuduxanus. CoTyBUM Ba XOPHUIOp KEIMINYAa TOMOHJIAPAAH HIITHPOK
ATYBYMJIAp KUMJIUTUTA UIIOHY XOCUJ KUAJIUII.

TynoB Bocutacu. Xopuaopra MabKyja OyiraH TYia0B BocuTacujiaH ¢oilgaiaHuIIl
MMKOHMSITH aBTOPJAIITUPHUIN. TYIIOB THU3MMM TOMOHHUJIAH MYJHHU Y3aTHII >KapaéHU
Ky/u1ab KyBBaTiIaHAAU €KUM OEKOP KUITUHAIH.

CoTyBUMHUHT TaBakamymwiMK kadonatu. MIHTepHeTAa caBno KWIUO, COTYBUU KYTI
TaBBaKaTYWIMKKA WY KYSId, XOPUIOPHHUHI MabCYJIHSITCU3INIH Ba TOBAPJIAH BO3
Keuuiny. TaBBaKamYWINK Japakacu TYJIOB TU3UMU NpoBaiiiepu OWjaH KeJIUIIUITaH
Oynaau, caBJOHUHT OOFJIOBYM OOIIKA KEJUITyBIapra OOFIHUK.

Maxcynor erka3ub Oepumira kam xak Tynam. byroopmanu erka3ub Oepuin Ba
TOBapra ImyJ TyJalll, ToBap TaH HapXura kupaau. ToBapHU Te3 Ba KaM HapXJia eTka3uo
Gepui pako6aTHN ommpau. My xaku, ToBapHM eTka3u6 Gepui yuyH capd xapaxkar
XOPUIOPHUHT TOBAp/IaH BO3 KEUTAaHUIA XaM TYIJIaHA/IH.

WNuTepHeT TYI0B TU3UMUHUHT (PYHKIIMOHAN KypcaTKuujiapura kapad TaHJIOBHU
amaJira OIIMPHUIL KyHuJaruinapra KapaTuiras:

VYHuBepcamimk — Oup Heya yCKyHa Ba BOCUTaIAp OMIaH MIILIAIT;

AKTHUBIUK — TYJIOB TU3UMUHUHT WIUIAIINA XaKUJaryd Typjid MaHOajgapiaH OJMHTaH
MabJIyMOTIApHU Oaxosam. AKTHBIMKHUHT OHp Heua Japa)kaCMHM KYpCaTHII
MYMKHUH: TU3UM YMyMaH WIUIaMUAIU, TU3UM Oup KaHua MHTepHeT-mara3unnap ounax
(baonuAT pUTAIN, TU3UM JOUMHUIN paBHILJIA TYJIOBHU amaira omupaay Ba Oup Heua
AJIEKTPOH CaBJ0 MaHOaIapu OWaH UILIANIH.

Te3nuk-xopu0p TOMOHH/IAH TOBAp YUyH XHMCOO-KUTOOa Ba Mara3uH TOMOHHU/IaH
MyJIHA KaOyJl KMJIMIIAa KEYUKUIIHUHT O0p €KU UYKJIUTH.

MuxkpoTyinoB — Oup AOUTOpJaH KaM cyMMaJard TYJIOBJIap y4yH KUYHK TYJIOBJIAp
camapa OepMmaiiiu.



Maxcyc pactypuil TabMUHOT-aTUM XOJUlapAa TYJOBHM amMalra OLUMPHIILIA
Maxcyc JacTyp TabMHHOTHHU Yypratuml Tajnabd sTwiaau (MacanaH: web Money
Keeper) éku ctangaptiapau takomwutamrupuir (M: Pay Cash).

Own-nalinya pyixarra oauil — MHTepHET opKaiu TYJIOB TU3UMUJIA pyHXaTra OJIHII
UMKOHUUSTH.

[lynHu KaTapuill — XOPUAOPHUHT KEJIUIYBIAH BO3 KEUUIIH 103 Oepranjia myJHU
KauTapuiga TYyJO0B TU3UMUHUHI HMKOHUATIApU. by Xomar ymyman Kky3aa
TyTWIMaran OYJWIId MyMKHH €KW YHU amajra OIIMPHUIIl KMUMHUYMIWKIAPHU f03ara
KEJITUpaIu.

XapaxaT — TU3WMJIa MIITHPOK JTHUIN OwiaH OOFIMK capd XapakaT MHUKJIOPH.
(Anoxuna HTepHeT — Mara3uH Ba XOpUAOp yuyH). Pyiixarra onuin HapXu, aOOHEHT
TYJIOBHY Ba KEJIMITYBHH amajra OLIUPHUII YUyH TYJIOB.

CepTtudukar Ba JULEH3UITa 3ra OYIUII — MabCyJIUATHU TAIIKHIOT TOMOHHJAH
ceprudukar (JUIEH3UsT OCPUIHIIY, TYIOB TUZUMHUHU SKCIIEPTU3adaH YTKa3HIll, OaHK
€KM TPOLIECCHUHI KOMIIAHUSCH Xap KaHAal TYJIOB TU3UMHUIa OMpoH Oup OaHkK EKu

UXTHCOCJIANITaH MOJIMSIBUHM TAIIKWJIOT TOMOHHJIAH XU3MaT KypcaTa/IH.
DNEeKTPOH THXKOpPAT MaxCyjloT eTka3ub OepyBuHM Ba xopuuopra (OyropTMadura)
SIHTY UMKOHUSITIIAp sipaTtud Oepaau.

Kansax 2.1.
Maxcynor XapuOpHUHT Kucka tavpud
eTKa3no NMKOHHATIIAPU
OepyBYMHUHT
UMKOHHATH
I'moban I'mo6an TannoB Wateprer r00am TapMOK OYNraHH ydyH TIDKOPAT XaTTOKU OITHH

HIITUPOK 3THUIL

MaxCyJIOT eTKa3yBUMra TIJI00a]d TapMOKKa YJAHHII IyHE MHKECHIA
THOKOpaT OWJIaH IIYFyJUIAaHUIT MIMKOHHHU Oepau. Xapua KHIyBUHiIap Xam
Ky MHUKIOpJAard MaxcyJjoT eTKa3yBUMJIap TapKUOHWIAH YHTa MabKyJl
OyJIyBUM MaxCyJOT TakJIWM OTYBUMHH Ba XH3MAT KypcaTyBUHMHH
reorpaduk >KUXaTIaH Kaepla >KOWIAIWINNAAH KAaThU Hazap TaHJIAIIN
MYMKHH.

Pakobatau IOxopu DJEeKTPOH THXKOpPAT MaxXCyJOT epKa3yBUWTra pakoOaTHH OIIMPaIH Ba
OLINIIH napaxazary cudamiv | OyopTMauura sKMHIATHpaad. Ky KopXoHamap 3JIeKTpOH THKOPATIAH
XM3MaTra ora OyauIn | coTyBradya Ba COTYBJaH KEHMHTM Xojarra Mociammil. Xopuiaopra
MaxCyJnoT TYFPUCHIA TYIUK MabIyMOT Oepuil Ba OyropTMauu TamabOura
Kapa0 Te3KOp XyJoca YHMKapull MMKOHMHM Oepanu. XOpHAOp OKOpU

caBHAary cu(aTiy XU3MaT KypcaTyBUnra sra Oymaau.
XopuiopHu Maxcynot DnekTpoH  y3apo  MyHocabaT  BocHTacHAaH  (oiinanaHuo,
HT Tanabu | eTkasud Oepull Ba | TAIIKWIOTIAp Xap OWp anoxuaa xapujaopaaH Oyroptmacu OVyiinmda
TYFpUCH/IA TYJIUK | XU3MaTHH SKKa | MabJIyMOT OJIMIIM MyMKHH, XaMmja aBTOMaTHK paBHIIJIA MaxCyJOTHH
MabIyMOTra ora | TapTubdaa aQHUK | €TKa3WIIM Ba XU3MAaTHU KYpCaTHILUM MyMKHH. AnbaTTa OyHOpTMAuWHHHT

Qa0

Iraxcra KapaTuJInuimmn

Tamabura OmHOaH. Ommuit MHUCON cH(pATHAA SIICKTPOH KYpHAT OYITHIIHN
MyMKHH, Oy xap Oup ¥yKyBumra MyipkajulaHrad OYynu0, HaBOatgaru
9XTHEKHMIA YHra Kepak OynraH Makoylara MypoXaaT STHII HMKOHHUHHU
Oepanu. Bynna ykuiran MaTepuaiap aloxXujaa 4eTTu0 KyHuiaau.

MaxcynotH
u xapuzuopra
eTka3ub Oepwui
HynuHu

Byroprma Ba
Tanabra kKapab Te3na
4yopa UIuiad YUKUIIT

DJIEKTPOH TIKOPAT MAaXCYJOTHU €TKa3nO OepyBUMIaH OyropTMadura
Oynran MacoaHu KHUCKAPTUPHWIINATA SPHINIIAAA. MaxcylnoT TYFpHIaH
TYfpu xopuuopra erkasu6 Oepwiaau. Oparjard Opanuk MYHKTJIAPHU.
SIBHM yITYp)KM Ba 4YakKaHa CaBJ0 TAlIKWJIOTJIAPWHU dYerinad YTaau.




KUCKAPTUPHUILL DJIEKTPOH THXKOPATHUHT a)3aJUIATH, OJaTAaruiaH MOJMSUIAIITHPHULIL Ba
BaKT caphu aHYa KaM

Capd Tan  HapXHUHT DONeKTPOH THXKOPATHUHT 3HT ad3auINK TOMOHHU capd XapakaTHH
Xapa)kaTHU Kamanuim caBIo jkapaHuIa KaMalTupuil. DJIEKTPOH KenuilyBaa capd XapakaT
KaMaWTHPHII aH4a KamMasau, Oy ¥3 HaBOATH/Ia TAaH HAPXHUHT ITaCAHUIIINTa OJIHO KeTa .

SAnru Suru  maxcynor Suru  Twkopar  mojenu  BUpTyan  (aiilaHMa)  TAUIKWIOT
TH)KOPAT MOJENH | Ba XU3Mar BUpTyas(aiilaHMa) areHT, ayTCOPCHHI Ba KYpcaTyB HAMOWMIN OSTHUI

WIUTApU  TEXHOJIOTHSICH, TIDKOPAT MILIAPH  CaMapaIOpiMTHHU  sSHaIa
omupaad. MaxcyJioT Ba Xu3MaT OO30PWHHHI SIHTHYA TYC OJIUIIH, SIHIH
TypAard MaxcyJoT WIUIa0 YMKAPUII Ba XWU3MaT YTall UMKOHUSTIAPUHU
spatagd. Mucon Tap3uza y3o0K macodagarm OaHK XHU3MarTd, CyFypTa,
OpOKEpIIMK XU3MaTH, DIIEKTPOH yCyJIIa €TKa3u0 OepHuIll XHU3MaTH.

Qaonuar kypcaTa€TraH xap KaHgald OaHk ge0eT Ba KpeauT KapTajaplaH
doiinanaHui OpKaau KaTTa MUKAOPa UKTUCO/ Ba camapa KYpPUIIMHU SIXIIU OUIaIu.
[IIyHUHT y4yH 3MUTEHT TOMOHH/IAaH MI>KO3J1ap YUYH SIpaTWITaH IJIACTUK KapTajlapHU
KeHI OMMara TapKaTHil OopacuaaH TUHMai (HaonuaT OpUTUO KeIMOKaamap.
MyamMo myHAakud Xyayaigap Oyiinda OaHKIApHUHT HOTEKUC S>KOWJIAIIMINM Ba
TYIIYMJIAPHUHT TapKOKIUTHAAIMAP. YOy XOJIaTHU WHOOATra ojiraH xap Oup OaHK
V3WHUHT SKBallepUHHU SKUH Ba UIIOHYWIM XO0JIJ]a TaHJIAIIra XapaKaTUHU KapaTa/Iu.

Xu3Mar KypcaTyBUM OaHKHUHT acocuid QyHKiusiapu. TYIOB TU3UMUTA KUPUII
OocKkMYMIa XH3MaT KypcaTyBuM OaHK TIPOLIECCHUHI KOMIIAHUACH OuinaH V3u
TOMOHHIAH Ty3WIa€TraH TepMUHAIIAP TU3UMH OPKAJM KapTO4yka srajapura Xu3mar
KypcaTUIIra JMIEH3Us OJIMII YYyH LIApTHOMA Ty3aau. TU3UMHHUHI XHCOO-KHUTOO
0aHKHUIa BaKWUIMK XHCcOOpakamMuHH ouaiu. [IpomeccuHr mapkasu OwiaH (QaoiausT
FOPUTHIN (B3aUMOJCHCTBHS) YCYJIMHH TaHJIANIH.

bank punuannapuna opkanu KapToyka srajapura Xu3Mart KypcaTuill YpUHIapUHU
TAIIKWI 3Ta]1, TPOLECCUHT KOMIAHUICH TaCAUFU OMJIaH cafo KU XU3MaT KypcaTHIL
KOpXOHaJIapy OWJiaH I[IapTHOMAlap Ty3aau, yJapHHU JIO3UM YCKyHa Ba OyTJIOBUH
Martepuaiap OuiaH TabMUHIANWIH.

Kaprouka sramapura xu3maT KypcaTuil OOCKuYHMAAa KyHujaru (GyHKIHMsUIApHUA
Oaxkapasu:

- TEPMHHAJ TU3UMHUH (yCyHajap TH3UMH, MUCOJI yYyH: OaHK aBTOMAaTjapu Ba
AJIEKTPOH TEPMUHAJIIAP) UITYM XOJIATUHU TabMUHJIALI;

- yCyHaJIapIaH TpaH3aKUHSJIapHU OJIUIII (3axBar) Ba yJIapHU
MPOIIECCUHTMapKa3ura eTKa3ull;

- CTOI-JIMCTIIAp Tal€pIiall Ba TapKATHILL;

- XU3MAaT KYpCaTUIl >OIIAPUHUHT CaBIO YEKJIApUHU XUCOOWHHM IOPUTHILI Ba
YJIApPHUHT XUCOO pakamiiapura myJulapuHu Kyuupuil (slip processing);

- TYJIOB TU3UMHU KaTHAITYM OaHKJIapW OMJIaH XUCOO-KUTOO KHUJIHIIL

Xuzmar KypcaTyBuM OaHK TEpMHHAT TU3UMUHU OOIIKAPHUIN XYKYKHHH OOIIKa
TAIIKMWIOTra (MUCOJI yUyH, MIPOLIECCUHT MapKa3ura) OepuII MyMKHH.

[IporieccHT MapKa3WHUHT aCOCUM (PyHKIUSIIAPH.

[Iponieccunr mapkazu — Oy TYJIOB THU3UMHU KATHAIIYM OaHKIapu OuiaH
mapTHOMaBU MyHocabaTra ara OyiraH Ba Xu3MaT KypcaTyBuuM OaHKIaH OaHK-




AMUTEHTra aTOpU3alMsUIalll YYyH TpaH3aKUMJIADHU MaplIpyTHU3aUUsIIAlIHU XaM/a
OOIIKA TYJIOB TU3UMIIAPMHUHT TpPaH3aKIUSUIApUHU Kalysl KWIMII Ba OOOPUILIHU
TabMUHJIAWIUTaH TAIIKUIOTIUD.

[IpouieccuHr Mapkasu Xu3maT KypcaTyBuM OaHK TOMOHHUAAH YHUHT TepMHUHAI
TU3UMHMHU OOIIKAPUIITa aBTOPU3ALNS KIJIMHUAIITN MYMKHH.

[IponieccuHr Mapka3u SMUTEHT-0aHK TOMOHHU/JIAH yIIOy OaHK KapTOYKa drajlapyuHu
aBTOpH3allvs YTKa3WIlra aBTOPU3alMs KWJIMHMIIA MYMKWH. By Xomaa mpoiieccuHr
MapKasuja aBTOpHU3alus KUJIUII Ba KapToukalap, XMCOoO pakamiiap xamja yjapiaaru
KoJIIMKJIap OVitnda MabiiyMoTiaap 0a3aCUHU IOPUTHUII XU3MATUHU TAIIKWIT KUITUHAIH.

[IponieccuHr Mapka3u SMHUTEHT-OAHKJIAp KapTOYKaJapUHHU IIaXCUUIAIITHPUILL
(mepcoHanm3aiys) Xu3MaTUHU Takau( STUITT MYMKHH.

[IporieccuHr Mapkasu SMHUTEHT-OAHKJIAp HINHAAa EKU MabIyMOTiap OOOPHII
TapMOKJIapuaa y3wiuiuiap Oynran xoijuiapaa (pexxum stand-in) SMUTEHT OaHKIaAp
TpaH3aKUUAJIAPUHHA aBTOPHU3AIMSIIAII. XU3MATUHU TAKIU( dTHIA MyMKHUH.

DOMUTEHT — OAaHKHUHT acOCUi (DYHKIIUSIIApH.

TynoB TH3uMura Kupuin 00CKHUUMIa KapTOWIAPHU DMHUCCHUST KUTUII XYKYKH YUYH
mapTHoMa Ty3aau. Kaprouka Mu3ailHUHU TYJIOB THU3UMH yHTa KYWTJAraH Tayiadiap
acocuja WNuiad 4ukKaau. bajakuM yekslaHTaH KapTodyKajgap SMUCCUSCUTA JIHIICH3US
onagu. Tapud cuécatunu Tanmaau. TU3MMHUHT XHUCOO KUTOO OaHKHIa BAKHILIUK
xucob pakamMuHu ouaau. [IporieccuHr Mapkasu OMiIaH XaMKOPJIUK TYPUHH TaHJIANWTIH.

OMuccust 60CKUUnaa:

— ¥3 MIDKO3J1apy YUYH 3apyp MHUKIOp/a KapToukanapra Oyroptma o6epaiu;

- KpeUT CUECATUHU TaHJIAW]IN;

- MIDKO3JIAPHUHT Kapouka OwiiaH OOFNMK (accOoUMsJIaHTaH) XHUCOO pakamiapura
XWA3MAaT Kypcaraau;

- KapTouKa 3rajapura (JepxxaTeiiapu) cueT oepaiu;

- ¥3 MUXKO3JapvHU aBTOPU3ALMSUIAIIHA MYCTaKWJl amaira omupaau €ku OoIlka
TalIKUIOTTa Oepaau;

- MPOLIECCUHT MapKa3uJaH MIDKO3JApHUHT TpaH3aKIMsulapu Oyiinua XucoOOTHU
oJIaJy Ba KalTa UIILIaNIH,

- KapToykanap, KapTouka OwiaH OOFIMK Xuco0 pakamjapu, XHCOO pakam
KOJIMKJIapy Ba OOIIKAa MablyMOTJIap 0a3acMHM MycCTakui Oomikapaau €ku Oouika
TAIKWJIOTra (MHUCOJ y4YyH, MPOIECCHUHI Mapka3ura) OONIKApUII YYYH TOMIIUPUK
oepanu;

- MabnymoTinap 6azacuHu OOLIKAPUIIL, CaKJIall Ba KAPTOUKAJIAPHU XaM/a IIaxCcui
uJeHTU(UKAIMS paKaMIIapuHU OepHlll xkapacHiIapy XaB()CU3IUTUHI TAbMUHIIANUIH.

Tuzum xrucob — KUTOO OAHKUHUHT acOCUl QyHKIUSIIApH.

Tuzum xucob — kuToO OaHkHaa Oapya SMUTEHTFOAHKIIAp Ba XU3MaT KypcaTyBud
OaHKJIap BaKWILIUK XUCOO pakamu oyaaunap. Ymoly Xxucod pakamiiapu 0yinya TYI0B
TU3UMHUHUHT UIITHPOKYWIAPH YpTacuga XucoO KUTOO amalra omupuiagd. Xucod
KUTOO 0aHKM BaKWUIMK XHCOOpakamjapura Xu3maT KypcaTHIIHHM Ba OaHKap OWiIaH



Ty3WraH IIapTHOMAJa KypcaTWiraH MyAJaT Xamja LapTiap acocaH MalOiarjapHU
KYUYMPUIIHA TABMUHIANIN.

CaBi0 TalIKUIOTIIAPUHUHT aCOCUM (PyHKIIUSIIAPH.

Cano tamkwiomiapu (POS) — Vmly THU3MMHHHT IUIAaCTUK KapTOYKadapura
XH3MaT KypcaTyBUM JKOWM (TOYKMCH): MarasuHiap, pecropaniap, Kiyomap,
MEXMOHXOHajap, OCH30KOJIOHKaIap Ba OOlIKaiap. Yiaap Xu3MaT KypcaTyBUM OaHK
€KM XM3MaT KypcaTyBuM OaHK ymOy XyKyKHH OepraH OoIlKa TalIKWIOT OWJIaH
KapToYKa srajapura (Iep)kareiiapu) Xu3MaT KypcaTuil Oyiuda mapTHOMa Ty3aH.
KopxonanuHr xucob pakamu Xu3MaT KypcaTyBuM OaHKIa OYJIUIIA MyMKHH.

Xu3mat KypcaTulll JaBpujia Maxxoypiap:

- MaxcyJaoT €KM XU3MaT Y4YyH TYJIOBHM IJIACTUK KapTOUKaJaH HAKJ MyJ OuiaH
Ooup Katopaa KaOys KWJIHIIH;

- TYJIOB TU3UMU YpHATraH TapTrOa KapToUKaIapHU aBTOPU3AIIMSIIALL,

- CaBII0 YEKJIApMHU WHKaccauusicura OyropTMa Oepull Ba yJIapHU YHUHT XUCOO
pakamura mapTHOMajia KypcaTWiral Myaatjia YTKa3yBuM XU3MaT KypcaTyBuUM OaHK
(€xu OOIIKA TAIIKUIIOT)ra TaKAUM STHIIL.

V3apo paonusaT pexxumuaph.

OMUTEHT OaHK Ba MPOIECCHHT MapKa3UHUHT ¥3apo (PAOTUSATH MAKETIIN PEKUMU

OMHUTEHT OaHK y4yH MPOLIECCUHI MapKa3ura yJIAaHUIIHUHT MaKeTIH PEeKUMH SHT
O Ba ap30HIUP.

bank mporeccuHr Mapkasura nry OaHKHUHT MHXKO3JapH KapTouKalapu Oyinda
TpaH3aKUUsJApHU aBTOpU3alMsuIalira pyxcar Oepaau. baHk mporeccuHr Mapkasura
MIKO3TIapU KapTodKaiapH, XUcoO pakamiiapu Ba KOJAMKIapu (JIMMUTIApU) Oyiinua
MabIyMOTaap 0a3aCUHU IOPUTUILIHU TOMIIUPATH.

bank y3u mycrtakun spartraH, OyropTMa acocuja sipaTwiraH €ku Tauép xonnaa
COTUO OJNHMHraH, MPOIECCHMHI Mapkazu ODXMwura KoWIamITUpPWIraH OaHKHUHT
MabJIyMoTHap Oa3zacura Y3rapTUpHUIN KUPUTHUII YUyH TYJIOB TH3UMUIA KaOym
KWIMHraH (opMatgard TOMIIUPUKHOMANAD MIAKWUTAHTUII HMKOHUHU Oepajura
JACTypuil TABMUHOTIAH (O TaIaHaIH.

KenumryBra kypa ypaTuiran ajoka CeHaHclapaa OaHK MPOLECCHHT MapKas3ura
npoleccuHr Mapkasu DXMmuja kolnamTupuirad OaHKHUHT MabiIyMoTiap Oa3acura
VY3rapTUpUILl KUPUTUII YYyH TYJIOB THU3MMHUJA Kalyl KuiauHraH Qopmaraaru
TONIIMPUKHOMAHU (pain KYpUHUIIKAA (IJEKTPOH MOYTe €KUM KyphepaaH JUCKETasa)
€K1 KOF03/1a 1000paiu.

[Ipouieccuur Mapkasu OWJIaH KeNMUIIyBra Kypa YpHaTWITaH MyjnaTiapia OaHK
TYJIOB TU3UMH TaCIUKJIaraH KYpUHHIIIA OAHK MIDKO3JIAPUHUHT KapToukanap Oyitnda
orepanusyiapy XaKuJard XucoOOTHH OJa/IH.

bank MWXo3MapUHUHT JUMHUTIApU OViWYa aBTOpHU3AIMUIIANL >KaBOOTapJIUIy
MPOLIECCUHT MapKa3uaaaup.

By pe>xuMHUHT coia Ba ap30HJIMTUTa KapaMaii OaHKMUKO3JI1ap XUCco0 pakaMIapHU
TE3KOp (omepaTuB) OOMIKApUII pUYArMHU Ba yiapra OaHKAa STMiIyBYaH (MyBO(UK)
XU3MAT KypCaTUIl UMKOHUSITUHU NYKOTAIu:



- MUKO03 XUCcO0 pakamura (akaT KapTouka EpaaMua KUPUII MyMKHH, aKC XOJIJa
CYUCTEbMOJUTUKJIAH KOYMO OYIMaiiu;

- MIDKO3 XHUCOO pakaMmura myJl KyHWiIraH BaKT/IaH yJapHU MPOIECCHHT MapKa3u
MabJIyMOTiap 0azacura TylIraH BakTraya YTraH BakT - OMp Heda coart.

- 0aHK MIDKO3JApUHUHT KyH MoOaiiHuaarum Oapya TyioBinap xakunaa dakar y
SAKYHJIaHTQHUJIaH CYHT OMJIaJi Ba MIXKO3 XHCOO pakaMUHU y TOMOHHU KyH JaBOMUZA
amaJsira OIMpuiral 6apya SKyHJIaHTaH TpaH3aKIMsUIapJaH CYHT Je0eTIaiu. .

OMHUTEHT O0aHK Ba MPOILIECCHHT MAPKA3WHUHT ¥3apo (paomusiTu pean BakT PeKUMHU

bank maxcyc *uxo3 Ba AacTypHuil TAbMUHOT OWJIaH TaAbMUHIJIAHTaH, MabJIyMOTIIap
y3atuil tTu3uMura mucoll yuyH Cropunt tuszumu, Uudoren (X.25)ra ynanran €xku
MPOLIECCUHT MapKa3u OujaH aXpaTWiraH (BbIICJICHHBIN) KaHan OWiaH OOFfJaHTaH.
bynna 6ank kaproukamap, XHMCOO pakamjap Ba KOJIUKIAp MabIyMOTIap Oa3acUHU
MYCTaKWJI Tap3ja IOpUTaId XamJa MPOIECCHHT MapKaszu (Eku OOIKa TAIKHIOT)IaH
KenaéTraH TpaH3aKUMsUIapHU aBTopu3auusiaiaun. byHnmaih xonga OaHk MUXKO3JIapH
XUCOO pakamyIapuHU TYIUK OOIIKAapHUIl HMKOHUSATHUrA 3ra Oyiaau, yjapra Xucoo
pakamiiapura JOCTYNl YYyH TYpJIM MOJMABUN HWHCTpYMEHTJIAapJaH (ogamaHuml
UMKOHUSITUHU Oeplaau Ba yHHM peasl BaKT peXkuMuia nedernamu MyMKUH. ByHnan
TalKapu OaHK Te3KOp (omepaTHB) KapTodyka Ba XUCOO pakamyIapuHU OJOKHpPOBKA
KWINIIYA MyMKHH.

Xu3Mat KypcaTyBUM OaHK Ba MPOIECCUHT MAapKa3WHUHT y3apo GaoiuaTu peas
BaKT PEKHUMH.

bank wmaxcyc xuxo3 Ba FRONT-OFFICE ¢ynkuusicu (spHH pean BaKTIa
YCKyHaJapHU MYCTAKWJI OOILIKAPHWII) UMKOHUATHUrA dra AACTYpud TabMUHOT OWJIaH
Ta@bMUHJIAHTaH, MabJIyMOTIAp y3aTHUIIl TU3UMHUra MHUCOJ YuyyH CHOPHUHT THU3UMH,
Nudoren (X.25)ra ynmanran €Ku TPOLIECCHUHI MapKa3u OWaH aXXpaTHJIraH KaHal
OunaH OOFJIaHTaH.

by xonpa OaHk aBTOMATIapUHMHI Ba 3JIEKTPOH TEPMUHAIUIAPHUHI MIUIAIINHU
TabMUHJAII  Y4yH y¥3  KOPHOPAaTHB  MabIyMOTIap  OOOpHUII  TU3UMHUHHU
PUBOXIIAHTHPHUIL EKU MaBXKY /1 TU3UMIIAPra YJIAHUII JO3UM.

Knupunr xabapnap tacuudu. Xabapnap Qailiu Taiku Xuco0-KuTo0 TU3UMHUHHHT
TYIIOB XyXOKaTiIapu Typu aTpuOyTura Kapad xapakTepiaHau.

Kansan 2.3.
TY0B Xy>KKaTU TypU Homu
0 TynoB TpaH3akuusIapu
1 Ksurannusinap
2 TynoB xakuaa xabapHoMma (Kpenut/neder)
3 TY710B TONIUPUKHOMACH
4 AJZIMAHUCTPATUB Xabapiap




Xabapnap daitnu ceprudukaTiapaan QoiganaHuil Kougaliapu Ba MUXKO3 XHUCOO
paKMHra TabCUp XapakTepuHu aHuKiI0BuYM “‘Kaiita unuiam typu” atpulyTtura xapad
XapaKTepJIaHaIH.

Kansan 2.4.
XabaprmapHu KaiTa HIILTaIT XapaKkTepucTuKa
TypJapu

223 Mipko3 XHco0 pakaMuiaH cepTHOUKATIAPHN TEKIMHPHO MabIar equI
224 Muk03 XUCO0 pakaMuIaH ONeparys aMaira OIHPUIMAai T

(TpOBOIKA BAKWJUIHK XHCOO paKaMHIaH)
225 Mimko3 xucob pakaMuaaH cepTH(UKATIAPHU TeKIUpMail MabIar

SUHIIT
226 TY710B TONIUPUKHOMAIAPHU KaliTa UILLIat

XabapiapHu MakIaHTUPUII Konaanapu. YukyBuu xabapiap.

YukyBuu xabapnap yuyH “XyxokaT Typu” Ba “‘Kaitta unuiam typu” atpuldyTtiapu
KyHAuaru Kouganapra Kypa Oepuiaiu.

Kansax 2.5.

Omneparus Tynos Kaiit

XYHOKATH a MIUIAII

Typu Typu
21 — Xucob pakaM oumaif 6omrka GaHKra YTKa3HIIT 3 226
31 — bomika katHauryn MK cujan xapaxar 2 223
33 - Bomrka xatHarmran MK cugaH kaccup TepMHHAIHIAH HAKJ ITyJT OSpHIIT 2 223
71 - bomka karHaruu MK cuaH sxucMoHwmid 1iaxc xuco0 pakamura madmar 2 223
KY4HpHUIIT

73 - bomka xatHammuu MK cuias I0pHANK MIaxc XUcod pakaMura MadIaF KyqupuIl 2 223
93 — Marasunja 6onika karHamran MK cuaan Tynar 2 223
111 — bankomatan 6omka KatHauran MK cnman Haxn myn Oepumt 2 223
113 — Byswiran (c6oi)na 6omka karHamray MK cuan Haa mysn Gepuin 2 223
116 - By3uran (cOoii)na 6omka kKatHarrayn MK cuaan mys YTKasuin 2 223
121 — bourka KaTHaII4ura KUpUM KHJIHIIT 2 224

Kupysuu xabapnap

Karnamuyn TU3uMuga KUpyBUM XabapiiapHM KalTa UWOUIAIl  HATHXKAcHa
Taii€pianaaurad  onepauusuiap koau “‘Kailra mmwtam typu” Ba “XyxkkKar Typu
aTpulyTiapura Kapab aHUKJIaHATH.

Kansan 2.6
TY10B Xy3KXKaTu Typu Kaiita unuiam Typu Omneparus

4 223 94 — bolka KaTHaIINX/A €Ul

115 — Jlebet xabapHOMa
4 225 94 — Bomka KaTHAIIYK/Ia €YHIIT

115 - JleGeT xabapHoMa
5 224 103 - Kpemut xabapHoMa
2 226 115 — le6er APN3A
3 226 122 — T¥10B TONIIUPUKHOMA aCOCUIArU

YTKa3MaHU KUPUM KHITAIIT
103 — Kpenut APU3A




VY3apo xuco0-KuTobd KUIUII aCOCUI TaMONUILIApH.

V3apo xnco6-kutobap Kinaaru cXxeMalapHHHT OUPH OHMIIaH aMara HITHPHIIHIT
MYMKHH:

Hepapxuk cxema Oyiinua Xuco0-KUTOO Kyiuaaru TapTudia amanra Omupuiiaim:

e Dkpailep OaHKUAA KAaTHalIYWIAp — HMUTETIApP MaH3WIUra 000pUIaJuraH
xabapHoMa  makiauga — TakW€pmanraH — “‘OeroHa”’  TpaH3aKUMsJIAp — TMAKETH
MIAKJUTAHTUPHIIAIN;

e XabapHoMa V3apo XHCOO-KUTOO KATHAIYUCHHUHT IOKOPH TAalIKUIOTHTA
1000pIIIIN;

e Kabyn KuwiMHran xa0apHOMajap KTHAITYMHAHT  FOKOPH  TAIIKUIOTH
MabJIyMOTIap oMOopu (0a3acu)ra KUPUTHIAAN Ba MapIIPyTH3AIMs CXeMacura acocaH
OMUTCHTTA JKYHATHIIA]IH;

e DMUTEHT OaHKHAAa KaOyJIKUIWHTAH TpaH3alusiap KailTa WIUIaHaau, OyHaa
TpaH3aKUUAJIAPHUHT JJIEKTPOH CepTU(UKATIAPU TYFPUWINTH TEKIIUPUIAIU, MIKO3
XHCO0 pakaMHJIaH TPaH3AKIUS MUKIOPU €UWJIaid, IMUTEHT MabIyMOTIap oMOOpHUra
94 “bonka KaTHAIIYK/IA €UUII ONepanus €3uajiu;

Kansan 2.7

¥Y3apo XHCOO-KUTOOHMHT HEPapXUK A —
cxemacu
Kaprouka TYJIOB TU3UMUHU Fonoswsie ysacrukn
KapTO4YHOW CUCTEMBbI
KaTHamuuiaapu —  Oom  OaHKIapu

VpTacugaru y3apo XucoO-KUTOOJIapHUHT
Oapuacu XHMCOO-KUTOO OaHKWIA OYMITAH
BaKUJUTUK XUCco0 pakamiiapiaH
doiinanaHruiaran xoijga MapkazJaliraH
Tap3na, OaHKIApHUHT  (uiuamiapu
ypracugaru Xuco0-kuTod dca yJIapHUHT
Oo11 6aHKK OPKaJIU amaira OIIMPUIaIu.

Y4acTHUKKN KapTOYHON CUCTEMBI

¥Y3apo XUCOO-KUTOOHUHT
OMpIIOFOHANIA CXeMacHu

Xap Oup dMUTEHT TYJIOB TOIIIIHPHUK-
HOMajaH Qoiinananud xap Oup sKBaiiep
OWJIaH MYCTaKWJI XHCOO-KUTOO KHIIaau
(“xap O6upu xap Oupu OmIan” cxemacH).

TuzuMm Kylujgaru KeATHUpWITaH y3apo XUCOO-KUTOO cxemanapujiaH OupujaH
doinananunaau. Xucoo-kuToO OaHKH OPKaIu XHUCOO-KUTOO KUJIUIII.
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e KnupuHr Mapkasujia ypaTuiran Bakrjaa OaHkiap (dKBaiiep Ba SMUTEHTIAPHUHT
OOl KaTHAIIYWJIApW) YypTacuja  y3apo XHCOO-KUTOO KWJIUII CECCHSICH amajira
OLIMPWIAAN, HATWXKaJa TAlIKU TYJIOB TU3UMHUTa IOOOpUTIAJUTaH TYJIOB XYXKKaTh
makwanaan. KiupuHr XyxokaTtiapyuHu IMaKWUIAaHTUpHII (akaT TacAUKIAHTaH
TYJIOB aMMaJlJIapy acoCHJla aMalira OLIUpaiu;

e by xyxokarnap OaxapunuO Ba yJIApHUHT YTKAa3WITaHU XaKuaa MabIyMOT
OJIMHTAHJIAaH KEeTMH  KIUPUHT MapKa3ujaa UWKKuTa xabapHoMa TalépraHaau:
OMpUHYKCH JKBaiiepra, UKKHHYMCH 3Ca IMUTEHTTa;

e Kabyn kwinHran xalOapHoMayiap KalTa WIUIaHAAW, HATHXKaAa KypHal
OTEPAlMOHHOTO JIHS JKBAMEpHUHT aMalu€T KyHH >KypHAJIUra KpeIuTiu Apusa,
AMUTEHTA KypHaura 3ca — Aeoetiu Apuza €3unaim;

e Kpeautnu xabapHomaHu KaOyJl KWIMHTAaHUJAH CYHT dJKBaiepja TYIOB y4yH
100opwiran "Oerona" Tpanzakiusuiap “Tynanran’” XonaTUHU OJIAJIH;

e JleGeToBnu xabapHOMaHHU KaOyJl KWJITaHHUIAH CYHT YMUTEHT/a KaOysl KUITUHTaH
aBTOPJIAIITUPWITaH TpaH3akuusiap “TynaHran” XoJIaTUHU OJIAJIH.

banxnapapo xuco6-kuto6 tH3umMu xabapnamryB (aitmutapu. DUET tusummna
OaHKIapapo XMUCOO-KUTOO YU XUJT PEKHUM/IA aMalira OMIUPUIUIIIN MYMKHH:

Yu.1002

» Tamku TU3UMIIAp OPKAIH XUCOO-KUTOO;

* DUET xiupuHT OpKaJid XUCO0-KUTOO;

* Bup nmoroHanu Xxuco0-KuToo0.

Tamky TH3UMIAp OpKadM XHCOO-KUTOOAA OaHKIapapo XUCOO-KUTOOHUHT WKKHU
Typ Qaiinapuaan goinananunagm:

» Mamnakar COepOaHKM XHCOO-KMTOO THU3MMHAA XYXOKaTiap HOOOpPHUII Y4YyH
doitnanannnaauran dbf-daitnapuy;

* Mamnakar COepOanku ¢uauamiapapo XUCOO-KMUTOO THU3UMHUIA  BJIEKTPOH
XYy’XOKaTalJaHUIIM ~ Ba  DJIGKTPOH TYIIOB XYXOKAaTIapu Xamja XHU3MaT-MabIyMOT
XyXoKaTiapu OujlaH ajaMalllMHUII TU3UMMHUHT TpaHcnopT ¢aimnapu. Tpancmopt
daitmmapu popmatu "SBRF3" nom Ounan nomnanaau. DUET knupunr Ba Oup
MOFOHAJIU XUCOO-KUTOOIAp y4 yCyJ OMJIaH amalira OIUPUINIIN MYMKHUH:

» Masaymotnapau DUET tuzumu popmatu daitinapu KypuHHIILIA FOOOPHIIT,



* Masaymornapau DUET tusumu ¢popmatuaa e-mail opkanu p06opwir;

* Masbiaymotinapuu Ko3oructonaa KkaOynn KuIMHIan OaHKJIapapo TYJI0B TU3UMMIA
doinananunaaurad Gaiia KYpUHUIIAA OOOPHIIL.

DUET tusumuHuHT (aiin anMammHyB GopmaTi.

@aiin aNTMallMHYBHUHT Y4 TYPJIA MaBXY/I:

» Tpanzakiusnap daitnm,
* TynoB TonmupuKHOMACH,
" KBUTaHLHUsLIAP,

= xabapHoMamap.

daitnga mapameTpiap opacuia axxpaTyBuu Oesnru Ta0ynsiust OeArucuIup.

TYnOBHUHT TynW ycyJuUlapuHU, aHaHaBuigan Oomunad (Pacm 1.) xypub
YUKaWIuK. byHzna nyn XxapuaoplaH TYFpUAAH TYFpU COTyBYMIa TyIIalau,
MaxcCyJIOT 3Ca COTYBYHMJAH Xapuaopra yTaiu.

by cxemanma myn O0ynub, oaaM-COTTHUIA MHUKIODP VJIYOBH OYJIraH MeTalll
Ba KOFO03 3HakjJap Xu3MarT Kujlaau. byHgall cxemara Ou3 KYHUKIaHMH3 Ba
yHIaH xap epaa ¢oigamanamMu3 Ba y Ou3ga xed KaHjmal 1myOxa
TyFaupmaiau. Mucon ydyyH, OuU3 Hera COTyBYM “KaHAaWaup KOFro3ra”
MaxCcyJIOT aJMalluIlu Xakuaa yumad xam yTupmaiimus. bomkaya Kuaub
aiTranja, Hera nyJjiap (MeTaua Ba KOF03) ¥3 QyHKIUSACUHU Oaxapasntu?

UyHKH, NOyJIapHUHT UKKUHYU XYCYCHUSITH, SBbHU HIIIA0 YHUKAPHUII
MYMKUH 9Mac (kanbOakum). XakKukKaTAaH Xam Ym0y TabKuJI HHUCOUN
TyHIyHYaaup, METalJd Ba KOF03 MyJulap e€Tapiu Japakaja XUMOSJIAaHTaH Ba
YHU KaJd0aKUJIAMTUPUII KOHYH TOMOHHMJAH TaKUKJIaHTaH.

DHAW KpEeAuT KapT acoCHIAru TYJIOBIAPDHUHT OUPUHYHU KaJIJUPFOU
cxeMacuHu Kypub ynkamui. by cxema (Pacm 2.3.) y4 KaTHalI4YMHU ¥3 UUUTa
0JlaJiy Ba TYJOBHUHT SHTU yCYJU yekiaapaaH ¢oiinananaiu.

AT o ey

COTYBYA KAPMIOP

e

Pacm 2.3. AHaHaBU TYJIOB CXe€MacHu.



Pacm 2.4. YUek épaamuaaru TyjaoBaap

bynnaii cxemana TYn0B TU3UMHUHHUHT Oapua KaTHalI4yujiapu ypracuia,
yekygap oAWK MyJ OunaH OMp KaTopJa TYJIOB BOCHUTACHU DKAHJIUTU XaKHIa
“mapTHOMA” (KEJIUIIYB) MaBXY/I.

[y Owuman Oup KaTopAa UYEKHUHT XaKUKUWIUTHH TacOWKIAll y4YyH
MaxCcyc XHMOs BOCHUTaJapu: Maxcyc MyXp, CyBIH Oenru, pakam, cepus Ba
Oomkanap, XamJa OHI aCOCHHCH IOPUAUK Kyura d3ra OyIran Ba 4YeK
ATAaCUHUHT THUIOBAAH OOII TOPTMACIUTHUHU KadoJaTIOBUM IMIAXCHHA HUM30CH
MaBXYI.

Yeknap Oupon Oup OaHK TOMOHHJIA MyoMmajara 4YuKapujiaaud Ba Iy
cababnaum TaKkaAUMM 3TyBUMTa MabJarHU TYJIaHUIIU KadomaTiaHaaH.

Ymlby cxeMaHUHT aHaHABUUCHIAH aB(3aJIUTH, Y HAKJ MyJ alJIaHUIIUHU
KamaWTupaaum Ba Oy OuiaH  yJapHUHT AWJAaHUIMIMHUHT  yMyMUH
XapaxaTJapuHU KaMauTupaau.

Kyiinna TtynoBinapHuUHr smart—kapT €EpAaaMuaaru coagajalliTUPHUIITAaH
cxemacunu kypub ynkamus (Pacm. 2.5).

Sy
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Pacwm. 2.5. Smart — kapT acocu TYJTOBHUHT CONAATAMITHUPUITAH CXEMAaCH.



by cxemana sHa Oup TY7nOB BOCUTAacu smart — KapTa MIITHPOK dTaau.
Smart — kapra OaHK TOMOHHKJAH MyoMajara 4YuKapujiaau (dMMHUCCHUS
KWJIWHAAM) Ba YHra Xxapujaop ¥y3 OaHKura >KOWJamITHpPraH nyJa MalJiaru
KuiiMatu €3unanu. byHaaH Tamkapu KapTa SMHUTEHT Ba XapUIOPHHUHT
uIeHTU(UKATOpIApH, XapUIOPHUHT XUcoO pakamMu Ba OOIIKa XHU3MarT
MabyMOTJIAPHU ¥3 UUUra OJajH.

by cxemanma caBmo-coTHKAa TMyJd YpHUTA DSKBHUBAJIEHT cudaTtuga
XMMOSITaHTaH Ba  pakaMJd UM30 OuWIIaH  HUM3OJIaHTaH  JJEKTPOH
MabllyMOTHOMa (TpaH3akuus)aaH ¢oiigananunanu. TpaH3akius COTYBYH
TEPMUHAJIUIAH TPOIECCUHT MapKa3w OpKaiau OaHKra 00opuiIagd Ba YHUHT
acocujaa XapHJIOPHUHT KapT XMCOO pakamMHuIaH MabjaXx COTYBUYMHHHT XHUCOO
pakamMura yTkKasuiagu. TpaH3akuus TYJIOB MHUKAOPH, TYJIOBHU amalra
OIIMpPTAaHIAPHUHT HUACHTHU(PUKATOPU, SMUTEHT OaHK HUICHTUDHUKATOPH Ba
COTYBYU UJACHTHU(DUKATOPUHU ¥3 UUUTA OJIJIAU.

bank Oy TpaH3akuusgan OYW ToBiIaMalau, YyHKH y OAHKHUHT Y3U
MyoMajgara 4YHuKapraH (dMMHCHsA KHJIraH) smart — KapTa €paamuna
MM30JIaHTaH.

[yngait kuaub XapuIOPHUHT Myjijaapu OaHKIa, KapTa XHMCcOo0 pakammuia
cakJlaHaAW Ba YHHUHT 3Tacd TOMOHHUAAH capdiaHranma OaHK TOMOHHUIAH
kamaiitTupu6 Oopunanu. CaBAo-COTHMK BakTHAAa smart — KapTaa XaM MOC
KaMalTUpHII aMalira OMUpHUIaIq.

KapTta smuteHT 6aHkiga TYAaAUpUIUIIN (KpEOUTIAHUIIN) MYMKHH, OyHa
KapTa ATaCUHUHT KapT XHMCOO pakamura yHUHT OaHKAaru OOIIKa XHCOO
pakaMHuJaH e4yuiraH €KW HaKJ KYpUHHUIIJAa TONIIUPTAH NyJ MabJIaru KUPUM
KUJIUHAIH.

By cxeMaHWHT MyXyM €pH 3JE€KTPOH TpaH3aKIUsIapHU IMAKUAJIAHTUPHII
Ba XuUMosutamaup. bup ToMoHIaH €EMOH HUATIM M[Iaxcjiap TOMOHHUIAH
TpaH3aKIUINAPHU KalOaKUIAMITUPUIMACUIUTUHNA TabMUHIANINA, HKKUHUYH
TOMOHJIAH Smart — KApTHUHT KOHYHHU 3Tracy TOMOHHJIAH MAaKJUIAHTHUPHUITaH
TpaH3aKmus KOOyl KHUIMHUO MOC paBHUIIgAa XH3MaT KYpPCATHUIUIIH
KadoJIaTIaHUIIN JTO3UM.

by epma xumMos smart — TEXHOJOTHUSHUHT TYIUK XaBPCU3IUTUHHU
TabMHUHJIOBYM OuUp Katop “‘fumyanap” JOaH Kypuiaaad. Smart -
TexHojJorusnapaa QoiganaHuiagurad XUMOs TH3UMUHHUHI yuTa acoCUll
KHUCMHWHHU KYypPCaTHUII KOH3:

1. OMuTeT, KapT dTacu Ba COTYBYMHHUHT TYJIOB TePMUHAIUHHU
UACHTH(PUKAIUSICH.

2.Smart — KapT, YHHUHI 3Tacu Ba COTYBYM TEpPMHUHAJIHHU
ayTeHTUUKANUACU (XaKUKHUJIUTHHHA TEKITUPHUII).



3. TynoB MUKIOpPHU, KapTa, IMUTEHT Ba COTYBUU TEPMUHATH
UICHTUPUKATOPHU ¥3 MUMUTra OJraH paKkaMJiu UM30.

Smart - TexHaJOTUSHUHI OyTyH OMHocH ymoOy ‘“yuyra KuTiap’ra
Kypulanu, ¥3 HaBOaTuaa yJapHUHT y3JapW 2HT 3aMOHaBHU Kpunrtorpadus
aNrOpUTMH, METOJ Ba MPOTOKOJIIapuaaH QoigataHuIITra acOCIaHTaH.

Sna Oup Oop ncnatud yTUII JTO3UMKH OHU3 TYJIOBIApHUHT smart—kapT
épAamMugard  coaJaJAlITUPUITaH  CXEMacUHU  Kypubd  dYUKAUK. by
conJalaliTUPHUIN aTaigaH amaira OWIMPUIAMA, YYHKHM OU3HUHI acoCHi
MaKcaJlMMHU3 — smart — TEeXHOJOTHUSJIApHUHT Y3WHU 5Mac Oalku KaHaau
Kuinb smart — TexHonoruss MHTepHET OpKajlu TYJIOBHU amajira OUIUPYBUHU
TU3UMHHU sipaTulijga €paam Oepumuaup.

NuTepHeTrnan ¢oigananrad XojjJa XHCOO-KUTOOHW amajira OIIUPHIN
cxeMacu KyWupgaru Ttaptubpa amanra omupuiaaud. MHTepHET COTyBYHM Ba
XapuIop €p MAapUHUHT UXTUEPUM HyKTacuga Oynuimura Kapamait on — line
pexuMIa anoka Oofiaam MMKOHMHU Oepaau. bomkaua kunub altranga
Xapuaop y3 KoMIObOTEpHIaH (Y3 yHMIaH YMKMail) MaxcyiaoT €EKH YHHHT
peKIaMacWHM, HapXWMHU  Kypuaau  Ba NuTepHer  HaBuUramus
UMKOHUsTIapuaan ¢oinananud y3u yuyyH >HI MakOyJn BapuUaHTHHU TaHJIANI
MyMkuH. CyHrpa y sHa HaBUrauus UMKOHHUATIapuaaH ¢dokgananuod
MaxcyjioTra OyroopTmMa Oepumu xamjaa V3 smart — KapTu €EpaaMuiaa
TpaH3aKIUsIHU UM307a0 coTyBuura wOopumu MymkuH. CoTyBuu ¥3
CepBEpUAArd TYJOBJAPHU KaWTa HUUIAII JacTypu €paamMuaa XapUIOPHUHT
MM30CHHU TEKIHUpaau, arap y TYyrpu Oyiaca MaxcyloT Xapujaopra
o0opunanu. byHaa arap MaxcyjaoT Oupop MabiayMoT Oyiaca y XxoJsjga
COTYBUM XapHJIOpra HUHTEpPHET OpKajlu Oy MabJIyMoT OuUJIaH UIIJIaI
UMKOHUHHU (noctym) ouub Oepaau. Maxcynor OGupop Oup monauii Hapca
OYynca, y xonga y xapumopra O6upop Oup Oomka Wyn OuiaH, MHCOJ YYyH
noyra opkanu o0opuiaau. Smart — TEXHOJOTHUSI acOCHa UHTEPHET OpKallu
TYJTOBJIAPHHUHT COAMAJAMITUPUITAH KYpUHUIIHN 4-PacMia KEATUPHUITAH.

Pacm 2.6. HTepHET OpKadu TYJIOBJIAPHUHT COAJANAITUPHUIITAH
KYPUHUIIHU



NHTepHET OpKaiu TYJIOBIAPHU aMajila OUWIMPHUINHM TabMHHJAIl YyYyH
coTyBUuMHUHT Web — cepBepu Ba xapunopuunr Web — nasuratopura HTTPS
(HyperText Transport Protocol Secure) Ba SSL (Secure Sockets Layer)
NPOTOKOJUIADUHU TABMUHIOBYM MaxXCyC NacCTypUid TAbMUHOT YpHATHUIAAU.

NutepHer opkanu Ttakiau@ 3TUNAETTaH MaxCyJOT Ba XU3MaTiIap TYJIOBHU
CXEMAacCHHHU TYIUKPOK Kypub uukamui. Xapugop y3 Web — HaBuratopu
épaamuga coryBuMmHUHT Web — cepBepura xumosnanran HTTPS npoTtokon
OulaH ylaHaJau Ba ayTeHTHU(UKAIHS YUYH MHUKPOIPOIECCOp KapTouKacuaa
¥3 MabayMoOTJapuHu xyHartaau. [Ipuknagnas nporpamma coTyBUMHUHT Web
— cepBepHJaru AacTypuil TabMUHOT yJapHU TEKIIMpPAJU Ba arap KapTouka
MOC TYJIOB TU3UMHUTra TEeruuuIin Oyica, XxamMjaa CTOM - JUCTra KUpUTHUIIMaraH
Oynca, y xonna coTyBUuMHUHT Web — cepBepu MUXKO3 KapTacujaaH Kepakiu
MablarHu eyumira cypoBHoma iob6opanu. Kaproukamaru wmalnar erapiu
O0Vica cypainran MUKIOp euyusgunb Oy XxakKja COTYBUYM cepBepura axoopor
KejJaad Ba OmNepauus Tyratuiagu. 1yJIOBIapHU KaWTa HOUIALI JaCTypPHUU
TAbMHUHOTHU TYIJIaTaH MabilyMoTiap Oupop Oup ycyn Ounan (MHCOJ YUVH,
E¢NuK KaHajulap opkaau €ku mudpiaHran xonga MHTepHET opKajiu) TYJIOB
TU3UMUHUHT TpaH3aKUUAJIAapHUHT KaWTa MIIJIall Mapkaszura keiaud Tymanw,
cYHrpa Kepak Mabjar COTYBUMHUHT XMCOO pakamMura Tymasii.

Smart — kapT acocuaa Xxuco0-kuToO Kuiauim cxemacu MHTEepHET opKanu
XUCOO-KUTOO KHUIHMII TEXHOJOTUSICMHU HaKA Mya OuigaH Xuco0-KUTOO
KUJIMIITa MaKCUMall SKWUHJIAMTUPAIH, TU3UMHUHT IOKOPH XaB(PCU3IUTHHHU
TabMUHIAWAU Ba GUPUOTAPIUK UMKOHUITIAPUHY XKyJla KHCKAPTUPAH.

Hazopar caBosnapu.

DJIEKTPOH TYJIOB TU3UMJIAPHU Ba YJIAPHUHT Y3UTa XOC XyCYCHUSATIAPH.
JlebeT Ba KpeaurT.

TynoB TH3UMH XaBGCUBIUTUHU TAbMUHJIAII YCYIUIAPH.

DOMHUTEHT Ba JKBaiiep.

DJIEKTPOH TYJIOB TU3UMJIAPU BOCUTAIAPH, Y3UTaA XOC XyCYCHUSATIAPH.
V36eKNCTOH 3IEKTPOH TYII0B TH3HMIAPH.

S e

MycTrakui yprasuil y4yH caBosuiap.
1. TY10B TU3UMU aPXUTEKTypaJIapH, YIAPHUHT a(3aUIMK Ba KAMUYHIIUKIAPH.
2. VHTepHeT OpKaiv TYJIOBHU aMalira OIIMpUII yCyJUIapHu.
3. CMapr kapraiap; IJIacTUK KapTajap TypiaapH.
4. DOnexTpoH myn. TpaH3akuus Ba JIOTUCTHKA.
5. IIpoueccuHr Mapka3uHUHT ¥3apo (GaonusTH. DIEKTPOH YeKIIap.
DneKTpoH MyJUIapHU MIILJIATUII YCyJUlapy, OaHKoMaTiaap (GpaoausTu.
Acocuii agaduériap
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Acocuit TyluryH4daliap: I/IHTCpHCT peKiIaMa; JJICKTPOH IMOYTa, KOMMYHHKAIIWA

JACTypJapH,
WNutepHert -Tenedonus, Buaeo KOHGEPEHIIUS.

1. WuTepHeTna pexiama.

HNurepHer aXOJIMHUHT anoxuaa rypyxJjapura MyporKaat ATUII
HIAXCUATAIITUPIITUIIMHUHT KeHI IMKOHUSITIapUHU Taking 3Taau. ByHaan xaM oJiinH,
NHTepHeTHUHT OOIIKa pekjiaMa TapKaTyBYWJIapu OWIaH CONUINTHUPTaHIa acOCUM
ap3auMr yHAa pekiiama axOopoTH MCTEbMOJYMCH OWJIaH KailTa ajoKa KHUJIMII
UMKOHUATH Oopiuruaup. byHaa pekiiaMa KOMITaHUSICH CTpaTeTusicura 3 BaKTHa
V3raprtupuinuiap kupurtumra €paam  Oepaau. Hatwkama pexinama  OropKeTHIaH
dboliganaHuin camapaJopIAUTHHNA OLUIMPHUIITA OTAO KeIla .

AnbaHaBuil pekiamanan (apknu pasuiia MHTepHeTna pexinaMa TaaOupliapuHu
VTKa3UIIHUHT ajloXuaa Xycycusitiapu 6op. By epaa mynu xucoOra onuil KepakkH,
WNuTtepuet Oup BaKTHUHT Y3ua:

® oMMaBuUi aXOOPOT BOCUTACU

® KOMMYHHUKAallUS BOCUTACH (DJIEKTPOH II0YTa, KOMMYHHUKALMS JacTypliapi,
WuTepHer -tenedonus, Buaeo KoHpepeHus Ba 0.)

® UHTEPAaKTUB MYXUT (PJEKTPOH KOH(EepeHIMs, MEXMOH KHUTOOU OpKaIH
MIKO3JIap OuiaH KaiTa ajioka Ba 0.) 6y1ub xucobmanaau.

[Maxcuit Web -caliT pexiamacu OWiIaH AJIEKTPOH THKOPAT BOCUTAcH cudaTuia
WnutepHernarn pekinamanu axparta Owmmin kepak. [llaxcuit Web -caiitna pexiiama
KWIKII y4yH OJaTAa KUIUPYB TH3UMHUAA pYyWUXaTAaH YTUI, CCUIKaidap OwuiaH
aJIMalllyB, MaTHJIApra KaJIWT CY3JapHM KUPWUTHIL, XaMMa peKiama 3bJIOHIApUaa
ANIEKTPOH TMoYTa aApecuHd, Web -callT aJpecMHH KypcaTHil Kupaad. Tuxopar
daonuaTH  KYpUHMIIMIATA pekiiamMa TamkwioT Web -caiftu caxudanapuaa
OytoptmMaun Web -caliTura My CCHJIKajdap O KOWIAILITUPHUIL YYyH KOU
QXpaTWITaHJINTUra aCOCIIAHAIN.

Bbyrynru UnTtepuernaru pexinaMa $haoiausTy TEHACHIMIIApU UCTEBMOTYNUTA TOUMUN
TabCUP OSTUIIMHU Ky34a TyTaau. byHAa Xap XWwi KOMMYHHUKAUuUs TYypJapyUHU
WIUIATWIAAd Ba MaKCaJuil TypyXJapHU JOMMO Ky3atuO Oopuiaau. IJIEKTPOH
Tiwkopataa WHTepHET pekiiaMa ayauTopusara TabCUp ITUII yCyJUlapuaaH Oupu
O0ynu0, yHAa MabIyMOTHH TYJIUK €TKa3uO OCPUIITHUHT SHIM UMKOHUATIAPU MaBXKY/L.
HuTtepHeT pekiiaMa TYJIOBUHH SPUILIUIITAaH HaTKalapura Kapal TYFpuiaH - TYFpu aMalira
OLIMPHIII WMKOHUSTIAPUHU spaTagu Ba Oy OunaH pekiamMa OO30pUHUHT acOCHiA
TeHJACHIUSAIApUAaH OupuHu wunuiataad. MHTepHerra pekiamMa KOMIIAHUSACHUHU
camMapajii KUPUTHII YYyH YHHUHI OpajMK Ba SIKYHUM MAaKCaJUIapUHU AHUK TaIIKWII
TonTupuil 3apyp. by HykTam HazapaaH OMpWHYM KyWWJIaAWTaH KajgaM IOTEHITHAT
MUKO3JIAPHA MAabIyMOT OWJIaH TAbMHUHIIAIIHU aMajra OUIUPHUII TaAOupiaapu OYIuim
kepak. Uynku ¢oiinananyBun kopxona Web - caifTura Kupuil, aHKeTaHU TYJIIMPHII Ba



XapuJ KWIUIIHUHT IIyHAa# UMKOHUSTH OOPIUTMHU OWJIMAcAaH TypuO Kuijia OJMaiu.
Peknama yuyn MuTtepHer Maiinonya tannamia (y €ku Oy cepBep) Iy MailJOHYaHUHT
HOMH Ba  MalIXypiaurd kabu  ¢olgalaHyBUWIAPDHUHT  MabIyMOT  OwWiIaH
TabMUHJIAHUIIMHN TALIKWJI STUII OMUJIIApUHH XHCOOTra OJIMII 3apyp.

[ynu xam xucoOra onuin Kepakku ¢axaTruHa GolgalaHyBUYMIAPHUHT MabIyMOT
OWfaH TabMUHJIAHUIIMHUHT Y3U €Tapiu 3Mmac. bup TOMOHAaH, MOTEHIHAT MHUXKO3
CaUTHUHT (DAONMMATH XaKuaa OWIMIIK,0MPOK yHTa OMpOp MapTa XamM KHPMAaciIuru
MyMKkuH. Ukkunuu Tapadaan, cailT Xxakuaa xed KaHjail MabiymMoTra sra OyiamacaaH
TypuO XaM yHIa KUPHUILI MyMKHH 3Mac.

Pexnamaman orox Oynran ¢oiimananyBuMiap KyHuJarn HWMKOHUSTIApra sra
oynaaumap:

— yHTa axamusT OepMacinuK €KM YHU YMYMaH Ce3MaclvK;
— yHU 3¢na0 KOJUII Ba YHAAH (oM IaIaHuIIL;
— YHU KaOyJ KMJIMACITHK.

Pexnamara oxan® oTuiaramnapHuHr Oapuacu  xam  Web  -caiftura  Mmxo3
OynaBepmaiiiu. fI}”lKOTHmnapHH Oaprapad KMl y4yH Kamua KyHuaard mapriap
OuyiaH TabMUHIIAII 3apyp:

e utepHet Omian pekiiama OepyBYH CEPBEPHUHT HUIIOHWIH ATOKACH;
pekama OepyBUM cailtiapu caxudanapuaa rpapuKIapHUHT KaMpOK OYITUILIN;
WNuTepuer 6unan ¢oiigananyB4n ypTacuia UIIOHYIH ajloKa;
doligananyBUM UIIOHYMHUHT OKJIAHHIIIH;

Oannep Omtan Web - caiit cudarnmga pakodaTu.

Pexnamanunr camapagopauruHu Oaxonamiia (akaTThiHa MINTHPOKYWIAD COHU
sMac, Oallki yJIapHUHT pekiiaMa OepyBUM YUYYH aXaMHSTIWIUTH MyXUMPOKIHP.
HNHuTepHeTna pekyiaMaHy TAIIKWI KUJIUIIAA YHUHT UIITUPOKYU XaTTH - XapaKaTuHU
AHMKJIOBYU XAPAKTEPIIMIUTUHHI XUCOOTa OJIUII JIO3HM.

KusukumHuar gykypaurd. Pexnama OepyBuu ¢oiianaHyBYd YHUHT calTHhia
KaH4a BaKT OYJraHJIWTHra acocaH Kaiicu caxuda, OYIMMHHM KaH4a BaKT KypuO
YHKKaHU, (Tpaiic) HapX-HaBO OWJIaH KU3UKKAH €KU MYKIUTMHU aHUKJIAIIW MYMKHH.
Arap KU3WKYyBUYAHJIMK KaHYAINK YYKYPJIUTUHU AHHUKJIAITHUHT FOKOPU KYpCATKUYU
Ky3aTWica, alTUIl MyMKHHKH, peKiaMa y3u y4yH MakCaJJIi TYpPyXHH ydpara OJajiu.
Arap pekiiamMa KOMIIAHMACHHHUHI OupiamMuu Ba3udacu caBlO0 MapKacCUHU UJTapu
cypum Oynca, cadTra KU3UKUII pekiama cudarura Oynran acocwii OaxoHH
Oenrwianan.

Web - caiitHuHr Oup Heua caxudacuHU TUKKAT OujaH YpranuO® YMKKaH OJ1aM
OanHep KkypraH €ku Oom caxupaHu Kypulll OWIaH dYerapajaHTraH HINITHPOKYHUra
HUCOATaH YHU Ba y eplard Takiaudg sTuirad GUKpIapHA aH4a y30KpOK &auaa cakiad
KOJaau. DIEKTPOH THXKOPAT KYMHUHYA JIEKTPOH TYIOBIAap TUSUMUHUHT HOCO3JIUTU
€KU Xap OMp KOHKPET MMKO3HUHT Tanadura Kypa Y3rapTUpHIL KUPUTHUII 3apypIUTH
Tydaiinu TopMo3nanud Konaau. bynnait xommapaa Web -calT moTeHIman MUKO3HU




"Tai€pnab" KYHMIIM JIO3UMKH, TOKH y OyIOpPTMaHU OHMpO3 KEUpOK OCpHUIld MYyMKHH
OyicuH.

[y tydaitnu Web - callTUHMHT XO3UpPTH BaKTAard MaBXKyJ ToBapjap Ba
XU3MaTiap XakKujaa MabiIyMOT OepyBUHM pekiamanap caxudacu OWIaH KU3UKYBUU
UUITUPOKYMIApTa ajJoXuJa 3bTHOOP KapaTMOK JIO3UM.

Kaiita amoka. Web - caiitna wmaxcyc Web -dopmynsap, oBo3 Oepwui,
cypoBHOManap, KoH(epeHUUsIapHU Talépiam, MaBXyJ Ba M[OTEHUIHAI
MIKO3JIap OWilaH KaWTa aJOKaHU TalIKWI KWJIUIIAA HMIIOHAPJIM BOCHTa OYIMO
XM3MaT KWIMIIM MYMKUH. By Bocutanmap €pmamuiaa pexiama OepyBUM Kaiicu
pekiaMa HyHamumM KYmiad WIITHUPOKYUIAp OSBTUOOPUHHM KO3OHTAHIINTH,
dbaktruna Web -caliTHM nokKaWAiaWK OuimaH KypuO YMKWAII OWJIAaHTHUHA
yerapaianu® KoaMmal, Oanku Takaud KuauHa€TraH ToOBap Ba XuU3MaTjiap
103acuad ¥3 GuKp Ba MyJioxazalapyuHu OWJIIUPTaHIWTMHU AaHUKJIAIIM Ba yJjap
OmiaH My3oKapara KHUPHIIUIIA MYMKHUH. AYJAUTOpHUS XaTTU —XxapakaTu. ['am "on-
line" pexumuaa TamaOHOMaAJApHU TYJJAUPHUII Ba OJAUM -COTAM KWJIHMII yCTUIA
Ooopasntu. TanaOHomanap HIITUPOKYM Y3 oiaura KyWran Basudara Kapad
Typauya OYJIUIIN MYMKHH:

® UIIEpPJUK KUJINII;

® MaxCyJOT HaMyHaCHHU OEIyJ OJIUII;

® Takiau( KUJIUHTAH YCKyHara OyropTMa Oepui;
e Web -caliT sHTHIMKIapura 00yHa OYIuII Ba X.K.

bupok OyHnna dgakat TanabHOManap coHu OMIaH YEKJIAHUO KoiaMal, Kaiicu Ba
KaH4ya  OyroptmMa  ¢oiga  KEITUpPraHWUHMA  TaxXJIUJA  KWIKII  JIO3UM.
NuTHpOKYMITApHUHT KalTa MyporKaaT KWJIHIIKA KYI xKuxataaH Web - CalTHUHT
cudarura, Takaud KuUIUHAETraH XU3MaTHUHT cudatura Oornuk. Peknama
KOMITAHUSICUHUHT acocuil Ba3udacu ¢akaTTuHa UIITUPOKUYMIAPHU KANO KUITUII
sMac, Oalku AOUMHH MHXKO03Jap TYPYXUHHU TalIKUI OSTHUHIJAH XaM HOopar.
Peknama ¢aonustuga Web -caliT ayAuTOpUSICHUHU JIOMMUM  paBuUlIIa
KEHTauTUpUO OOPUII TYITyHYACH MaBXKYI.

Web - cailTra MUKO3J1apHUHT KaliTa MyposkaaT Kuauira Web - cepBepHUHT
XaM POJIM KaTTa.

Poccusgna anexTpoH TwxxopaT OO30pMHHMHI PHUBOKJIAHUIIK Ba ycub Oopumu
acocu/ia MapKeTHUHI H3JaHMUIUIApU Ba pekilaMa KoMmaHusuiapu (aolusiTura Ba
yJIapHHU OOMIKapUIIgaru aipuM KoHyHJapra Oyinrad TagabHu OMIUPIH.

CaBon tyrunaau: byHnmalt KoHyHIap >KaXOH CTaHAapT Tajnalinapura Kau
napaxaza kaBoO Oepumiu kepak? by coxana xalkapo gapaxajaaru tTaxpu0aaan
Keaud YuMKMO, MHUCOJI TapuKacula XajJkapo CaBI0 MajaTac TOMOHHUIAH YOI
srwirad  "MHTEepHeTHa pekiiama CTaHAapTiIapu'HU KEITUPUIL MYyMKHH. by
XyjXoKaTna  pekjiamMa  Ba  MapKeTHHr  OwiaH  IIYFyJUIAaHYBYM — IIaXC
UICHTU(UKAIUACU, peKjJaMa OepyBUMIIAPHUHT MabJIyMOTIap Ba Xu3Matiap
HapXW MMKO3JIap Y4YyH KOHHUKapiu Oynumura sjxaBoOrapiauru, Oomanap




peknamacu Ba X.K. kypub uukuiagu. MHTepHeTna peknama wumiaapu Ouigan
HIyFyJUIAaHYBUM  KOpXOHajJap MOHONOJMSCHM KaOu  KymuMuya caBojuiap
Poccusimaru maBxya aHTUMOHOIOJWS KOHYHUYMJIMTHU acocujaa Kypud UMKUIAIH.
CranpapTiapHu Ha3zopaT KWJIWII TaMOWMJJIApu Ba OolIKa yMmMyMui axOopor
coxacujaru pekjgamMa aHUKiIuru VHTepHeTgarm pekiamanap Yy4YyH Xam
TETUILIAIUD.

2.nTepHeTaa MapKETHUHT.

Y &éxu Oy KOpPXOHAHUHT HUHKHUPO3U €KUM MyBapPakUATUHUHT Xap XU
cababnapu OoOp, JEKUMH KYNUWJIUTHHUHT OXHUPTU HATUXKACHU Iy KOMIIAHUS
OOIIKAapyB 3BEHOJAPUHHUHT TMOTEHIMAT MUKO3 KHM Ba YHHUHT OJXTUEKIAPU
KaHJAAWIUTUHUA Kypa oJunuiapura OOFIUK. MapKeTHHT TaJKUKOTIApUIaH Iy
MabliyM OVIOMKH, OJaTAa yjap KUM Ba HUMa XapujJ KWIAETraHJIWTH XaKWJa
MablyMOTIap MWUFUIIApP DSKaH, JEKUH Hera JaeraHn casoira ¢akar
MIKO3JIapTUHA XKaB0oO Oepa onuIIaam.

bo3opHn ypranumpga ongataa MCTEbMOJYMHUHT €EMIH, WKTAMOHWN TYPYXH,
OWJIaBUU JapoMalu Xakuja AeMorpaduk MabIyMOTiIap KelTupuiaau, OyHaan
MabJIyMOTJIapHU OJIMII XaM HHCOATaH OCOH, J€KWH HMCTEhbMOJYMHUHI Hera Oup
TOBap YypHHra OomkKacuHu ad3an KypumuHu, Oy Owunan y KaHaau
HXTUEKIAPUHU KOHIUPHUIIUHYN aHUKJIAIl YUyH y OunaH OeBocuTa ajokaja Oyiauin
Kepak. YMyMaH oJjraHjaa ,0y HMCTE€bMOJUYMHHUHI TICHUXOJIOTHUACUTA MypoO’Kaat
Kunumaup. byHnai Wyn OuiaH OJIMHraH MablIyMoTiap ncuxorpadus Ba
YIApPHUHT TylIyHYaJlapu AEUUIaAU, SbHU UCTEbMOJYN XYJKUHUHI pEeaKUUsIapH
TaxXJIUJIK 11y OWJIaH KUWMHIAIIAIUKY, W3JaHyBUYura ¢axtiap OWiaH WAl SMac,
Oanku KaOyJ KWINII XyCyCHUsITIapu OUNIaH UMl KYpUIITa TYFPU Kelaaau.

NHTEepakTUB MAapKETHUHI JJEKTPOH THKOPATHU caMapald IOPUTHII
acocnapugal Oupu OYnuO, YHMHT MaKCaAu ayAUTOPUSHUHT SXTUEKIAPUHU
aHMUKJAll Ba YyJapHU KOHIAUPHUII YUYYH KOPXOHAa MaBXyJ pecypcllapuHu
MoOuIu3anusaamaup. MapKeTUHI Xu3MaTjapu Mmacajacu YJIapHU HaMOEH
KWINII Ba MIKO3HU YHra TakJIu(] HSTUIATAH BapUaHT DHI SXIIUCU SKAHJIUTHUTA
WIIOHTUPHILL.

MapkeTtunr cuécaTUHUM aHUKJIamAa Xucobra onuHaguran WHTEpHET
XyCyCUsITIIapU OpacHaaH KyiujgaruiaapHu XxucoOra oJuil Kepak:

— ayAUTOPUS KEHIJIMTUHUHT Jespin YerapajaHMaraHjiury;

— MUKO3JIAPHUHT TEPPUTOPUS )KOMUTAHUIINTA OOFIUK IMACIIUTH;

— 24 coaTHHHT aloXuja BaKTjaapura OOFJINK dMACIHTH.

— ¥3apo MmyHocabaTjaru onepaTuBIUK.

DIEeKTPOH THXKOpATAa MapKETUHT CTPATETUSICHHUHT aCOCHM XYyCyCUATH - Oy
dakat Mmko3ra HyHanTupwiran xusmat. HHTepHeTnaH ¢oiinanana Typuo,
MHIKO3Ta TYIUK "SKUHJIAIMIHUII' MYMKWHH, OoOIlKadya aWTraHjga WHIWUBUIYal
XU3MaT KYpCaTUIIHU cU(aTIU TAIIKWI STUL MYMKHH.



3.HTEepHET caBjo.

OJEKTPOH AYKOHHUHI "waean" cXxemMacHh. ODJEKTPOH IYKOH TaIIKHI STHUII
DONeKTPOH THXKOPATHUHT "KJaccUK EHpamum"u cudartuaa Kapanaau. DIEKTPOH
IYKOHHUHT 'uaean" BapuaHTH KaHjail? YHUHI XycCycUSTJIapu KaHaka?
Tanbupkopauk (aoduaTH HYKTAaW Ha3apHIaH Kaparagmaa, "maean" SJIEKTPOH
IVKOH OYHIN OJAWNW AYKOH OYMII €KW TAIIKWIOT (UIMaIM OYMIn OWiIaH
SKBUBAJICHT "upean" ™ojaenb ad3ajiurd YHUHT HWKKH TOMOH YUYyH XaM
KyJlaWnurujaa, SbHU CcXeMaHuHr maddodauru, wmM TE3IUrH, OOIIKAPHUIL
OCOHJIUTH Ba UILIATUII ocoHNuruaup. Kamuunuru "on- line" pexumuga TY10BHU
aMajira OIIUPHUII MyaMMOJIapu Ba DJJIEKTPOH MAYKOHHHUHT TAIIKWJIOT WYKHU
XUcoOOT TH3UMM OwiaH Oupra MHTErpanus TYIUK KUPUTUIHIIUHUHT KUMMAT
Typu Xucobnananu. "Wpean" MOAENTHU COAMANAIITUPUIN Xapakariapyd TaOuui
Xyjnoca XMCOOnaHMO, DBJIEKTPOH THIXKOpaTra KUPUTHULIAA XapakaTjiapHU
KaMaTUPHUII MaKcaau KyWuirad, Oy TaaOupKOpIuKaAa KYIIUHYA KPUTHK MapaMeTp
oynanu.

"On -line" pexumuaa TYJIOBHM aMajira OIIMPUIIAAH BO3 Keuum "waeant”
CXEMaHH coJJajalmTupuiaa OUpUHUM KajaM JIeKuH OyHJa TYJIOBHU OeBOCUTA
TOBap eTka3ub Oepranja amaira OLIMPHIN, HAKJA MyJjap OwiaH WIUIAIl Kepak
oynmanu. JlekuH wIepukiIapra TYHIYHapid TYJIOB ycynu OVinaau Ba
MH>KO3JIADHUHT MMOTEHIIMAJl COHU OLIAJIH.

TamkumoTHu ax6opotr 0Oa3zacu OuWIaH HHTErpamus KWIWIIJaH BO3 KEYHII
"maean" CXeMaHW aH4Ya OKUAAAN CcoaJallalTUpHUIN XucoOimaHanu. byHna
ANEKTPOH THIKOPAT BUTPUHACH CHHXPOHHU3AIUACUHM Kyiaa EKU SpUMaBTOMAT
Tap3fa Oaxkapuil Kepak. byHma sJeKTpoH TukopaTra ajnoxujaa OOIIKapyBYH
3apyp OVnaau. by BapuaHT HYKM KOMIIBIOTEp TH3UMH XUCOOM OYimaran
TaIIKUWJIOTIAapa KYITaHUIUIIY MYMKHH.

DJEKTPOH AYKOH TAIIKWJI KUJIUII TaMOWUJLIAPH.

Okopuna aiiTu® yTUITaHWAEK, TYTAKOHJHM SJEKTPOH AYKOH TAIIKUI STHII
y4yH Kyiugaru 2 tTa QyHKIHOHAT KUCM OYJIUIIN IIapT:

1. xopxoHa unUIa0 YUKApHUII >Kapa€HUHU MHTETpajlaraH XoJiga THXKOopat

omnepalusIapuHu amalira OIUPYyBYN TU3UMHHU KUPUTHUII;

2. TWXOpaT omepanusuiapu WHTerpaijanrad, MHTepHeTra aBTOMAaTHK Tap3ia

KUPUIIl UMKOHUTA 3ra 6ynran MHTepHeT - BUTpuHaNap OVIUIIN.

Adcycku, MHTepHeT - BUTpHHaAIap Ba THXKOpAT Kapa€Hlapu YpTracujuaru
MHTerpanus Kynm Xojjapia yupamaiigum Ba okubOataa Oapua Tuxkopart
omepauusIapu Kynaa Oaxapwiaau, SbHU TIKOpaT TU3MMHM Ba HMHTepHer -
BUTPpUHAJAp opacuaa sHAa MeHexep mnanmo Oymanu. Poccusnga aiiHan 1ry
BAPMAHT JKyJa PHBOXKIAHTAH. Y3 MIDKO3JIapura my KaOW eduMm Takiud
sraérran  Web - guzailHepnap »o5ca, OyTyH THU3MMHHHI KHYUK OHD
KUCMHUHUTHHA DJJIEKTPOH JYKoHJIap nAe0 artamanu. Yinap 23ca XaKUKUM




AJEKTPOH NYKOHJIapHUHT MHTEepHET - BUTpUHANapH, xosioc. bynnai xomnapaa
TIOKOpAT OmNepanusuiapuHu, sbHU MHTEepHEeT-NYKOHHUHT Oapya (yHKUHSIAPUHH
MEHEXEep ¥3 3MMMacHra OJUIIra Maxxoypaup.

[ynnait kumubd, Web - BUTpUHAHM TYJIa KOHJIU JIEKTPOH TYKOH €6 Xrucoo6mad
oynmainu, Oupoxk y HWHTepHeT opKalu caBA0 KUJIHUIIAA MEHEXEPHHUHT
AJIEKTPOH acO00U POJMHM TYJa yaaanai ojaaju.

ONeKTpOoH AYKOH TallKWA KWJIUIIHUHT KEHTr TapKajraH ycyJaura
Kyiugarnya €HJalmim MyMKUH: acocuil KomnoHeHTiap Web -Butpuna Ba Web -
KaTtajorjap XucoOnaHaau; caBAO XUCOO TH3UMM WYKIWTH, CaBIO MOJUs
ONEpalMsIApUHUHT  KyJjaa OaxapWiIuIlMd, KOPXOHA HWYKHA THXKOpPAT TU3ZUMU
MHTErpaluusiCu UYKJIUTU OUJIaH XapaKTepIauaup.

by Tu3uMHUHT ad3anaurd yHUHT ap30HJUTHAUDP, ACOCUUW KaMYUIIWTU 3cCa
caMapaJiopJiMK Ba PeHTA0CIIIMKHUHT NACTIUTUIUD.

bynmait €HIAMIMIIHUHT acOCHil XyCycHsATIapu 1ae0 KyWuJarwiapHU OJIHII
MYMKUH:

® DSJEKTPOH NYKOHHU TabMHUHJIOBYM TaW€p nactypiapaaH (oigamaHul;

e Web - Butpuna Ba Web - kartanornmapau Tyinaupuimn oxatuii Web -nusaiin

yCyauJa amalra ONUpUIIaIn.

DneKTpoH AYKOH QpOHT -oduc Ba 63k-oducaaH ubopaT TUKOPAT TUZUMUIAH
nbopaTr Ba YHHUHI 3apypuil OOCKHUM KOpXOoHaja KaOyJ KWJIMHTAH KOHKPET
THXKOPAT XKapaéHUTa 3JeKTPOH NYKOHHHU MOCIAMITUPUII XUCOOIaHATH.

DJEKTpOH  THXOPATHU  PHUBOXKJIAHTUPHIIHU  XOXJOBYH  KOpPXOHA
paxOapyiapu SJIeKTPOH AYKOHHU TAIKWJ dTULIAA Kepakiu (QyHKIUsIaAp UIIUHU
TYJIaIuruya peajusalus KUIuIl Macajlacura YpTHOOp KapaTMOKJIapH JO3UM.

DJIeKTpOH NYKOH yuyH OyHAall TU3UMHHM MYCTAaKWJ Ty3UIJAAH Kypa Tauép
nactTypaaH ¢oimanaHraH MabKyJ. DJIEKTPOH AYKOH Tamkuia Kunumga Web -
nu3anHepiapHu Qakat Tamku Web - BUTpHHaHM Oe3aml y4yH TakjIug KUJIHIII,
OYKOHHUHT Y3WHU TallKWJI KWIWIIHH 3ca Tyna (QYHKOHUSJIU DIEKTPOH
JYKOHJIAp TAalIKHWJ 3TUII COXAaCHUAAaru MyTaxacCucjapura TOMIMUPMOK 3apyp.

byHnan Ttamkapu, O3JIEKTPOH JYKOHHUHI camMapaid WIUIAIU 3JEKTPOH
THXXOpAT HOPUTUII MOJAECIMHUHI TYFPU TAaHJIAHUIIUIA, KOPXOHA Ba JJIEKTPOH
OYKOH ypTacuja TAIIKWIOT Macajailap €4YUMHU TYFpU WYHAJITUPUITAHIUTUTA
OOFIUKIUD.

DJIEKTPOH THIXKOpAT IOPUTHINIA Macajara TYFpW EHAAIIUIITa MHUCON Kuiub
AJIEKTPOH MYKOHJAPHU MXKapara OCpUINHU KYPUIIUMHU3 MYMKHUH. XO0JAaT KUYUK
Ba ypra OM3HEC IOPUTYBUMIIApTa IJIEKTPOH THXKOpATAaH YHyMIu (oiiganaHuil
MYMKHUHJIUTUHU 3 Taxkpubanapuia cuHad kypuil uMkoHnHu Oepanu. Mxapara
oepunran 3IEKTPOH IYKOH KEUWHYATUK MHUKO3 TOMOHUIaH
TaKOMMWJUTAIITUPUIUIIYN €KY Y3TATUPUO OTUHUIITU MYMKHH.

DIeKTPOH NYKOHJIAPUHUHT KHCKaya TaBCH(H.
DJEKTPOH THKOPATHUHT CaBJO0 CXeMajapH.



ByryHru KyHzaa »3JIEKTpOH THXOpAT CXEMaJapUHUHI acocuil 3 Typu
MaBXY I

bupunyu cxema - XakKuKWil TOBap 3axupajapura sra OyiraH, yiATypXKd Ba
yakaHa CaBJ0 OuWjaH WIYFyJUIaHYBUM TibKopatuminap Web - TalKujgoTura
acocia"Haau. by »2JIeKTpOH THXKOpaT TAWIKWIOTIAPU OHI KYI TapKaJIraH
cxeMaaup. YHUHT ap3aJTuKIapura Ky iugarmiapHi KeITUPUI MyMKHH:

® DruilyBYaH TU3UM (XaM acCOPTUMEHT, XaM HapX-HaBO Oyiinua);
¢ DJEKTPOH TIWXOpaT ad3aTUKIAPUHUHT TapKATHUIIIH;

¢ MonussBUA OKUMHHUHT 3JIEKTPOH AYKOH OpKald yTKA3UJIUIIH.
OkcnepTinapHUuHT Qukpuya, OyryHru KyHjaa Oy cxemanaH (oWaalaHUIIl SHT
ONTHMAaJ BapUaHT XaMmJa KeJlakaru MopJjaoK edyumiaapaananp.

Hkkunyu cxema OYiiMya WIIJIOBYM DJEKTPOH JYKOHJIapaa IIaXCUu
TOBapJIap 3aXUpacu MykK.

buznec moreHuunan Mon OepyBumiap OujaH IMIapTHOMAalap TY3WII acocuia
1o3ara kenagu. bynna MurtepHer daxkatruHa BUTpUHA BazudacuHU Oa)xkapau.
Topapra xak Ttynam ¢axar HaKA MOyJa OWiaH aMajira OIIMPUIIAJAU, MaBXKYy.
AJIEKTPOH TYJIO0B TU3uMiapujaad doknananunMaiau. WHTEepHET Kapopiap
ypTacuga HMKKUHYM cxema Oyiimua Oom Basu@aHu HJIEKTPOH AYKOHIAp
Oaxxapanu, yjap KOMNbIOTEp Ba YHHU KOMIUIEKTJIOBUMJIAp OuWJIaH CaBjao
Kuiumaad. by cxemMaHMHT ad3ajulMrd  YHUHT  ap30OHJIUTUAUP. Y HUHT
ad3annurual HYKCOHJIApU KYMNPOK. ODKCHepTiap KyHuaaru HYKCOHJIapHU
caHa0 yTUIITaH:

— OuzHecHu "caBporap” (onub coTap) KaOu TAIKUJI KUJIUHUIIN;

— Oynga y rokopu Tabaka XaMKopiiapu OuilaH XaMKOPJIHKKa
spaManiu;

— XapUJ0p YUYH TOBApHHU KYMPOK KyTHO KOJHIITa TYFPU Kelaau;

— CaBJIO -COTUK TC3KOPJIUK OWJIaH amaira OmMpuiIManiu;

— OYIOPTMaHUHT TYJIUK KOMIUIEKTAA OYaMaciauru €Eku Kymmmua
XU3MaTiaap KypcaTuia OJUHMACIIUTH;

— Ky XoJulapja 3ca UCTEbMOJIUU XYKYKJIapu OY3WUIIUIIN X0JUIapU XaM
yupauau.

Yuyunun cxema Web-calT KypuHUIIMAA TalmKWI OSTWiIraH- Oy caBlo
MalioH4Yajnapu OYnuO, ynapHUHr Kyniaad TOBap COTYBUMJIAP Ba MabIyMOT
XamMJa KUJUPHUII y4yH KEHI UMKOHHUSTIAp OepyBumiap OuiaH ILIapTHOMallapu
MaBXyaaup. by caBmo MaifloHYacH HUIITHUPOKYUIApU OYIMUIN TYKOHIApAaH
NHTepHeT XOW y4YyH WKapa TYJIOBJIapu YyHAUPUIAAHW, YHIAaH TallKapu,
COTWJITAaH TOBap HapXUIaH MabiAyM (QOHJ MHUKIOpHUAA KOMHUCCHOH TYJIOB
YHAUPUTIAIN.

Yyunuu cxema ad3annuknapu: HUCOATaH Ba YHUAJIMK Mypakkad Oynmarax
HNuTepHeT - eunumiap; MabiyMOTIap Ba KUAUPUII (QYHKUHUSIAPUHUHT cUDATIH



TallIKWJ ATUIAUIIU. By )KuxaTinap MUko03J1ap COHUHUHT OIIMIIUIA KaTTa aXaMHsT
KacO aTaju.

YYuHUM CXEMaHUHT HYKCOHJIapUTra KyWHJarujiapHU KEJITUPUII MYMKHH:
MaTepuag TeXHUK TAbMHHOT TAIIKWJAIITUPUIIHUHT YErapaJaHTaHJIWTU Ba IIy
Tydaiiim TOBapHM KOMIUIEKTJANl Ba Jracura eTKa3uil MYAJAATH 4Yy3uIuo
ketumu (3 - 5 kyHrauda). Arap xapuaop Typiu Xui ¢upManapjiaH MoJa 0Jca,
eTka3ub Oepuimn Myaaata opta O6opaaum Ba Oy CXEMaHMHT MabJIyMOT KHJIUPHII
XU3MATH KOHUKAPCU3IUTH MabiayM Oynaiau.

WHTEpHET - ayKIMOHJAp. DJIEKTPOH THXKOPATHUHT WHTEpHET MIITHUPOKHAA
PUBOXJIIAHUIIUHUHT MYXUM HWVHaIUIIIApuIaH OUpU - SIEKTPOH ayKIHOHJIAP
xucoOmaHaau. AyKIMOHJAa UIITUPOK ATULI YYYH COTYBUM €KHM Xapuaop Oupop
oup aykuuon Web - cepBepra mmxo3 Oynumu kudos Ba y UHTEepHeTra ¥3
TOBapUHHU COTHII YYyH KYWHIIU €KH COTHO ONUIIM y4yH OyropTMa OepuInu
no3uM. HMutepHer Oup omamMra Oup BaKTHUHT Yy3uaa OuUp Heda DIEKTPOH
caBJoJiap/ia HUIITUPOK ATUII UMKOHUITUHM Oepaau. YHUHI pyixaTnaH YTUILIH
yuyH OaHKJa 3JIEKTPOH XHcOoOu Oyica Oac. DIEKTPOH ayKIHMOH IIyHAaW >KOMKH,
CU3 y ep/ia UCTaraH HapCaHTM3HU COTUIIMHTHU3 €KU COTUO OJUIIMHIU3 MYMKUH.
Cu3z coryBuyura ¥3 MaxCyJOTHHTH3HU VY3UHTU3 HCTaraH Hapxja Takiud
STUIIMHTU3, ¥ 3Ca, Y3 HaBOaTHaa, Iy TOBAap I03acHAaH CU3HU KU3UKTUpPTaH Oapya
MabJIYMOTJIAPHHU OJJEKTPOH TouYTa OpKajdu cu3ra poodopumu MyMkuH. Web -
cepBepra MabJIyMOT KUPUTHII OCTyJ Uynra KyHuaraH.

DneKTpOoH ayKIMOHJIap Oup Heua Xuil Oyiaau:

TYyxTOoBCH3 J0oMMUM ayKIMOH. By ayknuoH OuinaH cu3 MyTTacui TYKHAIl
KEJUIIMHTU3 MyMKHUH. by ayknuoH kowpanapu xyna oaauii. CoTyBUM TOBap
y4yH MHUHUMaJ HapX Oedrmiaiayd Ba CaBAO JHT OXUPTU (IOKOPHU) HApX Takiaud
STUIHINY OWJIaH TyTalIu.

Pe3epB (3axupa) HapXJu ayKUMoH. By ayKIIMOHHMHI XapakTepu MIyHAaH
nOOpaTKH, COTYBYM TOBAp yUYyH MakcUMall -3HT oKopu Hapx Oenrunainu. Ly
Hapx Takaud HTuaumu OWIaH caBIoOJallyBYd Iy ToBapra 3ra OYyauIu
MyYMKHH. Arap OenruiaHraH HapxX Takiud OdTHiIMaca, COTyBUM Oy TOBapHH
COTMACJIUTH MYMKHUH €KM Takiu@ OTUITAH OHHT IOKOPM HapX »dracura
COTUIMIIK  MYMKuH. benrumanran  Makcuman  HapX  ayKIUOH
UIITUPOKYUIIAPUIAH TO CaBJO TyraryHuda CUp TYTHJIQIH.

bup Tunparu nOyKoHnap aykiyMoHW. by THOOarm aykmuoHiap MabiyM
TOBapJapHU KYIPOK MUKJAOP/JA COTHII YUyH MYJKajjaHraH. by caBJoOHM TalIKuiI
ATUI YYYH OUp Heda ayKIUOHJIApPHM MIITa TYHIMPHUILI Ba YJIApHUHT Xap Oupura
oy ToBapjaaH Oup HycxajgaH kKupuTuin jo3uM. CaBno Oapua ToBapiap cOTUIUO
oynryHya kajgap naBoMm 3taau. COoTyBYM TOBapMHM ayKIIMOHIAaH KaWTapulO oJjca,
caBIO TyxTaTuiaau. ToBapHUHI OMPHUHYM HyCXacu Kailicu HapxXJa COTHJICA,
Oomkaiapu y4yyH y MakcuMmajd HapxX Oynu0 xucoOnaHaau Ba INyHOAH KaMm
Oynmaras HapxJa coTuiianau. bab3u xoiuapia COTyBUM TOBAp HAPXUHU MACAUTUPHUIILL
XYKyKHra 3ra, OyHza y caB/io UIITUPOKYMIIAPHHU Oy XaKa OrOXJIaHTUPHUIIIH JO3UM.




Xap Oup aykuuoHaa OynraHu KaOW 3JIEKTPOH ayKIIMOHHUHT XaM ¥y3 KOHYH -
Kouaanapu 0op:

— Xap Oup MIITUPOKYH pYHXaTAaH YTHUIIH JIO3UM;

— QyKIMOHHUHT Oapya HWINTUPOKYWIApU Oanorar &mura erraH Oyiaumuiapu
Kepak Ba yJap ToBapra Xak TYJalUTUTH YUyH Kepak Oynanuran 6aHk xucodnapu
pakaMmJIapuHU KypcaTHUIILIapy 1IapT;

— Oapya xapuaopiap ToBap COTHO oyrady, MyJHHH Tyjamra MaxOoypaupiap, akc
X0J1/1a COTYBYH Cy/ra Mypo>KaaT KWJIHII XyKyKUTa 3ra;

— COTYBYM TOBAPHHHU ayKIIMOH CaBAOCHJIAH TO CaBJO TyramaryHda ojiM0 Taluiamt
XYKYKHTa 3ra 3Mac.

DNIeKTPOH ayKLIMOHJapAa Oapya TypJard TOBap Ba XuU3MaTjap CaBIOCH amalira
omupuiIaay (aBTOMOOMIIIIap, aHTUKBapUaT, KOMIBIOTEpIap, KUIMMaTOaxo OyromIap,
MYCHKa TOBapJiapH, OYTa MapKaJlapy, JaM OJIHII WYJUIaHMallapy Ba X.K.).

Ax6GopoT  xu3matiapu. AXOOpPOT TEXHOJOTHsUIapu Ba  TEJIIEKOMMYHHKAIIUS
nHdpaTy3WwIMaIapy PUBOMIIAHUIIN OMIIaH axO00poT OepyBuUM EKU axO0pOT pecypciapu
OunaH TabMUHJIOBYM TapMOKJap MyaMMocHu kymas 6opanu. Poccuss ®@enepanusicumaa
dbyKkaponmapHUHT ¥3apo MyHocabaTIapuWHU, IOPUAMK HIaxXcliap Ba JABIATHUHT Y3apo
MyHOCa0aTJIapuHU Xall ATyBUM acocuil Xyxokat 1995 #un 20 despangaru 24-03
connmm "AxOopotrnap, axOopoTiamTHpuill Ba axOopor Myxodaszacu Xakuja'Tu
denepan KOHyH XHUCOOTaHAIH.

Poccust  cermentnmarm rmoGanm  TapMOKIa KOHTEHTa —peanu3alus —OuiaH
IIYFYJUIAHUIITA aCOCJIaHTaH AJIEKTPOH TIDKOPAT CXEMacH OAIui ToBapiap OwiaH
CaBJ0 KWJIYyBYM TAapMOKIaH KECKMH (apK KuJIagu Ba YHUHT Y3Ura XOCJIHTU
Kyhdugarnda HoMaéH Oyaau:

— ax00poT pecypclapuHu MEbEPUM XYKYKHM KOHYHJIapra TasHUO TaIIKuil

KWJIMII Ba TAPKATHIIL;

— ax00pOT MabHOCH, V3UTa XOCJIHTH, AHUKJIUTH Ba HCTEHMOJUUTA TE3KOPIIUK
OusiaH y MCcTaraH MabJIyMOTHUHT €TKa3WIHILIY;

— OXMPTU UCTEBMOIUUTa aXOOPOTHH TaKAUM ATHII TapTUOH Ba X.3.

Hctebmonmun yuyH axOopoT pecypciapu "MabHOCH" MabHO AaCIEKTH MablIyM
Tabcup yTKazaaun. AXOOpOT pecypcllapuHy KailTa WIUIAIIHE TaAbMUHIOBUM Ba YHU
WNurepHerra y3aTyBun TU3UM KyHUAard IMKOHUSITIApTa 3ra OYIIUIIHN JI03UM:

— KUJUPUIII, TAaHJIAII Ba TAPKOK OMpIaMyu MabIyMOTIapaH ax00poT Ty3HIll;

— OupnamM4u XyxoKaTiIapHU OUpIamTupuO, Oup-Oupura OOFIHMK axOOpOTIapUHU

TYIUIAILL,

— OUpUHYM AHAIMTHK OTEpalMsIIapHU YTKa3WIl, sTbHU TOBAPJIAPHUHT OHpIaMyu
TYnOBIapuHu TYnabd, ynapuu TacHubmapra Oynuimi, reorpaduk Ba BakT
KOOpIMHATAIApUHU aHUKJIAIIL;

— anoxua MabJIyMOTJIApHU TYTIIa0 CUHTE3 KUJIHILL;

— TacHUuapra axpaTwiran axO00poTJapHU yiap OUPHHYHM TaxXJIUI OOCKUYUIAH
yTrad, MabIyMoTiaap OaHKWTAa TU3UMIIM CAKJIAIl YUyH KYHATHILL;

— Iy MabJIyMOTJIap OaHKHUaH UCTEBMOTUUTa ax00poTaap eTka3ud Oepa ONUIIIHL.




NuTtepHeraaru ax00opoT Ba KOHCAJITHHT WUII IOPUTHUIIHU aBTOMATIAIITHPHII
MyaMMoOJIapuJaH OWpH KyHuaaru Tap3fa IIaK/UIaHaJWd: TaHJaHTaH MpeAMET YYyH
IIyHJal axOOpOTHM KaWTa WIUIAll MEXaHU3MHHM WIIIa0 YWKHIL KEPaKKd, Yy
axO0opOoTIapHU COJIMUILTUPUII, OUPJAIITUPULI Ba YJIApHU TaXJWI KUJIHMII XHcoOuTra
SHI'M MabJIyMOTiap Oepa OJICHMH Ba y Iy coXara KU3WKyBYM KEHI HMCTEHMOIYHIIAP
Joupacura Xu3smaT KUJICHH.

by Oopaga 3amonaBuii TaxkpuOamap VyTkazwiaau. byHW wucTebMoIMMIapra
TEJIEKOMMYHUKalMs 0030pM  XaKuaa MabIyMOT OepyBYM axOopOoT aHAJUTHK
"TenekoMMyHuKanusuiap" Web -caiitu (www.anitel.ru) Muconuaa Kypamus.

"TenexoMMmyHuKanusuiap" ax00poT aHAIMTUK PeCcypcu MabilyMoTiapcu3 Ba Web -
CEpBEpPCHU3 TAIIKW ITWITaH OViMO, yinapHU ajoka MOAyau Ooriad Typamu. MHTEpHET
TEXHOJIOTHSJIAP PUBOXKJIAHUIIMA OWJIaH MAabJIyMOTIapra OHpKUH Srajuk KWJIHUINra
aXTUEXK Kymanub Oopmokna. [y cababmu mMuxosnapra MmyJi MabIyMOT OCpHUIITHU
PUBOXIIAHTUPUIIT Makcaara MyBobukaup. byrynru kynma Web - ax6opotHuHT Oup Heua
MOJIMSIBUH TypJIapH 0op:

Kynpanuk wmabiymoTiaap Oup KaH4Ya BaKTJaH CYHT y3 Ky4YUHH WYKOTYBUYH
axOopomnap: Oymap MOJMSBUM, TapMOK, MaKpPOMKTHCOAWN SHTWIMKIApP, OHWpKaaaru
CaBJIO - COTUK MalIOHYANIapU SIHTHITUKIIAPU Ba X.K.

CTpyKTypalalmTupiwirad ax0opoT — TOp JOMPaJard MIDKO3JIApHU KU3UKTHPYBUU
axb6opot. bynra mabaymoTnap ©Oa3zacu, apXHBIApH, MaxCyClIAIITHPUITaH axOopoT
TU3UMJIAp, MacajaH: KOHYH TyIUlamJapw, MaB3yiau Oulnuorpadus xkabumapHu
KAPUTHUII MyMKHH.

MynbpTuMenuk ax6opot. Ilpodeccuonan auszaiiH ydyH TacBUpiap, cypariap,
BUJICO Ba ayauodaiiiap, KailTa UIUIall, TaXJIWI Ba SKCIOPT YUyH MabIyMOTJIap OepHILl
Ba X.K.

Xo3upru 6030p MKTUCOMUETUHUHT MKTHCOAUN TAaKUMJUIMTW HYKTaW Ha3zapuiaH
Kaparaija, axOopoT OEpUIIHMHI MOJIMSBUNA YCYJIM MIDKO3JAp YYyH KyHuaaru
KyJaliIuKIapHu SpaTHO OSpHIIH MmIapT:

— TE3KOPJMK (KyHIAIHUK ax00poT "on -line" pexumuia TakIum STUIIAIN).

— kadonarianran cudar;

— uHTerpaims (MyxodaszalaHraHiIvK) Ba MabIyMOTJIapHH Maxcyc JacTyp Oaiftura
KaliTa WIUIall MMKOHUATH (MacanaH, Oapya SHTWIMKIAD TacMacu TEMaTuK
KUIUPYB (UIIBTpaIus, Typiapra axpatuil (GyHKIUsIapy OWIaH TabMUHJIAHTaH
OYIUIIH JI03UM);

— KaiiTa anoka (MIKO3HHHT CYPOBUTA TE3KOPIUK OUIIaH *KaBo0).

4. DNEKTPOH THXKOPAT PUBONKITAHUIIIMHUHT UCTOKOOI MYHATUIILUIAPH.

ByryHru KyHaa 4ert UMK Ba MaMJIaKaTUMHU3 KCIIEPTIapu axOopoT TEXHOJIOTHICH
KOHBEPreHIMSCUTa XO3UPTH IaBpAa HT J10J13ap0 XUCOOIAHTaH Typiu MaxCyJOT COTUII
KaHaJUIapy, JAUCTPUOIOLMSA THU3UMJIAPU Ba TYpJiau ToBapiap XamjJa Xu3MaTiap
KaTeropusiC CHHOHUMHU J1e0 KapalMoK/ia.



[y Ttydaiinu sSKUH Kemakakga »dJIEKTPOH THXKOpATAaH KEHr Kyiamjia
MaxCyJIOT COTHII OuiaH Oupra axO0poT TEXHOJIOTUsIapu OYViinua XamM MHXKO03Jap
AXTUEKUHH TYIa KOHIUPWINIITNHYA TAIIKAJIIAMITHPHUIN KY34a TyTHIMOKIA.

Uutepuer tenedoHus. MaBxkya  3JEKTPOH  THUXKOpPAT  IOPUTHUIIHHUHT
MyBahakuATIN edumMmIapuaaH Owmpura Mucondl Kuiub, Oup KaparaHna,
OyTyHnail Oomka -0OIIKa TEXHOJOTHSJIAp - KOMIBIOTEp Ba TenedoH
aJOKaJIApUMU3HU KEITUPUIIMMHU3 MYMKHH - Oy KOMIIBIOTEpJIAITaH TelePOHUs -
CTI(Computer Telephony Integration)aup. byHna dakatruHa DIeKTpoH THXKOpAT
TU3UMHU dMac, OalKu Xap MKKH TEXHOJorus Oaszamapu xam ¢doiga kypaaumap.
DNexkTpoH  TWxopaT OyTyH  THXOpaT  JKapaHUHUHT  (KYTapUIHLIH
ABTOMATIAUITUPUIIHN IOKCUITUPUII HMMKOHHUSTHra odra Oymaau, 4YyHKHU
KoMObIOTEpPSH TeleoHuss yHra Oapua acocui KyJailaukiapaaH: cTaHaaptiap,
ATHITYBYAHIUK, Tele(pOoH TapMOKJIapu Ba MUXKO3jap OuiaH OeBOCHTa HIIJIAII
yU4yH KyJlail Ba KYyHUKuIraH uHTepdeicrnapnan ¢oinaraHuIl UMKOHUSTUHU
spaTaam).

KomneroTrep Tenedponusium ¢GakcMMuia Ba TOBYII OpKaiu Oepuiran
MabJIyMOTJapHU TYIJIAll Ba KalTa WIUIall BocuTacu €0 XaMm Kapall MyMKHH.
YHUHT acocuii KMCMUHHM Hapxu ap30H Oynranu Tydailnm xam KYmpoK IIaxcui
KOMIIBIOTEPJIap KUUMK Ba YpTa OU3HEC spaTyBUM KOpXOHAJAp TAIIKUJI 3TaAu Ba
AJIEKTPOH THIKOPATHUHT KUYUK MOJHUABUM JHapoMajiap TapMOFHUIa yupaiau.

AKII na xommbroTep TenedOHHS SHT KYN TapKaidraH TEICKOMMYHHUKAIUS
TEeXHOJOTHUsUIapUaaH OUpH XUCOOIaHa H.

KoMnbioTep TEXHOJOTUSCUHUHT JOUMHUN PHUBOXIJIAHUO OOpUIIA YHUUHT
AIEKTPOH THIXKOpaTAa Xap Oup coxajJa HIUIATHIMIINIa oJu0 KeIMoKJa Ba
YHUHT KeNaXaru TMOPJIOKIUTH HaMoE€H Oynmoknaa. Xap KaHgald KOpXOHa, Y3
MHKO3JIapUra KeHTr Kyjaamja MaxcyJioTjiap acCOPTUMEHTH Takiud Kuiap dKaH,
TaOUUWKK, Yy TYpJu XuJ caBoJUlap Ba 0ab3W MablyMOTJapra ayd Kelaaw.
Komnberorep  Tenedponusnan  goiganaHaguraH  dBJIEKTPOH  THUXKOpaT
TapMoKJiapaa Oup Heda ¢unauanmapra sra Oynaran KopxoHajlap Oy TapMoOK
opkanu y3 BazudamapuHu Kamiaad, ylapHH OUp cxemara >KOUIamTHpHO, Iy
MaxcyJjoTlIap XaKuJaru MablIyMOTIapHU Oup O0a3a opkaiu OoIIKapa OJIMII
WMKOHUATHUTA dra OYiagumap.

Komnberotep tenedonuss aBua Ba TemMup Wy OunersapuHu OaHa KUJIMII Ba
COTHIIIJIa XaM JKyJla KYJ KeJlaJu Ba KeHT Kyjaamaa (oigaiaHuiagm.

ABTOMaTIAMITUpUITaH OaHK THU3UMUra dra OYIAraH KOpXOHauap 3JIEKTPOH
THXKOpPATU KOMIIbIOTEP TenedOoHUs TapMOFHM yjiapra Kyldugaru Kyjiaaujaukiap
apataau:

— MMXO03J1apra aBBajijlaH Tan€piald KYyHUITaH OBO3JIM MabJIyMOTHU €TKa3HUIII
€KkM MabJIyMOTap 6a3acuiad Te3KOPIUK OMIIaH MabIyMOTiap Taiépnad Oepui;

— omepaTop OpKaliu €K aBTOMATUK pexXUM OYiinua Teae@oH opKaiu TYIUK
€KM yerapajlaHraH X0Ji1a MUXKO3 XUCO0 pakaMUHU OOIIKApHIIL;

— MMXO03Japra MabJIyMOT, peKjiaMa ax00opoTu Ba Xucob pakamiapu Oyhnva




MabIyMOTIap OCPUIIHN aBTOMATIIAMITUPHIIL;

— IyJI YTKa3UI ONepalusIapy TAHHAPXUHU MaCAUTUPUILL;

— MabJIyMOT Ba pekjamMa ax0opoTjapu MapaMeTpjapuHU TE3KOPJIUK OuiaH
Y3rapTUPHILL.

KomnbeioTrep  tenedonussnu  MHTepHeTra  KUPUTHUIHIIA  KOPXOHA
XU3MATUYUJIAPDUHU TYpJid XU caBoJUlapJaH uOOpaTr CHUHOBIApAaH OCOHIIHK
OunaH VyTka3uil HUMKOHMHU Oepaau. By nsca BakTuHYanuk wuimra EUIaHyBUH
UITYUAJIapTra UHCTPYKTaX OEpHIl y4yH BaKT KETKa3MaciIWK HMKOHUHHM Oepanau.
CypoBnap cTaTHUCTHKAcH 73cCa aBBaJJIaH TaW€piaHraH Me30HIap OYyiunya
aBTOMATHUK Tap3Ja UMFUO OJMHAIN.

Komnbiorep tenedonus texnonorusicu Ilumonkit Amepuka Ba FapOuii
EBponanma munmatr OwnaH puBoxiaHu® Oopmokaa. Datamonitor Oepran
MabaymoTra kaparanma, AKII ga Oy coxaga Muko3jaap 4aKupuKiIapu Oyhnda
unuiam Oyrynru kynna 34%, FapOuii EBponana sca yHman xaMm KYNpok Huiura
44% ra ommb 60pMOKIa.

Yanu anoka. DAEKTPOH THXXKOpPAT TapMOKJIapura ysid ajJloKaHUHT KHUPHO
KeJuIIKu (€KW XapakaTiv ajloKa) YHJAAa UIIOUIAPMOHIUK €KUM THXKOPATHUHT MKKHU
TOMOHJIaMa XapakaTiu Ba camapajd OPUTWIUMIIMHU TabMUHIaWau. by
aJlOKAaHUHT DJJIEKTPOH THXKOpaTAa TEXHUK >KUXATIaH amaira OIIMPpUINIIN
NuTepHeT anokaiapuja MPOTOKOJUIAp Ba XapaKaTiv ajJOKaHW OupIallTHUPHUIL
OpKaJIM aMaJra OlupuiIaIm.

XaTTo XO3UprH KyHOa ysauu TenedoHiap, MIYHYAKH, 2 KHUIOW YpTacuia
CMMCHU3 aJloKa Ba3u(pacUHHUIMHA yTaMalau. Anmapar 3ciaml KOOWIUATH, TypJu
omnepalnusiapHu 0axkapyBuM MybKa3rMHa dKpaHU OUJIaH KOMIBIOTEPJIAPHUHT SHT
OupuHYM Kamld KUIMHTAH TypJiapura sKuHiamub kKojirad. bymapaan tamkapu,
VSJIA aTOKAaHUHT KUCKA MabJIyMOTJIap, TACBUPJIAP Y3aTyBUHU TypJapu XaM MaBXKy/I.

Poccusinuk MyTaxaccuciap Gukpuya, XxapakaTid ajoka OpKaiu
Oepusiagural  MabJIyMOTIapHUHT opTtud Oopumu SMS, WAP, GRPS
TEXHOJOTHSUIADUHUHT KEHI TapKaJumura onud kenaau. byrynru kyHna
MabJIyMOTJIAPHU YSIJIM ajJlOKa OpKaJIu y3aTHuIlia SHT Kyjna TexHonoruss WAP nup.
ONEeKTPOH THXOPATHUHT  YSIIM  MabJAyMOTJap y3aTUIIMHUHT SHI  KyJal
nouxanapugan Oupu Oynu6 OAO «Mobun Tteneruzum»("MoOunnas
tenecucteMa'") Ba WAP - Gank Ty3u yuyH "['yta -0ank" xucoOmaHaau.

DONEKTPOH THUKOPATHUHT YSJIM ajlOKa CEKTOpU IMIMAAAT OujaH PUBOXKIAHUO
o6opmokna. AKII, Snonus Ba Fap6buit EBpomana HWHTepHETHHHT ysiau
Xxu3MaTtugan (QoiigananyBuMiiapu COHU OOIIKajdapuaH COH >KUXATHAAH aHda
YCTYH.

bapua ysanu anokagaH ¢oiIamaHyBUYd MUKO3Jap SJIEKTPOH TNodYTajJapiaH
dbolimanaHUIIHU peKANTAMTUPMOKIANap. DIEKTPOH THXKOpAT TE3KOPJIHUK OwiiaH
PUBOXJAHMOKJA Ba YHra Yysuli THXKOPATHUHT KUPUO KeJIUIIu YHAAH
¢dolinananyBuniap COHMHU Ba UMKOHUSITUHU ToOOpa omupud 6opMoKaa.




AXOOpOT TexHOJIOTUsACH puBOXJIaHuImU xkapaéuu, 2004 #unra KyHugaru
TaXMUHHH O€pMOKJa:

— MabAYMOTJAPHUHT 1/4 KHCMH ysIu MOcliamayiap OpKajlk y3aTHIIa/lH;

— 3JIEKTPOH THXKOpaT opkKanu Oaxapwiagurad OuTtumiaapHuHr 5-10%

ajoka MocliaMallapy UIITUPOKKUAA Oakapuiaau;

— Oapua ysutn anokanapHur 60 - 90%u W AP npoTokoau acocuaa UIuianauy;

— Oytyn nayné€ Oyimua 600 - 700 muH. ysanu TenedoHIap UIIATHIUIIN

kytuinmokaa. lynapnan 240 muH. EBponara TyFpu Kenaau;

— 3JICKTPOH TWXopaTiaaH goigananyBuniap - S00 MiH.;

— noTteHuuan umrtupokumnap 200 muapa. goanap XaxxMugara 0030pHHU TaIIKUIT

ATajuap.

IOkopumaru  (paktmapmad) KEATHPHWITAH  Jalwjuiapiad  KYypuHHO
TYpuOIMKH, 3JIEKTPOH THXXOPATHUHI THU3UMHIA XapakaTiu YsSIu aJOKaHUHT
KUPUTWINIIN KaTTa MOTeHIHaira ira. bupok Oy Oopamaru acocuit cudartiu
V3rapum 2004 fiungan 6onuiad KyTUIMOKIA.

NHTepakTuB TeneBUiCHUsA. XO3UPrd JaBplla dDIECKTPOH THXKOpATIa
MHTEPAKTUB paKaMliu TeneBuaeHusnan ¢Qoinananum (1-xkomMmepuus ned
Hominanaau) lllumonuii MmyraxaccucnapHunr gukpuua 1 -Tuxkopar (KOMMEpPIIHs)
B2C wmopenbaum sgkka TapTHOJArd MCTEbMOJYUIAP YpTacujaa IJIEKTPOH
THXKOPATHUHT OOIIKAa CETMEHTIapura HucOataH aH4da Kynpok ypd Oymanm.

Tabuuniiku, UCTEHMOTYMHUHT TEJEBHUACHUETa dra OYJITaHIUTd YHUHT "OH-TaiH"
peXUMHIAa WIJIOBYM XU3MaTHaH (Qoiigananum yuyyH eTrapiaud smac. UyHKH,
XO3UPTH KyHJa XamMMa mpoBaiaepiap Xxam 1 - TmxopaT 0030pura KHUPHII
MMKOHMHU Oepa onMaiiau. Bupok snexkTpoH TuxkopaT 0o30puaa OUp BaKTHUHT
y3una 3 Ta WMPUK CETMEHTHUHI (KOMMBIOTEp E€pAamMuiard 3JEKTPOH THKOpPAT,
ySAJIM ajloKa BOCHUTAacH Ba pakamiId TEJNEBUICHMS) IIAKJUIAHUIIM Ba pPaBHAKU
UCTEbMOJIYM Ba MOTEHIMAN MWXKO03 (Qoitmacura unuiaiiau. ByHMHT Hatmxkacuaa
yJaap MaxcyjiaoT CcOTHO onum €Kd Typiau XuzMmariapiaH (oiganaHUIl y4YyH
TYpJAHd KaHaJUIapJaH HWCTaraHWHU TaHJall Y4YyH KEHI HMKOHHUATra »jra
oynmamgmiap.

bynnan kenu® UYMKaAWMKHA, OKOpHUIArd CerMeHTiIapaaH OUPHHHUHT
pUBOXKJIaHA OOPHUIIU BIEKTPOH THUKOPATHUHT OOIIKAa CETMEHTJIApUHU XaM
TE3KOPJIMK OWJIaH PHUBOXKJIAHTHUPHUII YYYH OINEpaTop Ba MpoBaljaepiapHu OoIl
KOTHUPHUILITA MaKOyp KUIIa/IH.

bupox OaHK Ba MOJHUS XU3MaTIapd HHTEPAKTUB TEJIEBUIEHHUE HrajapuHU
KU3UKTUPYBYU OUpAaH OUp XuU3MaT BOCUTAacH »3Mac. AMEpUKaIUK
aHanuTUKIap 1 - TEKopar Keja)kard MauIlIui ToBapyiap COTHUO OJIMI, MaWIIHI
Xu3Matiap Ounad OOFIMK Ba IIYHUHTICK, KU3WKApiAud 0030p OuiaH OOFIUK
SKaHMHM TabKUIJIAIIMOKAA. AMEpUKAJIUK XM3MaT KypcaTUll MpoBaiigepiiapu
¢buKpuya, UHTEPAKTUB TEJIECBUJICHUECHUHT siHA Oup ad3aiuru myHAgaH uOOpaTKu,
y HCTEHbMOJIYMIa KaTTa MHKIOpJa BHU3yaldl pekiaamMa axOOpOTHHH eTKa3uo
Oepanm.




Ertapnuya y30k wMynpaatnapaa ysiau Teine@oHus €KUM  UHTEPAKTUB
TelieBUJAEeHUEe Kabu MmOpJHOK  Kejnaxakiau  sHrunukiaap HurepHert-
TEXHOJIOTHSJIAP COsicUla KYPUHMAaM TypraH d/1u.

XO03Upru DJJIEKTPOH TWIXKOPATHUHT YMYMHUU TapMOFUIIaH Y3UHUHT MYHOCHO
VpHuHU sramiad Oopmoknaa. by neran ram ynap SHTU TapMoOKJap JJIEKTPOH
THXKOpPAaTHU OyTyHJall sramuiad onaaum €xu T1100al TApMOKAAH YHU CHUKHO
YUKAPaAIH, IETaHu dMac.

Hazopar caBomnnapu.

1. MuTepHeT pexiiaMa 3JIeKTPOH TIXKOpaT (HaouaT KYpUHUIIY cudaTHIa.

2. WuTepHer pekiiaMa TAlIKWI KWIWIIAA HWIITHPOKYM  XaTTH-XapaKaTHHH
YpraHuIIL.

3. UntepHeTaa pekjamMa CTaHIApTIapH, Ha3opaT KWIHII —TaMOWWIUIapH,

AHTHUMOHOTIOJHS XaKH/Ia.

PexiiaMmany nHTEpHETIATH CaMapaJIoPIIUTHHI aHUKJIAIIT

DNEKTPOH Mara3uH TAIIKWI KAJIUIT TaMOWIIIIapH, EHTaNTyBIapH.

WNuTtepHet caBmoHu onub OOPUIN, YHUHT CaBIO CXeMallapH.

DNEeKTPOH ayKIMOH, YIAPHUHT TypJiapy Ba KOHYH-KOUAAIapH

DNEKTPOH TWXKOPAT IOPUTUIIHUHT TEXHOJOTHSUIAPU: HHTEPHET TenedoHus,

ySUTH aJI0Ka, HHTEPAKTUB TEJICBHUICHUE.

I

MycTrakui yprasui y4yH caBosuiap.
1. BanHep pexnamacu, TEXHOJIOTUsIAPH, aP3aJUITMK Ba KAMUYMIUKIAPH.
2. E-mail peknama, yctynnukiapu. Bupyc-mapkerunr tymryHuacu (Cnam).
3. Xamkopiuk aactypiapu. Be6-xanka TymryH4dacu.
4. Ax06opoT xu3Mariapu, axOOpOT Ba KOHCAJITUHT MIUIAPUHU IOPUTHIL, YU

Be0-ax00poT TypiapHu.
5. UHtepHeT XxusMmariapu: Typu3M KOMIIAHUSIIApW, HMHTEPHET CYFypTa,
WHTEPHET TPEUIMHT, XalKapo 06030p.
Acocuii agaduériap

1. 3akon PecnyOnuku Y36ekucran «O0 unpopmaruzanumn».// «Hapoanoe cioBo»,
2004 r., 11-depas.

2. 3akoH PecnyOnuku Y36ekucran “O0 snexkTpoHHoM kommepiun’”. // «HapoaHoe
cinoBo». 29.04.2004 r.

3. 3akon PecnyOnuku VY306ekucran “O0 snexTpoHHO-IMppoBOi moamucu’”. //
«Haponnoe cioBo». 11.12.2003 r.

4. 3akon PecnyOmuku VY306exkuctan «OO0 3JIEKTPOHHOM JTOKYMEHTO00OpOTEe».//
«Haponnoe cnoBo», 2004 r., 30 anpens.

5. Vka3 Ilpesunenta PecnyOnuku VY30ekuctan «O ganbHEWIIEM pa3BUTHH
KOMIIBIOTEPU3allMd U BHEAPEHUH HMHPOPMAIMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHBIX
TexHoJioruii».// «Hapoanoe cioBox», 2002 r., 1-utoHs.



6. [locranoBnenne KaOunera MunuctpoB Pecrnybnuku VY36ekuctan «O
JaldbHENIIEM pa3BUTUU KOMIIBIOTEPHU3ALMA U BHEAPEHUH HH()OPMALUOHHO-
KOMMYHUKAITMOHHBIX TEXHOJIOTHI».// «HapogHoe cinoBox», 2002 T., 8-nroHS.

7. KapumoB U.A. «Dpumuirad I0TyKIapHA MyCcTaxKkaMmial, sSHTH Mappajap capu
U3YMIT XapakaT KWIUIIUMU3 J103UM».// «Xank cy3u», 2006 i., 11-peBpais.

8. Ilporpamma pa3BUTHS SJIEKTPOHHOW KoMMepuuu Ha nepuonx a0 2010 roma B
PecniyOnuke Y36ekucran. 12 mait 2005 r.

9. Ilporpamma BHEIPEHHUS JJIEKTPOHHBIX TEXHOJOTUH B TOCYJIapPCTBEHHOE
yrpasiienre Ha niepuos 2003-2010 roser.

10.JaBnar OomkapyBuna AKT. Ymymuii tymynuamap. JKaxon Ttaxpubacu.
V36exucTona xopuii 31umm uctuk6osnapu. Tomkent, 2005,

11.Hup Bynkan. DnekrponHas kommepuus M.: 2004.

12.M.Apunos u ap. OcHoBsl Uutepuer. TamkenT, “Yuusepcurer”’, 2002.

13.1.T.banabanoB. DnekTpoHass KomMMeplusa. YuyeOHOe MocoOue i BY30B.
M.:2001.

14.B.Xo0s1000B. DNEKTpOHHAsT KOMMepLUs MUp peanbHOCTH. Business Commerce
Systems. 2000.

15.1.Y cnienckuii. DHnmkionenus natepuer-ousneca. 2001.

16.A.BonkoB. Kak co3nats pa3ssiBatomiuiics Matepuet ouznec. 2004.

11.Mabpy3a. DJeKTPOH THKOPAT PUBOKJIAHUIIUHUHT MebEPUI-
XYKYKH# acocJjapu.

Pexa:

1.O7eKTpOH TUKOPAT PUBOKIAHUIIUHUHT XyKYKA TaAbMHUHIAHUIIH.

2.DNEeKTPOH TUKOPATHUHT MEBEPUN -TEXHUK TABMHUHOTH.

3.DIeKTPOH TUXKOpAT coXacuaa cepTUPUKAIUS Ba JTUICH3USIIALL.
Acocull TylyH4ajap: MebEpUN-XyKYKHN XyXKKaTIap; CTaHAAPTIAITHPHILL;
O0aHK aBTOMAaTJapH, MaxCcyc ajoKa TU3UMJIApU, MOJUSIBUN OUTUMIAD, KPEAUT
KapTOYKAJIAPH.

1.D1eKTpOoH THXKOpPAT PUBOKJIAHUIINHUHT XYKYKHH TabMUHIAHUILIY.

XO03upru KyHjJa 3JIEKTPOH THKOPATHUHT HT aCOCHN TaMoWMILIapujaH Oupu
IIyHJAKWd, UKKM TOMOH KYJUIa€TraH IIapTHOMa SJEKTPOH Hynu OwiaH amanra
OLIMPWIAETTAHINTA yYyHT'MHA, YHUHI KOHYHMMJIWIM Ba XaKUKaTaH Xam
MaBXyJIMTUHU TIy0Xa OCTUra KyHWuINra Xakid sMmaciap. TaMOWWIHUHT amMalra
OIIMPWJIMIIKM Xap JOUM XaMm KadoliaTiaHMaWau, MIYHUHT Y4YyH XaMm Oab3u
IOPUIUK KUUMHYWIKKIApD ByXkyaAra kemaau. Kynruaa mamitakatiaapaa
dbakaTruHa WMKKM TOMOHHMHT IIAXCUW UM30Japu KYHUITraH IapTHOMallapruHa
TaH OJMHTAaHM Yy4yyH, OyHJIall Xxojariapja IIapTHOMa IOPUAUK Kydra sra



oynmaiinu. IIyHUHT y4YyH 3JEKTPOH THXOpAT KOHYHUM TYCHKJIApHU OIIUO
yTuiira Kypou ermaiiam.

KOkopuna aittud yTuiaran KOHYHUU TYCUKIApHU omIKO yTumaa épjaam Oepuil
Makcaauaa xankapo caBiao (FOuauctpon) xykyku Oyitmua OOH xomwuccusicw,
1996 iinnga "DIeKTpOH TUXOpAT TYFpUcHAAa"' KOHYH KaOyn Kuiaau. by KOHYH
y3uma mapTHOMAJNApHUHT OPUAUK Kydd OuiaH OOFIMK OYiIraH, mapTHOMa
OpUTMHAJIM Ba Hycxajlapu OuyaH OOFJIMK OYiAraH MyaMMOJApHHM XaJl 3THII
MOJEIMHU akc odtaau. KoHyHAa kypwiraH, OepUIraHJIapHUHT JJIEKTPOH
aIMAIlyBUHUHT XYKYKUU peXUMHU (DYHKIHOHANT 3KBUBAJIEHT HOMIM TaMoMWuira
acocinanaau. JlaBmat KOHyHumiurura Oy KOHYHHUHT JKOPHUW OSTHUIIUIIH,
TOMOHJAPHUHT JJIEKTPOH aliMalllyBU BOCUTACHHU TaHJAraHuja, yjap y4yH
XYKYKUA MYXUTHH SIpaTHIIN Ky3/1a TyTujlaau. by KoHyH KaOyn KUJIMHTaHAaH
KEeMHWH »DSJEeKTPOH THUXKOpAT KapaCHIapUHU OJAUHAAH aiTub® OepulIHH
OCOHJIAIITUPYBUYM Ba Iy OujaH Oupra 3JIEKTPOH THXKOPATHUHT OyTyH AyHENA
PUBOXKJIAHUIIUTA TYpPTKH Oynaguran Mebe€p Ba KouJajlap yCTUAAru M oiaud
Oopull r03acuaaH po3WJUIMKKaA 3pulluiarad. byHaail KOHyHJIap opacuja 3JeKTPOH
pakaMJIi UM30HUHT MyHOCa0aTHHU Wyira cojlaiurad xoaatiap caHad yrunras. by
CABOJIHMHT OyHYaNnuK non3apd Oynumwura, MHTepHeT Ba OoIIKa TapMOKJIap
OpKalll KYyJUlaHAaJWTaH IIapTHOMajap COHUHUHI Te3 Yycumu cababd Oynras.
DOneKTpoH uM3orara OYJIraH MIIOHY, IIapTHOMAaJapHU KaOysn KWIWIIUra OyiaraH
acocuit mapt 6ynubd xucoOmaHaIu.

1999 iiunga 31eKTPOH HMM3O0JIApHU HMUUIATUII YYYH XYKYKHH acociapu
JUpEeKTUBacu KaOyn kKuinuHraH. by snexktpon Tuxopar coxacugaru EBpomna Ba
XaJIKapo XYKYKJapHUHT MIaKJIJaHUIIUIATd HAaBOATAAru Kajgam OViau, YyHKH Y
NEKTPOH  THUXKOpAT  cOXacuaaru KeJIaKaKIaru  pUBOXKJIAHUIIK  Ba
MyKaMMaJIJJAallyBUHUHT acocHil HyHanumuapuuu kypcatud Oepamu. Ulynu
TabkuIad yrum sno3umku, Poccust yuyn EBponmaHuHr XyKyKuid TapTHOOTHAATU
Taxpubacu kepak Oymaau.

JupexTtuBaga  pakamMiu  KYJIHU  spaTUIl  y4YyH  HIUIATUIAJUTaH
Oepuinrannapra Oynaran Tanabnap makUIaHTUpWITaH. byHmaH Tamkapu
HIApTHOMAaHU KYyJlaraH TOMOHHUHI HM30CH Ba YHHUHI DJJIEKTPOH
HYCXaCUHUHT MYBO(QUK KEJIUIIl - KeJIMAaclIUTMHU aHuKJamra €paam OepyBud
cepTUPUKAT HOMIU XYXKAT Ky3/aa TyTunaau. by ceprudukaraan Tamkapu sHa
myHAaal Oup TyllyH4Ya MaBXKYyJIKH, YHHUHT HOMH MallakaJld cepTHU(UKAT, YHUHT
dapku ¢akaTruHa MM30JapHU COJHUIITHUPHUILAA dMac, KaTop Tajlabiapra >kaBoO
Oepull MaxxOypuIuruIaaup.

AKII Ba Kananmana cynepmaructpal, SbHU Xap OuMp MHCOHTA ¥3 TabOu Oyiinda
UCTaraHWHU TOMHII TEXHOJOTMK BOCUTACHHHMHI KypWIMIIMTAa Kypa OJIMHTAaH.
FapOuit EBpomana acocuit »xkaMuAT )KaXxOH TEXHOJOTUK MHKHJIOOHUHT HaBOATIaru
KaJamMura MXTUMOUW TOMOHJIAaH €Haamunaau. Pepomouusmap EBpona
MaMmJiakaTiapugaru  axO0opoT  JKaMHUATIApU  MAKIJIAHUIMIUHUHT  TYypJH
acmeKkTiapura OarulJaHraH. YJIapHUHT Xxap Oupuaa JoKjaJ MyKaccamaup.



YMyMaH 1okKopuaa aWTuATaHaek, EBpoma UTTUPOKUHUHT XYKYKHH
akTiaapuaa aWtud YyTuiaran mebép Ba Tamoummiap Poccus Ba Oomrka MJIX
JNaBiaTiapu y4yH KyJagup, 4yHKH Oyliap OXUPTH TalT 3JIEKTPOH THXKOPAT
YYyH ODBOJIOUUSIHUHT HaTHXKajlapu XucoOiaHaau. ODIEKTPOH HUM3OHUHT
XYKYKHH aKTIapuaard TaMOMWJITApUHUHT POCCHSl KOHYHUMJIUTHAA KOPUW ITULI
eTapiiy MoTeHuuanra sra 0yiaaau 1ed TacaBByp dTUIAIU.

Poccusna 3JIeKTPOH THXKOPATHUHI XYKYKUW TabMUHOTH. Poccusiga xo3upua
ANIEKTPOH THIXKOPATHU TapTHOra COJNYyBUYM KOHYHUYHIMKHUHT MaBIyM OUD
coXacHu WYK, MIyHra MyBO(QHK XOJJda MaBIaTHUHT Oy uiiaa (Qaojaurd Ba CyJ
aManuétu MaBxkyla dMac. Poccusiga  3JIEKTPOH  THIKOPATHUHT  IOPUAUK
aMaJIMETUIAa OXUPrH HIUIAp "JIIEKTPOH XYXoKar', "HIAPTHOMAHUHI 3JIEKTPOH
makian", "PJeKTPOH pakamMiu UM30", "3JIEKTpoH XucoOmap" kabu TymryHYanzap
makinanau. babv3u Poccuss KOHyHUMIMrujga y3 MM30CU OuilaH KYJUIaHTaH
XY XOKaTIapHUHT KYJJIAHUIIM XaMOH cakjJdaHuO kenMmokaa. byHmaH Ttamkapu,
XyAyaAuid MebEpIapHUHT YMYMUM pPUBOXXKJIAHMAaraHMHU XUCOOra OJIMII JIO3UM.
Xankapo napaxana Oynranuaex, Oy, Poccusimarm sinexkTpoH THXKOpaT Ba YHra
rio0aJ 2JIeKTPOH 0030pUTa YUKUIIN YUYH IOPUAUK TYCUK Oymaau.

bynnaii TycukiapaaH Xonu OYJIUII YUYH BJIEKTPOH THUXKOpPAT COXaCHUlIaru
Oymaérran xapa€HIapHU KYIPOK XOJATUM aKC dTTUPHIN Kepak Oynaau. byHu sHa
Oup KaTop KOHYHJIap KaOyJs 3Tuil OuiaH Oupra xan arca 0ynaau. byHnan onaud
ranyvpuiraHuJieK, aJsoxujaa ypry POCCUSHHUHI 3JIEKTPOH MM30jap TYFpUCHUIAru
konyaura Oepunanu. AKII ga, Urtamms Ba I'epmanmsga Oy KOHyHJIap amajija
KYJIaHUJIMOK/1A.

Poccussnunr anoka Ba axOopornamrtupuin Bazupauru, AKII casno
BAa3UPJUTU, WII PUBOXKUHUHT Poccus-AMepuka KymMuUTacu Ba AMepUKa CaBJo
nanatacu 2000 #unHuHr wmaptuga MockBajxa 3JEKTPOH THXKOparT
PUBOXJIAHUIIN Macajanapu Oyimya cemuHap ytkazawnap. bynma AKII wunr
DJIEKTPOH THXKOpAT coxacujaaru cuécatv, Poccusiga 3JIEKTpPOH THIKOPATHUHT
axBOJIM Ba XaJKapo cuécaT Ba YHMHT TapTubOoTiapu kypub yukmiau. CeMunapaa
ANEKTPOH THUKOPATHUHI PUBOXKJIAHUILIWTA JTaBIATHUHI TAbCUPHU IOKOPH Japaxkana
oynumu  anoxuiaa  Tabkumaiad  YTuiau.  OJEKTPOH — THXKOpar — Kyisad
KyBBATJIAaHUIIMHUHT ~ MacajlajJlapyuHU  aHUKIa0  OepyBUM  BHI  CYHITH
XYyXJKaTilapHU KenTupuml MyMKuH. Macaman, WHTEepHET THKOpar coxacuia
TOMOHJIap QaonusaTH OYinda XyxKKaTu.

2.D1eKTPOH TUKOPATHUHT ME€bEPUI-TEXHUK TABMHUHOTH.

DJIEKTPOH TH)XXKOPATHUHI MEBEPUN - TEXHUK TabMUHOTUHUHI acOCH]a
CTaHJAPTIAITHUPUIN TylIyHYacu €raau. "CTaHIapTIAITUPHUIL' aTaMacuu Y30K
ABOJIIONMS WYIMHU O60CHO YTraH cTaHAApPTIAMTUPHUIN XaKUJArd TacaBBYpIaH
Ba TeXHHUKa TapakKKu€TH skapa€HuIa Iak/ulaHrad. Xankapo xabxazaa
UKTUCOJAUN aJOKaJapHUHT KEHralWIIu 3Ba3ura Oy TYHIyHYAHUHT aHUKJIAHUILIH
CTAaHIAPTU3ALUSHUHT y3u OWNaH Tapajuiesl XoJga pHBOXIaHAIH Ba



PUBOXKIAHUIIUHUHT TYPJH XoJuiapunaa akc 3Taau. Cranmapruzanusiam Oyinda
XaJKapo TAWIKWIOT XyXOKaTilapuaa cTaHaapTu3auusra Kyhduaaruya Ttabpud
Oepumanu:

Crangapriaamtupuin 0y -MabiyM Oup coxaza paH TeXHWKA, UKTUCOAUETAATH
Takpop Ayd KelaJauraH macananapra e4yuM tonaauras daonustaup. by daonust
UIJI1a0 YUKHI, HALIP 3THUII Ba CTaHAAPTIApHU aMaija Kyjuiamjaa Y3uHU HaMOEH
ATAAM.

DJIEKTPOH THXKOPATHUHT XaJIKapO CTaHAapTiapu. Typiu THiaa Cy3airyBud
Ba TypJIM MaMJIaKaTJIap/la UCTUKOMAT KWJIYBUM XaMKOpJiapjaa, 3JIEKTPOH THXKOpaT
coxacura ajb >Tuirad umiaad YuKapyBuUM, UCTEHMOJYU Ba Mypakkad OuIum
COXaCHHU TacBuUpaad OepyBUM YMYyMHU BJIEKTPOH THUJ MaBXyJd OVIHUIIHA JTO3UM.
bynpaili "tun'ra Kyluaara xajlkapo CTaHAApPTJIApHHU KEJITUPUIIUMHU3 MYMKUH:
DOnekTpoH XyxoKaTiaapHUHr y3atwimil ctaHgapTtu (Electronic Data Interchange -
ANEKTPOH MabIyMOTiap OujlaH ajJMallMHYB) Ba XaJKapo ajJMallMHYB CTaHAAPTHU
(Electronic Data Interchange for Adminisration Commerce and Transport -
aJIMUHUCTPATUB TWXKOpPAT Ba TPAHCHOPT YUYYH MabIyMOTIAPHUHT SIEKTPOH
anmamnayBu). OJUDAKT crangaptu OOH HUHr HMKTUCOIMN KOMHCCHSICU
toMoHaaH Ba MCO TtomMoHuIan OomIKapyB, THXOpaT Ba TPAHCHIOPT
orneparusaapuaa y3 MabHOCUHM Tonau Ba 1987 iunpa tacaukiangu. X03uUpru
KyHJa XaJlkKapo CTaHJapTU3alus TAMIKUIOTH, XaJKapo »JJIEKTPOTEXHUK
KOMHCCHS, XaJKapo JJeKTpoH amoka uTTudoku Ba BMT ¥ypracuma DU
HUHT XaMMa acCHeKTJapu PHUBOXIAHUIIMHUHT KOOPJAMHALMICH MaKcaaua
ty3unran "JJIW coxacuaa xaMkopiauk Oyiuya po3unuk” Ty3wiaraH. XO03UpPTHU
natna DJAUDAKT rtysunmacu Adpuka, Ocué, Apctpanus, 3eiuiaHaus,
Mapxkazuii Ba llapkuii EBpomna, Ilananuuuit Ba FapOuit EBponana Ty3uiran 6
peruongan ubopar. Xoszupaa AKII wumar 180.000 xopxonacu, EBpomanHuHr
250,000 kopxona JOJIM Ba DANUDAKT cranmaptinapu OuiiaH um oJubd
OopHIILIapU JKCIEPTIap TOMOHUJAAH AHUKJAHTaH. MOJMSBUN XyXKKATIAPHUHT
BJIEKTPOH AaJIMAlIMHYBM J€raH/a, KyNWHYa MOJMSIBUN TAIIKWIOTIAp €EKHU
MHXKO3Jap XUCOO pakaMuJIaH NyJa VTKa3umiaap TymyHulaau. baHk
aBTOMATiapu, Maxcyc ajoKa THU3UMJIApH, MOJHSIBUN OUTUMIIAp, KPEAUT
kaproukanmapu Ba Oomka coxanmap yuyH EFT (Electron Funds Transfer) myn
VTKa3uIl JJAEKTPOH TH3UM MaBxya. 70 -Hummap Oomwuga OaHKIAp TypyXH
YMYMUU TeJeKOMMYHUKausa TU3UMUHU - SWIFT Hu gpaTumiHu 3 oJiauiapura
Makcaa Kuaub kywau. Xamskamusatra 1973 #iunga acoc conumHran Oyiau0, yHaa
250 Oank kaTHamagu, TU3UM 3ca 1977 hunpan 6ouuiad uimra Tymau. by tuzum
JTaBOMHUM SHTUJAHUII HATHUXKACHUAA Y3UHUHT UMKOHUSTIAPUHU KEHTAUTHUPJIH.
Xoszupna y SWIFT II tuzumu Ounan anMamuimokaa Ba Poccus xam SWIFT 11
tuzuMcura yrumu no3uM. UCO Ba SWIFT na Bamrorara, KpeIUuT KapToykajiapu Ba
0. Tapra Terunuiy Oynrad crangapTiap Kadys KUJIUHTaH.

Cyurun wunnapna AKHI, Snonuss Ba Fap6buit Epoma "axGopor
Marucrtpaiiapu" nest HOMJIAHYBYH axobopor uH(}paTy3uIMacuHu




CTaHAapTIAlITUpUIN OYyHr4ya aHWK OolIJTaHFUY HIIap spatwirad. by
¢dakarruHa axOb0poT Ba KOMMYHHMKAIIUOH MYXUTHH Oup Oopara KeITHpHUII 3Mac,
O0anky yHU HCTEHMOJ 0030pHAa KYJUIall Y4yH YHUHT KEHTJUK JUana30HUHHU
MaKCcHMaJ xoJlaTrada KeHrautupumaup. by macama munnuii xyaynuid Oaszara
OOFNUK OYNTaHINTH YUYYH X03UpAa My30Kapasap oaul 00puiIMoKaa.

4.O71eKTpOH THXKOpAT coXacuaa cepTu(UKATIAMTUPUII Ba JIULIEH3UJIALI.

DNEeKTPOH THKOPATHUHT JABjaT Yyerapacu MaBxXyJ dMac Ba YHHUHT €paaMuia
peanu3anus KUJIMHAJWTaH TOBAp Ba XU3MATIAPHUHT TypQajaurud MIyHYaJIUuK
XWIMa -XUJIKH, 0ab3uja MCTEHMOIYM YJIApPHUHT XaJKapo MebEP Ba Koujaanapra
TYFpU KENMUII - KeJaMmaciaurura ukkwianaau. Mnora® uukapyBuminap €Kd eTKasuo
OepyBuUmwiIap V3JIapUHUHT MaxCyJOTJIApUHU ajoXMJa 4YeT »BJ CTaHJapTura
JIeKopanus Kuiaauiaap, Tabuuii xon, Oy Xakaaru ax0opoT MUXKo31a OyIMaiiau.
bynuHr HaTHkacuzga, macaiald, IHTepHeTaa, COFIMKKA 3apap €TKa3uIIu MyMKHH
Oynran €ku KymHU ac000 - ycKyHalapra 3apap eTKazaJuraH 3JIEKTPOMAarHut
TYAKUHINA KypWIMaJapHU Kyjiara KUPUTUII MyMKuUH. McTebMosuuHu cudarcus
MaxCyJIOTJaH  XUMOs  KWJIHII  Makcaauaa  cepTUUKATIAMTUHPUIL  Ba
JWIEH3UsIAII 1aBJIaT Japaxacuaa Typaau.

DIEeKTPOH  THXKOpAT BOCHTAJAPUHUHT cepTudukanusigapu. Basupmap
MaxkamacuHuHT "V36ekncTan PecnyGnmkacuia CTaHAApTIAIITHPHIN 6yimua
WIJTApHYU TAIIKWI Kuium' tyFpucugarua 1992 iimn 2 maptaaru 93-coHim Kapopura
MyBodUK VY36ekucrtan Pecny6iumkacuHuHr Basupiap Maxkamacu Xy3ypHaaru
CTaHapTIAIITHPHII, METPOJIOTHS Ba CEpTUMMKATIAIITHPHII Y30eKHCTaH NaBiaT
Mapkasu, KeimHuamuk (Y3CTaHIapT areHTINrH) - CTaHAApTIAIITHPHII OYifnya
Munnuii uaopa XucoOiaHaiu.

V3cTaHmapT areHTIMIHHUHT HIMHHA-yCIyOuil Mapkasu >THO Y36ekucTaHn
Pecnybnukacuaa craHgapTIAIITHPULLI, METPOJIOTUS, CepTU(UKATIAIITUPHUIL Ba
MaxcyJioT cupaTUHU OOLIKApHII coXajapuaard TaJKUKOT Ba MyTaxaccucliap
MajlakaCMHMA OWIMpHUII Ba KalTa Tal€pnaml HMHCTUTYTH - XO3UpJa
CTaHAAPTIAMITUPHUII, METPOJIOTHSI Ba CEPTUPHUKATIAMTUPUIT  HWIMHA-TATKUKOT
WHCTUTYTH TallMHJIAHTaH.

CepruduxaTnamTupuin MAUIMNR UA0pacu KyHuaard acocuit WyHanumnuiap Oyinua
¥3 (haonuATHHN aManra OIMpPMOKIA:

- PecnyOnukana cepTudUKaTIAMITUPUIIIHA KYJUIAll Ba TaKOMILIAIITHPUITHUHT
yMyMHH  cu€caTUHM UILIA0 YMKHIL, KOHYH YMKAPYBYH Ba MXKPO 3TYBYHM TETUILIN
JaBjiaT uaopanapy OuiiaH aloKajJapHU YpHATUIIL,

- cepTHU(UKATIAMTUPUII Macajanapu Oyiuda OollKa MamjakaT Ba XaJKapo
TAIKWJIOTIAPHUHT BakKujjlapu OuWiaH, y3apo KeIUIIWIraH acocja ajoKalapHU
ypHaTHII, Kepak Oyica, Oy TamKuioTnap —(aonuATHaa  Y30eKHucTaH
PecryOnukacHHUHT KaTHAIIMIIMHY TabMUHJIAILL




- cepTu(UKATIAMTUPUIIAA STOHA KOMJAa Ba HII TapTUONapuHU Oenruiani,
OyJiapra puosi KUJUIIHUHT Ha30paTH, CEPTUPUKATIAMITUPUII HATHXKAIapu Oyitnua
XYy}XOKaTIapHUA ax00pOoTiau MabIiyMOT buiad TabMuHIIAILL

CepruduKaTIaITUPUII - KEPAKIM WIIOHWIMINK OWJIaH MaXCyJOTHHHI MyalsiH
CTaHgapTra €KM TEeXHUKAaBUI XyKaTra MyBOMDUKIUTUHU TacAUKIaauran (haoiust
TYIIYHUJIA]IH.

Myrtanocubnuk ceptudukaTh - MaBXyJa Tamabnapra »XaBoO Oepaguran
XM3MAaTHUHT  Oepwiran ceptudukatura, CepTUPUKATIAMTUPUIL  TUIUMHU
KOMJaJlapura Kypa MOC KeJIMIIUHHA KYpcaTyBUYU XY KKaT.

"CepTudukarnamrupuia" TyLIyHYacu OUpUHYU Mapra Xankapo
CTaHJIapTIAAITUPHUIL TAIIKUIOTH KEeHrammHuHT cepTUPUKATIAMTUPUIL Macaaiapu
Oyiinya  Maxcyc  KyMUTacMd  TOMOHHJAH  UIUIad  YUKUIHUO, YHUHT

"CranaapTialmTupuil, cepTUPUKATIAMTUPULT Ba CHHOB JabOpaTOpHUsIIapUHUHT
aKKpeIuTIall CcoXajapuJard acocuil aramalapy Ba YJIApHUHT Koujajgapu"
KyJUIaHMacura KUpra3uiras.

CeprudukaTialiTUpUII >Kapa€HUHU TYIIYHUII YYyH KyWHJard TEpMHUHIIAPHU
OUTHII 3apypaup:

CepTuduKaTIAITUPUIT TU3UMU - MYBODUKIMKHUHT CEePTHPHUKATIAMITHPUII
daonuATHHYM YTKA3UII YUyH HII TapTHOU KouJanapura Ba OOLIKApUIIUTa sra Oyiaraxn
TU3UMINDP.

CepTudukataanmTupuII oyiinua opraH - MYTaHOCHUOJINK
cepTUu(PUKATIAMTUPUIIUHA ONMUO OopyBuM opraH. by opraH ¥y3u cuUHOBIap OIUO
Oopuiin €k OOIIKA OpraHJapHUHT TONIIUPUFU OuilaH 1wy QaoiausaT yCTUAAH
Ky3aTyB 0JIUO OOpHUIIIN MyMKHH.

CuHOB 71abopaTopusici - cepTU(UKATIAMTUPHUIN KapaCHUAa CHUHOBIAp OO
Oopaauran nabopaTtopust (Mapkas).

AKKpenumiai - MabliyM OUp coxajaa oiud OOpWIMIIM MyMKUH OYJraH CHHOBIIAPHU
TaH oyiaguraH, PO KOHYHUYMIUTH acocua aMmalira OLIMPUIAINTaH PAaCMHUM JKapacH.

MyTtaHocuOiuk Oenrucu - OepuiraH MaxcysoT, Kapa€H €KW XU3MaTHUHT MablyM
Oup aHWK CTaHAapT ¢Eku OomKa Oup MebEPUM XyXKKaTra MOC KEJIUITHHHA
TAbMUHJIOBYM Ba CepTUDUKATIAITUPUII TU3UMHU KOHMJAJIapUra MOC XoJifa Oepuira
XUMOSI KWJIMHTaH OeNry;

TexHuK ImapouTiap - MaxcyJIoT Ba XU3MaTHU KOHUKTHPAJIUTaH, TEXHUK Tana0aapHu
VpHaTaguran Xyxokar. TeXHMK MIApOWT CTaHAApPT, CTAHJAPTHUHT OUP KHUCMHU EKU
aNoXua XyxoKaT OY NI MyMKHH.

[yngait kuimO, cepTU(UKATIAIITUPUIIHUHT acocu Oy CTaHAapTU3ALUSHUHT
HaTHXRacuaAup. MaxcynoT cepTUPHUKATIATUPUITHUHT MehEPUM Oa3acura 3 Typyx
MEBEPUN XyHOKATIAP KUPUTHIIAIN:

1. ceprudukaTialmITUpUIl  TATUAa  TacAMKJIAHAIWTAH OOBEKTIAPHUHT
TaBcU(IIapU YpHATH JIAJAUTaH XyKKaTaap;

2.  cepTUUKATIAMITUPUIL OOBEKTIIApU TaBcU(IapUHU Oaxoyiall CUHOBJIApU
yCyJiapu XyKKaTiaapH;




3. cepTudUKaTIAMTHPHUII KapaHIApHUHU PETIIAMEHTIIOBYH XyXOKaTiaap.

[Iyan aitO® YTUII >KOM3KHM, MYTAHOCHOIMK CEpTU(UKATUHU Ba PpaKaMiu
cepTuduUKaTIap TEXHOJOTUsANIApU EpAaMuaa OUTUM KAaTHAIIYWIAPUHUHT HUIIOHWIN
HKAHJIMTUHU TEKIIUPYBUM 3JIEKTPOH THXKOpAT AyHEcHAa KaOyn KWIMHTaH YCYJIHH
aJalITUPHUIL KepaK aMac, yJiap yMyMaH Xap Xuj TyUIyHYaIapIup.

CeprudukatnamITHpuIl UKKU XU 0ynaan: MaxxOypui Ba UXTUEPUN.

MaxOypuil cepTu@uKaTIAMTUPHUIIT JeTaHIa CePTUHUKATIAITUPHUIL XYyKYKUTA
sra OyiraH mjaopa TOMOHHUJAH MaxCyJOT, kapa€H, XM3MaTHUHI CTaHAapTIapJaru
MaxOypuii Tanabiapra MyBOGUKIUTHHHI TaCTUKIIAII TYITYHUIAH.

Nxtuépuii cepTUPUKATIAMTUPUIL JETaHAa HIIa0 4YuKapyBuUM (OaxkapyBum),
COTYBYM (TabMHUHJIOBUM) E€KM HCTEHbMOJYM TamadOycu OuiaH UXTUEPUN paBHILIA
YTKa3uiIaaurad cepTUQUKATIAMTUPULT TYITYHUIA U

DIEKTPOH THXKOPAT (HAOTHUIT COXACUHU JIUIIEH3HUSIIAILL.

Jlunen3usnan xapa€HUHUHT cepTUdUKaIsIai xxapaéHunan Gapku KYTaHUIAIIT
Oyiinua MabllyM KaTeTOPHSUIAPHUHT MaBXKyanuruaaaup. Jlunensusnam xapaéHuaa
"haonmuat"(paonuaTr Typu €KMW HYHAIWIN TYIIyHUIAAW) Ba "CyOBEKT' >KUCMOHHUMN
11axc, KOPXOHa, TAIIKWIIOT EKK OOIIKa FOPUIUK Iaxc Kabu KaTeropusuiap KYyITaHWUIa M.
AMannaru  Y36ekucToH PecryGnuKacH KOHYHUMJIMTHIa Kypa, JHIEH3HS OCpHII
BaKOJIATUHM OJITAaH OpraHjap pyXxcaTd, SbHH JIMIIEH3US acocuja ajoxuaa (paoausiT
Typiapu OWiaH KOpXOHaJap, TAIIKWIOTIAp Ba TAIIKWINHN - XyKYKUHA MIAKIAIAH KaThU
Hazap Myaccacaiap Ba IOPHUIUK TabIUMOTCU3 OYITraH, TaaAOMPKOPIUK (aoIUSITUHU
om0 OopaéTraH >KMCMOHUH 1Iaxciap UIyFyJIaHauiIap.

DJNEeKTPOH TWXKOpPATHU OJIMO OOpHIAAa BakojaTiu opraH cudaruaa naBiar LIyHaan
HAMOEH OYnanuKku, JacTypuil - amnmapaT BOCHUTAJIAPMHM MIUIATHINA Ba YHUHT
(byKapomapHUHT MIAXCHHA CUpJapura, THKOpaT CHpJiapura TaaJuTyKJId axOopoTiapiaa
JaBiaT XaBGCU3IUK YOpaJlapyuHU KYpaIu.

AXOOpOT TabMUHOTU OYyiiMya XU3MaTIapHU JHUIEH3USIIAII, €TUILNII Japakacu
KaTeropusuiapu Ba axOOPOTHUHI XyKYKUH cTaTycura OOFIuK Oymamu. MabiyMkw,
arap axOopoT 11y axO0opoT sracu €KUM HOJAABJIAT TAIKWIOTH, TOMOHHUJAH 3TUIIAETTaH
O¥y1ica, y xonna nuueH3us tanad stunanu. by macanaH, SMeKTpoOH THKOpaTHU amMaira
OLIUPHUII YYYH MOHUTOPUHI  (PAaONUATUra TAAJUIYKIW OYIUIIM  MYMKHH.
dyKapoJapHUHT MAXCUM aXxOOpOTIAPUHU HHUFUIIL, KalTa UIIUTAIT Ba TaKIUM JTHIIL, Iy
daonuaTHM amaira omMpaéTraH MIAXCHUHT XYKYKHHM cTaTycuaa Ky3la TyTHUJIMara
Oynca, nuueH3us Tanad ATUIAAU. DJIEKTPOH THXKOPATHH IOPUTHUIIAA MUXKO3IAp
ax0opoT Oa3zacuHHU sipaTuIia axOopoT HWUFUII KOMJAlIapura KAaThbUSH amall KUJIMII
MYXHM TamMouui 0yau6 xucoobnanaau. CoxaBui TaxJIuiI JIEKTPOH THXKOPaTHU ax00poT
xaBpcu3nurn  (GaoluATH Ba XaJIKapo axO0poT ajdMallduHyBUIA JHIEH3UsIIAII
unuiapu Oyiinya WyHaaumuiap axxpatud Oepuilra UMKOH Oepai.

V36exucron PecryGmukacy IIpesuneHTHHUHT «KOMIBIOTEpIAIITHPHIIHA SHA/A
PUBOMUIIAHTHPHUII Ba axOOpPOT-KOMMYHHUKAIMsSI TEXHOJOTHUSJIAPUHU SKOPUH ATHUII
tyrpucuaa» 2002 un 30 maitgaru [1D-3080-con ®apmonura kypa V36ekucron




moyta  Ba  TENEKOMMYHHKAIMANAD  areHTIMTH  Y30eKHCTOH  aloKka  Ba
axOOpOTHNAIITUPUILl AreHTJIIUTH 3THO KalTa TallKWI JTWITaH Xamjaa yHra Ooka
Bazudanap opacuaa Kyiuaara acocuii BazudanapHu Xai dTHII FOKJIaTHIITaH:

— TI0YTa aJOKacu TH3WMH (DAOTUATHHU OOIIKAPHUII, TEICKOMMYHHUKAIMSIAp Ba
ax0opoT y3aTUII TapMOKJIAPUHH PHBOKIAHTUPHUIIHU JaBJaT TOMOHHUIAH
Oomikapui, ymoOy coxajgapia pakoOar MyXUTHHU BYXKYAra KeJITHPHII,
TETUILTH (AOTUAT TYPJIAPUHH JTUIICH3USIAIT,

— ax0opoT TH3WMIIAPH, TEICKOMMYHHKAIIMSUIAD Ba MaBIyMOT  Y3aTHII
TapMOKJIAPUHU PUBOKJIAHTUPHUII XaMJa TaKOMWJUIAIITHPHUINTA XOPWIKUN
WHBECTHUIUSUIAPHU KaJI0 STUII YUYH IAPOUT SIPATHIII,

— 3aMOHABHI XalKapo CTAaHIAPTIAPHHU S>KOPHHA JTHIN, TEICKOMMYHUKAIUS Ba
ax0oOpOT TEXHOJOTHUSIIApUTA OUJI MaXaJUTHH CTaHAAPTIAPHU, TEXHUK IIapTIap
Ba TajabyapHu Unutad YukuoO, yIapHU TacIUKIal;

— ax0opoT pecypciapu OO30pMHH PUBOMIIAHTUPHIL, JaBiaT OOIIKAPYBH,
OW3HEC, COFTMKHU cakjall, (haH Ba TabJIUM COXaJIapyua, NIYHUHTICK KaMUST
XaETHHUHT OOIITKA coXalapuia ax0opoT aJIMaITyBHHUHT JICKTPOH IIAKIUIAPHUTra
VYTUII 1acTypiiapuHy UILTa0 YUKHII Ba amMalira OMIUPHUIITHHI TAIIKUI KAJTHUIIL.

[ynmatti  kuauO, JHUIEH3USHU  XaJlKapo  ax0opoT  aaMalluHyBH]A

pacMmuitnamTupumiga ¢GakaTriHa JULCH3USUIAP, SHHU JIMICH3USHU OepyBUH
OpraH, JUIEH3ET, S’bHU JIMIEH3USHU OJyBUM OpPraHra TETUIUIH OYInbO KoJIMaid,
JaBjiaT axO0opoT pecypcIapUHHUHT dracu cudaTuga mMyx)accamIaHyBUH MYJIKIOP
XaM Kupanu. Jlemak, IOpHAWK TablIUMra dsra OyiaMaraH >KUCMOHHN IIaXxCHHU
JUILEH3UOpIAp KaTopura, Xxailkapo ax00poT aJMalluHUII JHUIEH3UsIIapu
cadhura KHPUTHII, JaBJaT XOKUMHUSATH OpraHjapu OwWilaH OJJAUHIAH
KEJIUIIUIIHYU Tanad 3Taau.

Ha3zopar caBonnapmu.

DNEeKTPOH TH>)KOPATHUHT XYKYKHI TABMUHOTH aXaMUATH Ba MOXUSATH.
Poccus Ba Y30eKHCTOH/IA BEKTPOH THKOPATHHHT XyKYKUH TAbBMUHOTH.
DJIEKTPOH TH>)KOPATHUHT MEBEPUN TEXHUK TABMHUHOTH.

DNEKTPOH TMX)KOPATHUHT XAIKAPO CTaHAAPTIAPH.

V36exucTon/a cepTH(GUKALMATAIITAPHUII OPTaHIaPH, ACOCHI TyITyHUaIapH.
DNEKTPOH TUKOPAT PAOJIUIT COXAaCUHU JTULIEH3USIIAIIT
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MycTrakun yprasuil y4yH caBojuiap.
1. DJIeKTpOH THKOPATHUHT
2. V36exucron Pecny6nukacuaa Y3cTaHAApT areHTINIH TAIIKAIOTH
3. CraHpapmIAlITUPHIL, METpOJIOrUs Ba cepTU(PHUKATIAMTHPHIL
V36ekucTan 1aBiaT Mapkasu



0.

4. Cra"papTiaalmiTUPUIL Ba cepTuUKaTIAM THPHILL XaJnKapo
TAIKWJIOTJIApU. Y TAPHUHT AJIEKTPOH TUXKOPAT coXacuaaru (paoausiTu.

Acocuii agaduériap

. 3akoH Pecny6muku Y36ekuctan «O06 unpopmaTuzanuu».// «Hapomnoe cioBo»,

2004 r., 11-depas.
3akon Pecny6nuku Y30ekuctan “O0 anektponHoi kommepuun’. // «Hapoanoe
cioBo». 29.04.2004 r.

. 3akon PecnyOnuku VY36ekuctan “O0 snexTpoHHO-MppoBON moamucu’”. //

«Haponnoe cioBo». 11.12.2003 r.
3akon PecnyOnuku VY36ekuctan «OO0 dJIEKTPOHHOM JOKYMEHTOO0OpOTE».//
«Hapomnoe coBo», 2004 1., 30 anpens.

. Yxa3 Ilpe3unenta PecnyOmuku V30exucran «O panbHeWeM pa3BUTHH

KOMITBIOTEPU3AIIMA ¥  BHEAPCHUH HWHOOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAITMOHHBIX
TexHoJioruii».// «Hapoanoe cioBo», 2002 r., 1-utoHs.

[ToctanoBnenne Kabunera MunuctpoB Pecnybmuku VY306ekuctan «O
JTATbHEUIIIEM Pa3BUTUH KOMIIBIOTEPH3AllMd W BHEAPEHUH WH()OPMAIMOHHO-
KOMMYHHUKAITMOHHBIX TEXHOJOTHI».// «HapoaHnoe cioBo», 2002 T., 8-uroHS.

. Kapumosn N.A. «Dpummiran 10TykJIapHu MycTaxkamia0, SSHTH Mappaiap capu

M3YIIT XapakaT KWIHIIAMU3 JTIO3UM».// «Xank cy3u», 2006 ., 11-deBpaisb.

. IIporpamMmma pa3BuTHsl 3IEKTPOHHOM KoMMepiuu Ha nepuon a0 2010 roma B

Pecnybnuke Y306ekuctan. 12 mait 2005 r.
[Iporpamma BHenpeHUs JJIEKTPOHHBIX TEXHOJOTUH B TOCYJapCTBEHHOE
yrpasiieare Ha nepuog 2003-2010 roaer.

10.laBnat OomkapyBuma AKT. Ymymwmii TtymryHuanap. JKaxoH TaxpuOacH.

V36ekucTona *opuii dTuin uctukooswapu. Tomkent, 2005.

11.Hup Bynkan. Onexrponnas kommepuus M.: 2004.
12.M.Apunos u np. OcuoBsl MuaTepHeT. TamkenT, “YHusepcurer”, 2002.
13.11.T.banabanoB. DnekTpoHas KomMMmepius. YuyeOHoe TmocoOue s BY30B.

M.:2001.

14.B.X0n010B. DJIEKTpOHHAs KOMMepLUsa MUp peanbHocTU. Business Commerce

Systems. 2000.

15.11.Y cienckuii. DHOMKIIONIE M HHTEpHET-0M3Heca. 2001.
16.A.BonkoB. Kak co3aats pasBeiBatomumiicst Matepuer ousnec. 2004.

12. Mabpy3a. DJIEKTPOH THKOPATAA aX00POT XaB(CU3JIUTH BA PUBOKJIAHUII

1.

MebEPUI XyaKKATIAPHU

DJIEKTPOH TUKOPATIA aX00poT XaB(phcusanru

Pexa:
DNEKTPOH THXKOPATHU OO OOPHIIT TABMUHJIAIITHUHT CTPATETUK



WYHAIIUIILIAPH.
2. DJIEKTPOH THKOPAT/IA KOMIIBIOTEP KUHOATUUIIAPH.
3. Ax060poT xaB()CHU3IUTMHI TAbMUHJIAIIHUHT TAIIKWINN CaBOJIIapH.
Acocuii TyuryH4anap: ax0opoT XaB(CH3IUTH; KOMITbIOTEP KUHOATYUIIAPH;
FAMPUKOHYHHUH BAJIIOTA ONEPALMSIIAPH.

1. DnekTpoH THxKOpaT 010 GopuIl XaB)CU3IUTUHU TABMUHJIAIIHUHT CTPATETHK
HYHaIUIIUIAPH.

SHru axOopoT TEXHOJOTHsUIapU Ba riodan axO0opoT TapMoOKJIapu €paaMuaa
xaB(CcU3 IMEKTPOH THKOPATHU XaB(PCcU3 OJuO OOPUIIHU TabMHHJIAII MYaMMOCH
X03Up/Jia KaxOHJaru Hr MyXuM Myammosapaad oupunup. CaHoaTu pUBOKJIaHTaH
MamJjakariapja SHrd axO00poT TEXHOJOTusiapu 0030pH Ba 3JIEKTPOH THUKOPAT
OO30pMHUHT YMYMHI alIaHUIIMHUHT KYpCaTKU4YM acTa - CeKUH | TpiH. JoJuiapra
SKMHIaa€Tran OMp BakTAa TypiaM XWIJAaru XyKyKOy3apiukiapiaaH (KaJloOJIuK,
VFpUIIHK, caiTiap OJOKMpOBKacH Ba 0.) OynaguraH WYKOTHUILIAp OMp He4Ya YH MIIp/I.
noiapra 6axonaHau.

KoMnbioTep KUHOATUMIMTUIA Kaplid Kypall MyaMMOCH >KaXOHHUHI €TaKuu
MamJiakaTiapu €ku Oollkada KWiIMO alTranaa "CakKu3IUK' MaMiIakaTIapUHUHT
Oupnammb xapakatr KWIUIIHHA Taixad 3Taju.

"Cakku3nuk" MamiakatnapuHudr — Jewsepmaru (1997  imn)  yupanryBugaru
JaBiatiap OOUUTUKIAPU HYTKUJA UKKUA WYHAIUIIAArd XapakaTiapHU KydalTHpHII
JIO3UMJIUTHY OeNruiad YTUaraH:

1. TpancuerapaBuii  acocaa KOMIOBIOTEp Ba  TEIEKOMMYHHKAIUS
TEXHOJIOTUSJIAPUHU ~ MIUIATUII  €pAaMufard TEKIIUPYB Ba  FOKOpHU
TEXHOJIOTUK KUHOSATIAP.

2. JlaBnar CTPYKTypacHUHH 'FOKOPU TEXHOJOTMK' >KMHOATIAPHUHI Kaepaa
YKOMIAIIYBH/IaH KaThU Ha3ap yjapra Kapiiu Typa OJUII yYyH TEXHUK Ba
XYKYKHIA UMKOHUSITIIap OWJIaH TabMUHJIAII.

"Cakki3uK" MamilakaTiapy BazupiaapuHunr 1997 iun nexabpuna Bammnrronnaru
WUFWIMIINAA FOKOPH TEXHOJIOTUsIap cepacuaar >KHHOATra Kapiliyi Kypamuii 0yiinya
XapakTepiap TaMOWMIIapu Ba  pekach  KaOyn  kwiuHrad. Cakkusimuk"
JAaBIATIAPUHUHT  yJapHM  aMaira owupum  Oyiinya  Kapopd  MamuiakaT
oonumknapuHuar bupmunrgaru (1998 #iwn) Ba Kénpue (1999 iinn) yupamryenapuaa
TacAMKJIaHrad. 1999 imn  oxupupa "cakkM3IMK' &~ JaBiaTiapyd  Ba3UpIAPUHUHT
yUpallyBUHU YTKa3HIIl cailb -XapakaTuHu Poccus y3ura onau Ba oktaOpaa MockBaaa
TpaHCUYEeTapaBUi TATKWIMKA KUHOSTYMIMKKA KApIIU Kypamuin Oyinua KoH(epeHIrs
oymub yTaum.

"CakKu3auK" AaBiaTiiapy Ba3UpPJAapUHUHT HYTKJIApUJIA FOKOPU TEXHOJOTHUSIAP
chepacugary KUHOATUMIMKKA Kaplld KYpalIWIIHUHT CTPATErHK WYHamuIiapu
aHMKJIA0 OJTMHTaH:

1. XyKyKuil TH3UMHUHI TAKOMUJUIALIYBY;

2. CaxylaHaguraH KOMIIBIOTEP MabJIyMOTJIApUra KMPHUILIHUHI TpaHCUErapaBuil



TaMOﬁHJIJIapPIHI/I W10 YHUKHIII;

3. FOxkopu TexXHOJIOTHsUIAp JOWpacujard WMKOHUATIAPHU aHMKJAIl Ba
UACHTU(UKAMSAIAN MEXaHU3MIIAPUHU TaKOMUJUIAIIITHPHIIL,
4. MynoKOT MapKa3iapu TApMOFUHU TAITKWI STHIIL;
5. IOxopu TexHOJOTHSAIAp AOWpACHIArd TaJAOHUpKOpJap OWIaH XaMKOPJIUK
AJIOKAJIAPUHU PUBOKIIAHTUPHILL
Avinukca, WuaTepHermarn KawioOmuk xaBhu Tabkuamad  yrwimu.  HyTtkma
Kypcatwinaauky, WHTepHeT KauoOmuru Oapya MIakiga dJIEKTPOH THXKOPATHUHT
PHBOXJIAHUIINTIAa Ba UCTCHMOJUYUIAPHUHT JJICKTPOH THIXKOpPAT TpaH3aKIusIapra
OynraH wWIIOHWIapura ce3uwnapid xaB(d -xatap cojaaw. Basupmap KuHOSTYMIIAD
WIUTATQJIUTaH JKapacHiap CXeMacH, MILIaTWIAUraH yCcyjulap Ba TEXHUKaJIAp, KUHOST
KypOOHJIapy Ba XyKYKHU XUMOS KWJIyBUM OpraHiiap TOMOHHUAAH oaub OopuiaguraH
Xapakatjap Oyiinua axOOpOT aJMaIlIUI aXaMUSTUHU Oenruiad YTHUILIH.

2.D7€eKTPOH THXKOPATIa KOMIBIOTEP KUHOSATUUIIAPH.

KommpioTep >KMHOATYMIAPUHUHT YMYMUW TaBcubIapu. XyKYKHM aman KWWl
aMaJIMETH IIYHU KYpCaTaJuKH, 3JIEKTPOH THXKOPAT COXACHIA COJIUP STUITAaH KUHOST
CONMp OTWIMIIMAATK KyWwiran Qakmiap opacuja JaIuuiap WAFUMUHUHT
MypaKkKaOJIUra HMCOOTIAITHUHT Ba OyHJal WINHUHT CyAra OUIMPUINIIAHUAHT
KMWWHJIUTY OWJIaH aKpayii Typaju.

Oxupru Wwmapaa 9SJ€KTPOH  TIDKOpaTHM onub Oopulja COOup ATUITaH
KUHOATYWIIMK MyaMMOCHTa €Tapiu 3bTHOOp aXpaTwiraH. AMMO OyJapHUHI acOCHil
KHUCMU KOMIBIOTEP KUHOSTUUIUTUHUHT XYKYKU Ba KPUMHUHAJIOTHK ACMEKTIApUHU
Yprann® uukuimra OaFvIIUIAHTaH Ba €Tapid MUKIOpPAArd WIMHA HIUIAPHUHT
MaBXyJUIMTUTa KapamaclaH »>JIEKTPOH TIKOpAT JOUpACHIard >KUHOSTUYMIMKIAH
OTOXJIAHTHPHUIII MyaMMocH eTapiu ypranuwnmarat. Ly karopaa GomkapyBUYAIapHUHT
yily rypyXJar >KUHOSITYMIMKHUHT OJIIMHU OJIMII, WJIMHUM acOClIaHTaH Ba aMajueTaAa
cMHA0 KYypwiraH wacjiaxaTiapHd UIUIad YHMKHUII Macajach »dSHI  IBTHOOPIH
XHUCOOJIAaHMOK/1A.

"Kommbrotep KUHOATUMIUATH" UOOpacUHUHT Y31 60 - HWIIapHUHT Oolmaa Wik 6op
OXM HM wunuatum Wynd OujgaH CoOaup OTWITaH S>KUHOSTYWIMK XOJMCACH
aHUKJaHraHga Amepuka MaTOyoTuaa maiijgo OynraH. X03Uprd BakTAa KOMIIBIOTED
KUHOATUMIIUTY TYILIyHYacura TypJid XWI HyKTau Haszapiap Mapxya. Kymuunmk
MyTaxaccucliap HyKTau Hazapu OwiaH HucOaTaH acocjaHTaH Ba OYJIUIIUITAH
TymyHuya Oynub, axOOpOTHHM aBTOMATJIAITHUPWITaH KailTa WIUIANl COXAaCUAArd
FAMPUKOHYHUHN XapakaTiap xucobOmaHagu. Kymuwimk wmamiakaTiap KOHYHUWJIHTH,
wyHuHrIek, MJIX mamnakarnapumard KOHYHYWIMK alHaH 11y €HAANIYB JOMPACH]IA
pHUBOXKJIaHA OOILIAIN.

bupunun 6ynu6 kommbroTep >kuHOsTUMIapu Tapkubu 1979 imn AKHII wunr
Jannac mrath AmepHka JaBiaTiiapyd aCCOLUMALMSACH AaH)XXKyMaHUJAa I[IAKIAHTUPHWITaH.




Ymly naBpia KOMITBIOTEP KUHOSTUYMINTYA TAPKUOMHUHT KyWUAArd MaKiapu Taking
STUJITAH:

1. Enron Taxnud Ba cy3 Gepuinap 6unaH GepkMHIaH X0J17a KU Y3MHU OGOLIKA
mraxc cudaruga Kypcarrad Xojijaa myJl, XyCycui MyJK €KM XHU3MaT OJIMII MaKcaauza
KOMITBIOTEp XHCOOJNAIl TH3UMH €KU KOMIIBIOTEpNiap TapMofuiaH (doinananuin Exu
doiinananuiira xapakar KWIUII;

2. KommnbroTep, XucoOmiail TH3UMH, KOMIIBIOTEpJAp TapMOKJIapu €KW ylapaaru
MaTeMaTUK TabMHHOT THU3UMJIApH, AACTypiapu €KUM axOOpOoTiIapuHH Y3rapTHUPHIL,
3apap eTKa3Wlll, WYK KUIUIl €KW YFUpiaml Makcaaugard Owinl coaup HSTHITaH
Xapaxatiiap.

3. Komnblotepnap, xucoOyamn TU3UMIApU €KM KOMIIBIOTEpJap TU3UMIIAPH apo
QIOKAHU KacaaH Oy3ullL.

Munnuii KOHYHUMJIUKIApHU Oupnamtupuin Maxkcanuna 1989 imn ucranraw,
HIYHUHTIEK SJEKTPOH THXKOpPAT COXAaCHAAru KOMIIBIOTEp >KUHOSTYWIMTU OWjlaH
OOFNMK KOHYHYWJIMKHU MIUIA0 YMKapuil Oyiinda yMyMUN CTpaTEeTUSICUHU KeITUPUO
yukapuil yuyH EBpona UTTudoku kaTHamryBu - MamjakaTjapura TaBCUS STHITaH
XyKyKiaapHu Oy3yBuu pyixar EBpona UTTH(GOKMHUHT Bazupiiap MaxkaMacl TOMOHHJIAH
MabKyJUIaHT'aH Ba TACAUKJIAHTaH. YIIOYy KOMIIBIOTEP KUHOSITUMIIUTUHUHT PYHXatu ¥3
WYMra SHT KaM Ba MIapTId OYJIMaraH KOHYHOY3apJIUKIApHU OJIaid. DJIEKTPOH THXKOpaT
ax00poT XaB(CU3JIUTKM TU3UMHUHUHI XaJKapo Tajabiapura MOC KEJIyBUM XalKapo
MUKECIArd SJCKTPOH OW3HECHH OJMO OOpHII Ba aMaira OIIMPHUIIIa MHUHUMAT
pyiixatHu (OmpuHYM HaBOaTda) Ba IMIAPTIAM OynMaraH pyWxaTHU (WIOXKHA Oopuya)
MHO0ATIra OJIMOK JIO3UM.

AHUK KOMIIBIOTED KUHOATYWIAPU TaXJWJIM acOCHAA AJIEKTPOH THXKOpATra Karra
3apap €TKa3zyBYH SHT OJINN XapaKaTlapHU aKpaTHUIll MyMKHH:

" XKcoO pakamyiapH Ba TYJIOB KOFO3JIAPUHU KalIOaKMIAIITHUPHILL;

" TYJIOB XyXOKaTIapUHU KAJIOAKUIAII THPHIIL;

" HakJ Ba HaKJ] OYJIMaras myJ1 BOCUTAIAPUHU TAJOH-TAPOXK KUIUIIIHY;

" TYJIaHraH TYJIOBJIAPHUHT UKKUHYU OOp OJMHHUILIY;

*  Kanbaky XUcoO paKamiiapura ImyJl BOCUTAJIAPUHUHT YTKa3UIIHILIN;

* ENFOH TYJIOB OWJIaH Xapuj KWIHII (MacajiaH, KalOaKWiIalTHpUiIrad
€KU YFUpJIaHTaH KPeJAUT KapTouKkacu Ouiian);

"  FAUPUKOHYHUH BaJIOTA ONECpalUsIIapH;

"  FAUPUKOHYHUU KPEIUTIAPHU OJIUILIL;

" Ky4YMac MyJKHU FAHPUKOHYHHIA OOIITKAPHIIL;

" FalpUKOHyHUH #Wyn Ownan uMTHENAp, XU3Mariap Ba
TOBApPJIAPHU OJIUIL,

» Maxduii aXOOPOTHH COTHIII.

Magsxyn 6axonapra Kypa CoIup 3TUITaH KOMITbIOTEP KUHOSTYMIUTUHUHT 52% W My
BOCHTQJIAPUHHU TaJOH -TapoX Kwmil, 16% u KommbloTep ac0od - yCKyHalapu
BOCUTANIapUHUA Oy3uml Ba HYK Kumuil, 12 % u jgactiabku  MabyMOTIIApHU
anmamtupuil, 10 % u nactypaap Ba axO0pOTJIapHH YFUPIAITHI TAIIKII STAIH.



X¥ykanuk cyObeKTHHUHT ax00pOTIAMITHPUIT XYCYCUSITIAPH KUHOSTHH COJTUP ITHIIT
IapOUTUTa CAIMOKJIM TabCHp KypcaTaau. byHna Kyluaaru KypcaTKuuwiap aHHK PoOJib
VUAHAWUIN:

1. XYKaluk cyObeKTUIaru KOMITbIOTEpIIap MUKIOPH Ba YJIapHUHT TypJiapu;

2 Kommbrorepiap TU3UMIITAPUHUHT TOIIOJIOTUSICH;

3. AxOopoTra  KHUpPUIIHM  XYJAOKATIAWITUPHUIL  UMKOHMSITUHU — MaBXKyIJIUTU

€K1 NYKJIUTY;

4. T'mobGast TapMOKKA YUKUIITHUHT MaBXy/]l €K1 NYKIIUTH;

5. HMnurtatmnanurad TeIeKOMMYHUKALNS YCKyHAJIApU TYPH;

6. DIEKTPOH MOYTaa NIUIATWIAUTaH JaCTypUil TAbBMUHOT TYpU;

7. AXOODOTHUHT JacTypudl €KW YCKyHAaBHM XaB()CHU3MUTUHUHT  MIUIATUIUILIN

€KM MIUIAaTUIIMACIIUTY Ba YHHA aMaJra OIPUIN YCYJIu;

8. MumumatunaauraH Tamky, ONTUK Ba Oomka axO0opoT TaulyBUMap TYpH.

Kommnbiorep — Oy3FrYHUMIAPUHUHT _Toudanapu. VYMymuil Xojijga KOMIIBIOTED
JKUHOSITYWJIAPUHU  COIMP OJTYBYM IIAXCIAPHM '"TallIKM' Ba "WMYKU' KOMIIBIOTED
Oy3FyHUMJIApUTa AXKPATUIIT MyMKHH.

DNEKTPOH THXXKOpAaT aMajJuETH IIYyHM KypcaTaJMKH, KYMUWIMK XOJiJa SHI KarTa
xaTap "Talku Typ" Aard KoMmmbioTep OV3ryHumnapu xucobiaanaan. OMMaBHii axo0poT
BOCUTAJIADUHUHI MaBXyJ Taxpubacura acocaH yJapHU XakepJsap Je0 aTamiajau.
bupok xo3uppaa xakepiapra Kapmu MyBapakUATAUPOK KypallHIl MaKcaauaa
y3ura xoc xakepJsap cyOMaJaHUATHHUHT MIAKIIAHUIITN TYFPUCHIA CY3IIall MyMKHH.

XyKyKOy3apiuK XapakaTjapura Kapllid YMKUII Ba 3JEKTPOH THKOPATHUHT
ax0opoT XaB(CU3IMIMHU TabMUHJIALI MAaKCcaJuja KOpXOHAlap paxdapiiapy yuyH
XaKepJIapHUHT yJap KU3UKUIIY Ba MyTaXxacCHUCIAIyB COXaCHHU XUCOOTa OJIraH X0Jiaa
cundra 6ymmb kypcarum jo3uMm. CuHpmaapra OYIWII JOoUpacH Xakep TYUIyHUAcHTa
Kylumarn Jaapaxanap Kupaaud: Xycycuil xakepnap, Gpukepiap, ax0opoT
Opokepyiapu Ba MeTaxakepJiap.

AxpaTu0 KypcaTwiraH [apaxadapHUHT XYCYCHUSATIAPUHU KYpUO UYUKaMU3.
Xycycuit xakepiap acocaH KOMIBIOTEP Ba KOMIbIOTEp arpoduiaru Oy3ryHUMIHKIAPIa
MyTaxacCUcClallaJuiap Ba yJIapHM KIACCHK Xakepiapra, Kpakepjapra, THU3UM
KpakepJiapura Ba Xakep - Kapepiapra Oyiauil MyMKHH.

Knaccux xaxepnap myamMmora HoaHbaHaBUM, OPUTHHAN €HAAIIUIINO, AACTYpHUH -
YCKyHaBUNM TabMHHOTHHU TYyJanu4ya OWIYBUYH, IOKOPU Japaxanu Y - GUKp FOpPUTHO
HaTIDKaJIapra 3pUIIyBYM MpodeccHoHaiap XucoOmanaan. Yiaap y4yH (aoJusTHUHT
acocuil cababu myn sMmac, akCMHYa, TEXHUK TYCHKJIAPHW €Hru0 YTUII Ba Y3UHHUHT
Oapua Hapcara KOJUPJIUTMHU CE3UIl TYyHFycuaup. VYap gaBiaT OoIIKapyBUTa
HXTHUETKOPOHA Kapauauiap, 3epo, yiap ¢GuUKpuda XyKYKHH XHUMOS — KHJIMII
OpraHJiapHUHT Xap Oup Xxapakatu VHTepHeTHa smoBumiap V3 -y3ura OOIIKapyBUU
onamuHu Oy3uira onub kemaau. Kiaccuk xakepiap Xeu KuMra 3apap KelnThpMmarat
X0J4a  Y3JMapUHUHT  MpOQEecCHOHal  HUMKOHMSTIAPUHU  KYpcaTUIl  Makcaauga
KOMITBIOTEp Ba JacTypiapra Kapaawiap Ba OyHIaH pyXuil KOHHUKHII ce3aauiap.




Knaccuk xakepnap XapakaTHHUHT acocuil foscu: "AXOOpOT TeKHMH Ba Oap4aHUHT
KUPUII UMKOHUATH Oynumm jo3um". Anbarra, Oy mwuop Owian Oapua po3u >Mac Ba
alfHMKCa, PJIEKTPOH TIDKOpAT OJlaMHU ab30JIapu Ba aiilHaH yiapHUHT axOopoT Web -
3axypanapy 3HI KYI KJIACCUK XaKepJapHUHT KypiioBuia Konaau. Kmaccuk xaxepniap
KyJa KaTTa KU3UKUII OWIaH KOMITBIOTEpJIap Ba JAcTypiiap >kapaéHUHU YpraHaauiap,
IIYHUHT y4yH KYIUHYa TabKUKJIAHTaH Koijapra Ba axOOPOTHUHI 3JIEKTPOH CaKJIalll
JKOWJIapura Kupaauiap.

Kpaxepnap xommara kypa, axOOpOTHH OJIWII, 3apap €TKAa3WII Ba OOIIKA CaIOWi
Makcajiapjia AactypiapHu Oy3u0 euuliln, KoAjap TeHEpalMsICHUHU amMalira OLIMPHII,
JacTypuil Japakajaru JacTypudl -yCKyHaBUM XaB(CHU3IUK BOCUTAJApUHU Oy3u0
KUPUIIIHA aMaJira Ouupauiap.

Tuzum Kkpakepnapu (kubep Kpakepiap) JOKal Ba TJ00aJl KOMIIbIOTEpIap
TU3UMIIApUHU ~ Oy3u0  kupuira  MmyTaxaccucnamaguiap.  Kubepkpakepniap
KUHOSATYWIIMTHHUHT aCOCUM KYPUHUIIUTAPU KOMITBIOTEp TH3UMIIAPH Ba TapMOKJIApUra
pyxcaTrcu3 KHUpHII, MabIyMOTIapHU MoOJIU(UKalMsIall Ba UYK KWIHII XHUCOOIaHAIH.
bup XyXymaaH UKKMHYM XyKymra yTraHjaa KaOep KpakepJapHUHT UM30CH Ba MaHOau
y3rapca-za, yJIapHUHT Xapakar YCyJH, acocaH, TU3UM Ba TapMOKJIApHUHI Ky4CH3
TOMOHJIAPUHU UILIATUIITA ACOCIAHAIU (XHUMOSI MApOJUIAPUHUHT TAHJIOBU, KOHYHTA 31/
perucTpaius Ba Oormkasap).

Xaxkep - kapOepnap KpenuT KapTajap, MaBxyJ] OyMarad KpeauTiiap pakaMJIapuHUHT
reHepalusIcu, peal KpeauTiap pakaMJIapUHUHT  anlpoKCUMAaluscH  Ba
VrupiaHnumu OujaH OOFIMK KOHYHTra Xwiod omnepanusuiapHu OakapHIlau.
VYnapuunr muopu: "MeHuHr ypHumra Oomkanap tynacus". Kpeaut kapraiapyuHUHT
pakamyiapy aHaJorjapu MHUpaT AacTypUH-KpeAUTOreHeparopiiap acocuaa ETyBUH
OaHKJIApHUHT aHUK CXeMallapuja >kounamanau. bynmait gactypiapHuHr OyTyH -
OyTyH KOJUISKIMSJIApUHU XO03Upru KyHaa WHTepHerna €ku OeManon COTHIAAWraH
NUpaT KOMJIAKT - AUCKJIAPU/IA TOIUII MyMKHH.

@Dpukepnap 3NEKTPOH YCKyHallapJa, acocaH, OAAUM YTKazruuiau TeiaedoHusaa,
panuotenedonusga, ysanu tenedoHIapaa, NIYHUHTIEK aBTOMOOWIL Ba OoIIKaiap
CUTHAJIM3AIMsICUAa  MyTaxaccucnamaauiap. AxOopoT Opokepiapu — Xakepiapra
axOopoTHH Vrupnamra OyropTMa Oepaawiap, CYHrpa yHH 4eT 11 JaBiariapura €ku
pakoOaTialyBuM TIXKOpAT TAIKWIOTIapura Kailta cotaauiap. Ynap eTka3aJura
3apap (dakar JoJutapiapJarkHa YiadaHManau, 3epo, HTepHeT-TeXHOIOTHsIapHU
UIIIATUAIT WY OWJIaH amanira OIIpaJuraH MIMAOHAX OJJIUMA XOJra aijlaHMoKaa, Oy
OuaH IIyFyJUIAHYBYM XaKepiiap COHHU 3ca TEe3NMK OwiaH ycMmokzaa. Mertaxakepiap 3
VYpHHIa Tapa3uTiapaary napasuriap Xucooaanaau. Yiap ce3uamMaciad KoJraH Xoaa
ONIMU XakKepyjap MWIIUHUA Ky3aTuO, CYHrpa yJap MEXHAaTMHHUHT HaTWXallapuIaH
doitanaHuIIaIm.

DNEKTPOH THXKOpPATHU axO0pOoT XaBPCUIUTHUHHU TabMUHIAII OuiaH OOFIMK, OU3
TOMOHJIaH KYypHO YMKMIAETTaH MyaMMOoJIap MaKMYH JI0Mpacujia Xakepiap Ba KpakepJap
Ypracunaru dapkiap TaxJIMIU KU3UKUII YHFOTaaAU. Ynapaard Gpapk nryHaaH nOOpaTKH,
XaKepyiap KOMIbBIOTED XaBPCH3IUTUHU Ypranu® YUKYBUMIIApH, TaXJIMIYUIApH



xucobnaHca, Kpakepiap oanuid Yyrpunap xucobmanamu. Mcbor Ttapukacuma Guy
L.Steele nyraTtunan xakepra tTabpud KEITUPUIT MyMKHUH:

l.®akaT Kepakiii MUHMUMYM axOOpOTHU OWIMOKYM OVIraH KYMIMIUK KOMITBIOTEP
doligananyBumnapuaad (Gapkiu YIapoK, KOMIIBIOTEp THU3UMJIApU KUCMIApUHUHT
daonuATUHN  YpraHumgaH Ba yjlap UMKOHUATIAPUHU  KEHTaWTHPHIIAH
3aBKJIaHYBYY UHAUBUIYM.

2.1y Xycycmaru HazapHsUTAllyBHJAH 53Mac, AAcTypiaml >Kapa€HUHUHT Y3UAaH
3aBKJIAHYBYY MHJIUBUIYM .

Xakepaan Qapkiau paBuUIa, KPAKEPHUHT acOCUM Makcaau OeroHa axOOpOTHU
Yrupmami, anMamTupud Ky Ba Oy3u0 KUpHIl (AKTUHU IBJIOH KHIWII Y4YYH
pyxcaTcu3 KUpPUII HMMKOHMSTHHUA KYyJira KUPUTUII Makcaauga OeBocuta Oy3u0
KUPUIITHU aMaJjira OMUPHUII XUCOoOIaHaau. Y TU3UMIIAp Ba TaApPMOKJIApHU Oy3u0 Kupuo,
OeroHa axOOpOTHHW, SIbHM MHTEIUICKTyal XyCycud MYJKHHM Yruprnaimu. "Tamku
OysryHumiiap" OujaH Oup Karopaa axOopoT XaBdcHU3NIWrura 3apapHd "HUKH
Oy3FyHuUMIap" XxaM KeJITUPHUIIN MyMKHUH. Y JIap 3J€KTPOH THXXKOpAT TU3UMH (aousiTH
JKapa€HUHU  TAbMUHJIOBUM  IITAaT TEPCOHAIM  COHMAAHIMP. YOy  TU3UM
MEPCOHATIMHUHT PYHXaTH MIEPCOHAT KaTeropusich Oyiinya xaBd - XaTap JapaKaCHHUHT
KaMalMIY TapTUOUIa Ty3WIraH Ba KyHnuaa KeINTUPUIITaH:

Xarap rypyxu.  DoipamaHyBUHIIAp JapakacH
OHr karrta xarap. Tu3UM aIMUHUCTpATOpy. XaBPCUZITUK aIMUHUCTPATOPH.
Karra xarap. Twuszum oneparopm.
MabiiyMOTIapHU KUPUTHLI Ba Tal€pIiall ONEepaTopH.
MasbiymMOTIapHU KalTa UIiall MEHEKEpH.
3. Vpra xarap. Tuzum acTypyucu.
Tu3um MyxaHIUCH.
JlacTypuii TABMUHOT MEHEKEPH.
4. Yerapananrad xarap. AMaluid JacTypyH.
AJnoka 6yiinua MyxaHuc €K1 oreparop.
Masbaymotiap oMOOpH aJMUHUCTPATOPH.
Ac600 ycKyHa MyXaHJTUCH.
[lepudepus yckynamapu oneparopu.
Marsur TairyBUMiIapy TU3UMHHUHT KyTyOXOHAUHCH.
dovinananyBuH - gactypur. QorgaraHyBuM - ONEPaTop.
5. Kawm xarap. [lepudepus yckyHamapu MyXaHIHCH.
Maruut TauryBuminapu QoiinananyBumiapyu KyTyOXOHAUUCH.
X¥xanmuk cyobekTd. MacanaH, 3J€KTPOH TUKOPATHU OJUO
OOpyBUM KOPXOHAHMHI axO0opoT XaB(CU3IUTMHU TabMUHJIAIL XYCYCHUATIApUHU

KYpuO YMKKaH X0J4a ymly MyaMMOHHMHI KV aCTHEeKTIIMIUTHHHU Ha3apja TYTHUII
JIO3UM.

N =

3.Ax00poT XaB(CU3IUTMHU TAbMUHIAIIHUHT TAIIKWINN Macalajapu.



DNEKTPOH TUKOpPATHU OJMO OOpuUIl YyuyyH axOopoT XaB(MCHUBIUTHHH Y3 BaKTHIA
HIAKIJIAHTUPHUIL ~ MYpPaKKaOJIWTM KOMIbBIOTEp THU3UM Ba TapMOKJIapu ax0opor
XaB(PCU3TUTUHYA TabMUHJIAI MyaMMOJIApUHUHT y3apo TapTHOOT Ba XaJlKapo XapakTepaa
SKAHJUTUra acociaHaiu. byHall TU3UMHUHT KypwIMIIMAAa Tanad KWIMHAJAUTaH
ax0opor  xaB()CH3NMUTMHMHT  KadojaT Japakacd, KOMIIBIOTEp THU3UM  Ba
TapMOKJIADUHUHT  TEXHOJOTHMK  ax0opoT XUMOsicH, ax0opoT Xumosicuaa
WIJIaTUJIAIUTaH TeXHUK BOCUTAJap Ba YCYJUJIADHUHT aCOCIAHTAHIIUTH, AJIEKTPOH
THKOpAT XaB(CU3IUTMHUA TAbMHUHJIAIIHUHT KOHYHUWIMTHA Ba MEBEPU coXacuaa y3apo
OOFJIaHTaH Macajajgap MaXMyacH BY>KyJra KeJa .

AXOOpOT XMMOSICH TH3UMH KYypWIMIIMHUHT acocuit Tamoimiapu. 2000 - 2010
Hwap ydyH 3J€KTPOH THXKOPAT ax00poT XaB(CU3IUTY TU3UMUHUHT AKJUIAHUIIN Ba
PUBOXJIAHUIIN YUYH MabiaymoTiap yTradn acpHuHr 90 - Hwuiapuga makuianuO
Oyiran Ba MOC paBUIIJIA OJJMHTA CHIDKHII, YTUITaH WWLIAPHUHT KPUTHK TaXJIUIUHHU,
IOTYKJIQPHUHT aHUK WHOOATra OJMHUIIM Ba €UWIMIIM KaOyNl KHJIMHMAaraH CaBoJ Ba
MacaJlaJJapHUHT SIKMH Ba ypTa UCTUKOON Y4YyH OJIEKTPOH TiKopar  ax0opot
XaB(CU3MUTMHY TAbMUHJIAIIHUHT aCOCUM WYHANMIILIApUra TYpiau Xujl Japaxaaaru
*aBoOrap OOIMKapyBUMIAPHU HYHAITHPUII YUYH IIAKUTAHTHPUIITHY Tajaald KulaIu.

Xo03upru BakTaa ax00opoT XaB(hCU3IUTMHA yMyMaH Ba XyCycaH 3J€KTPOH THXKopataa
tabMuHIama "AxOGopor xaBdcuznurd JOKTpUHACHM'HUHT MOC KypcaTMallapyUHU
amaJjira OIIUPHII MaKcaauaa MXKpPO STyBUM XOKMMHUAT Ba KOpXOHajgap OOIIKapyB
opraHJiapu y¥3 KyuJapuHU Kyiuaaruiapaa >kamiaiuiapi Makcaara MyBo(uK:

— OYTYH 2JIEKTPOH THXKOpPAT, IIYHUHTJEK aXOOpOT TEXHOJOTUSIApU TU3UMUHUHT
ax0opoT 3axHpanapy >KUCMOHUNA ACOCHHM TAIIKWJI 3TYBYM MOJIAWUN - TEXHUK
00BEKTIIap XUMOSICH;

— MabJiyMOTJIap oMOOpH (0aHK) Ba TEJIEKOMMYHUKAIIUS TU3UMIIAPUHUHT MEbEPIA
Ba TYXTOBCHU3 (Ha0JIUAT FOPUTUIIIMHHI TaAbMUHIIAILL;

— axOOpOTHU TEXHUK KaHaJIap OpPKajdd HOKOHYHUW KHPHII, MY>XMaJUIAIITAPHIL
€K1 MYK KAJIMIIAAH XUMOSLIALLL;

— axOOpOTNAIITHPHIL, JACTYpUH MaxCyloTjiap Ba axOOpOTHHU XUMOS KHIJIMII
BOCUTAJIAPUHU CepTUDPUKATIAIT TUSUMUHUHT PUBOKIIAHUIIIN;

— axOOpOTHH XMMOSI KWJIMII Ba XalKapo axO0opoT aJMalllMHYBH JOWpacujaru
(haoNUATHY JULEH3USUTAIITUPHIL TU3UMUHUHT PUBOKIIAHUIIIH;

— >KOWJIapJary JIMIEH3UOH MapKa3IapHUHT HIaKUIaHUIIN;

— axOOpOTHM XHMMOS KWIMII JOUpacujard KajapiapHu Tail€prnam, KaiTta
Taléprail Xaiakapo TU3UMHU aCOCHA SAXIIWIAHUIIUIAP Ba PUBOKIIAHULILIAP.

DNEKTPOH THXKOpPATHU 0JIUO OOpHIIAa, 3aMOHABUN axO00pPOT XaBPCUBIUTH TU3UMUHHU
Kypuljia Kyduaard ¢QyHIaMeHTal TaMOWMMJUIApHM XUCOOra OJIraH XoJijga ax0opoT
3axypanapy, TEXHOJIOTHSUIap Ba y3aTHUII BOCUTAalapH, MabIyMOTJApDHU MIUIAlI Ba
CaKJIAIIHU Ma)XMyaBHH XWUMOS KHJIHII MacajlalapuHu Oakapuill JO3UMIIUTUIAH
KeIu0 YMKMOK Kepak.



Hoanuknuk Tamoiiunn. Ym0y TaMoinn "WHCOH OMWIH' MAaBXKyIJIUTH OuiaH
TaBcu(IaHaau, 3€po, KUM, KAuOH, Kaepja, HMMa Makcajja Ba KaHaail axBoJjja
ANIEKTPOH OWM3HECHU €KW OHJIEKTPOH THKOPATHUHT aJlOXUJa MOJCIMHU OJI0
OOPUIITHUHT YMyMHUH CXEMaCHHUHT ax00pOT XaB(CU3IUTUHYU Oy3HUIITra XapakaT KAIHIIN
OJIIMH/IaH MabJIyM 3Mac.

Unean xumost tuzumuHM (XT) sSpaTwill UIMKOHUSTH WVKIWTH TaMOWWIH. YIIOY
TaMOWHJT HOAHUKJIHMK Ba X1 3aXypayiapy yerapajlaHTaHInTy (hakTHIaH K0 YHKa/IH.

Onr kam xarap Tamouwnud. Unean XT HU spaTuin MyMKWH SMaciIUTHIaH Keiluo
yukaay. LIIyHUHT ydyH BakTHHHI HCTaJraH MalTH Y4yH XaB(CH3IMK Ba AIIEKTPOH
THOKOpPATHU aMajra OUIMPHUIN YYyH aHMK HIapouTiapjard xaB(iap XyCyCHSTIapUHU
XycoOra oJraH XoJija xarapiap JapaKaCUHU TUKJIAII JIO3UM.

OHr kam 3apap tamonunu. Mpean XT HU spaTUil MyMKUH 3Maciurd Ba xaTap
TaMOWWJUTADMHA MAHTUKUN PUBOXKHU CaHAJIAIH.

XaBdcH3 BaKT TaMOWMIM. BakTHUHT MKKWTa OMWUIApU XHCOOMHHM Hazapna
TyTaJu: SJEKTPOH TIKOPATHU XaB(Pcu3 oaub OOpHIIHM cakjiad KOJHUII JO3UM
Oynran abcomor BakT, X1 ra HucOaTaH Kapiiyd XapakaTiJapHU aHUKJIAIITAPUIIT
NalTHIaH TO )KUHOSTYMHUHT ¥3 MAaKCaIUTa eTUILTYHATA KaJap OyaraH HucOaTaH BakT.

"XaMMaJiaH XaMMaHU XUMOsI KMJIUII" TaMONMIN. XUMOS >Kapa€HU aHHUKMACIIUTH
€0 caHalyBUYM AJIEKTPOH THXKOPAT XaB(IApUHUHT Oapya IMIaKJIapura Kapiiyd XUMos
TaAO0UPIAPUHUHT WUFUHIUCUHY Ha3apia TyTaJlu.

KOHYHYWIMK  TaMOWWIM. ODJEKTPOH THXKOPATHU  axOO0pOT  XaB(PCU3IUTHUHU
TabMUHJIAII COXACHJATd aMalJlaTl MaBXyJl KOHYHUWJIMKHUHT KEHI MHKECTa amal
KWIMHHANIAHA Taj1a0 KWIaIn.

[lepcoHaTHUHT KABOOTapJMK TaMOWWIU. YOy TaMOWWira MyBO(PHK KOpPXOHa,
Myaccaca Ba TAIIKWJIOTHUHI Xap OWp Xu3MaTuucura Y3 Bakojariapu EKU MOC
KYJUTaHMasap JOMpacua PeXMMUHHU Cakjall YYyH IIaXCHH MepcoHas KaBOOTapiuru
FOKJIAHA/IH.

Bakonatnapuu yerapanain Tamonniy. by Tamoiinnra MyBoUK 37EKTPOH THKOPATHU
onub Oopumn OVinda y3 MaxOypusTiapuHu Oakapumu OyHU Tanald KuiMaca,
KoH(eaeHIan axoopoTaan GoiganaHuin TabKukiIaHaau. [lepconaHuHT QyHKIIMOHAT
MaXOypHsITIapy Ba MIKO3JIap OyIOpTMaJapHUHT 3apypuil Xapakartiapu JIoupacuiaH
YUKYBYM Oapya BOCUTAIAP Ba UMKOHUSTIIAP MUHUMAIUIAIITUPHIAIHN.

¥3apo anoka Ba XaMKOPJIHK TAMOMKIIH. Ymly TaMoWnI IEKTPOH THXKOPATHU OJINO
Oopuiga ax00poT XaB(PCUBIUTMHUHT KyJlail MYKM Ba TAllKU MYXUTHHHU SpaTHUILTa
KapaTuiraH.

Hazopar caBomnapu.

1. DnekTpoH THXKOpaTaa axO0opoT XaBQCHU3IUIU CAKKU3IMK MaMilakaTiapu
KoH(epeHIHsICH.

2. OT xaBhcHU3NIUTUHE TabMUHIIAI Macaitalapu

OT KUHOATYMINTUTA KAPIIU Kypalll yCyJIIapH.

4. OT XUHOATYWIMK TypaapH. XaTap TypJlapu.

et



. QHGKTPOH THXXOpaTaa KOMBITHOTCP JKUHOATUYUIIAPH, KOMIIBIOTCP

Oy3FyHUMWJIApUHUHT TOU(aIapH.
”Ax60poT xaBcH3IUIH JOKTPUHACH KypcaTMalapura Kypa KOpXoHaniapu
bTHOOP KATPaTHILHU 3apyp acleKTiIap.

. DIEKTPOH THXKOpaTAa axO00poT XaBPCUTUTUHU TAbMHUHIIAII TAMOWUIIIAPH.

MycTrakun yprasui y4yH caBosuiap.

0.

1. Kubep xxuHOAT (KaI00IUK) TYIIYHYACH.

2. Wuepner tapmoruaa ax00poT MaxCyJOTUHU XUMOS KWIIUII yCyJIIapu —
Kkpunrorpadus Ba creHorpadus.

3. V36eKnCTOH Mpe3nIeHTHHUHT “AXGOpOTHH KpUnTorpadus BOCHTAIapu
OpKaJIM XUMOSI KWJIMIITHU TAIIKWJI KAJTUII TYFPUCHAA TH KapOpH.

4. V36eKkMCTOHNA MHTEPHET  IKMHOATUMIIMKKA KapIId  KypHIaéTran
qyopasnap.
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13. Mabpy3a. PuBoxkiaanran Mmamjakart/jap/aa 3JeKTPOH THKOPAT.
Pexa:

I.IIumonuit AMepukana 3JIEKTPOH TUKOPAT.

2.FapOuit EBpomnaga 31eKTpoH THXKOpAT.

3.Poccusiia 3IEKTPOH THUXKOpAT.
Acocuil TymyHYanap: KOPXOHAa —HMCTE€BMOJIYM; JACTypuUM TOBapiap, caéxar,
KOJIJIEKIIMOH MaxcCyJoT.

by maB3yaa 06u3 cu3ra 3J€KTpPOH THKOpATHUHT JKaxoH XamMXaMUSITHAATH
PUBOXJIAHUIIMHUHT MYXUM acCHEKTIapHu XaKu1a TacaBByp O€pMOKUYHUMUS3.

1. [lIumonuii AMepukaja 3J€KTPOH THUXKOpAT.

AKIInunr Texac mratu ynuBepcutetu Ba "Cisco system Inc." kommnanusicu
TOMOHU/JIAH YTKAa3WJraH KEHI MHUKECIAru W3JaHullIap HaTuxkacura kypa, 1999
inn WaTepHeT OnmaH OOFIWK (AoaUAT JOWMPACHHUHT alIaHUIIIap(000poT)
xaxmu S50 Mapa. IOJJapHU TalIKWJI ATAU. byHnaH Tamkapu, y 2,3 MIH.
Amepuka axonucuHu ui 6mnad tapMuHiad 6epau (Ilpecc -penus -Cisco system
Inc, okTa0ps 1999 ii.). By u3znanunuiap Hatuxacuna Kaitg stuwnauku, AKHna
1998 iunaunr I kBapranupan 1999 hunaunr I kBapranura kamap UHTEepHeT -
HNxtucon 68% ra ycran Oup malTaa 3JAEKTPOH THIXKOpAT WIFOpP Kagamuiap OusiaH
PUBOXKJIAHIA Ba SJEKTPOH OJIIU - COTIAUIIADHUHT YMYMUIN cyMMacH Oy JaBp u4uaa
127% ra ycau.

AxonuHuHr WHTepHeTaaH QolaanaHull XaXMHUHUHT KEHralumu xucoOura
[[Iumonnii AMEpHUKAHUHT "KOPXOHAa -UCTEBMOJYH' MOJEIWUra AacoCaHTaH
AJEKTPOH THXKOpaT Oo3opu annmanmacu 1999 wwmnga 33,1 mupa. monnapra eTau
(The Boston Consulting Group xuco6otura kypa, The State Of Online Retailing
3.0, "snextpoH Tuxkopat xoJsatu 3.0", 2000 i.).

DJIEKTPOH THXXOPATHUHT "KOPXOHA -HUCTEbMOJIYHU MOJICIUAArd  YMYMUM
xaxmu 1999 iiun ymymuii capno aistanMacuHuHT 1,4% wra TYFpu Kenap 344 Ba 'y
120 % HY TaIKWI KUIIOH.

bynnan tamkapu, Xap Xui TalIKUJIOTIAp TOMOHMJAAH AACTypuil ToBap, oduc
yCKyHaJIapu Ba aBHAOWIIETIApHU Y3 WUMUra OJITAaH XoJjjaa caéxaT Xapaxkarjiapu

n



Kabu ToOBapjapHU OJIEKTPOH OJIU -COTAUCH Baktuaa 13,1 wmupa. mpommap
UIUTATUIIIN.

Nmna® yukapyBYujaap KOMIIAHUSJIAPU Ba "HCTEHbMOIYH -UCTEHMOIYU"
ayKIMOHM aillaHMacH TaxXMUHaAH 6,8 MIpI. $ HU TAIIKUI KUJIIH.

1999 - 2000 #wmmnapna AKlllpa aykuuonnapHu, Xapujopiap OupliamiMaci,
unuia®d 4YuKapyBuujap Ba Y3 MaxCyJOTIapuHH TYFpuaaH - TYFpU
UCTehMOJYMIIAPTa COTYBUM JUCTPUOIOTOPHHU Y3 TapkuOura oOJyBYU SIHTHU
TypAard KOMMAHUSUIADHUHT YMYMHUU alJlaHMacH Y3WHUHT DJIEKTPOH THXKOpAT
OO30pHWHUHT y4JaH OUp KUCMHUIAH OIIJIH.

[Iumonuii AMEpUKaHUHT DJJIECKTPOH THXKOpPAT JOMpacuIa OHHI MallXypu
KOMIIBIOTEp JKHUXO3Japu Ba JacTypuil ToBapiap, caéxaT, KOJIJIEKIUOH
MaxcyiaoT Ba Opokep Xu3Mmariapu XucobOjaHaigu. YIJIApHUHT WUFUHAUCHU
yMyMuii OO30pHUHT y4JaH UKKA KUCMHAAH KYNPOFUHU TAIIKWI KUJIaIu.

AJloxuaa karteropusuiapra kesicax, 1999 itun aBromoOuWiIap KaTeropusiCu 3HT
okopu napaxkana (2300%) Oynnu, 4yyHKH anoxujaa kKommnaHusuiap MHTepHer
OpKalii aBTOMOOWJUIAPHU TYFPUJIaH - TYFPU cOTa OoIIaraHiap.

Vitnauoknap xareropuscu 440% Ba my 6unan 6upra 780% HU TalIKWI 3TraH
COFJIMKKA YBbTHOOp Oepulll, Ty3aliuK Ba ENUTMKHH CakKjall KaTeTopUsiaph Xam
Yeuin O6yitnua HamyHa OViau.

[Mumonuit AMEpHUKAHUHT DJJIEKTPOH THXKOpAT O0030pU Xapuaop YUYyH
KypalmrHUHT XKajal Oopumu OuinaH xapaktepianaau. Macaman, 2000 #un
Ooomuga OWp MHXKO3HU >Kajnd KUIMIIHUHT YypTaua Oaxocu 15%ra ycaum Ba
taxmuHad 40 $ ra ernu. By ycum ¢dakar OuTra COTYB KaHalH, SHbHU
Nutepuetnan ¢QoilgananyBuyd KOMIAHUSIAPDHUHT MUJKO3JApHHU Kald KUJIMII
o6axocu 80% npan Te3 ycuInM OwiaH TYyHIYHTHpUIAAW; OUp HedTa KaHaJaapJaH
doiinananyBun komnanusiap 3ca 0y kypcarkudau 10- 11% raya kamalTHpHUIITAH.

Mumonuit AMepuka Taxpubacu HIYHH KypcaTaauku, OyropTMaHu Oaxxkapud
Oepuiiga ToBap Ba XHU3MaTJIapHU KaTajor OYyiiMuya coTaguraH KOMIAHHSJIAp
pakobatbapnom xucobmananu. Karamor OViimua ToBapjJapHU COTYBYH
KoMIaHusiaap OyoprmMacu Hapxu GakaT OuTra KaHan - HWHTepHeTHH
MIJIATyBYM KOMIAHMsJIapra KaparaHaa TaxMuHaH 18%ra kam Ba aHbaHaBUU
komnanusimapra Hucbatan 43% ra xam. Karamor Oyiinua TOBap COTYBYH
KOMIIAHUSJIap UCTEHMOJYUra TOBapHU OuUpMyHuUa Te3 (TaxmuHaH 36 coat, 48
coatra HucOaraH) Ba ¥y3 BakTuaa(86% »osmac, 91% OytopTmanap V3 BakTuIa
Oaxxapuiiaan) eTKazub OCPHUIIHN TabMUHIANWIUAIAD.

buznaru 6op MabnyMmornapra tasHuO, myHu aitub yTum kepakku, AKIlzaru
NutepHer opkaiu OW3HEC KUIYBYM KHYUK KOpPXOHAIap Y3JMapUHUHT HILIA0
yukapuin ¢aonustuga WHTepHeTnan ¢doiigananMaiiurad  KoMIlaHUsIapra
Hucbatan 46%ra Te3pok Vycaau. YmymaH osranga, lllumonuit Amepukana
ANEKTPOH THXKOpAT XaXMHUHUHT ycumu Oy 0Oo3opra «aHbaHaBUM
KOMIAHUSAJAPHUHT» JKaJaUTMK OWJIaH YMKYBYMJIAp COHM KyNaluIu aMaluéria



SHTH DJJIEKTPOH OUW3HEC, JJIEKTPOH THXOpPAT MOJCIUIAPUHUHT KUPHUTUIIUIIH
XyucoOura amajira Omaau.

MasbnymoTiapra TasHraH yMyMHH caBIo 0OOpOTHAA JJIEKTPOH THKOPAT
KeATyCcH Huiutapaa ycub 6opamm.

2. Fap6uii EBponaja 31eKTpOH TUXKOpAT.

Xankapo  TamKWJIoTiap, KOMIAaHUsJap, AareHTJUKIap, €TaK4yu
SKCIIEpTIapHUHT OepraH Oaxocura kypa, pakoOaT KypalluHUHT KaJaJJIUTH
Hadakat umonuit Amepukana, 6anku Fap6uit EBpomana snexTpoH Tukopar
0o30opnapuma xaMm Ky3aTuiaMokna. Acocuit cab6a® Oynub, yHM MONUSIBUI
KU3UKTUpUIl XucoOnaHaau. bupunum HaBOaTna, axOJMHUHT aCOCUW KUCMUHHU
IOKOpM TYJIOB HMKOHHUSTHUTa 53ra OYyiraH 3aMOHaBUM HMHOOKOMMYHHUKAIIMOH
uHdpaty3unama, my OuigaH Oupra cepBUC XU3MATUHUHT KU3UKTHPYBUYH
TapMoFru O0Ynu0 xucoOIaHa u.

The Boston Consulting Groupnunr 2000 #unga 3JEKTPOH THUXKOPATHUHT
yMyMu# yeunn Xaxmu 45 mipa. $ ra 6axosiaHras.

Kanannuk 6unan puBoxkiaaHub® OopaéTraH 3JEKTPOH THKOPAT OO30PUHUHT 3
acocuil pakobataou rypyxJjapu 6op:

— AnbanaBuil EBpona koMnanusiiapu;

— EBpomna UHTEpHET KOMIIAaHUATIAPH;

— [MIumonuit AMepukaHuHT THTEpHET KOMIAHUSJIAPH.

The Boston Consulting Group MabiaymoTiapuaa My KalJ STHITAHKH, YMyM
EBpora Mukécuparu Joinxa Ba KOHIENUUsUIap OWIIaH SIEKTPOH THXKOpAT
0o3opura kupub Oopunap sxaH, AMepukaHuHr MHTepHeT komnanusigapu EBpona
6o030pnapuHuHT 20%nrava sramiad OyauImraH.

by €npamunm onxaraa y3 KywlapuHHM ajoxXuja OJMHIaH MaMilaKaTiIapaaru
y3nmapuHuHT Oo30piapura HYHaNTUpWIraH KynruHa EBpoma koMmaHusiapu
éanamumiapuaan Tyonan dapk kunaau. Iy Owmman Oupra I[lumonuit
Amepuka HHTepHET KOMMOAHUSUIAPUHUHT Ky4wiu Tapadu MabIyM LIapouTiap/a
YHUHT HO3UK Tapadura aiaHu® KOJHUIIN MYMKUH. UyHKH pUBOXKIAHUIITHUHT Xap
xun Oockuuwnapunga Oynaauran EBpoma Oo3opiapuHHHT (aoiusTura yiap
eTapjindya MocJialliMara.

The Boston Consulting GroupHuHr oiu6 0opraH U3JaHUILIAPU HATUXKAJIAPU
acocuJia JJIEKTPOH THXOpAT MyamMMmosiapu Oyinuya NIyFyJUIaHYBYM OMMAaBUU
ax00poT BOCHTAJAPUHHUHI €TaKUYM KOMMAHWsIapAaH OUPUHUHT HKCHEPTIApH
KyWHnaara xyjaocaiapHu OCpuIIn:

EBpomna JJIEKTPOH THUXXKOpaT 06o30piapu yUyH pakobar
kyuaiimokaa.(busnec - onnaiia (Bussiness Online, No5, 2000)).

1999 iun EBpomna snekTpoH TuxkopaT 0030pUHUHT XakMH 200%HM Talikui
KIWiau Ba AMmepuka 6o30puHu optaa xKonaupau (145%). Jlekun ymymuii ToBap



obopotuaa 31ekTpoH TkopatHUHT ynymu 0,2% (AKLna sca 1,2%uu Tamkumn
KWIAW. ) OJNEKTPOH TuxXopaTHUHT 1999 iunum ymymuit 6030p aitnanmacu 3,5
mapa.$ 6ymaagu.

Kelimaru Oup Heua Huitap WUMAa 3JIEKTPOH THIKOpAT YCUIIM >KAIaJIUTH
tokopu Oymaau. 2002 ¥Hua 37IeKTPOH THXKOpAT OO30PMHHUHT yMyMHUHN allaHMacu
EBponana 13 6apoOap ycaau Ba 44,6 mipa. $ra eTHIn KyTHIMOKIA.

bup HeuTa coTyB KaHa/apuaaH ¢GoianaHyBuYd aHbAHABUM KOMIAHUSJIAPHUHT
2ta ad3amaurua 60p: MamXyp COTYB MapKacu Ba MUKO3jap OuiIaH HUIIJIAIIHUHT
Kellaxak pexacw . Ymaap 0030pHUHT 2/3 KUCMHHM Tamkwia 3Taaunap. «Cod
VUMHUYM» KOMIaHUsnap, sSbHU ¢akaT HWHTepHET KaHaluM OpKaJIM CaBJo
Kujaaauranaap 0030pHUHT KoJiraH 1/3 KUCMUHU drajuiaiiuiap.

EBponaman deTra »SKCHOPT XaXXMH JJIEKTPOH THXKOpAT alaHMacCUHUHT
dakarruHa 2%wuHu TamKWI Kuica, EBporna MaMmiakatiapu MILIMK derapanapuaa
YeTra 3KCIOpPT XaKMU 7% HU TAIIKUI KUAJaau.

Maxcynotnap 4 xareropusara OYJIWHAAW: TYPUCTHK XHM3MAaTiap; KOMIIBIOTED
KUX03JIapd Ba MpoOrpaMma MaxcyJIoTjiapH; KUTOOJap Ba MOJUABUN Xu3MaTiap.
bynap FapOuit EBpona »nekTpoH TUkopat 0030pMHUHT KUCMUHU TalIKWIJI KWJIau.

Ymyman, EBpoma KOMIIaHUsJIApU Y3 KYWIAPUHU Y3JIAPDUHUHT MUJUIAU
0o30piapura KapaTHUIIraH Ba ailaHMaHUHT 93%uu Tamkuil Kujaguiaap. by
EBponagaru xap xun HuaTepHer Oo30piapu opacujparu ¢GapKHUHT KaTTaJUTH
OunaH TYmyHTUpUIaAd. XaTTOKH, pUBOXKJIAHTaH AMepHUKa KOMIIAHUSIIAPU XaM
EBpona 0o30pliapuHUHT «OUp pa3Mep XxaMmara TYFpU Kejlaau» TaMOWuIura
KYHUKHUILIAPpUIA KAMAHYUIMKIIAD CE3UIMOK/IA.

2. Poccusina aneKTpOH TUXKOPAT.

Ouau Poccus @DenepaunusicHHUHT DJIEKTPOH THXOpaT 0o30pH
MyaMMoOJIapd Ba pHBOXJIAaHUIMIMHHU Kypub dyumkamui3. bup rtapadnama
E¢HIAIINIIIAa Ba KEJTUPWITaH OaxoJalUIapHUHT CYOBEKTHUBIUTHAA KYTHIUIIN
MYMKUH OVATaH TabHajapra Wyn KyWMaciuk Makcaauga Oy MyaMMoOJapHU
daxkat Poccuss HyKTam HazapujaaH sMmac, OalKku 3JIEKTPOH THXKOpAT coXacuia
M3JaHuIIap oJud OOpPyBUM Ba JIOMMXANapHU COTYBYHM YET 3J1 MamJjakaTiapu Ba
XaJKapo TU3UM dKcHepTiaapu PUKpIapuHUA XHUCOOTa OJITaH X0J11a TaXJIWJ KUlaMus3.

Poccusaoa snekmpon musicopam 6030puHUHE PUBOAHCIAHUWL XYCYCUAMIADU.

PoccustHuHT S7eKTpoH THkKOpaT ©0o030pH KaxoH Oo3opiapu Ounad
COJMIITUPUITaHla eTapjinya Karta smac. Macanan, 1999 iiun Poccusina
WHuTepHeT THXROpaTH opKaiu 0op iyru 250 mutH $ onuHraH.

Poccusimarn 3n€KTpOH THXKOpATHHUHT acocu gapomanu HWHrepHeTnan
doiimanaHuII XU3MaTIapUHU KYPCATUII OPKAIH Keaau.

«'onpen Tenexom» komnanusicu Poccussuunr MHTepHeT Oo30puaaru HUpPUK
capmosopiapunan o6upu «TenePocc» kommanuscu aupekTopu YpuHOOcapu
Kennetr I'pudnun duxpuua, mpoaiinepnap napomaauauur 80% wunu Poccusiga




NuTepHeTra KUPHUIIHU TabMHUHIA0 Oepuil, KeWUMHTrW YpuHIA pekiaMaaaH
JapoMajJ, YyHJaH KeWHMHTruaa 3ca «KOpXOHa -KOpXOHa», «KOpXOHa -
HUCTEHMOTYN» XU3MATIAPH Typau.

PuBoxmanran d4er »n1 MamuiakatiapujaH ¢apkiau Poccusana pexnama Ouian
OOFNIMK DJIEKTPOH OW3HEC aHbaHABUM pekjaMa HHUcOaTaH OJraHAa Ce3WIapiu
napaxara kyrapuiaranu #HWyk. Kynruna kopxona paxOapiapu KOpXOHa
TOMOHHUJAH  KypcaTuilaauraH Xu3MaTJapHU, uUIUiad  YuKapuiajuraH
MaxcyjoTiapHu WHTepHET oOpKaau pekiaamMa KUJIWII HMMKOHUSTIAPUHU
eTapiauya 6axoJyiaraHiapu Uyk.

«Kopxona -kopxoHa» Xu3MaTJapUHU PUBOXJIAHTUPUIILA  MabIyM
NCUXOJIOTUK TYCUKJApHU eHrud yrum kepak. YUyHKHM Maxauaiaui
umlunapMoniap Ba paxOapmap KynuHYa XyxokaTihapHu ¢axaT Korosjaa
pacMuUMIamTHpUII Ba Qakc OUIaH YerapajaHHUIIra, XaTTOKH DJIEKTPOH
nouTtajgaH (Qoitnananmacnukka omat Kunub konranmap. lllynra kapamacnas,
xamMMma aHanuTukiap Pynernan doiigananyBuuiiap ayIMTOPUACUHHUHT JOUMMUI
ycub OopaértranmHu Kaijg kunuman Ba Oy Poccusima 37eKTpoH THXOpaT
PUBOKJIAHUIINTA 3aXUpa OYIIIu.

Moxtumonii  [lcuxonornk W3nanumap MUIJIANA MHCTUTYTH TOMOHHUIAU
VTKa3uiaraH cypoBHoMara acocan 1999 iiun oxupuna Pynetnan ¢oitgananyBuuniap
Ay TUTOPUSICUHUHT MaKCUMajl TUHTJIOBUMIapu coHU 5,4 muH.onam, 2001 iunu
yaap 10 mun.ra erau. AyautopussHUHT xkamoatun Kucmu 2000 unHuHTr 1-
spmMuna 1,8 muH. Ba Oy ayJuUTOPHUSHUHT acocHil IBTUOOPUHM SHTUIMKIIAP,
BUPTyaJl MyoMalla Ba KU3UKapiu catnap xainl® xuinaau. Poccusiga s1neKTpoH
THXKOPATHU yILIa0 TypyBUM OMMIUIApAaH OWpHU 4YET 31 MaxXalUIuid sKcrhepTiaap
Pynetrnan doitnananyBunIapHUHT TYJIOB KOOMIMATUHUHT NaCTIUTUAAHIUD.

Poccus noiiuxanmapura dJIEKTPOH THXKOpAT OuiaH OOFIUMK KamuTal
kyhunmanap kuiaumga 2000 #Hunga capmosiiopsiap TOMOHHUAAH MabiIyM
yeKIaHuIuiap OYIau Ba OJNJU - COTAUIAP CyMMajapu MYUIa SHT KYIU OUp Heua
MUJIIMOH OunaH uwerapanannu. ConumTupu®d Kypanuran Oyiacak, MacajiaH,
XuHAUCTOH €k bpazunusgaru 3JeKTpoH THXXKOpaT O030pUHUHT 2 - 3 WU OJITUHTH
Husiaparu puBOKIJIAHUIIA POCCUSIHUMHT X03UPTry Japakacura Moc KeJaiu.

YMyMaH ojrasHjaa, 3J€KTPOH THXKOpATAa HWHBECTHIHS Japa)kacura y30K
MyJIJIATIN  KamuTal KYyWuIMaJapHUHT OKOPHU TaBaKKaTYUIWTUAAH TallKapu
KyMHJaru OMUJUIAP HETaTUB TAbCUP KypcaTau:

® DJIEKTPOH THUXKOPAT PUBOXKIAHUILKM HATHXKaJapuaaH (oiinananHumra tauép

Oynran nmpodeccruoHal HCTEbMOJTUYUIAP COHMHUHT KaMJIUTH;

e gHTHW 0o030pra KUPHUII JOWMXACHHU IOKOpHW cudarma Oaxapa ojaguraH

npodeccuoHaIIIapHUHT €TUIIIMACIIUTH;

® KOpXOoHa paxOapiapuHM HIIIA0 YUKAPUII JApOMAIIWIUTHHU  OIIUPHII

UYyulapuHu  KUAUPUINTa MaxOyp KWUIyBYH, axO00OpOT TEXHOJOTHsIapHU
PUBOXKJIAHTUPMACITUKKA OJTUO KETyBUM YMYMHUKTUCOAUN MyamMMOoJiap.



DONeKTpOH THXXOPATHUHT PHBOXKJIAHUIIM OwuilaH OOFJIUK Jioluxanapra
Poccusi KopXxoHalapUHUHT HWHBECTUIMS KUPUTHUIIH, IOKOPU TEXHOJIOTHK
umnad YWKapuIlHUM Kyanad - KyBBaTjamra KapatuiradH. by, aliHHKca,
MaxajuIiuid uIad YMKapyBUM KOPXOHAJIAPHUHI PHUBOXKJIAHTAH MaMJlakaTjiap
KOpXoHanapu OuiIaH JAOUMHUM DJIEKTpOH Ou3Hec (AOTHUATUHU OPUTHIIIA
Kepax.

Yer 51 KoMIaHusiapu ydyyH OyloopTMa Oaxkapuija AacTypuid TabMUHOT
UIUIa0 YMKUII PHUBOXKJIAHTAH MamJlakaTjapra MHUSHUHT aJbTepHATUB OKHUO
YUKHUO KETHUIIM XUCOOIaHaIN.

By coxamarum xu3matmapra Oynaran »axoH tamadbu 400-500 mupa.$ Hu
TalIKWJI Kuwiaau. by »sca pgacTypuid TabMHHOT SKCHOPTH WUFUHIAMCHUIAH
aHJYarvHa Ky, Ka4oHKH, y 10 Mapa $ HU TalmKuin Kujaaau.

Byryuru kynra kenu0, adcycku, Poccusi Oy 0o3opaa pean Kydra sra smac.
OxcnepTiaapHuHr Oaxonamuya, Poccuss OGo3opuHMHT OyTyH ailnaHmacu
wmwiura 70 muH.$ maH ommMaiiau. busHuHr Oy 06030pJa WIITHPOK ATYBYH
HUpPUK KOMITAHHUSUTAPUME3 FapOuil OyropTMaduiapaan 2,5MIH.$ uimiauu.

XO03Upru BakTJa JaBiaT OOLIKApyBM BaKWJI OpraHjiapyd 3JEKTPOH THUXKOPAT
PUBOXJIAHUIIN KapaHUHU KYymnald - KyBBatiamra 3apyp OYyiran ymyMJaBiiat
Poccus cué€catuHm wmmnabd YUKapulm Ba  pealu3amnusicu  OuIaH
HIYFYJUIaHASIITH.

Poccusima 3meKTpOH THAKOPAT PUBOKIJIAHUIIMHUHT JTaBJIAT CUECATH. XO03UPTU
BakTna Poccus naBiaT XyKyMaT OpraHjapu >KaXxOH XaMKaMUSTH OepuiiraH
daonusaT npoupacunma Kabyn kKuiaraH 5 Tamoiunra acocmanu® HHTtepHerna
AJIEKTPOH THKOpAT PHUBOXKIAHUIIMTA OWpraqukia XapakaT Kuiaawiap. Yiaap
KyWuaruiap:

® DSIEKTPOH THUXKOPAT PUBOXKJIAHUIIKAA KOPIOPATUB CEKTOP KAaTTa aXaMHsTra

sra OYIUIIN Kepak;

® DSJEKTPOH TUXKOpAT MyHoca0aTuaa JaBiaT XyKyMmaT OpraHjapyu OKJaHMaraH
yerapajap/aH 4etyiad yTulliapu Kepak;

® arap JaBjaT XyKyMaT OpraHjJapUMHUHT apajallyBu 3apyp OVyiaca, yHUHT
MakcaaMu Kyiiad - KyBBaTJIalll Ba AJIEKTPOH THKOPATHU aMajra OUIMPUILIHU
camapaiu MebEpUi - XYKYKHM mapouT OuiaH TabMUHIALl MaXOypUSTUHU
oJIa/Iu;

® HJIEKTPOH THXKOpAT coxacujaa Hyara cojaJuraH amMajylapHU UILIa0
YUKHUIIJa JAaBjaaT opraHigapu HWHTEpHETHUHT aXoWub XucIaTIapuHU
XucoOra OJHIIaIN;

® HJIEKTPOH THIXKOPATHH KapIIMIUKIAPCU3 KUPTU3uLl rijaoban macmrabdna
TabMHUHJIAHA/IU Ba y JaBJlaT yerapajapura Teruuuiy Oynmaran xoJjaa Oynaau.

Poccust mkTHMCOIMHM KaWTa Ty3HWII, MHWUIMKA TOBapJap, HILIAP, XHU3MaTiap

0030pUHM TY3UII, XajlKapo UKTUCOAUN THU3UMIa HUHTETrpalus KUIHII



daonusTUra AaBIAT OpraHjapyu, WHHOBAIIMOH - ax0OpOT TEXHOJOTHUsJIApHU
KUpUO OOpUILINHU KaThbUW Tajgald Kuiaau.

[y 6unan 6upra, Poccus @egepanusicu XyKyMaTu TONMHUPUFUTA OUHOAH
1999 itunuunr HosiOpuaa, Poccus dDegepanusicMHUHT ajloka Ba ax0opoT
BAa3UpJUTH, WKTUCOAMN puUBOXIaHTHpHUIl Ba Poccus ®Dexepanusicu caBuo
Bazupauru, Poccus denepauusicu npe3uIeHTH KOIIUJIATd XyKyMaT ajloka Ba
axbopor denepan areHTnaurud Ba Poccusa OomKapyB TH3WUMHU arcHTIWTH
tomoHugan  Poccusma  2001-2002 WWimapia  3JEKTPOH  THXKOPATHH
pUBOXIAHTUPUIIHUHT «Denepan makcaaium gacTypu» Jioduxacu wumiad
yukapuinau (OPMJI).

OMJ] kapopu Macamacu 2001-2006 iunmapaa 2 Oockuyga amanira
OLLUPUIIA]IN.

1-6ockuuna (2001-2002) s5mekTpoH THXKOpAT Ba TOBapijap 0030pHUHM TAITKWIHI
XYKYKUH MEBbEPUN MIApTIAPHU PUBONKIAHTUPUIL HHPPATY3WIMACUHU KY1ad -
KyBBatTiam yuyH | -Kagammap kyunaau. 2 -6ockuyga (2003 - 2006) acocuii yopa -
TaIOUpJIapHU amMajra OUIMPHII PeKaIAMTUPUIMOKIA, Iy KyMJIaaaH, JoHuxaiap
Ba JacTypuil eunmiiapra OMHOAH UHBECTUIIMOH XapaKTepra 3ra Oyirad tagoupiap
Anu1ad YuKUiIaau.

bo3opun uHpopmannon kKkymnad - KyBBaTiaml Makcaguaa HWHPpaTy3uiIMa
TAIIKUJI KUJIHII, ATOHA XYKYKHUA MebEP Ba METOJUK acocia JIEKTPOH THXKOpPAT
WHpaTy3uIMacuHu OWp BakTAa Oup Heya HyHanuIga Kyduaardda TallKuil
TOMUIIN MaKcaara MyBoGUKIUp:

- TOBap MILIA0 YMKAPYBUYM Ba «KOPXOHA-KOPXOHA» MOJEIM acoCHla XH3MaT
KYpcaTyBUU IOPUIUK MIAXCIAPHUHT (DAOJUSTUHU TabMUHIIAII,

- «KOpPXOHA -UCTE€bMOJIUN» MOJENH aCOCH]Ia CYHITH UCTEbMOIUMIApra Xu3mar
KYpCAaTHIII;

- naBnaT OylOpTMauuiapyd Ba PETHOHJAPHUHT WXKPO OTYBYM XyKyMar
oprannapu GpaoJUATHHHA TAHMUHIIAIIL;

- cepTudUKaLUs TU3UMHU IIEKTPOH THUKOPAT TU3UMHU (PaonusaTu cudarura
Kadosariap GEpUIll TAZUMUHU TAITKIIT KAJTUIII;

- JIMIEH3US TU3UMH DJICKTPOH TUKOPATAA UCTEHMOIYN XYKYKIAPUHU XUMOS
KWJIHMII TU3UMUHM TAUIKWIJ KAJALL.

- POCCUSHUHT BJIEKTPOH THXKOpAT JIOWUXAJIapH.

Poccusimaru sneKTpoH THIXKOpPATHUHT cudaTiv pUBOXU Oy CEKTOpra cabio
TUTAHTIApU, MAlIXyp CaBI0 MapKajapu OJTrajJapUHUHT KUPUTHIHIIH OpKaJIu
[03ara Kejaaud. XO3Upru jgaBpja Oy kabu noWmxanap ojatiaa ¥3 oJauiiapura
KaMTapoHa Makcamiap kKysaunap. Macanan, «Pamctop» paxbapmapu Xo3upaa
caBIOHM MHTEepHET opKalu amalira OMIMPUIIHU TUIIEPMapKEeT MUKO3JIapHU yUyH
KYIuM4a cepBuc Ae0 KapalniMoK/ja.

«On -line»nunr, ['VM no¥iuxacMHUHT JacTia0Ku Taxpubanapu UIyHU
Kypcatanuku, Poccuss mapoutuna QakaTruHa TOBApHU COTHIN YUYH MY



aXpaTUIl XaTTO Yerupma Hapxjapujaa XaM Y3WHU OKJail oJmac DdKaH.
[llyauHr y4yH Xo03upru Bakraa BupTyan ['YM rtamkuinoryuinapu
YHUBEPMAarHuHr pakamjap BapHaHTHUHU Xapujopjapra ToBapjiap MHUKIOPH,
ylapHUHT cudaTh XaKuJard MabJIyMOTra ajJMallTUPUIIHU MabKyd KYpULIIH.
[llynra xapamaii, «['ym -MHTEepHeT caBmo yuu» DJJIEKTPOH MNOPTIAPU Y3UIA
OolUTaHUIIM 2 MJIH. JoJulapra TeHr OyiaraH Karra MaclTadiau JOWHUXaHU
Mykaccamnamrtuprad. Illaxcuit calTuHM TamKWI KWk OuiiaH Owupra,
KOOpMOpaTUB axO00poT THU3UMHTa JJIEKTPOH TNpUIAaBKalapHU Yylam Ky3ja
TYTUITaHKH, Yy, ¥3 HaBOaTuUJa KOPXOHAHUM KOMIUIEKC OOIIKApHUII, MOJHSIBUIMA
axBOJIMHU Ha30paT KUWJIHUIL, JIOTUCTHKA, TOBAp COTHO OJIMII, MOJ €TKa3uo
OepyBumiap OuiaH anoka, KaJpJapHU Ha30paT KWJIUII Ba OoOIIKa
UMKOHUsSTIapHU sapataau. IUlynnmait xkunaub, awbaHaBUl Tap3aa caBio
omepanusIapuHd O0akapyBuM HHUPUK CTPYKTypajapAa CEKUH - acTaluK OuiIaH
AIEKTPOH THXKOPATHU MHKOP KWJIMII MYMKHH 3Mac, Kelaxakjaa yiap OyryHTH
KYH BUpTyaa IYKOHJIapHu OuiaH XUJIIuN pakodbaTuniap 0Yynubd KOJIUIIM MyMKHH,
neraH GUKp KeanuO YMKaIu.

byryuru kynaa PoccusSHUHT »3JeKTpoH THxopaT O0030puja CTpaTETHK
capMosiiopiap mnaigo Oynau. Xo3upya OyHIall KOMMaHUsIAp KYMUWJINKHU
TalIKWJ JTMaau, OUPOK yJIapHUHT COHM THUHMall OpTUO OOpUIIU SKKOJ
KYpuHUO GopMOKAa.

Mucon tapukacuaa «l'ongen TelekomM» XOJAWHTUHU KYpCaTHIl MYMKHUH, Yy
capMosigop poiauHu  Oaxapub, Poccusga 3IEeKTpOH  THUXKOPATHU
pUBOXJIAHTUpUTa OuiaH OOFIUK amallJlapHU Oa)kapaiu.

«I'ongpen Tenexkom» MWHTepnetHu Poccus Ba MJX gaBnatinapuia
reorpauk KeHrauTupuul xucoOura y3 OM3HECUHH KydailTupanu. by xonauur 4 -
5 #ungaH CcYHr aHbaHaBUU yclIyOlapJaH KelaguraH [gapomaj; Ba JJIEKTPOH
TH)KOpaTIaH KejlaauraH jgapoMaj opacuaard (GapKHUHT KECKHH Y3rapul
KETHUIIM MYMKUHIUTUHHA XUCOOra oJIraH XoJijia ¥3 CTpAaTeruK pexxaJapuHu Ty3a/H.

XONIUHT DJKCIepTiapu TaxMuHHM4Ya, Poccus Tri006anm TapMOFHM JOUMHI
MIKO3JIAPUHUHT COHHM aXOJIUHUHT S%uHU Tamkui 31ca, 6030p 500%ra ycap sKaH;
Oy HaTmXkara sca OOIIKa Xeu KaHJaal KOHyHu# Wymnap ounan >puimud OyiMann.

Kommnanusinap, akUMOHEpIUK KaMmuaTiapu, Qupmanap, KOHLEpHIap Ba
xonaunrnap «lonmen Temexkom» kabu V3 ¢daonustunun Poccusna amanra
OIIMPYBUMJIADHUHT 3JEKTPOH THXKOpaT uml Qaonustiapu Poccusna Tamkua
STUJIMIIN Ba PUBOXKJIAHMILH, AJIEKTPOH THXKOpPAT KYPUHULIIAPUHUHT KYNAWWIIN Ba
MHQOKOMMYHUKAIMOH  ©O030puaa DIAEKTPOH THXKOPATHHUHI  SIHTU
XHA3MaTiapu mago OYIUIIM MOTEHI[MAN CTPAaTeTHUK capMosiaopiap Ky3 VHTuaa
KaiTa Oypuiuin 0Ynub xucobnaHaau.

[lynucu xyaa MyXuMKH, Poccuss Maxaiauil KOMIBIOTEpP KOMIIAHUSIApU
(Aunaita, RSI, dopmosza Ba Oomkanap) Poccuss 06o3opmaa coTyBuYu Ba
xapugopiap OwiIaH D3JIEKTPOH THU3UMJApP OpKaJlW UII IOPUTUIIHM Oo1inad
ooopaunap. Ymap »bptHpod »STHHLIapuya, Poccms 0030pm KaTHaANTYMIIaApHUIa



MCUXOJIOTHK Oapbep TabCUpUIA OIEKTPOH OylopTMalap COHH IO03Ma -103
KWIMHTaH OylopTMadyuiapra HucbaTtaH XyJa KaMm, OUpoK Oy BaKTHHYAIUK.
sKaHnuru OGapyara aéHaup.
"Business.ru" noWuxacu SJEKTPOH THIXKOPATUHU DPHUBOXIAHTUPHUIIHU XHCOOTa
OJITaH XO0JJa, OW3HEC XAMKOPIUKHU VY3TapTHPHII Ba PUBOXKJIAHTUPHIIIA
«TuaenenaenT Menua» yim kymnad typaau. " Business.ru " wumouizapmMoH
yHuBepcan noptiau Oupunuum Poccuss Uutepuer -xamkop cudartuma Poccus
WKTHUCOJIMHT TYpJU COXaJllapuaard KOpPXOHaJapu YUYyH DJICKTPOH THXKOPATHUHT
JUHAMHUK axO00pOT - KOMMYHHMKAaIlMOH MYXUTHHH TallKWI JTUII Ba3upacHHU
Ooaxkapanu. Iy noifuxa acocujga KopxoHajlapra KyHHAaru HMKOHUSITIAP
APATUII]IH.
® TypJU KYpUHHUIIJATW KM OUIJM CaBIOJapUia UIITUPOK HTHUIL;
® XW3MaT KypcaTUIl TypJapUHU KYNAaWUTUPUII OPKaJIM MaxCyJOT COTHUIIHU
KYyNauTUPULI;

e «Tomapnap rypyxu Ba Xxu3MaTiap Oyhnda OW3HEC 3axupanap KaTtajaoru» ra
KUPUII UMKOHUSITH;

® THXOpAaT SHTWIMKIApu, cuécaT, Maxaljauid Ba dYeT OO MaTOyoTH
xabapnapunan Boku@ Oynum xamaa Poccus Ba 4-et 311 pupmanapu caszo
MaWJoHYallapd Ba calTIapu Kaia STuiraH Oa3zara KUPUII UMKOHUSTH

Oxupru nmtapaa Poccusiga aaeKTpoH AYKOHIAP COHM TE€3 cyphatiap OuilaH
ycub 0opmoknaa. TaxMUHAH SIEKTPOH NYKOHJIAPHUHT TEHT sipMu MHTEpHETHUHT
3axupajap KaTaJoruja KaWa OJTWIraH Oyiauimura kKapamad, TOM MabHOJArd
Nutepner- nykon OYnaub xwucoOnanmaiau. bynap WMuTepHer - BuTpuHanIap,
TOBapjlap KaTajoru, Mpaic - JucTiapaup. ODIEKTPOH AYKOHIAPHUHT Oup
KHUCMU 3ca pakaT y3 XxyayauaaruHa GaosusaT KypcaTaiu.

Oxwupru nunnapna Poccus 371eKTpoH AYKOHIapHu Takau@ 3TyBUYM TOBapiap
ACCOPTUMEHTHUHHUHT OHp 03 KEHTraWraHjauru Kys3aTtuiaud: ¢dapManeBTUK
MaxcyJaoTiap, XaixX XYykaauk Oyromiuapu, oOyHa OVIHII, COBFa -CajoM Yy4yH
MaxcysoTiap Ba X.K. lllyHra kapamaii, OyryHru KyH y4yH MyXuM OViaran 0ab3u
XU3MaTiap: TCMUp WYJ Ba aBua OWJeTIapu y4yH OyropTMmainap, KOMMYHUKaIUs
XHA3MAaTJIapu YUyH TYJIOBJIAPHHU aMajra OIIMpHUIN ynra KyiunMarad. Kamaas -kam
xoJutapaaruHa | oiia 35eKTpoH aykoHra kupyBuuiap conu 100 - 200 kumupas,
oyroptmainap sca 100 gan omanu. by xonar, an6arra, gapomaj KenTupMaian.

2000 itun 9-10 HosiOpuna Cankt-IleTepOypraa saeKTpoOH THXKOpaT Oyitmua
yunHuu Poccus kxondepenumsicu 6ynud yrau. bynu Admin Ltd dupmacu
TamKWwi 3TAU. by KoHpepeHusaaa 3MeKTpoH TuxopaTHu Poccusira om0 kenraH Ba
pUBOXJIaHTHUpaAETraH (pupma BaKuJIapu cy3ra Yukauiap.

Actis  Sistem kommanuscu Bakwin 2001 ¥Wun  3IEKTPOH  THXKOpPATHU
PUBOXJIAHTUPHUIIHUHT  aCOCUM  TeHJAEHIUsicH  OYynaub, WHUpPHUK  XaJIKapo
KoMmmnaHusiapHuHr Poccus 6o3opura kupu® kenumu Oymaam 1ed, HIIOHY



ownmupaun. EHowze BakWIMHUHT TabKHJIAIMYa JJICKTPOH THXOpAT 0030pHu
X03WpyYa eTapjinda JgapoMaj KeaTHpMmaca XaM caBiao coxacuaa HMHrepHer
OYKOHJAru XaKUKHK peasl ToBapJiapu OpKalu eTapiinya pUBOXKJIAHUO Oynras,
bynpaaHn tamkapu, aBBaJITHICK, XO3UP XaM TOBapHU MUCTEHMOJIUUTA €TKAa3UO Oepuiil
AHUKJIUTH WCTEBMOJYMHUHT MOCKBaJlaH KaHua Macodaga koijamraHura
OOFJIMKJINTHUYA KOJIMOK/IA.

Ha3zopar caBonnapu.
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Poccusna snextpon trkopar
[MIumonuit AMepukana 3J€KTPOH TUKOPAT
FapOuit EBponiafa anekTpoH Tmxopar
Poccusana, [lumonuit Amepukana, FapOuii EBpomaga 37eKTpOH THXKOpAT
bapkIapuHu aTHHT.
Poccusana, umonuit Amepukana, FapOuii EBpomana 35€KTpOH THXKOpAT
coxacujaa pakooaT KaHmaii?
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