
ТАКАЛЛУФЛАР ТАРРИБОТЧИСИ

Дейл Брекенриж Карнегей (1922 йилдан кейин Карнеги 
деб узгартирилган) — америкалик педагог, ёзувчи. У уз 
замонасининг рухдпунослари илмий тажрибаларини ама- 
лий жихдтдан урганиб, узаро муносабатлар назариясини 
яратган, ихтилофсиз ва муваффациятли муомала санъати- 
ни ишлаб чикдан. Уз-узини камолга етказиш билан борлик; 
курслар очиб, шахсий муносабатларни шакллантириш, сузга 
чик,иш ва бошк*а мавзуларда махсус тизим яратган. Карне- 
гининг китоблари х;озирги кунга кдддр оммабоп саналади.

Дейл Карнеги 1888 йилнинг 24 ноябрида Миссури ш та- 
тида турилган. У Ж еймс Уильям Карнегей ва Аманда Эли
забет Харбисоннинг иккинчи угли эди. Оила ночорликда 
кун кечирарди. Фермер ота ичмас, чекмас, эрталабдан- 
кечгача тиним билмай ишларди. Шунга к;арамай, нукул зиён 
курарди. У талаб булмаган чорва молларини купайтириш- 
ни уйлар, экин майдонида эса нархи тушган бошокди усим- 
ликларни етиштириш билан овора эди. Оила баъзида йи - 
лига йигирма доллар атрофида даромад курарди, холос.

Усмир ёшида Дейл сигирларни сориш  учун тонгги соат 
гуртда уйронишга мажбур эди. Шунга к;арамай, у Уоренс- 
рургдаги педагогик коллежга ук^ишга кириб, яхшигина м аъ- 
лумот олди. Ушандаёк, нотикдик санъати билан кдезшдеб, 
мунозара-тортишувларда фаол к;атнашарди. Ук,итувчилар 
Дейлнинг чик;ишимли эканлигини илраган эдилар. Дейл 
коллежда ук,ир экан, уларнинг оиласи ёто1дсона учун пул 
тулашга к,урби етмас, шу боис йигит х;ар куни отда олти 
миль йул босиб, ушбу илм даргоэ^ига к;атнар эди (Ггеогра- 
фик миль — 7420 метр). К,олаверса, Дейл фермадаги тур- 
ли-туман ишлардан бушаган пайтидагина машрулотларга 
к^атнарди. Шу боис коллеждаги куплаб тадбирларда иш ти- 
рок эта олмас, бунга вак^ти х;ам, тузукрок; уст-боши х;ам йук; 
эди: унинг битга-ю  битга одмирок; костюми бор эди, холос.

1908 йилда йигирма ёшга тулган Дейл доимий равишда 
оч-на^ор юрарди.

Таз;силдан кейинги илк фаолияти ранчо эгаларига сирт- 
дан даре бериш булди. Небраскада хужжат ташувчи, чопар 

улиб, кейин эса Ныо-Йоркда актёр сифатида ишлай бош-
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лади ва нотшушк санъати буйича сабок, олишга бел богла- 
ди. Машрулотлар муваффак^иятли утиб, у шахеий амалиёт 
сари кладам ташлашга к>арор к;илди. Дейл футбол ж амоаси- 
дан жой олишга х;аракат килди, бирок; вазни енгиллиги са- 
бабли тренер уни к>абул к»илмади. Боланинг кунгли уксиб, 
узига нисбатан норасолик тушунчаси шаклланиши мумкин 
эди. Онаси буни тутри англаб, унга мубох;аса тугарагига 
боришни маслах;ат берди. Бир неча марталик уринишдан 
сунг Дейл мазкур тугаракка кдбул к;илинди.

Тутаракдаги чик;ишлар х,ак;ик,атан х;ам Дейлнинг уз ку- 
чига ишонч, нотикдик борасида муайян амалиёт пайдо к^илди 
ва муваффак;иятга эриша бошлади. Бир йил ичида Дейл 
нотикдик буйича утказилган танловларда юк,ори уринларга 
сазовор булди. У мунтазам равишда муносабатлар куник- 
масининг улкан таълим тизимини шакллантириб борди. 
М азкур тизим шу к;адар узига хос эдики, Карнеги муал- 
лифлик хук;ук^ни х;ам расмийлаштиришга к;арор к;илди. Иш 
жараёнида у Аоуел Томас билан хдмкорлик к;илди ва 1934 
йилда уларнинг "Ташщли кишилар х;аётидан унча маълум 
булмаган сах;ифалар" номли китоби нашр этилди. Ук.итиш, 
маърузалар ва публицистика Карнегини танитибгина к;ол- 
май, одамлар }фтасидаги узаро муносабатларнииг узига хос 
тизимини такомиллаштиришига х,ам сабабчи булди. Кар
неги астойдил изланиш олиб бориб, бир нечта рисола чоп 
эттирди, унинг асарлари тингловчилар томонидан таш на- 
лик билан ук>ила бошланди. Ташкил этган курси эса янада 
оммалашиб, бир дарси учун одатдаги икки доллар урнига 
унга уттиз доллардан туланарди. Ёш мураббийнинг муваф- 
фак^ияти х,ак>ида эшитган бошкд профессионал клублар Кар- 
негига илтимосномалар билан мурожаат эта бошладилар.

1933 йилда “Саймон энд Шустер" нашриёти бошцарувчи' 
си Леон Шимкин Дейл Карнегининг Ларчмонтдаги муал- 
лифлик курсида тингловчи сифатида иштирок этди. Бу сабоь» 
Шимкинда катта таассурот к;олдирди. У Карнегига танглов- 
чиларга берган манбаларини китоб шаклида чик,аришни мае- 
лах;ат берди. “Дуст орттириш ва одамларга таъсир утказиш 
х>ак>ида" китоби шу тарифа дунё юзини к>фди. Бир йил мобай - 
нида мазкур китоб миллион ну ехала сотилди (кейинчалик ^ 
муаллиф х;аётлик чоридаёк, Американинг узида беш миллион
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нусхада сотилди). 1948 йилда Дейл Карнегипииг "Безовта- 
ликдан халос булиш ва япги х,аёт бошлаш сирлари" номли 
китоби нашрдап чикди. "Уз-узига ишонч х;осил к^илиш ва омма 
олдида сузлаш санъати" х,ам кулма-кул булиб кетди. Дарвок,е, 
Дейл Брекенриж 1922 йилдан эътиборан фамилиясини Кар- 
нсгсйдан Карнеги дсб узгартирган. Афтидап, у машхур Энд
рю Кариегининг шон-шухратидан фойдаланишни кузлаган.

Карнеги эпди Ныо-Й оркда узииинг уй-ж ойига эга, 
обру-мартабаси зиёда эди. У яратган институтнинг довру- 
ри тобора кенг ёйиларди. Бу пайтга кдддр Карнеги нокулай 
ах,волга тушгап эди. Псдагогик фаолиятида намуна булиш 
учун ууйланишга к^арор к,илди...

Лолита Бокср узининг граф сулоласидан эканлигини бот- 
бот татжидларди. Унинг никох, маросимидан кейинги сузлари 
шундай булди: “дарвозабонга чойчак;а бердингми?"

Луиза припинг оддий халкда мансублигидан жунбишга 
келар, уйда доимий равишда равго к^арарди . Айни шу 
пайтларда Карнеги "бахтли турмуш учуп етти к;оида” акс 
этгап китобини ёза бошлади. Орадан ун йил угкЪ, китоб 
тайер булди, муаллифнинг сабр-ток,ати эса тугаган эди.

Махфий равишда ажралишга туф и келди. Кулёзма "Дуст 
ортгириш ва одамларга таъсир утказиш х;ак>ида" деб ном- 
данганди. Муаллифнинг уз оиласидан ажралганлиги х;ак»ида- 
ги матбуотда бериладиган хабар эса китоб ададига нук;та 
куйиши мумкин эди.

Мамлакат ик,тисодий таназзулни бошдан кечирар, зуд- 
лик билап х,аммабоп омад формуласига мух^гожлик сези- 
ларди. Ишсизлар гони уч миллионгача ошиб кетди.

Карнеги китоби учун узаро келишув асосидаги сотувдан 
бериладиган 25 фоизли тулов, яъни юз эллик минг долларни 
к*улга киритди. Уша пайтда бу пулга Нью-Йоркдан )гаталаб 
уй олиш мумкин эди. Мазкур китоб унта миллий бестселлер 
руйхатига киритилиб, х;озирги кунгача мавк;еини йук;отмаган. 
Дейл Карнеги кечки мактаб муаллимидан йилига бир неча 
миллион доллар олиб келадиган тизим эгасига айланган эди.

Утган аернинг к,ирк,инчи йиллари охирида х;ар бир штатда 
Карнеги институтипинг филиали иш олиб борган. М ене- 
жерлар, котибалар, уй бекалари ва адвокатлар уз як^шлари 
билан муносабат купикмасини амалда куллашарди. Карне
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ги таълими х;ар бир сох;ада аск;отарди. Унинг доврути дос
той булди. Китоблари к;айта-к;айта нашр этиларди. Дейл 
Карнеги "Ж иггс ва Мэгги жамиятда" фильмида роль х;ам 
уйнаб, узини ижро этди.

Кейинчалик Карнеги ишдан деярли узокдашди. У муто- 
лаа билан машгул булар, мусаффо х,аводан туйиб-туйиб 
нафас олар, завц-шавк, ила гуллар экар ва болалар билан 
уйнар эди. Бахтли тасодиф туфайли омадли кечган иккин- 
чи никох;идан бених;оя рох;атланарди. Унинг иккинчи ра- 
фик;аси собик; тингловчиларидан бири эди.

Дейл Карнеги 1955 йил 1 ноябрда хожкин касали туфай
ли вафот этди. Унинг вафоти деярли билинмади. Х,еч ким 
Дейл Карнегининг муайян шахе эканлиги х;ак>ида уйлаб 
курмасди. Купчиликнинг фикрича, бу ном остида уз касби- 
нинг устаси булган рухдцунослар, менежер ва файласуф- 
лардан иборат институт бор эди, холос. Карнеги ишини ра- 
фикдеи Дороти давом эттирди. У мазкур марказ президента 
ва бош ижрочи директор сифатида фаолият олиб борди. До
роти Карнеги рах;барлиги остида компания муваффак,иятли 
равнак; топиб, етмишга якден мамлакатда марказлар иш бош- 
лади ва беш миллион битирувчини узида кдмраб олди.

Дороти Карнеги эрининг улимидан йигирма икки йил 
ути б, 85 ёшида Нью-Йоркда вафот этди.

Дейл Карнеги таълими буйича, ёмон одамлар йук,, балки 
кунгилсиз вазиятлар булиб, унга к;арши курашиш керак. Бу- 
нинг учун эса а ело сик^лмаслик, кайфиятни бузмаслик ло- 
зим. У уз тингловчиларини табассум к;илиш, сух;батдошни 
диктат билан тинглаш, к^зик;иш уйготиш ва шу каби жуда 
куплаб сабокдар бериш орк;али муваффакдеят крзонишга 
5фгатди. Энг мухами, самимият, дилкашлик, узгаларни ран- 
житмаслик, аксинча улар к,албини забт этиш кераклигини 
ук;тирди. Албатта, Карнеги рояларини танк;ид к>илганлар х;ам 
булди. Айрим рухдиунослар уни ёлгон, х;ийла-найранг ара- 
лаш такаллуфлар тарриботчиси сифатида тилга олишган. 
Шахсий манфаат учун х;ар тусга кириш инсоннинг узлигини 
йук;отади, деб х;исоблашган. Аммо, купчиликнинг фикрича, 
х;ар к;андай нозик масалаларда х;ам Карнеги тамойиллари 
устун келади ва у " 1-рак;амли рухднунос" сифатида к;олади.

Фатхулла НАМОЗОВ



Дуст орттириш ва 
одамларга таъсир 
курсатиш тугрисида

Карнеги инсонларнинг узаро муомала 
мадаиияти, узки тутиьи. мулозамат. илтифот 
курсатиш, боищаларни хурмат щпши, ишларини 
юцори б&уолаш орцали обру-эътибор топиш 
мумкинлигини таькидлайди. %аётда рациб, 
душман топшидан кура, фг/н орттириш ва 
узгаларда хуш таассурот щолдириш хар цандай 
кишини муваффа^ият сари элтишини турли 
ха'ётий мисоллар билан июхлайди...



БУ КИТОБ ЦАНДАЙ ВА 
НИМА САБАБДАН ЁЗИЛДИ?

Кейинги уттиз беш йил давомида Америка нашриётлари 
икки юз мингдан ортик; турли китобларни босиб чицарди. 
Уларнинг аксарияти хаддан зиёд зерикарли булиб, купчи- 
лиги эса молиявий томондан узини окламас эди. Мен 
«купчилиги» деб айтдимми? Дунёдаги энг йирик нашриёт- 
лардан бирининг боцщарув раиси якдшда менга икрор булиб 
бир гапни айтди. Унинг етмиш беш йиллик компанияси 
етарли тажрибага эга булса-да, хар саккизта нашр к>илин- 
ган китобнинг еттитаси зарар куради.

Шундай экан, мен нима учун мулохаза к>илиб курмай, 
яна бир китобни ёзмок>чи булдим? Ва нима учун бу китобни 
ёзиб булгач, сиз узингизни уринтириб, уни ук;иб чикдшшн- 
гиз керак?

Юк>оридаги хар иккала савол х;ам уринли булиб, уларга 
жавоб беришга харакат к,иламан.

Бу китоб нима учун ва к»андай ёзилганини изохлаш учун, 
афсуски, Лоуэлл Томас томонидан ёзилган кириш сузида 
келтирилган айрим далилларни, сизга маълум булса хам, 
такрорлашга турри келади.

1912 йилдан бошлаб мен Нью-Йоркда ишбилармон до
йра вакиллари ва мутахассислар, эркак ва аёллар учун 
курс машрулотларини олиб бордим. Дастлаб менинг кур- 
сим фак>ат нотикдик санъати билан чегараланиб колган 
ва уз олдига ёши катта киш иларнинг ф икрини тезрок, 
жамлаш хамда уни баён этишга — иш билан борлик, сух~ 
батларда, кенг аудитория хузурида аник,, равшан, иш о- 
нарли ва узига ишонган холда ургатишни мак;сад к;илиб 
куйган эди.

Вак;т утиши билан бу одамлар омма олдида сузга чи- 
к^ишга шунчалик мухтожлик сездиларки, энди одамлар би- 
лаи позик муомала к,илиш, унда иш юзасидан буладигаи 
учрашувлар ва шахсий мулок,отларда унинг ахамиятини
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купрок, англаб бошладилар. Мен бупи аста-секин тушун- 
дим.

Узим х,ам апа шуидай тайёргарликка мухтож экаили- 
гимни англай бошладим. Утган шунча йиллар аро ортга 
к,айрилиб карасам, хдйратга тушамап: менинг узим керак- 
ли меъёр ва шароитни х,исобга олиш сох;асидан узок^лашиб 
кстибмап. Бундан йигирма йил мукдддам ихтиёримда шун- 
дай китоб булишипи к^апчалик истаган эдим-а? Бу мен учун 
накддар бебах,о мукофот буларди?

Атрофдаги одамлар билап мулок,от, шубх,асиз, ишбилар- 
монлар дунёсидаги кишилар олдига х,ар к>андай муаммо- 
ларни юзага келтиради. Бу х,ол уй бекаси учун х,ам, меъ- 
мор, мух,андис учун х,ам бирдек заруратдир. Бир неча йил 
мукдддам Карнеги фонди х,имоясида укитувчилар малака- 
сини ошириш ма^садида утказилган тадк,икот мух;им ва куп 
к,иррали далилии очиб берди. Бу кейипчалик Карнеги тех
нологик института томопидап утказилган тадк,ик>от туфайли 
тасдик^анган эди. Мазкур тадк^ик^отларнинг курсатишича, 
молиявий муносабатда ва унинг тармок^ари х,исоблапмиш 
ик»тисод ва машинасозликда, х,атто мутахассислар х;ам ф а- 
к,ат узларидаги техпикага дойр уп беш фоиз билимлар ту
файли, к^олгап 75 фоизи х,амкасб билан муомала к»илиш, 
яъни одамлар билан мулок,от к,илишда, рах,барликда му- 
ваффак,иятга эришар экан.

Мен узок, йиллар мобайнида х,ар йили Ф иладельфия- 
даги мух;андислар клубида, шу билан Ныо-Йоркдаги Аме
рика мух,апдис-электриклар институтида курс машрулот- 
лари утказдим. Умуман айтганда, курсларим орк,али деяр- 
ли бир ярим минг мух,андислар билан мулок,отда булдим. 
Ушбу курсларимдан утишларига сабаб шуки, улар куп 
ииллик тажриба асосида бир нарсани тушундилар. Гарчи 
катта маош олиб ишлаб, техника сох,асида етук мутахас- 
сис булсалар-да, айрим томопларпи бошк,аришга пок,ис- 
лик сезганлар. Масалан, эллик ёки етмиш беш долларни 
*>аР х;афта тулаб оддий мухдпдис, х,исобчи, меъхмор ёки 
бошк»а сох;адаги мутахассиспи дарров топиш мумкин. Бун- 
даи мутахассислар х,амиша тулиб-тошиб ётади. Аммо тех
ник билимларни эгаллаш билан бирга шу к,обилияти ёпига 
рах;барлик ролига зга булиб, одамларда гайрат-шижоатни
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турдирадиган бундай одам доимо энг юк;ори маош олиб 
ишлайди.

Фаолияти энг гуллаб-яшнаган даврда Ж он Ж .Рокфел
лер Мэтью Брашга игундай деган эди: «Одамлар билан му- 
омала цилиш укуви х,ам бамисоли мол-мацеулотга ухшайди, 
уни х;ам биз худди щ н д  ёки цахра каби сотиб оламиз... Мен 
худди шундай укув учун дунёдаги бошца х,амма нарсадан 
купроц х,сщ тулайман».

Мамлакатнинг х;ар бир коллежи уз дастурига бизиинг 
дунё учун зарур булган к;обилиятларни урганишни кири- 
тиши табиий эмасми? Х,озирча менга бу курснинг ёши кат- 
талар учун мулжалланган амалий курси жилла курса, мам
лакатнинг битта коллежида ташкил этилганида х;ам яхши 
булар эди.

Чикаго университета ва бирлашган мактаблар шуъбаси 
тадк;ик;от утказиб, ёши катталар х;ак;ик;атан х,ам нимани 
урганмок;чи булишганини аникдади.

М азкур текширув ишлари икки йил давом этди ва йи- 
гирма беш минг долларга тушди. Унинг якунловчи к;исми 
Коннектикут штатидаги Мериденада утказилди. Бу шах;ар 
Америка учун хос шах;ар сифатида танланган эди. М ери- 
деннинг х;ар бир фук,ароси 156 та саволга жавоб бермоги 
лозим эди: «Сиз нима билан шутулланасиз ва касбингиз 
нима?», «Маълумотанг к,андай?», «Буш вак;тингизни к;ан- 
дай утказасиз?», «Даромадларингиз к;анча?», «Хоббингиз 
нимадан иборат?», «Нимага интиласиз?», «Муаммоларин- 
гиз гамалардан иборат?», «Сиз х,аммадан кура к;айси пред- 
метларни )фганишни хоз^айсиз?» ва х;оказо... Бу суровлар 
ва текширишларнинг к)фсатишича, ёши катталарни х;ам- 
мадан купрок; сорлири к^зик;тирар экан. Уларнинг одам- 
ларга к;изик;иши иккинчи уринда туради; улар билан к;ан- 
дай тил топишиш мумкин; одамларга ёк;иш учун нималар 
кд1лиш керак, уларни уз нук;таи назарингизга мойил этиш- 
да к;ай тарзда иш тутиш зарур каби масалалар туради.

Якунида ушбу масала билан шурулланган к,умита катта
лар учун Мериденда тегишли курс машрулотлари утка- 
зишга к;арор к 1̂лди.

К,умита аъзолари мазкур масала буйича амалий куллан- 
ма ёки дарслик ахтаришди, аммо барча х,аракатлари зое
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кетди. Них,оят улар катталарии ук,итиш сохдсида машхур 
булган роят баобру кишилардан бирига мурожаат к>илиб, 
бирорта кулланма йук,ми, бу гурух, одамларининг талабини 
к,опдирадиган бироп дарсликии тавсия эта олмайсизми, деб 
сурашди. «Йук,, — деган жавоб булди, — биламан, бу одам- 
лар нимани хохлашади. Аммо бундай кулланмани х,али х,еч 
ким тузган эмас».

Шахсий тажрибамдаи шуни биламаики, бундай баёнот 
хак,ик,атга мос, чунки менинг узим бир неча йил давомида 
амалий, барча талабларга жавоб берадиган, одамлар урта- 
сидаги муносабатлардан бах;с этувчи дарсликии излаш би- 
лан шутулландим.

Бундай дарслик мавжуд эмас эди, игу боис уни узим 
ёзишга киришдим, ундан курсларимда фойдаланмок>чи 
булдим. Мана угла китоб. Умид к,иламанки, у сизларга маъ- 
кул булади.

Китоб устида ишлашда ушбу мавзуга дойр нимани топ- 
сам, барини кбайта ук>иб чиадим, Дороти Дикс асарларидан 
тортиб, «Ота-оналар учун журнал»даги никох^ бекор к^слин- 
гап жараёнлар баённомасигача, профессорлардан Овест- 
рит, Альфред Адлер ва Уильям Ж еймснинг илмий ишла- 
ригача — барини куздан кечириб чикдим. Шу билан бирга 
бир ярим йил кутубхоналарда ишлаб, мен улгура олмаган 
психологияга дойр юзлаб газета мак;олаларини ук^б, ф икр- 
ларини жамлаган тажрибали илмий ходимни х;ам таклиф 
этдим. Ва дунёдаги барча даврларнинг улуБ кишилари бош- 
к,алар билан к,андай мулок>от к;илганларини урганиб чик>- 
дим. Биз барча давр дах;оларининг таржимаи х;олларини 
ургандик. Юлий Цезардан Томас Эдисонгача булган маш - 
х,ур шахсларнинг х;аётий ёзишмалари билан танишиб чик>- 
дик. Шуни эслайманки, фак;ат Теодор Рузвельтнинг юздан 
ортик, таржимаи х;олларини )фганган эканмиз. Тула-тукис 
к,атъият билап биз вак;тни х;ам, мабларни х;ам аямай асрлар 
давомида дустлар орттириш х;амда атрофдаги одамларга 
таъсир утказишга дойр амалий усулларни баён этишга ин- 
тилдик.

Менинг узим муваффак;ият к;озонган жуда куплаб ки- 
шилар билан шахсан сухбатлашдим. Улар орасида М арко- 
ни, Франклин, Делано Рузвельт, Оуэн Д.Янг, Кларк Гайбл,
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Мэри Пикфорд, Мартин Ж онсон каби шахслар бор эди. 
Мен улар атрофидаги кишилар билан муомалада булишда 
к;андай усуллардан фойдаланишганини изохдашга х;аракат 
кдлдим.

Ушбу материаллар асосида мен к,искдча сух;батлар маж - 
муини тайёрлаб, уни «Дуст орттириш ва одамларга таъсир 
курсатиш х,ак,ида» деб номладим. Мен «к;иск,ача сух;батлар» 
дедим. Даставвал у хдкдаатан х;ам к^екд эди, энди эса маъ- 
рузага айланиб, бир ярим соатии уз ичига олади. Бир неча 
йиллар давомида мен бу маърузани катта ёшдаги кишилар 
учун Нью-Йоркдаги Карнеги институт курсларида ук^идим.

Мен ушбу маърузани ук,ир эканман, унинг талабларини 
тингловчилар амалиётга синаб к^фишлари, уз мутахассис- 
ликлари доирасида, иш жараёнида, танишлар билан булган 
муомала, муносабатда текшириб куришларини, сунгра синф- 
га кдйтиб, уз тажрибалари хдквда гапиришлари х;амда кулга 
киритилган натижалар тутрисида х;икоя к,илиб беришлари- 
ни талаб к;илиб туриб олдим. Нак,адар к,изик;арли топ ши
рин,! Уз-узини камолга етказишга них;оятда чанк,ок, бу одам- 
ларни иш истик;боли мутлак,о янги типдаги лаборатория — 
яъни лаборатория тарихидаги биринчи ва яккаю ягона, одам- 
лар уртасидаги муносабатлар муаммолари билан машгул 
булган лаборатория узига к,аратиб олди.

Мазкур китоб олдийгина сузда айтилгандек, осон ёзил- 
гани йук,. Хулди чак;алок, усиб-улгайганидек, у хдм уса борди. 
У минглаб одамларнинг тажрибаси асосида узига хос булган 
лабораторияда усди, ривожланди.

Бир неча йил мукдддам биз уз фаолиятимизни почта 
хатжилдидан унча катта булмаган карточкага ёзилган к;атор 
цоидаларни ишлаб чик,иш билан бошлаган эдик. Кейинги 
йил бу карточкани каттарок, х,ажмда чик,ардик, сунг варак;а, 
сунг рисолалар серияси шаклида чик,ардик. Уларнинг х;ар 
бири х,ажми ва улчами тухтовсиз равишда ошиб борди. Ва, 
мана, ун беш йиллик тажриба, тадк;ик,от эвазига бу китоб 
дунё юзини курди.

Биз томонимиздан баён этилган к,оидалар бутунлай на- 
зарий мух;окамалар х;амда уйлаб топилган фикрлардан ибо- 
рат эмас. У муъжизавий таъсирга эга. Гарчи бу унчалик 
ишонарли жарангламаса-да, уни амалга ошириш туфайли
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купгина кишиларнинг х;аёти тубдан узгариб кетганини 
кзфдим.

Буни мисол билан тушунтираман. Утган йили курси- 
мизга бир киши келди. Унинг к,ул остида уттиз турт хиз- 
матчи ишлар эди. У илгари бир неча йил давомида тахдил- 
сиз, х;исоб-китобсиз уз хизматчиларининг барини таък;иб 
этиш, танк,ид ва хдкорат килиш билан шурулланиб келган. 
Ширин сузлар, мартов ва рагбатлантириш бирор марта 
булсин, орзидап чик,маган. Ушбу китобда тахлил этилган 
кридаларни урганганидан сунг бу тадбиркор узининг хдётий 
фалсафасини тубдан узгартирди. Энди унинг ташкилотида 
янги мух,ит, унинг учун янгича райрат-шижоат, шунгача 
хаёлига кслмаган жамоавийлик хукм сурмокда. Утгиз туртга 
ашаддий душман уттиз туртта дустга айланди. Гурух; маш - 
рулотларидан бирида у маррур х;олда туриб, шундай деган 
эди: «Агар илгари корхонага киргудек булсам, х,еч кимнинг 
мен билан рупара келгиси келмас эди. Хизматчиларимга 
яцин келсам, юзларини терс угиришарди. Энди эса улар 
менинг дустларимга айланишган, х,атто дарбон х,ам ме- 
нингисмимни айтиб, мурожаат цилади».

Х,озир бу тадбиркорнинг даромади х;ам анча ошган, унинг 
дам олиш вак;ти етарли, бу жуда мух;им, албатта; у узини 
ишда ва оилавий доирада жуда бахтли х,ис этади.

Мазкур тамойилларни куллаган сон-санок,сиз тижорат- 
чилар узларининг савдо операцияларини кескин равишда 
кенгайтирдилар, уларнинг аксарияти банкда янги х;исоб 
разами очди, ва^оланки, шу пайтгача уни очишга бехуда 
уриниб юришган эдилар. Маъмурий ходимларнинг эса об
руси ва маоши ошди. Утган йили бир рах;бар ходим йиллик 
даромади беш минг долларга ошганини маълум к;илди. У 
бунга курсдд тилга олинган коидаларга риоя килгани ту- 
фаили муяссар булганлиги х,ак>ида гапириб берди. Фила- 
дсльфиядаги «Гэс уоркс компани»нинг масъул ходими одам- 
лар устидан разфарликни етарли таъминлай олмагани ва 
муроса ^ила олмагани учун мансабини пасайтиришни уйлаб 
к;олишган эди. Бизнинг курсларда таълим олиш олтмиш беш 
ешли бу кишини мансабини пасайтиришдан кутк,арибгина 
к»олмай, балки уни янада юк,ори маош туланадиган амалга 
кутаришга сабабчибулди.
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Курснинг йиллик якунланиши муносабати билан х;ар йили 
утказиладиган зиёфатда тингловчиларнинг хотинлари менга 
уларнинг оилавий х,аётлари янада яхшилангани, бу х,ол эр- 
лари курсларга цатнагандан кейин руй берганини гапириб 
берардилар.

Айрим тингловчиларни янги муваффак>иятларга к;андай 
эришишгани, янги муваффакдгатни кдндай эгаллагани х;ай- 
рон к,олдиради. Буларнинг бари уларнинг назарида хулди 
сех;ргарликка ухшаб к^финади. Шундай вок;еалар х;ам руй 
бердики, улар х;аяжонга тушиб, якшанба купи уйимга кунга- 
рок; килишар, эришган муваффак^иятлари х;а^ида навбатда- 
ги машгулотда гапириб бериш учун 48 соатни цандай кута- 
миз, дейишарди.

Утган йили бир тингловчимиз тилга олинган тамойиллар 
туБрисидаги бах;сга азбаройи киришганидан, боища тинглов- 
чилар билан бирга ярим кечагача к;олиб кетди. Эрталаб 
учда бари уй-уйларига тарк;алишди, у эса узининг йул 
куйган шахеий хатоларидан хижолат булган ва рупарасида 
турган янги, янада кенгрок; истик;боллардан х;аяжонга ту
шиб, айнан шу кеч ухлай олмади. У уша тунда х;ам, кейинги 
тунда х;ам асло куз юма олмади.

У ким эди узи? Соддддил, кам маълумотли, янги пайдо 
булган х;ар бир назарияга сафсата сотадиган кишими? Мут- 
лак;о ундай эмас. Аксинча, у тажриба ва ишда обдон чи- 
никдан, санъат асарларини оладиган, икки университетни 
чет элда битирган аелзода одамдир.

Ушбу булим устида тер т^аётганимда, битта немис асл- 
зодасидан мактуб олдим. У эски тартиб тарафдори, улар
нинг ота-боболари Гогенцоллернахлар даврида доимий хиз- 
матдаги офицер булиб хизмат к;илишган. Трансатлантика 
аро пароходдан ташланган бу хатда у диний пафос билан 
суз юритар экан, бизнинг цоидаларга риоя к,ила бошлага- 
нини баён этган эди.

Бизнинг бошкд тингловчимиз — Гарвард университета - 
ни тутатган, Н ью -Йорк шах;рининг эски фукдроси, бой- 
бадавлат (унинг гилам ишлаб чик;арадиган фабрикаси бор) 
киши булиб, исми аелзодалар руйхати битилган каталогда 
каттагина урин олган. Унинг айтишига к}фа, у коллежда 
турт йил ут^ганидан к)фа бизнинг янги укитиш тизимимиз
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ёрдамида ун турт х;афтада купрок; нарсани, яъни одамларга 
нозик таъсир этиш сирларини ^фганган. Бу бемаънилик- 
ми? Кулгилими? Х,аётийми? TyFpn, сиз бу таъкидлашни 
гумон остига к;уйишингиз мумкин, )финга узингизга ёк^ан 
сифатлашни куйишингиз мумкин. Мен эса Гарвард уни- 
верситетини муваффак;иятли тугатган консерватив кайф и- 
ятдаги битирувчисининг сузларини келтираман. У 1933 йил 
23 февралда Нью-Йоркдаги Йэлдаги 600 киши йигилган 
клубда ушбу сузларни айтган эди:

«Биз крндай булишимиз билан солиштирилганда, — дейди 
Гарвард универитетининг машх;ур профессори Уильям 
Ж еймс, — х,али ярим мудрок, тарзда буламиз. Биз узимиз- 
нинг жисмоний ва аклий ресурсларимиздан х,али жуда кам 
фойдаланамиз. Умуман айтганда, одам узининг имконият 
даражасига мувофик, яшамайди. У х,ар биримиз деярли фой- 
даланмайдиган турли хилдаги крбилиятларга эга».

О, «бу деярли фойдаланилмайдиган» к;обилиятлар-а? 
Китобимнинг ягона мак,сади — ана шу очилмаган, сиз н а- 
зар-писанд килмайдиган кддриятларни баён этиш, ривож - 
лантириш ва самара билан узи учун фойдаланишига ёрдам 
беришдан иборатдир.

Принстон университетининг собик; президенти Ж он 
Хиббен: «Маълумот х;ар т ндай тирикчилик вазиятларида 
турри х;аракат цилиш куникмаси демакдир», деб айтган 
эди.

Агар сиз ушбу китобнинг уч булимини ук;иганингиздан 
сунг тирикчилик талаб килган х,ар кдндай вазиятларда ях - 
широк; з^аракат к,илмайдиган булсангиз, гарчи ran  сиз 
туррингизда борса х;ам, мен уни бефойда, деб х;исоблайман. 
Х,олбуки Герберт Спенсер шундай деган эди: «Илмнинг буюк 
мацсади, бу — фащт билим эмас, балки х,аракатдир». Бу 
китоб эса хдракатлар китоби х^исобланади.



БИРИНЧИ Ц И СМ

ОДАМЛАР БИЛАН МУЛОЦОТДА 
БУЛИШНИНГ АСОСИЙ УСУЛЛАРИ

Б иринчи  булим  
«АГАР АСАЛ ЙОТМО^ЧИ БУЛСАНГИЗ, 

АСАЛАРИ ЦУТИСИНИ УЛОЦТИРМАНГ»

1931 йил 7 майда Нью -Йорк энг йирик полиция тинту- 
вининг энг шов-шувли якуни шох;идига айланди, бу эски 
шах;ар шу пайтгача бундай вокеани бошдан кечирмаган 
эди. Бир неча хдфталик таъкиб давомида Кроули Икки 
Туппонча жуда ofhp вазиятга тушган, уни У эст-Э нд- 
авеньюдаш маъшукасининг уйида пайкаб колган эдилар.

Юз эллик полициячи ва изкуварлар уни юкори каватда- 
ги пана жойда камал килиб олишди. Томдан туйнук очиб, 
бу «полициячилар котили»ни куздан ёш окизадиган газ би
лан х;айдаб чикармокчи булишди. Сунг улар кушни уйда 
пулемёт урнатишди. Бир соат вакт давомида Н ью -Й орк- 
нинг ажойиб турар-ж ой кварталларидан бири туппонча- 
дан узилган уклар ва пулемётнинг т^остовсиз отишмалари- 
дан ларзага келиб турди. Вазмин оромкурсида яшириниб 
олган Кроули х;ам тухтовсиз равишда полициячиларга карата 
УК отарди. Фирони фалакка чиккан ун минг томошабин бу 
томошанинг гувох;и булди. Нью-Йорк кучаларида шу пайт
гача бундай можаро руй бермаган эди.

Кроулини кулга туширишгандан кейин полиция комис- 
сари Малруни баёнот бериб, бу каллакесар Нью-Йорк - 
нинг бутун тарихида энг хавфли жиноятчиларидан бири 
эканлигини айтди. «У х;еч кандай сабабсиз х;ам одам улди- 
раверади», деди комиссар.

Аммо Кроули Икки Туппонча узини узи кай тарзда к^фар 
эди? Бу каллакесар яширинган жойни полиция укда тутар 
экан, у «бу кимга тааллукли булса, ушанга» деган мазмунда
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хат ёзганки, биз мазкур хат оркали Кроулини билиб ола- 
миз. У хат ёзар экан. яраланган жойларидаи оккан кон 
K0F03ra сачраб, эгри-бугри из колдирарди. Хатда Кроули, 
«Менинг куксимда х,ориб-чарчагаи, аммо одамларга асло 
ёмонлиюш раво курмайдигаи олижапоб юрак уриб т уриб- 
ди», деб ёзган эди.

Бунга кадар Лонг-Айлсндга олиб борувчи шах;ар ташк,а- 
рисидаги йул чсккасида Кроули машипасида уз мах;буба- 
сипи кучокдаб ^и р ган . Машинага полициячи якинлашган 
ва ундап ^айдовчилик гуво^номасини сураган.

Бир ofh 3 суз дсмай Кроули туппончасини чикарди ва 
полициячига карата ук ёгдирди. Полициячи йикилар экан, 
Кроули машипадан сакраб тушди-да, унинг кинидан туппон
часини cyFypiio олди-ю, чузилиб ётган жасадга карата яна 
УК узди. Бу — «Менинг куксимда х,ориб-чарчаган, аммо одам
ларга асло ёмонлиюш раво курмайдиган олижаноб юрак уриб 
турибди», дегап котил эди.

Х,амма ran шундаки, Кроули Икки Туппонча узича х;еч 
кандай айбни таи олмайди.

Агар сиз бу вокса жиноятчилар орасида урфга айлан- 
маган десангиз, унда давомипи эшитинг: «Мен х,аётимдаги 
энгяхш и йилларни одамларга хушчакчаклик бахш этиш ва 
уларнинг вакд\ларини кунгилли утказиш учун сарфладим. 
Буларнинг бари учун мен кцндай мукофотга сазовор булдим? 
Факат ххщорат, тах,щрлаш хамда инсон х,аёти учун тузок, 
цуйиш булди, холос».

Бу гапни Аль Капоне айтган. Х,а, уз вактида жамиятнинг 
биринчи даражали душмапи деб х;исоблапган, Чикагони 
качонлардир х;аммадан купрок террор килган гаигстерлар- 
нинг энг хавфли рах;намоси булган одамнинг гапи бу! Аль 
Капоне узини мутлако коралагани йук. Аслида у узини ж а
миятнинг мурувват курсатувчи валинеъмати деб билар эди,
оу валинеъмат бах;оланмаган ва мужмал деб х,исоблаиган 
эмиш.

Голландиялик Шульц х;ам узига айнан шундай деб карай- 
ДИ- У Ныоаркда гангстерлар отган уклар туфайли х,алок 

улган эди. Газетага берган интервыосида Нью-Йоркнинг
утакетган ярамас бу кишиси узини жамиятнинг валинеъ
мати деб х;исоблайди. Бунга итог ади x,av
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Юк,оридаги масала юзасидан мен билан Синг-Синг тур- 
маси бошлири Лоуэс уртасида к,изик,арли ёзишма булган 
эди. Унинг таъкидлашига кура, «Бу камокронанинг жуда 
озчилик жиноятчилари узларини ёмон кишилар деб били- 
шади. Ушбу мах;бусларнинг нущпаи назарига щраганда, улар 
хам сизу биздай одамлар эмиш. Шу томондан улар нима- 
нидир далиллаб курсатиш, уз хатти-харакатларини изох,- 
лашга х,аракат килишади. Нима учун сейфни бузишга ёки 
уц узишга мажбур булишганини сизга тушуитиришга ин-  
тилишади. Улардан купчилиги турли-туман хато ёки ман
тилий мулох,азалар ёрдамида узини жамиятга щ рш и булган 
хатти-харакатларини окАамо^чи, х,атто шу асосда улар- 
ни турмага тициш асло мумкин эмаслигини астойдил ис- 
ботламокни булишади».

Агар Аль Капоне, Кроули Икки Туппонча, голландиялик 
Шульц ва турма, девори ортидаги каллакесарлар шунчалик 
даражада узларини бирор жиноятда айбдор эмас, деб хисоб- 
лар экан, биз дуч келган, тук,нашган одамлар тугрисида 
нима дейишимиз мумкин?

Ж он Уэнемейкер бир куни шундай деб икрор булган 
эди: «Бундан уттиз йил мущддам мен х,адеб нолийвериш  
ахмокликдан бошца нарса эмаслигини тушунган эдим. М е- 
нинг шахсий камчиликларим т улиб-тош иб ётибди. Шун
дай экан, Худойи таоло одамлар уртасида ацлий к,обили-  
ятларни тенг так,симламаганлигидан асабийлашиб ут и- 
риш турри булармикан?»

Уэнемейкер буни жуда эрта фахмлаган эди. Менинг узим  
чорак кам бир аср давомида бу кухна дунёда пайпаслаб 
юриб, нихоят шуига амин булдимки, одамлар юз дан тук,сон 
тук;к;из холатда нохак; булишларига к,арамасдан узларидан 
мутлак,о ^шкаламайдилар, узларини айбдор санамайдилар.

Танк,ид шунинг учун фойдасизки, у одамларни узини 
химоя к,илишга ёки, одатда, окдашга мажбур этади. Танк^д 
шунинг учун хавфлики, унинг иззат-наф сига зарба булиб 
тушади, унинг рурурига тегади, унда ранж -алам  к;узрайди.

Немис армиясида аскарнинг у ёки бу ходиса руй бер- 
ганида зудлик билаи шикоят к;илиш ёки унга нисбатан тан- 
к,идий мулохазалар билдиришга рухсат берилмайди. Дас- 
таввал у ухлаб олиши ва бироз узига келиши керак. Агар у
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дархол шикоят килса, уни уша захоти жазолашади. Худо 
хакди, бу коида доимий жавраб турадигаи ота-оналарг ж аи- 
жалкаш хотиплар, инжик, иш берувчилар ва тан^идга ток,ат 
килолмайдиган фукаролар хаётида хам татбик, этилса бош- 
к,ача буларди.

Сиз тарихий асарлардап бсхуда танкидга дойр минглаб 
сахифаларми риж-гаж топишиигиз мумкин. Масалап, Тео
дор Рузвельт билан президент Тафт уртасидаги бир тийин- 
га к,иммат булган низони олиб куринг. Бу республикачилар 
партиясини парчалаб, Вудро Вильсонни Ок> уйга олиб кел- 
ди, жахон урушига сезиларли таъсир этиб, тарих йунали- 
шиии узгартириб юборди. Аслида ишнинг мохиятини к,ис- 
к,ача к>фиб чикайлик. 1908 йилда Теодор Рузвельт Ок, уйни 
тарк этиб, Тафт президент булиб олгач, Африкага шерлар- 
ни овлаш учун жунаб кетди. К,айтиб келганидан сунг у 
кизган фаолиятга берилди: «Миллий прогрессив партия»га 
асос солди, сал булмаса республикачилар партияси фак,ат 
икки штат — Вермонт ва Юта томонидан куллаб-кувват- 
ланганди, холос. Бу эски партия хсч к,ачон бундай к,ак,шат- 
к,ич зарбага учрамаган эди.

Теодор Рузвельт хаммаси учун Тафтни айблади, аммо 
президент Тафт узини айбдор деб билармиди? Албатга, йук. 
Кузларида ёш билан Тафт: «Мен бундан бошцача цандай 
йул тутишни мутлакр тушунмайман», деганди.

Ким айбдор эди? Рузвельтми ёки Тафтми? О чирини айт- 
сам, мен билмайман, бу мени к;изик;тирмайди хам. Энг му- 
хими, мен исботлайдиган нарса шуки, Теодор Рузвельтнинг 
барча танк,идий мулохазалари Тафтнинг хак» эмаслигига 
ишоитира олмади. Улар фак;атунинг узини окдашга м аж - 
бур этар, у эса кузида ёш билан яна ва яна бир бор так- 
рорлар эди: «Мен бундан бошкача щ ндай иш тутишни 
мутлако тушунмайман».

Ёки Типот-Доумадаги нефть захиралари билан боБлик, 
оммавий жапжални олиб куринг. Эсладингизми? Газеталар 
бир неча йил аразгуилик билан игу хакда ёзди. Бу FaBFO 
бутун мамлакатни безовта к,илди. Х,еч ким бундай оммавий 
жанжал Америкада мутлако учраганиии эслай олмайди.

ана уш у низо билам б орлик, далиллар: Гардинг Альберт 
Фолл хукуматида ички ишлар вазирига Элк-Хилл ва Ти-
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пот-Доума худудларида давлатга к;арашли нефть захира- 
ларини ижарага бериш вазифаси топширилган эди. Бу за - 
хиралар х;арбий-денгиз флоти эх;тиёжлари учун к;олдирил- 
ган эди. Вазир Фолл рак;обатли савдоии ташкил этдими? 
Йук>, у бу ишни килмади. Фолл дарх;ол мазкур мутлак;о ф ой- 
дали шартномани узининг дусти Эдвард Л.Догенига топ- 
ширди. Догени к;андай иш тутди? У молия вазири Фоллга 
«к;арз» деб аташга журъат к;илиб, бу микдорни юз минг 
доллар этиб белгилади. Шундан суит вазир Фолл узбошим- 
чалик билан АК,Ш денгиз пиёда кутиинларига тегишли 
худудга келиш ва Элк- Хилледаги нефть чик>арадиган худуд- 
ларда жойлашган рак;обатчиларни кувиб юборишга буйрук* 
берди. Милтик, ва найзалар тахдиди остида уз худудлари- 
дан кувилган бу рак,обатчилар судга ташланишди, игу би- 
лан Типот-Доумадаги юз минг долларлик жанжалли ишни 
фош к;илдилар. Бу иш шу к,адар чиркин эдики, у Гардинг 
маъмуриятини фалокатга гирифтор к;илди, бутун мамлакат 
буйлаб жирканиш туйгуси вужудга келди, бу эса сал булмаса 
республикачилар партиясининг барбод булишига олиб ке- 
лаёзди, Алберьт Фолл эса камокрсона панжараси ортига таш- 
ланди.

Фоллни жуда шаф^атиз равишда кораладилар, тарих- 
да жуда кам давлат арбобларигина бундай жазога дуч ке- 
лишган. Нима, у пушаймон булдими? Х,ечам-да! Бир неча 
йиллардан сунг Герберт Гувер узининг купчилик олдида 
сузлаган маърузаларида буни к;исман эслаб утди, унинг 
айтишича, президент Гардингнинг улими уз дустининг хи- 
ёнати туфайли келиб чик;к,ан рух;ий изтироблар ок;ибатида 
руй берган. Фоллнинг рафик;аси буни эшитгач, уз жойидан 
сакраб туриб кетди, у йотлаган, кулларини мушт к;илиб, 
тахдид к,илган ва кдечкдериб юборган эди: «Нима?! Фолл Гар- 
дингни сотдими? Йуц! М енинг эрим %еч канон хеч кимни 
сотган эмас. Борди-ю уй тула тилла булганида %ам у эримни 
мутлакр кцзищпирмас ва йулдан оздирмасди. Улар уни сот- 
дилар, жазога дучор килдилар ва кул-оёгини боглаб, чор- 
михга тортдилар».

Бу шундай булади: одамзод к;иёфасига шуниси хоски, у 
боищаларни к;андай булмасин айблашга мойил, фак;ат узини 
айбламаса булгани. Х,аммамиз шунакдмиз. Шунинг учун
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эртага кимнидир тапк,ид килишни истаб колгудек булсак, 
келинг, Аль Kanone, Кроули Икки Тугшонча ва Альберт 
фоллпи эслайлик. Шуни уйлайликки, танк>ид худди почта 
кабутарига ^оопайди, яъпи х,амиша узига кайтиб келади. 
Б и з  кораламок^чи ва айбламокчи булгаи одам х,ам шубхасиз, 
узини окдашга иитилади ва уз навбатида бизни х,ам худди 
мумин-кобил Тафтга ухшаб айблайди: «Мен бундан бошца 
кандай йул тутишпи тушупмаймап», деб айтади.

1865 йилнинг 15 апрелида эрталаб, шамба купи а р -  
зоигипа жих,озланган хоналардан бирида Авраам Л ин
кольн тушакда жоп узаётгапди. Бу хона Бут унга ук, узгаи 
Форд театри к,аршисида эди. Линкольнга каравот них;о- 
ятда калталик к,иларди. Каравот тепасида Роза Боренинг 
машхур «Отлар ярмаркаси» суратидан олииган репро
дукция осилган, газ чирок, эса хира сарриш нур сочиб 
турарди.

Ж оии узилган Линкольн тушаги ёнида турган х;арбий 
вазир Сжептой шундай деган эди: «Бу ерда дунё хал и х,еч 
цачон курмагап эпг бепуцсон каши ётибда».

Линколышипг одамлар билан муносабатидаги м уваф- 
фак;иятга эришувининг сири иимада? Мен ун йиллар да- 
вомида Авраам Линкольннинг х,аёт йулини ургандим ва 
«Нотаниш Линкольн» дегаи китобни ёзиш ва кбайта ёзишга 
нацуч йил умримни багишладим. Men Линкольн шахси 
ВДмда унинг оилавий х,аётини икир-чикиригача пухта 
урганишга интилдим, уни худди шу тарзда ургаииш мум- 
кин, деб х,исобладим. Линкольн одамлар билан муомала- 
да вдндай усуллардан фойдаланганини махсус таджик, к,ил- 
Аим.у танк^ид билан шурулланишга уриндими? О, булма- 
са-^й | у  йигит чогида Индиана штатидаги П иж он-К рик 
В0АИЙ^ида истик^омат к,илар, атрофидаги одамлар ш аъ- 
иира^нк;идий мулох,азалар билдириб к,олмай, уларнинг 
уети^дн масхараловчи хат ва шиорларни к,ишлок> кучала- 
Ри б^йлаб сочиб ташлаган эди, токи улар топиб олиш ла- 
Рикерак эди. Ана шундай хатлардан бири тегишли м ан- 
зиОДаги кишига бориб етгач, уни умр буйи ранж -алам га 
ГиРифтор этган эди.

Линкольн Иллинойс штатидаги Спрингфильдда 
амадиётни утаётган адвокат булиб ишлаётганида х,ам газе-
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таларда босилган хатлари оркали узининг ракибларига 
Карши очикдан-очик ташланган эди. Аммо кунларнинг би- 
рида у х,адл,идан ошиб кетди.

1842 йилнинг кузида у кексайган, тажовузкор кайфият- 
даги сиёсатчи ирланд Ж еймс Шилдс номли шахе устидан 
ёзилган имзосиз хат оркали зах;архандалик билан кулган 
эди. Хат «Спрингфильд джорнэл» номли газетада босиб 
чикди. Бутун шах,ар баланд овозда кулиб юборди. Тез хафа 
буладиган ва MaFpyp Шилдс кахр-газабдан ёниб кетди. У 
хатни ким ёзганини аниклади, отга сакраб минди-ю, Л ин- 
кольннинг хузурига йул олди ва уни дуэлга чакирди. Лин
кольн Шилдс билан урушишни хохдамади, чунки у дуэлга 
Карши эди, аммо мазкур вазиятда уз ор-номусини саклаш 
учун бу чакирикдан буйин х,ам товлай олмасди. Унга куролни 
танлаш хукуки таклиф этилди. Линкольннинг кули жуда 
узун булгани учун отлик аскарлар ишлатадиган ofhp ва 
узун килични танлади адмда бу аслах;ани ишлатиш буйича 
Уэст-Пойнт битирувчисидан бир неча марта сабок; олди. 
Белгиланган куни у ва Шилдс М иссисипи дарёсининг 
кумлок саёз жойида учрашишди ва жон бергунча уруш - 
мокда тайёрландилар. Бу ишнинг охирги дакикаларида улар- 
нинг секундантлари (томонлар вакиллари) аралашиб, дуэл- 
ни тухтатишди.

Бу Линкольн хдётидаги энг руссали кун сифатида ке- 
йинчалик одамлар билан муомала санъатида бир умр ким- 
матли ибрат намунаси булиб к;олди. Линкольн шундан ке- 
йин х;еч кдндай х;ак,оратомуз хатлар ёзмайдиган булди.

Фукаролар уруши даврида Линкольн Потумак армияси 
кумондонлиги вазифасига бир неча бор янги генералларни 
тайинлади, аммо уларнинг х;ар бири — Мак-Клеллан, Поуп, 
Бернсайд, Хукер, Мид х;ам уз вазифаларини мутлако уддалай 
олмадилар, бу Линкольнни умидсизликка туширди. Мамла- 
катнинг ярми ушбу ношуд генералларни каттик, коралар, аммо 
Линкольн хотиржам, у «х,еч нимадан дартзаб эмас, %аммага 
олижаноб цалб билан муносабатда эди». Линкольннинг энг 
севимли ибораларидан бири «Бировни крралаш билан банд 
булманг, шунда сизни х,еч ким крраламайди», деган ran эди.

Унинг хотини Линкольн хоним жанубликлар шаънига 
бирор кескинрок суз айтгудек булса, Линкольн: «Уларни
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т ат ид кцлмапг, худди шупдай вазиятларда виз х,ам сшнап 
шундай цилгап булар эдик», дегапди.

Барибир, качонлардир кимдир тащ ид учун нишон булгу- 
дек булса, бу албатта, Линкольн буларди. Битта мисол кел- 
тирамиз.

Геттесберг ёнидаги жанг 1863 йил июлнинг биринчи уч 
купи мобайнида давом этган эди. 4 июл купи кочаси мисли 
курилмаган ёмгир gfho, *амма жойпи тулдирганида, гене
рал Ли жанубга караб чекина бошлади. Узинипг марлуби- 
ятга учраган армияси билан Потомак дарёси буйига чик,ар 
экан, Лининг куз олдида дарё бутун салобати билан гавда- 
ланди, ундан утиб булмас, оркдда эса зафарда чулокданган 
федерал армия турарди. У гуё тузовда тушиб к,олгаи, пажот 
йули йук, эди. Линкольн бупи тушупарди. Унинг олдида 
ажойиб, кукдан ато этилган ёгдимли имконият бор эдики, бу 
х;ам Ли армиясини асирга тушириш ва шу билан урушни 
т^Ьсгатишдан иборат эди. Шу сабабли Линкольн Мидга >;арбий 
кенгашни чак,ирмаслик ва Ли армиясига кувдисдан хужум 
к;илишни буюрди. Узинипг буйрурини телеграф орк,али 
юборди, сунгра унинг ортидан Мидга махсус чопар йуллаб, 
тезда х,аракатни бошлашни талаб к,илди.

Генерал Мид бунга кдпдай муносабатда булди! Унга иима 
бую рилган булса, к ,арам а-к,арш и тарзд а  б аж ард и . 
Линкольннинг буйругини турридан-тутри бузиб, у х;арбий 
кенгашни чак^рди, к*атъийлик курсатмади, узупдан-узок вак,т 
имиллади. Телеграф орк,али турли бах;оналарпи рукач к,илиб, 
Лига хужум к,илишдан воз кечди. Них,оят охир-ок,ибатда 
Дарё музлаб, Ли уз армияси билан Потомак дарёси орк,али
чекинди.

Линкольн разабланган эди. «Бу нима деган ran? — деб 
Линкольн узинипг угли Робертга. — Ё Парварди- 

гори олам, бу пимаси, ахир? Биз цулимизни шундощина  
чузсак, улар хукмронлигимиз остида булишарди. Бу вази-  
пыдацар цандай генерал х,ам Лини марлубиятга учратиши 
mauuii ^  эди. Агар мен уша ерда булганимда, узим уни 
тоР"Мор этган булардим!»

Наддан зиёд умидсизланган ва ток,ати ток, булган Лин
кольн 5пгирди ва Мидга куйидаги хатни ёзди. Эсингизда

син, бу давр унинг х.аетида эн г холис иш тутадиган ва
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уз ибораларини уйлаб гапирадиган палла эди. Шу сабабли 
1869 йил Линкольн томонидан битилган мазкур хат оиир 
хукмдай жаранглайди. Мана уша мактуб:

«К,имматли генерал!
М енинг назаримда, сиз Лининг чекиниши билан борлик, 

бутун бахтсизлик мицёсини тасаввурх,ам этмагансиз. Биз 
уни енгилгина босиб олишимиз, шу билан бирга якцнда эриш- 
ган ютукларимиз билан бирга урушга нукдга куйишимиз 
мумкин эди. Энди эса уруш яна номаълум вакдггача чузил- 
ди. Агар сиз узингиз Лига утган душанба куни х,амла кдла 
олмаган булсангиз, уни энди цандай бошщрасиз, у  х,озир 
жанубда, дарёнинг нариги томонида турибди, сиз уша вац- 
тда ихтиёрингизда булган армиянинг учдан икки цисмини 
олишингиз мумкин. Энди сиз анча нарсага эришасиз, деб 
мен асло кутмайман, бундай деб х,исоблаш акА доирасида 
булмасди, албатта. Сиз жуда ажойиб имкониятни бой бер- 
дингиз ва мен бундан хаддан зиёд ранжиганман».

Бу хатни 5пк*иган Мид, сизнинг фикрингизча, нима кал
ган булар эди?

Мид мазкур хатни курмади, чунки Линкольн уни жунат- 
маган эди. Ушбу мактуб президент вафотидан сунг унинг 
корозлари орасидан топилган.

Менинг тахминимга кура, х,а, буни фараз к;иляпман, Лин
кольн мазкур мактубни ёзиб тугатгач, деразадан олисларга 
тикилиб, уз "Узига шундай деган булиши мумкин: «Бир 
дак>ик,а. Эхщимол, бунчалик шошилиб иш тутишимнинг 
х,ожати йукдир. Мен бу ерда Ок, уйнинг осуда хонасида 
утириб, Мидга хужум бошлаш туррисида амри фармон бе- 
ришим анча осон, аммо М иднинг урнида булиб, Гиттес- 
бергда кейинги х,афтада цанча цон тукилишини, ярадор ва 
жон бераётганларнинг кулоцни тешадиган даражадаги 
фарёдларини эшитганимда, балки мен х,ам хужумга утиш- 
га унчалик шошилмаган булар эдим. Агар менда х,ам Мид 
каби заиф характер мавжуд булганида, худди у сингари йул 
тутишим мумкин эди. Х,ар х,олда булар иш булди. Агар мен 
бу хатни жунатсам, кунглим таскин топади, аммо Мидни 
узини оклашга мажбур этади. Бу ёцимсиз х,ис-туйгуларни 
кузгайди, унинг бундан кейин кумондон сифатида уз вази- 
фасини ago этишида таъсир цилиши ва балки армия си -
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фатида истеъфога чикиб кетишига т дар таъсир курса-
тиши м умкип».

Шупдай к,илиб, мсп айтгапимдек, Липкольп хатни бир
чстга суриб к,уядиг чунки у аччик тажрибасидап яхши би- 
лардики, кескин вазиятда килипгап танкид ва танбех, бе
ри ш бефойда.

Теодор Рузвельт айтгап эдики, у президент сифатида 
мураккаб муаммоларга тут^наш келганида, Ок, уйда ёзув столи 
тепасида осиб куйилгап Линколышинг каттакоп суратига 
ка раб, уз-узига савол берар, «Х>озир мепипг урнимда Л ин
кольн утирганида кцндай иш тутган буларди? Ушбу муам- 
мопипг счимини капдай топар эди?» деб сурарди.

Бизда кимпипгдир таъзирипи бериш керак булиб колга- 
нида, келипг, чуптагимиздан беш долларлик пулни чика- 
райлиг-у, упда тасвирланган Линкольн тасвирига караб, 
узимизга: «Линкольн бу муаммо кцршисида турганида, уни 
цандай х,ал этар эди?» деб савол берайлик.

Сиз бирор кип типи кайта тарбиялаб одам килиш, уни 
тузатиш ва камолга етказишпи хохдайсизми? Яхши! Жуда 
ажойиб! Мен х,ам бутуплай кушиламан. Аммо нима учуй бу 
ишни узимиздан бошламаслигимиз керак? Худбинлик пук~ 
таи назаридан Караганда, бошкаларпи камолга етказишга 
уринишга нисбатан бу апча фой.\алирокдир. Боз устига ан- 
чагина хавф-хатарсиздир.

«Инсонда ички томоплама кураш бошлапса, демакки, у  
пимагадир арзийди», деган эди Браунинг. Эх^гимол, уз_узини 
камолга етказиш жараёпи сиз да дупёга келгандап бошлаб 
вактиигизни банд этгандир. Сушгра сиз байрамларда яхши 
дам олишингиз мумкии х,амда келаси йилпи камчиликлар- 
пи бартараф этиш ва бошкаларпи тапкид килишга багиш- 
ларсиз.

Аммо х,аммадан бурун узиигизии камолга етказинг.
Конфуций шундай деган эди: «К^уитипгизнинг томи Йор

дан тозаланмаганини шикоят килишдан олдин узипгиз- 
нипг бусагангиздаги цорни кураб ташланг».

ен ешлигимда, одамларда яхши таассурот колдириш
^инг Р 10риканинг адабиёт уфкида ажралиб турган Хар
динг ичард Дэвис номига ах,мокопа мактуб битганман.

журнал учун ёзувчилар х,акида макола тайёрлаш



26 ---------------------------------------------------------------------
_______________________________________________________________________ Д е й л  К арнеги

асносида Дэвисдан узининг иш услуби хусусида бир ofh3 
ёзиб юборишини с д ад и м . Бир неча х,афта мукаддам эса 
кимдандир куйидаги мазмундаги бешта хат олган эдим: 
«Айтиб туриб ёздирилган, аммо уъиб чикцлмаган». Бу менда 
жуда катта таассурот колдирди. Хатнинг муаллифи жуда 
катта вазифадаги одам, иш билан ута банд, катта киши, деб 
уйлаганман. Мен бутн вахтам борлигига к;арамай, Ричард 
Хардинг Дэвисда яхши таассурот к,олдириш мак,садида кис- 
к;ача хатимни: «Айтиб ёздирилган, аммо укдб чикдлмаган», 
деган сузлар билан якунладим.

У жавоб мактубини ёзишга уриниб курмади х;ам. Ха- 
тимнинг устига кундалангига куйидаги сузларни ёзиб, уни 
узимга к;айтариб юборди, суиг ёзиб юборишга жазм к;илди: 
«Бемаъни циликлар билан сиз хаммасидан хам ошиб кет -  
дингиз». Турри, мен купол хатога йул куйдим, бунинг учун 
Дэвиснинг кесатик; гапларини эшитсам, арзийди, албатта. 
Аммо барча одамлар сингари мен х;ам аччикдандим. Шу 
даражада ранжидимки, орадан ун йил утгач, Дэвиснинг 
вафоти х;ак;ида эшитганимдан сунг хотирамга келгани, мен 
бунга ик;рор булишдан хижолат х;ам буламан, унинг мени 
ранжитгани булди.

Агар биз сиз билан эртага узимизни айбдор киладиган 
хафачилик туйрусидан халос булишни хохдасак, эз^гимол, 
бир неча ун йиллик умримиз давомида сакданадиган хамда 
кийнайдиган ва ларзага соладиган ранж- аламлардан аччик, 
булса х;амки, уз-узимизни озгина шафкатсиз танкид килиш 
билан мацпул этайлик.

Одамлар билан муомалада шуни ёддан чик;арманг: сиз 
мантик;ан фикр юритадиган киши билан иш олиб борибги- 
на колмай, балки х;иссиётларга тез берилувчан, хурофотга 
муккасидан берилган, уша манман ва узига бино куйган 
киши билан иш куряпман, деб тасаввур килинг.

Танкид эса учкунга )Ьсшайди, у манманликнинг порохли 
уюмида портлаб кетишга сабаб булиши мумкин. Айрим х;ол- 
ларда бу улимни тезлаштиради х;ам. Масалан, генерал Ле
онард Вуд каттик; танк>ид остига олинади ва унга армия 
билан бирга Францияга кайтишга рухсат берилмайди. Вуд- 
нинг иззат-нафсига урилган бу зарба, эх^имол, унинг ум- 
рини киск;артиргандир.
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Англиянинг энг ажойиб романнавис адибларидан бири 
булган Томас Харди шаънига айтилган кескин танк^ид ту- 
файли у бир умр беллетрик асарлар сзишдан воз кечишга 
мажбур булди. Танкид инглиз шоири Томас Чаттертонни уз 
жонига к,асд килишга к>адар олиб келди.

Ёшлигида анча тупори булган Бенжамин Франклин вак,т 
утиб, одамлар билан муомала-муносабатда шунчалик мо- 
х;ир ва ширинсуз кишига айландики, натижада у Америка- 
нинг Франциядаги элчиси лавозимига тайинланди. Ф ранк- 
линнинг муваффак;иятга эришиш сири нимада эди? «Мен 
х,еч к,ачон бировни ёмонлаб, хунук гагг айтмайман, х,ар бир 
одам х;ак,ида унинг яхши томонларини гапираман», деган 
эди у.

Х,ар кандай ах;мок» танк;ид крлиши, к;оралаши ва норози- 
лигиии баён этиши мумкин, купгина нодонлар ана шундай 
килишади х,ам.

Аммо тушуниш, англашни намоён этиш ва марх;аматли, 
багрикенг булиш учун инсондан кучли феъл-атвор ва иро
да талаб этилади.

«Буюк кишиларнинг буюклиги уларнинг кичик одамларга 
нисбатан т пдай муомалада булишига т раб  аникАанади», 
деган эди Карлейль.

Одамларга айб тункашдан олдин, келинг, уларни тушу- 
ниб олишга бир уриниб куфайлик. Улар боищача эмас, ай - 
нан нега шундай иш тутишгани х;ак,ида тасаввур к;илишга 
уринайлик. Бу танк;ид билан машгул булишдан к^фа инсон 
учун фойдали ва кизикарли булиб, атроф-мух;итга гамхур- 
лик, сабр-ток;ат ва багрикенглик одатларини тарбиялайди. 
«%аммани тушунмок,, демак, х,аммани афв этмоцдир».

Доктор Ж онсон шундай деб таъкидлаган эди: «Парвар-
дигор инсонни умрининг охирига т дар жазолаш ниятида 
эмас».

Нега энди биз шундай килишимиз керак экан?


