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TURLI YOSH DAVRLARIDA MULOQOTNINIG RIVOJLANISHI

M.A.MAXSUDOVA,
NamDU Psixologiya kafedrasi dotsenti

Ushbu maqolada muloqot jarayonining turli yosh davrlarida shakllanish va
rivojlanish xususiyatlari to ‘g risida ma’lumotlar keltirilgan. Shuningdek, mulogotni
rivojlantirish bo ‘yicha psixologik tavsiyalar berilgan.

Kalit so“zlar: mulogot, muomala, munosabat, kommunikativ, interaktiv, perseptiv
idrok.

B oannoii cmamve npedcmasnena ungopmayus 06 0COBEHHOCHIAX CIMAHOGILEHUSL U
Pazsumus KOMMYHUKAMUGHO20 Npoyecca 6 pasHom gospacme. Ecmv makoice ncuxono-
2UdecKue cogentvl NO pazeUmMuUI0 0OUeHus..

Knrwouesvie cnosa: xommynuxayus, e3aumooeiicmeue, OmHOUEHUe, KOMMYHUKA-
MugHoe, UHMEPAKMUBHOe, NePYEenmuUsHoe BOCHPUSIIUE

This article provides information on the features of the formation and development
of the communicative process at different ages. There are also psychological tips for
developing communication.

Key words: communication, interaction, attitude, communicative, interactive,
perceptual perception

Tajribali psixolog A.A. Bodalyev shaxs o‘yinda, o‘qishda, muloqotda, ya’ni
faoiiyatning turli sohalarida o‘zining o‘mini bilishi zarurligini uqtiradi. U o‘zining
«Shaxs va jamiyaty kitobida bu masalaga katta e’tibor berib, bu muammolar kam
o‘rganilganligini ta’kidlaydi. A. A. Bodalyevning fikricha, «insonni muloqot orqali
tarbiyalashda bu unga qanday ta’sir qilishini avvaldan o‘ylash zarur». (1.17-b.)

Kishilar munosabatga kirishishda avvalo tilga murojaat giladilar. Muloqotning
yana bir jihati munosabatga kirishuvchilarning o°zaro birgalikdagi harakati - nutq
jarayonida fagat so‘zlar bilan emas, balki harakatlar bilan ham ayirboshlashdan
iborat. Masalan, munosabatga kirishar ekanmiz, u bizni qonigtirsa imo - ishora bilan
mulogotda bo‘lamiz. Munosabatning keyingi jihati muloqotga kirishuvchilarning
bir - birlarini idrok eta olishlaridir. Masalan, biz bir kishi bilan mulogotga kirishishdan
avval uni hurmat qilib yoki mensimasdan munosabatda bo‘lamiz. Demak, muloqgot
jarayonida kommunikativ (axborot uzatish), interaktiv (o‘zaro birgalikda harakat
qilish) va pertseptiv (0‘zaro birgalikda) idrok etish amalga oshiriladi.

Oilada bola tug‘ilishi bilan oila a’zolari u bilan mulogotga kirishishga harakat
qiladilar. Lekin chagaloq muloqgotga darhol tayyor bo‘Imasdan, u uxlaydi, yig‘laydi
va emadi. Chaqaloq o‘zining hayotini shartsiz refleks, ya’ni qichqiriq bilan
boshlaydi. Birinchi gichqiriq nutqning birinchi belgisidir. Ayrim olimlar birinchi
qgichqirigni salbiy emotsiya deb ataydilar. Hagiqatdan ham chaqaloq o‘zining
qichqirig‘i bilan uyquga, ovqatga, issiglikka bo‘lgan ehtiyojini bildiradi.
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kelib chigadi. O‘yindan qonigmagan bola “men o‘ynamayman, sen bilan,”deb
noroziligini bildiradi. O‘yin vaziyati bolalarda nutq munosabatlarini rivojlantiradi.
Kichik va o‘rta maktabgacha yoshdagi bolalarda so‘z boyliklari o‘yin faoliyati
orgali ortib boradi. Mashg‘ulotlar orqali bolalarda nutq rivojlanib boradi. Chunki
mashg‘ulotlarda bolalar she’r yodlaydilar, ertaklar eshitadilar.

O‘rta maktabgacha yoshdagi bolalar esa ajrata boshlaydilar. Kattalar bolaga
o‘g‘il bola qanday bo‘lishi kerakligi, qiz bola qanday bo‘lishi kerakligi haqida
tushuntiradilar. Masalan, o‘g‘il bola yig‘lasa “yig‘lama, sen erkak bo‘lishing kerak”,
“qiz bolamisan?”’deb, gizlarga esa “daraxtga tirmashma, sen qiz bolasan”kabi
iboralar bilan tushuntiriladi. Bundan tashqari bolalar katta erkak va ayollar xulq -
atvorlariga qarab ham o‘zlarini ganday tutishni o‘rganadilar. Oyin faoliyatlarida
erkak va ayollarga xos xususiyatlarni namoyon qiladilar. (2.19-bet)

Maktabda bolalarda eng avvalo faol ishlatiladigan so‘zlarning miqdori
oshadi. Yozma nutqni, o°‘qish va yozishni o‘zlashtirish o‘quvchi hayotida hosil
qilingan malaka hisoblanadi. Kichik maktab yoshidagi bolalar tovushlarni bir -
biriga qo‘shish orqali so‘z tuzish malakasini egallab olgach, ba’zida matn
mazmunini noto‘g‘ri tushunadilar. Unga o*quvchilaring so‘z boyligining kamligi
yoki asosiy fikrni ajrata bilmasligi sabab bo‘ladi. Shu munosabat bilan o°qgituvchi
oldida bolalarda lug‘at boyligini oshirish va ularni o‘qigan narsalari yuzasidan
mustaqil reja tuzishga barvaqtroq o‘rgatish vazifasi turadi. Yozuv darslarida bola
harf va so‘zlarni yozishda katta qiyinchilikka duch keladi.

Yuqoridagi fikrlardan kelib chiqib, uzluksiz ta’lim tizimining barcha
bosqichlarida quyidagi psixologik holatlarni hisobga olish magsadga muvofiq:

1. Turli yosh davrlarida muloqotni shakllantiriashda ularning yosh
xususiyatlarini hisobga olish muhim.

2. Mulogotni nutq bilan bog‘liq rivojlanishiga ko‘proq e’tibor berish lozim.

3. Muloqtni rivojlantirish jarayonida bolalarning sog‘ligi, psixologik
xususiyalar normal rivojlanganligi ham inobatga olish muhim ahamiyat kasb etadi.

4. Muloqotni shakllanishida o‘yin faoliyatining roli katta ekanligini hisobga
olish magsadga muvofiq.
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